
รายงานสรุปผลการถอดบทเรียนการดำเนินงานสำนักงานสีเขียว (Green Office) 
วันที่ 15 มกราคม 2569 เวลา 09.00 – 16.30 น. ณ ห้องประชุมอีสานโซน (ESAN ZONE) ชั้น 3  

อาคารข้อมูลท้องถิ่น (ODL 2) สำนักเทคโนโลยีดิจิทัลและทรัพยากรการเรียนรู้ 
++++++++++++++++++++++++++++++++ 

1. บทนำและแนวคิดหลักในการดำเนินงาน 
สำนักเทคโนโลยีดิจิทัลและทรัพยากรการเรียนรู้ มุ่งม่ันดำเนินงานตามโครงการสำนักงานสีเขียว (Green 

Office) โดยยึดถือแนวคิดหลัก "การใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่าและการลดก๊าซเรือนกระจก" เป็นหัวใจสำคัญใน
การขับเคลื่อนองค์กร รายงานฉบับนี้จัดทำขึ้นเพื่อแสดงถึงความสำเร็จในการบูรณาการมิติด้านสิ่งแวดล้อมเข้า
กับภารกิจด้านเทคโนโลยีดิจิทัล เพื่อลดผลกระทบเชิงลบต่อระบบนิเวศและส่งเสริมการใช้พลังงานอย่างมี
ประสิทธิภาพสูงสุด โดยมีรากฐานการดำเนินงานผ่าน 4 เสาหลัก ดังนี้: 

• การดำเนินงานตามเกณฑ์ Green Office: การยึดถือมาตรฐานและข้อกำหนดสำนักงานสีเขียวเป็น
กรอบในการปฏิบัติงานอย่างเคร่งครัด 

• โครงสร้างการบริหารที่ชัดเจน : การจัดตั้งคณะทำงานที่มีบทบาทหน้าที่ชัดเจนในการกำกับดูแลและ
ติดตามผลเชิงกลยุทธ์ 

• การมีส่วนร่วมของบุคลากร : การสร้างวัฒนธรรมองค์กรสีเขียวที่พนักงานทุกระดับมีส่วนร่วมใน
กิจกรรมการอนุรักษ ์

• การจัดเก็บข้อมูลและหลักฐาน : การพัฒนาระบบฐานข้อมูลเชิงประจักษ์เพื่อใช้ในการวิเคราะห์และ
ประเมินผลการดำเนินงานอย่างต่อเนื่อง 

2. ผลการดำเนินงาน 6 หมวดหลัก 

🏛 หมวด 1 นโยบายด้านสิ่งแวดล้อม 
• การประกาศนโยบายด้านสิ่งแวดล้อมที่ชัดเจนโดยได้รับความเห็นชอบและการสนับสนุนเชิงกลยุทธ์

จากผู้บริหารระดับสูง 
• การนำแนวปฏิบัติที่เป็นเลิศ (Best Practice) มาปรับใช้เพ่ือยกระดับมาตรฐานสำนักงานสู่ระดับสากล 
• การกำหนดกรอบการทำงานที่มุ่งเน้นความยั่งยืนในทุกมิติของสำนักเทคโนโลยีดิจิทัลฯ 

📢 หมวด 2 การสื่อสารและสร้างจิตสำนึก 
• การบูรณาการช่องทางสื่อสารมวลชนภายในองค์กรทั้งรูปแบบ Online และ Offline เพื่อให้เข้าถึง

บุคลากรอย่างทั่วถึง 
• การส่งเสริมพฤติกรรมตามหลักการ 3R (Reduce, Reuse, Recycle) และมาตรฐาน 7ส เพื่อความ

เป็นระเบียบเรียบร้อยและลดขยะจากต้นทาง 
• การดำเนินกิจกรรมสร้างแรงจูงใจและมอบรางวัลแก่หน่วยงานหรือบุคลากรที่มีส่วนร่วมเด่นชัดเพ่ือ

สร้างความยั่งยืนทางพฤติกรรม 



⚡หมวด 3 การจัดการพลังงานและทรัพยากร 
• การบริหารจัดการพลังงานไฟฟ้าอย่างมีประสิทธิภาพผ่านระบบควบคุมอัจฉริยะและการตรวจสอบ

การใช้งานอย่างสม่ำเสมอ 
• การลงทุนด้านโครงสร้างพื้นฐานพลังงานสะอาดด้วยการติดตั้งระบบผลิตไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์ 

(Solar Cell) 
• มาตรการรณรงค์การลดใช้พลังงานในอาคารผ่านกิจกรรมทางเลือกเพื่อสุขภาพและสิ่งแวดล้อม เช่น 

การรณรงค์ใช้บันไดแทนการใช้ลิฟต์ 

🗑️หมวด 4 ระบบบริหารจัดการขยะและของเสียครบวงจร 
• การติดตั้งระบบคัดแยกขยะมาตรฐานเพ่ือส่งเสริมการนำทรัพยากรกลับมาใช้ใหม่ 
• การจัดการขยะอินทรีย์เชิงรุกด้วยการเปลี่ยนเศษอาหารให้กลายเป็นปุ๋ยเพื่อลดปริมาณการนำขยะไป

กำจัด 
• การติดตั้งระบบบำบัดขั้นต้นและบ่อดักไขมันเพ่ือควบคุมคุณภาพน้ำทิ้งก่อนปล่อยสู่ภายนอกหน่วยงาน 

🛡️หมวด 5 สภาพแวดล้อมและความปลอดภัย 
• การควบคุมคุณภาพสิ่งแวดล้อมภายในที่ทำงาน (Indoor Environmental Quality) ผ่านการตรวจวัด

ความเข้มแสงและสภาวะมลพิษ 
• การกำหนดมาตรการความปลอดภัยที่เข้มงวด รวมถึงการฝึกซ้อมแผนอพยพหนีไฟประจำปี 
• การบริหารจัดการอาคารเพื่อป้องกันสัตว์และแมลงพาหะนำโรคอย่างเป็นระบบและเป็นมิตรต่อ

สิ่งแวดล้อม 

🛒 หมวด 6 การจัดซื้อจัดจ้างสีเขียว 
• การกำหนดนโยบายจัดซื ้อจัดจ้างที ่เป็นมิตรต่อสิ ่งแวดล้อม โดยมุ ่งเน้นการเลือกผลิตภัณฑ์ที ่มี

สัญลักษณ์ Green Products 
• การคัดเลือกวัสดุอุปกรณ์ที่ช่วยลดภาระด้านพลังงาน เช่น การใช้สีลดความร้อนสำหรับอาคาร 
• การกำหนดตัวชี้วัดเป้าหมายการจัดซื้อจัดจ้างสินค้าสีเขียวที่ร้อยละ 40 เพ่ือเป็นเกณฑ์มาตรฐานใน

การจัดหาพัสดุของหน่วยงาน 

3. ผลลัพธ์สำคัญตามตัวชี้วัดกลยุทธ์ (Key Results & Strategic Targets) 
1. ประสิทธิภาพด้านพลังงาน : ประสบความสำเร็จในการลดปริมาณการใช้พลังงานภาพรวมของ

สำนักฯ อย่างมีนัยสำคัญเมื่อเทียบกับปีฐาน 
2. ประสิทธิภาพการจัดการของเสีย : มีความก้าวหน้าอย่างชัดเจนในการเพิ่มอัตราส่วนการคัดแยก

ขยะและการลดปริมาณขยะท่ัวไป 
3. ความสำเร็จด้านการจัดซื้อจัดจ้าง : บรรลุเป้าหมายการจัดซื้อสินค้าและบริการสีเขียวที่ 40% ซึ่ง

เป็นเกณฑ์ตัดสินสำคัญในการรับรองมาตรฐานสำนักงานสีเขียว 



4. ศักยภาพของทรัพยากรบุคคล : พบว่าบุคลากรมีระดับการมีส่วนร่วมและตระหนักรู ้ด ้าน
สิ่งแวดล้อมเพิ่มสูงขึ้น ส่งผลต่อความยั่งยืนของโครงการในระยะยาว 

4. วิเคราะห์ปัจจัยความสำเร็จและความท้าทาย (Strategic Analysis) 

ปัจจัยความสำเร็จและความท้าทายในการพัฒนาไปสู่การเป็น  "สำนักงานสีเขียวต้นแบบ (Green 
Office ต้นแบบ)" ของสำนักเทคโนโลยีดิจิทัลและทรัพยากรการเรียนรู้ มีรายละเอียดสรุปได้จากแหล่งข้อมูล
ดังนี้ 

✔ ปัจจัยความสำเร็จ (Success Factors) ⚠ ความท้าทายและแนวทางพัฒนา (Challenges) 

โครงสร ้างการบร ิหารท ี ่ เข ้มแข ็ง  :  การมี
คณะทำงานที ่ช ัดเจนทำให้เกิดการบูรณาการ
นโยบายสู่การปฏิบัติได้จริง 

การปรับพฤติกรรมในระยะยาว : ความต่อเนื่อง
สม่ำเสมอของบุคลากรเป็นประเด็นที่ต้องอาศัยการ
กระตุ้นและสร้างวัฒนธรรมใหม่ 

ระบบฐานข้อมูลเชิงประจักษ์ : การจัดเก็บข้อมูล
อย่างต่อเนื่อง ช่วยให้สามารถวิเคราะห์ผลการ
ดำเนินงานและปรับปรุงแก้ไขได้ทันท่วงที 

ข้อจำกัดเชิงโครงสร้าง : กายภาพของอาคารบางจุด
เป็นอุปสรรคต่อการปรับปรุงเป็นสำนักงานสีเขียว ซึ่ง
ต้องอาศัยเทคโนโลยีและงบประมาณเพ่ิมเติม 

การส ื ่อสารเช ิงร ุก  : ระบบการส ื ่อสารท ี ่มี
ประสิทธิภาพช่วยให้ข้อมูลถึงมือบุคลากรทุกส่วน
งาน ลดการต่อต้านและเพ่ิมความร่วมมือ 

ระเบียบพัสดุ : ข้อกำหนดการจัดซื้อบางประการยัง
ไม่เอื้อต่อสินค้าสีเขียว ต้องอาศัยการปรับแผนการ
บริหารพัสดุในเชิงลึก 

ทีมงานที่เข้มแข็ง : ความร่วมมือและการทำงาน
อย่างจริงจังของทีมงานเป็นรากฐานสำคัญใน
การดำเนินงานทุกหมวด 

การมีส่วนร่วมของบุคลากรบางส่วน: แม้จะมีการ
รณรงค์ แต่การทำให้บุคลากรทุกคนมีส่วนร่วมอย่าง
พร้อมเพรียงกันยังเป็นเรื่องที่ต้องพัฒนาต่อ 

 
โดยเป้าหมายสูงสุดของการฟันฝ่าความท้าทายเหล่านี้ คือการก้าวไปสู่การเป็นองค์กรที่เป็นมิตรต่อ

สิ่งแวดล้อมและการพัฒนาอย่างย่ังยืนในฐานะสำนักงานสีเขียวต้นแบบ 

5. บทสรุปและเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน 
สำนักเทคโนโลยีดิจิทัลและทรัพยากรการเรียนรู้ ขอยืนยันความมุ่งมั่นในการรักษามาตรฐานและ

ยกระดับสู่การเป็น "Green Office ต้นแบบ" ของมหาวิทยาลัยและหน่วยงานภาครัฐ เราเชื่อมั่นว่าการ
บริหารจัดการที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมควบคู่ไปกับการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างชาญฉลาด จะเป็นรากฐาน
สำคัญในการขับเคลื่อนองค์กรไปสู่เป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (Sustainable Development) เพื่อส่งมอบ
สังคมและสิ่งแวดล้อมท่ีดีขึ้นให้แก่คนรุ่นต่อไปอย่างแท้จริง 
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บทสรุปผู้บริหาร 
สรุปผลการประเมินความพึงพอใจและข้อคิดเห็นจากการจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู ้ ภายใต้

โครงการ Green Office ซึ่งจัดขึ้นระหว่างวันที่ 15 มกราคม พ.ศ. 2569 โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อถ่ายทอดองค์
ความรู้และแนวทางการดำเนินงานสำนักงานสีเขียวให้แก่บุคลากรจากหน่วยงานต่าง ๆ 

จากการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่า โครงการประสบความสำเร็จในระดับดีมาก โดยมีคะแนนเฉลี่ยรวมอยู่
ที่ 4.68 จากคะแนนเต็ม 5.00 ประเด็นที่ได้รับคะแนนสูงสุดคือ ความเหมาะสมของเนื้อหา ความชัดเจนของ
ผู้นำการแลกเปลี่ยน และความเหมาะสมของระยะเวลา ซึ่งสะท้อนถึงประสิทธิภาพในการถ่ายทอดความรู้และ
การบริหารจัดการกิจกรรม ผู ้เข้าร่วมส่วนใหญ่มีความเห็นสอดคล้องกันว่าสามารถนำความรู ้ที ่ได้รับไป
ประยุกต์ใช้ในการพัฒนาหน่วยงานได้จริง พร้อมทั้งมีข้อเสนอแนะให้สร้างเครือข่ายกลุ่มแลกเปลี่ยนเพื่อความ
ต่อเนื่องในอนาคต 

ผลการดำเนินงาน 
กิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในครั้งนี้  ได้รับความสนใจจากบุคลากรหลากหลายหน่วยงาน โดยมีการ

วัดผลผ่านเกณฑ์มาตรฐาน 5 ด้าน ดังนี้ : 
1. สถิติและข้อมูลทั่วไปของผู้เข้าร่วม 

ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง (ร้อยละ 76) รองลงมาเป็นเพศชาย (ร้อยละ 19) 
และผู้ที่ไม่ต้องการระบุเพศ (ร้อยละ 5) โดยมาจากหน่วยงานที่ครอบคลุมทั้งสายวิชาการและสายสนับสนุน 
ดังนี้ : ผู้เข้าร่วม 

• หน่วยงานสายวิชาการ: คณะศิลปประยุกต์และสถาปัตยกรรมศาสตร์, คณะพยาบาลศาสตร์, คณะ
เกษตรศาสตร์, คณะบริหารศาสตร์, คณะเภสัชศาสตร์, คณะศิลปศาสตร์, คณะศึกษาศาสตร์ และ
คณะวิศวกรรมศาสตร์ 

• หน่วยงานสายสนับสนุน: สำนักงานอธิการบดี และสำนักเทคโนโลยีดิจิทัลและทรัพยากรการเรียนรู้ 
2.  ผลการประเมินตามประเด็นสำคัญ 

ผลการประเมินจำแนกตามหัวข้อแสดงให้เห็นถึงความพึงพอใจในระดับสูงทุกด้าน ดัง
รายละเอียดในตารางต่อไปนี้ : 



ประเด็นการประเมิน 
คะแนนเฉลี่ย 
(เต็ม 5.00) 

1. เนื้อหาและองค์ความรู้มีความเหมาะสมและสอดคล้องกับการดำเนินงาน Green 
Office 

4.71 

2. ผู้นำการแลกเปลี่ยน/ผู้ถ่ายทอด มีความรู้ความเข้าใจและสื่อสารได้ชัดเจน 4.71 

3. ระยะเวลาและการจัดกิจกรรมมีความเหมาะสม 4.71 

4. รูปแบบการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เอื้อต่อการมีส่วนร่วมและการเรียนรู้ร่วมกัน 4.62 

5. สามารถนำความรู้และแนวปฏิบัติไปประยุกต์ใช้พัฒนาหน่วยงานได้ 4.62 

คะแนนเฉลี่ยรวมทุกด้าน 4.68 

3. ข้อมูลเชิงลึกจากผู้เข้าร่วมกิจกรรม 
จากการเก็บรวบรวมข้อเสนอแนะเพิ่มเติม พบประเด็นที่น่าสนใจซึ่งสะท้อนถึงทัศนคติของ

ผู้เข้าร่วม ดังนี้ : 
• ด้านการนำไปใช้ : ผู้เข้าร่วมจากสำนักเทคโนโลยีดิจิทัลและทรัพยากรการเรียนรู้ระบุว่า "ได้รับความรู้

มาก" ซึ่งสอดคล้องกับคะแนนประเมินในระดับ 5 ทุกรายการของหน่วยงานดังกล่าว 
• ด้านการพัฒนาต่อยอด : มีข้อเสนอแนะเชิงกลยุทธ์ที่สำคัญคือ "ควรสร้างกลุ่มแลกเปลี่ยน" เพ่ือ

ส่งเสริมให้เกิดพื้นที่ในการแบ่งปันประสบการณ์และข้อมูลข่าวสารระหว่างหน่วยงานอย่างต่อเนื่องหลังจากจบ
กิจกรรม 

บทสรุปและข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
ข้อมูลจากการประเมินชี้ให้เห็นว่าโครงสร้างของกิจกรรม Green Office ในปัจจุบันมีความแข็งแกร่ง ทั้ง

ในด้านเนื้อหาและตัวบุคลากรที่เป็นผู้นำการแลกเปลี่ยน อย่างไรก็ตาม เพื่อยกระดับการดำเนินงานในอนาคต 
ควรพิจารณาแนวทางดังนี้ : 

1. การสร้างเครือข่าย : ดำเนินการจัดตั้งกลุ่มหรือช่องทางการสื่อสารเพ่ือการแลกเปลี่ยนเรียนรู้แบบ
กัลยาณมิตรตามข้อเสนอแนะของผู้เข้าร่วม เพ่ือสร้างความยั่งยืนในการดำเนินงาน 

2. การรักษาระดับมาตรฐาน : ควบคุมคุณภาพของเนื้อหาและวิธีการถ่ายทอดความรู้ให้มีความ
ชัดเจนและเหมาะสมกับบริบทของแต่ละหน่วยงาน เช่นเดียวกับท่ีได้รับคะแนนประเมินในระดับสูงในครั้งนี้ 

3. การติดตามผล : เนื่องจากคะแนนด้านการนำไปประยุกต์ใช้ (4.62) อยู่ในเกณฑ์ดีแต่ต่ำกว่า
คะแนนด้านเนื้อหา (4.71) เล็กน้อย จึงควรเพิ่มการติดตามผลหลังกิจกรรมเพื่อสนับสนุนการเปลี่ยนความรู้สู่
การปฏิบัติจริงในแต่ละหน่วยงานให้มีประสิทธิภาพสูงสุด 
 

 



 
 

 


