
เปรียบเทียบผลการประเมินประกันคุณภาพในภาพรวม  ส านักวิทยบริการ 
ปีการศึกษา 2555 – 2557 
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เปรียบเทียบผลการประเมินประกันคุณภาพตามเกณฑ์ สกอ. ส านักวิทยบริการ 
ปีการศึกษา 2555 – 2557 
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เปรียบเทียบผลการประเมินประกันคุณภาพตามเกณฑ์อัตลักษณ์ ส านักวิทยบริการ 
ปีการศึกษา 2555 – 2557 
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เปรียบเทียบผลการประเมินตามองค์ประกอบและตัวบ่งช้ี ส านักวิทยบริการ  
ปีการศึกษา 2555 - 2557 

 

 

ตัวบ่งช้ี 1.1   กระบวนการพัฒนาแผน 2.4  ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารและการตัดสินใจ 
ตังบ่งช้ี 2.1  ระบบพัฒนาบุคลากร 2.5  ระบบบริหารความเสี่ยง 
ตัวบ่งช้ี 2.2  ภาวะผู้น าของกรรมการประจ าส านักฯ คณะกรรมการบริหารและผู้บริหารทุกระดับของส านัก 3.1  ระบบและกลไกการเงินและงบประมาณ 
ตัวบ่งช้ี 2.3  การพัฒนาส านักสู่สถาบันเรียนรู้   4.1  ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 
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เปรียบเทียบผลการประเมินตามตัวบ่งช้ีอัตลักษณ์ ส านักวิทยบริการ 
ปีการศึกษา 2555 – 2557 

 

 

ตัวบ่งช้ี 5.1.1 ร้อยละความสอดคล้องของทรัยพากรในส านักวิทยบริการ กับ มคอ.3 ของรายวิชาเฉพาะที่มีการเรียนการสอนในปีการศึกษาน้ัน 
ตัวบ่งช้ี 5.1.2 ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บริการต่อการให้บริการของส านักวิทยบริการ 
ตัวบ่งช้ี 5.1.3 ร้อยละของผู้ใช้บริการที่เข้าร่วมกิจกรรมส่งเสริมการู้สารสนเทศ   
ตัวบ่งช้ี 5.1.4 ร้อยละที่เพิ่มขึ้นของผู้ใช้บริการทรัพยากรอิเล็กทรอนิกส ์
ตัวบ่งช้ี 5.1.5 จ านวนสื่อการเรียนสอนที่พัฒนาและสอดคล้องกับการเรียนการสอน ตาม มคอ.3  
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ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บริการ

ร้อยละความสอดคล้องทรัพยากรกับ มคอ.3
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