
กลุ่มท่ี 5 เทคนิคการใชข้อ้มูลเพื่อ
พฒันาคุณภาพการศึกษา 

ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.แกมกาญจน ์ สมประเสริฐศรี 

ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.ธชัชยั  จิตรนนัท ์

 



สมาชิกในกลุม่  
(เทคนิคการใช้ข้อมลูเพ่ือพฒันาคณุภาพการศกึษา) 

ขอ้มูลนักศึกษา 

 นางสาวอภิญญา  จูเลิศ 

 นางสาวธนพร  เหนือเกตุ 

 นางจีรกาญจน์  เตม็พรสิน (ม.มหาสารคาม) 

 นางสาววาสนา สะอาด (ม.อุบลฯ) 

 นายภีรทิ กระแจะจนัทร์ (ม.อุบลฯ) 

 นางสาวเจริญศรี ธรรมนิยม (มรภ.ศรีษะเกษ) 

 นางสาวรัชฎาภรณ์ พรมทอนเบา้ทอง  

        (มรภ.ศรีษะเกษ) 

 นางสาวดวงตา สุระแสง (ม.นครพนม) 

 

 

 ผศ.ดร.มนชัญา สงัศรีอินทร์ (ม.มหาสารคาม) 

 อ.ดร.นนัทวรรณ ทิพยเนตร (ม.มหาสารคาม) 

 นางสาวปิยวรรณ สนทิโสมพนัธ์ุ (ม.เทคโนโลย)ี 

 นายเกษม เปนาละวดั (มรภ.ศรีษะเกษ) 

 นายจกัรชยั อินธิเกร (มรภ.ศรีษะเกษ) 

 นายฉตัรชยั พรหมนา (ม.อุบลฯ) 

 นางสาวองัคณา ปัญญา (ม.อุบลฯ) 

 นางสาวศุภนาฏ บุญชยัศรี (มรภ.สกลนคร) 

 นางสาวสุภาวดี  จนัทนุช (ม.อุบลฯ) 

 นางสาวปรียาภรณ์ ตะวะนะ (ม.นครพนม) 



เทคนิคการใช้ข้อมูลเพือ่พฒันาคุณภาพการศึกษา 

1. ด้านการเกบ็ข้อมูล 
 

2. ด้านการน าเสนอต่อผู้บริหารและผู้ทีเ่กีย่วข้อง 
 

3. ด้านการวเิคราะห์ข้อมูล 
 

 

ขอน าเสนอขอ้มูลออกเป็น 3 ดา้น  



ด้านการเกบ็ข้อมูล 

มีการถ่ายทอดเกณฑ์และมอบหมายตัวบ่งช้ีให้คณะ/หน่วยงาน และผู้รับผดิชอบรายบุคคล 

มีคู่มือในการปฏิบตังิาน (การเกบ็ข้อมูล) ตามความต้องการของมหาวทิยาลยั 

มีระบบฐานข้อมูลในการจดัเกบ็ข้อมูล (โดยเกบ็รายละเอยีดตามระบบ CHE QA Online) 

มีการก าหนดปฏิทนิเพือ่ก ากบัตดิตามการรายงานข้อมูล 

การรายงานข้อมูลผลการด าเนินงานเปรียบเทยีบรายไตรมาส เสนอต่อผู้บริหาร 

มีการเช่ือมโยงฐานข้อมูลในทุกระบบ เพือ่ให้ง่ายต่อการน าไปใช้ประโยชน์ และข้อมูล
ตรงกนั 

มีการก าหนดสิทธ์ิการเข้าถงึข้อมูล 

 

 



การน าเสนอข้อมูลต่อผู้บริหาร อาจารย์ ผู้ที่เก่ียวข้อง 

แผนพฒันาบุคลากร, แผนการรับนิสิต (รายงานระยะส้ัน 1 ปี), การก ากบัติดตาม
อาจารย์ทุก 6 เดอืน 

การจัดการฐานข้อมูลสารสนเทศเพือ่สนับสนุนพนัธกจิทีเ่กีย่วข้อง (รายงานทุก 
3/6/9/12 เดอืน) 

ในการรายงานข้อมูล SAR ตามตัวบ่งช้ี/ ตามรอบการประเมนิ โดยใช้ google app  

ใช้คะแนนความพงึพอใจของผู้รับบริการเป็นตวัก ากบัการให้บริการของงาน/ 
รับผดิชอบงาน(ทุก6เดอืน) และน าข้อเสนอแนะมาปรับปรุง 



การวเิคราะห์ข้อมูลอาจารย์ 
มีคณะกรรมการวเิคราะห์/ กลัน่กรองข้อมูล 

   1. ฝ่ายแผน : ก าหนดข้อมูลทีต้่องการ 

   2. เจ้าหน้าที่ : รวบรวมข้อมูลเพือ่ใช้ในการวเิคราะห์ 2 ปีย้อนหลงั 

   3. ผู้บริหาร : รับรายงานในรูปแบบกราฟ, แผนภูมิ เป็นต้น 

น าประเดน็ปัญหาทีพ่บจากการวเิคราะห์ข้อมูล หรือข้อซักถามจากผู้บริหาร/คณะ
กรรมการฯ มาต่อยอดในการท าวจิยั 

รับข้อมูลมาจากหน่วยงานหลกั ส่งข้อมูลไปให้หน่วยงานทีเ่กีย่วข้อง ทั้งเป็นทางการ
และไม่เป็นทางการ – เป็นทางการ เช่น บันทกึข้อความ รายงานประชุม – ไม่เป็น
ทางการ เช่น อเีมล ไลน์ เฟสบุ๊ค เป็นต้น 

 

 



กลุ่มที ่5 เทคนิคการใช้ข้อมูล 
เพือ่พฒันาคุณภาพการศึกษา    

 
ขอขอบคุณครับ... 


