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มาตรฐานกําหนดตําแหนง 
 

สายงาน การประชาสมัพันธ 
 

ลักษณะงานโดยทั่วไป  
  สายงานนี้คลมุถึงตําแหนงตาง ๆ ที่ปฏิบตัิงานประชาสมัพันธ ซึ่งมีลักษณะงานทีป่ฏิบัตเิกี่ยวกบัการ
สํารวจ รวบรวม รับฟงความคิดเห็นขาราชการ นิสิต นกัศึกษา และประชาชน  ศกึษาวิเคราะห เสนอแนะ
เกี่ยวกับการดําเนินงานประชาสัมพันธ เกบ็รวบรวมขอมูลและขาวสารตาง ๆ  จัดทําขาวสาร เอกสารความรูใน
ดานตางๆ เพ่ือประโยชนในการดําเนินงานประชาสัมพันธ ดําเนินงานประชาสัมพันธในรูปแบบตาง ๆ เชน  
จัดปาฐกถา อภิปราย สัมมนา จัดนิทรรศการ เพ่ือเผยแพรขาวสาร ความรู ความเขาใจเกี่ยวกบัการดําเนินงาน
หรือผลงานของหนวยงาน หรือมหาวิทยาลัย/สถาบัน หรือของรัฐบาล และปฏบิัตหินาที่อ่ืนที่เกี่ยวของ  
 
ชื่อและระดบัของตําแหนง  

 
  ตําแหนงในสายงานนี้มีชื่อและระดับของตาํแหนงดังนี้ คือ  
 
   นักประชาสัมพันธ 3  ระดับ 3  
   นักประชาสัมพันธ 4  ระดับ 4  
   นักประชาสัมพันธ 5  ระดับ 5  
   นักประชาสัมพันธ 6  ระดับ 6  
   นักประชาสัมพันธ 7  ระดับ 7  
   นักประชาสัมพันธ 8  ระดับ 8  
                    นักประชาสมัพันธ  9 ระดับ 9  
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ชื่อตําแหนง นักประชาสมัพันธ 3  
 

หนาที่และความรับผิดชอบ  
  ปฏิบัติงานประชาสัมพันธทีย่ากพอควร โดยมีคูมือ หรือแนวปฏิบตัิ หรือคําสั่งอยางกวางๆ และ 
อยูภายใตการกํากับตรวจสอบเฉพาะกรณีที่จําเปน  และปฏบิัติหนาที่อ่ืนตามที่ไดรับมอบหมาย 

 
ลักษณะงานที่ปฏิบัต ิ 
  ปฏิบัติงานทีย่ากพอควรเกี่ยวกับงานประชาสัมพันธ โดยปฏิบตัิหนาที่อยางใดอยางหนึ่งหรือหลายอยาง 
เชน สํารวจ รวบรวม รับฟงความคิดเห็นของขาราชการ นิสิต นักศึกษา และประชาชน รวบรวมขอมูลขาวสาร
ตาง ๆ ชวยจัดทําขาวสาร เอกสารความรูดานตาง ๆ เพ่ือใชในการประชาสัมพันธ ดําเนินงานประชาสัมพันธใน
รูปแบบตาง ๆ เชน จัดปาฐกถา อภิปราย สัมมนา จัดนิทรรศการเพือ่เผยแพรใหความรูความเขาใจเกี่ยวกบัการ
ดําเนินงานหรือผลงานของหนวยงานหรือมหาวิทยาลยัหรือของรัฐบาล  ชี้แจงตอบปญหาขอของใจเกี่ยวกบัการ
ปฏิบัติงานของหนวยงาน  ชวยศึกษาวิเคราะห เสนอแนะเกี่ยวกับการดําเนินงานประชาสมัพันธ และปฏิบัติหนาที่อ่ืน
ที่เกี่ยวของ  
 
คุณสมบัตเิฉพาะสําหรับตําแหนง  
  ไดรับปริญญาตรีหรือเทียบไดไมต่ํากวานี้ 
 

ความรูความสามารถที่ตองการ  
         1.มีความรูความสามารถในงานประชาสัมพันธอยางเหมาะสมแกการปฏิบัตงิานในหนาที่ 
         2.มีความรูความเขาใจในกฎหมายวาดวยระเบยีบขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา กฎหมายวา
ดวยระเบียบบริหารราชการแผนดิน และกฎหมาย กฎ  ระเบียบ และขอบังคับอ่ืนที่ใชในการปฏบิัติงานในหนาที่ 
         3.มีความรูทั่วไปเกี่ยวกับเหตุการณปจจุบันในดานการเมือง เศรษฐกิจและสังคม โดยเฉพาะอยางยิ่งของ
ประเทศไทย 
         4.มีความรูความสามารถในการใชภาษาและคอมพิวเตอรอยางเหมาะสมแกการปฏบิัติงานในหนาที่ 
         5.มีความสามารถในการศึกษาและจัดการขอมูล วิเคราะหปญหาและสรุปเหตุผล 
         6.มีความสามารถในการติดตอประสานงาน 
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ชื่อตําแหนง นักประชาสมัพันธ 4  
 

หนาที่และความรับผิดชอบ  
  ปฏิบัติงานประชาสัมพันธทีย่าก โดยมีคูมือ หรือแนวปฏิบัติ หรือคําสั่งอยางกวางๆและอยูภายใตการ
กํากับตรวจสอบเฉพาะกรณีที่จําเปน และปฏบิัติหนาที่อ่ืนตามที่ไดรับมอบหมาย  

                      
ลักษณะงานที่ปฏิบัต ิ 
         ปฏิบัติงานที่ยากเกี่ยวกับงานประชาสัมพันธ โดยปฏิบตัิหนาที่อยางใดอยางหนึ่งหรือหลายอยาง เชน 
สํารวจ รวบรวม รับฟงความคิดเห็นของขาราชการ นิสิต นักศึกษา และประชาชน จัดทําขาวสาร เอกสารความรู
ดานตาง ๆ เพ่ือใชในการประชาสัมพันธ ดําเนินงานประชาสัมพันธในรูปแบบตาง ๆ เชน จัดปาฐกถา อภิปราย  
สัมมนา จัดนิทรรศการ เพ่ือเผยแพรใหความรูความเขาใจเกี่ยวกบัการดําเนินงานหรือผลงานของหนวยงาน 
หรือมหาวิทยาลัยหรือของรัฐบาล ชี้แจงตอบปญหาขอของใจ เกี่ยวกบัการปฏิบตัิงานของหนวยงาน พิจารณา 
ศึกษา วิเคราะห ทําความเห็น สรุปรายงาน เสนอแนะเกี่ยวกับการดําเนินงานประชาสัมพันธ เปนตน  
ใหคําปรึกษาแนะนําในการปฏิบัติงานแกเจาหนาที่ระดับรองลงมาและแกนักศึกษาที่มาฝกปฏิบัติงาน  
ตอบปญหาและชี้แจงเรื่องตางๆเกี่ยวกบังานในหนาที่ และปฏบิัตหินาที่อ่ืนที่เกี่ยวของ 

  

คุณสมบัตเิฉพาะสําหรับตําแหนง  
  1. มีคุณสมบัติเฉพาะสําหรบัตําแหนงนักประชาสัมพันธ 3 และไดดํารงตําแหนงในระดับ 3 หรือ
เทียบเทามาแลวไมนอยกวา 2 ป โดยจะตองปฏิบัติราชการเกี่ยวกบังานประชาสัมพันธ หรืองานอื่นที่เกี่ยวของ
มาแลวไมนอยกวา 1 ป หรือ  
  2. ไดรับปริญญาโทหรือเทียบไดไมต่ํากวานี ้
 

ความรูความสามารถที่ตองการ  
         นอกจากมีความรูความสามารถเชนเดียวกบันกัประชาสัมพนัธ 3 แลว จะตอง  
         1.มีความรูความเขาใจในนโยบายและแผนงานดานตางๆ ของหนวยงานทีส่ังกัด 
         2.มีความสามารถในการจัดทําแผนงาน  ควบคุม  ตรวจสอบ  ใหคําปรึกษา แนะนําและเสนอแนะวิธีการ
แกไขปรับปรุงการปฏิบัติงานที่อยูในความรับผิดชอบ 
 

 
 

ก.พ.อ.กําหนดวันที่ 25 พฤศจิกายน 2548 
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ชื่อตําแหนง นักประชาสมัพันธ 5  
 

หนาที่และความรับผิดชอบ  
  ปฏิบัติงานประชาสัมพันธทีค่อนขางยากมาก โดยใชความคิดริเริ่มบาง มีคูมือ แนวปฏิบตัิ หรือคําสั่ง 
ในบางกรณีและอยูภายใตการกํากับตรวจสอบนอยมากและปฏบิัติหนาที่อ่ืนตามที่ไดรับมอบหมาย 

 

ลักษณะงานที่ปฏิบัต ิ 
  ปฏิบัติงานทีค่อนขางยากมากเกี่ยวกบังานประชาสัมพันธ  โดยปฏิบัตหินาที่อยางใดอยางหนึ่งหรือ
หลายอยาง เชน ควบคุมรับผิดชอบการบริการขาวสาร การสํารวจ รับฟงความคดิเห็นของขาราชการ นิสิต 
นักศึกษาและประชาชน จัดทําเอกสารขาวสารตาง ๆ ควบคุม และดําเนินงานประชาสัมพันธเพ่ือเผยแพรให
ความรูความเขาใจเกี่ยวกับการดําเนินงาน ศึกษา คนควา วิเคราะหหรือสังเคราะหงานทางดานประชาสัมพันธ  
เผยแพรผลงานทางดานประชาสัมพันธ ฝกอบรมและใหคําปรึกษาแนะนําในการปฏิบัติงานแกเจาหนาที่ระดับ
รองลงมาและแกนักศึกษาทีม่าฝกปฏิบัติงาน ตอบปญหาและชี้แจงเรือ่งตางๆ  เกี่ยวกับงานในหนาที่ และปฏบิัติ
หนาที่อ่ืนที่เกี่ยวของ 
 

คุณสมบัตเิฉพาะสําหรับตําแหนง  
         1. มีคุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนงนักประชาสัมพันธ 3 หรือนักประชาสมัพันธ 4 และไดดํารง
ตําแหนงในระดับ 4 หรือเทียบเทามาแลวไมนอยกวา 2 ป โดยจะตองปฏิบัติราชการเกี่ยวกับงานประชาสัมพันธ 
หรืองานอื่นที่เกี่ยวของมาแลวไมนอยกวา 1 ป หรือ 

2. มีคุณสมบัติเฉพาะสําหรบัตําแหนงนักประชาสัมพันธ 3 และไดดํารงตําแหนงไมต่ํากวาระดบั 3 หรือ
เทียบเทามาแลวไมนอยกวา 4 ป โดยจะตองปฏิบัติราชการเกี่ยวกบังานประชาสัมพันธ หรืองานอื่นที่เกี่ยวของ
มาแลวไมนอยกวา 1 ป หรือ 

3. ไดรับปริญญาเอกหรือเทียบไดไมต่ํากวานี ้
 
ความรูความสามารถที่ตองการ  
  นอกจากมีความรูความสามารถเชนเดียวกับนักประชาสัมพันธ 4 แลว จะตอง  
  1. มีความรูความเขาใจในหลักการบริหารงานบุคคล  
  2. มีความรูทั่วไปเกี่ยวกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ  
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ชื่อตําแหนง นักประชาสมัพันธ 6  
 

หนาที่และความรับผิดชอบ  
          ปฏิบัติงานประชาสมัพันธที่ยากมาก  โดยตองใชความคิดริเริม่ในงานที่มีแนวปฏิบตัินอยมาก และ 
อยูภายใตการกํากับตรวจสอบนอยมาก และปฏบิัติหนาที่อ่ืนตามที่ไดรับมอบหมาย หรือ 
         ปฏิบัติงานในฐานะผูชํานาญการในงานประชาสัมพันธ โดยงานที่ปฏิบัติตองใชความรูความสามารถ  
ความชํานาญงานและประสบการณสูง  ตองคิดริเริ่มกําหนดแนวทางการทํางาน  แกไขปญหาในงานที่
รับผิดชอบใหสําเร็จตามวัตถุประสงค และปฏิบัติหนาที่อ่ืนตามที่ไดรับมอบหมาย  
 

ลักษณะงานที่ปฏิบัต ิ 
 ปฏิบัติงานทีต่องใชความรู ความสามารถ ความชํานาญงานและประสบการณทางดานประชาสัมพันธ
โดยปฏิบัติหนาที่อยางใดอยางหนึ่งหรือหลายอยาง เชน จัดทําแผนงานประชาสัมพันธ  พิจารณา ศึกษา 
วิเคราะห ปญหา การดําเนินงานประชาสมัพันธเพ่ือเสนอแนะ ปรับปรุง เปลี่ยนแปลงวธิีการดําเนินงาน
ประชาสัมพันธ ควบคุมรับผิดชอบในการจัดทําขาวสาร เอกสารเกี่ยวกับความรูดานตาง ๆ เพ่ือใชในการ 
ประชาสัมพันธ ควบคุมรับผิดชอบและดาํเนินการประชาสัมพันธเพ่ือเผยแพรใหความรูความเขาใจเกี่ยวกบั  
การดําเนินงานหรือผลงานของหนวยงานหรือมหาวิทยาลัยหรือของรัฐบาล ศึกษา คนควา วิเคราะหหรือ
สังเคราะห หรือวิจัยงานทางดานประชาสมัพันธ เปนตน เผยแพรผลงานทางดานประชาสัมพันธ ทําความเหน็ 
สรุปรายงาน เสนอแนะและดําเนินการเกี่ยวกับงานประชาสัมพันธ จัดทําเอกสารวชิาการ คูมือเกี่ยวกับงาน 
ในความรับผดิชอบ  ฝกอบรมและใหคําปรึกษาแนะนําในการปฏิบัติงานแกเจาหนาที่ระดับรองลงมาและแก
นักศึกษาที่มาฝกปฏิบตัิงาน ตอบปญหาและชี้แจงเรื่องตางๆเกี่ยวกบังานในหนาที่ เขารวมประชุมคณะกรรมการ
ตางๆ ตามที่ไดรับแตงตั้ง เขารวมประชุมในการกําหนดนโยบายและแผนงานของหนวยงานที่สงักัด และปฏิบัติ
หนาที่อ่ืนที่เกี่ยวของ  

 

คุณสมบัตเิฉพาะสําหรับตําแหนง  
         1. มีคุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนงนักประชาสัมพันธ 3 หรือนักประชาสมัพันธ 4 หรือ 
นักประชาสัมพันธ 5 และไดดํารงตําแหนงในระดับ 5 หรือเทียบเทามาแลวไมนอยกวา 2 ป โดยจะตอง 
ปฏิบัติราชการเกี่ยวกบังานประชาสัมพันธ หรืองานอื่นที่เกี่ยวของมาแลวไมนอยกวา 1 ป หรือ  
         2. มีคุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนงนักประชาสัมพันธ 3 หรือนักประชาสมัพันธ 4 หรือ 
นักประชาสัมพันธ 5 และไดดํารงตําแหนงไมต่ํากวาระดับ 4 หรือเทียบเทามาแลวไมนอยกวา 4 ป โดย 
จะตองปฏิบตัริาชการเกี่ยวกับงานประชาสัมพันธ หรืองานอื่นที่เกี่ยวของมาแลวไมนอยกวา 1 ป  

 

ความรูความสามารถที่ตองการ  
         นอกจากมีความรูความสามารถเชนเดียวกบันกัประชาสัมพนัธ 5 แลวจะตองมีความสามารถในการริเริ่ม 
ปรับปรุงนโยบายและแผนงาน หรือมีความชํานาญงานในหนาที่และมีประสบการณ 

ก.พ.อ.กําหนดวันที่ 25 พฤศจิกายน 2548 
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หนาที่และความรับผิดชอบ  
         ปฏิบัติงานในฐานะหวัหนาหนวยงาน ควบคุมการปฏิบัติงานประชาสัมพันธ ที่มีขอบเขตเน้ือหาของงาน
หลากหลาย และมีขั้นตอนการทํางานที่ยุงยากซับซอนคอนขางมาก โดยตองกําหนดแนวทางการทํางานที่
เหมาะสมกับสถานการณ กํากับ ตรวจสอบผูปฏิบตัิงานเพื่อใหงานที่รับผิดชอบสาํเร็จตามวัตถปุระสงค และ
ปฏิบัติหนาทีอ่ื่นตามที่ไดรับมอบหมาย หรือ 
 ปฏิบัติงานในฐานะผูชํานาญการในงานประชาสัมพันธ โดยงานที่ปฏิบัติตองใชความรู ความสามารถ 
ความชํานาญงานและประสบการณสูงมาก โดยตองคิดริเร่ิมปรับเปลี่ยนแนวทางใหเหมาะสมสอดคลองกับ
สถานการณที่เกิดขึ้นใหมๆ และแกไขปญหาในงานที่รับผิดชอบใหสําเร็จตามวัตถุประสงค และปฏิบัติหนาที่อ่ืน
ตามที่ไดรับมอบหมาย 

 

ลักษณะงานที่ปฏิบัต ิ 
         ปฏิบัติงานที่ตองใชความรู ความสามารถ ความชํานาญงานและประสบการณทางดานประชาสัมพันธ 
สูงมาก โดยปฏิบัติหนาที่อยางใดอยางหนึ่งหรือหลายอยาง เชน ปฏิบัติงานวิจัยเพ่ือพัฒนาแนวทางวธิีการใน
งานประชาสัมพันธ ศึกษา คนควา วิเคราะหหรือสังเคราะห หรือวิจัยเพ่ือกําหนดลักษณะและมาตรฐานในการ
ปฏิบัติงานประชาสัมพันธ ทําความเห็น สรุปรายงาน เสนอแนะและดําเนินการเกี่ยวกบังานประชาสัมพันธ 
ศึกษา คนควา หาวิธีการในการแกไขปญหาเกี่ยวกับงานประชาสัมพันธ เปนตน  พัฒนาเอกสารวิชาการ คูมือ
เกี่ยวกับงานในความรับผิดชอบ เขารวมประชุมและชีแ้จงรายละเอียดตอคณะกรรมการตางๆ ฝกอบรมเผยแพร
ความรูความเขาใจเกี่ยวกับหลักการและวธิีการของงานในความรับผิดชอบ ใหคําปรึกษา แนะนํา ตอบปญหาและ
ชี้แจงเรื่องตางๆ เกี่ยวกับงานในหนาที่ เขารวมประชุมคณะกรรมการตางๆ ตามที่ไดรับแตงตั้ง เขารวมประชุมใน 
การกําหนดนโยบายและแผนงานของหนวยงานที่สังกัด และปฏิบัติหนาที่อ่ืนที่เกี่ยวของ 
         ในฐานะหัวหนาหนวยงาน นอกจากอาจปฏิบัตงิานดังกลาวขางตนแลว ยังทําหนาที่กําหนดแผนงาน 
มอบหมาย ควบคุม ตรวจสอบ ใหคําปรึกษาแนะนํา ปรบัปรุงแกไข ตดิตามประเมินผล และแกไขปญหา
ขอขัดของในการปฏิบัติงานในหนวยงานที่รับผิดชอบ 
 
คุณสมบัตเิฉพาะสําหรับตําแหนง  
         1. มีคุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนงนักประชาสัมพันธ 3 หรือนักประชาสมัพันธ 4 หรือ 
นักประชาสัมพันธ 5 และไดดํารงตําแหนงในระดับ 6 หรือเทียบเทามาแลวไมนอยกวา 2 ป โดยจะตอง 
ปฏิบัติราชการเกี่ยวกบังานประชาสัมพันธ หรืองานอื่นที่เกี่ยวของมาแลวไมนอยกวา 1 ป หรือ  
         2. มีคุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนงนักประชาสัมพันธ 3 หรือนักประชาสมัพันธ 4 หรือ 
นักประชาสัมพันธ 5 และไดดํารงตําแหนงไมต่ํากวาระดับ 5 หรือเทียบเทามาแลวไมนอยกวา 4 ป โดย 
จะตองปฏิบตัริาชการเกี่ยวกับงานประชาสัมพันธ หรืองานอื่นที่เกี่ยวของมาแลวไมนอยกวา 1 ป  
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ความรูความสามารถที่ตองการ  
         นอกจากมีความรูความสามารถเชนเดียวกบันกัประชาสัมพนัธ 6 แลว จะตองมีความสามารถใน 
การบริหารและจัดระบบงาน หรือมีความชํานาญงานในหนาที่และมีประสบการณสงูมาก ตลอดจนมีความรู       
ความเขาใจในนโยบายการบริหารงานของรัฐบาล และปญหาดานการเมือง เศรษฐกิจและสังคมของประเทศ 
 
 
 

ก.พ.อ.กําหนดวันที่ 25 พฤศจิกายน 2548 
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หนาที่และความรับผิดชอบ 
         ปฏิบัติงานในฐานะหวัหนาหนวยงาน  ซึ่งมีหนาที่และความรับผิดชอบในการควบคุม กํากับหนวยงาน
ดานประชาสมัพันธที่มีขอบเขตเนื้อหาของงานหลากหลายและมีขัน้ตอนการทํางานยุงยากซับซอนมาก โดยตอง
ปรับเปลี่ยนแนวทางการทํางานใหเหมาะสมกับสถานการณใหม แกไขปญหาในงาน  ตลอดจนกํากับ ตรวจสอบ
ผูปฏิบัติงานเพื่อใหงานที่รับผิดชอบสําเร็จตามวัตถุประสงค  และปฏิบัติหนาที่อ่ืนตามที่ไดรับมอบหมาย หรือ 
         ปฏิบัติงานในฐานะผูชํานาญการในงานประชาสัมพันธ โดยงานที่ปฏิบัติตองใชความรู ความสามารถ 
ความชํานาญงาน และประสบการณสูงมากเปนพิเศษ โดยตองคิดริเริ่มพัฒนาแนวทางใหเหมาะสมเพื่อหา
วิธีการใหมๆ มาใชในการปฏิบัติงาน ตลอดจนแกไขปญหาและตัดสินใจในงานที่รับผิดชอบใหสําเร็จตาม
วัตถปุระสงค และปฏิบัติหนาที่อ่ืนตามที่ไดรับมอบหมาย 
 
ลักษณะงานที่ปฏิบัติ 
        ปฏิบัติงานที่ตองใชความรู  ความสามารถ  ความชํานาญงานและประสบการณทางดานประชาสัมพันธ 
สูงมากเปนพิเศษ  โดยปฏิบตัิหนาที่อยางใดอยางหนึ่งหรือหลายอยาง เชน ปฏิบัติงานวิจัยที่กอใหเกิดการ
พัฒนาเทคนิควิธีการในงานประชาสัมพันธใหมีคุณภาพและประสทิธภิาพยิ่งขึ้น ศึกษา คนควา วิเคราะหหรือ
สงัเคราะห หรือวิจัยเพ่ือใหขอเสนอแนะในการกําหนดลักษณะและมาตรฐานในการปฏิบัติงานประชาสัมพันธ 
ควบคุมตรวจสอบการปฏิบตัิงานประชาสมัพันธใหเปนไปตามมาตรฐานที่กําหนด  ทําความเห็น สรุปรายงาน 
ใหคําปรึกษา เสนอแนะการดําเนินการเกี่ยวกับงานประชาสัมพันธ ศึกษา คนควาหาวิธีการในการแกไขปญหา
เกี่ยวกับงานประชาสัมพันธ เปนตน พัฒนาเอกสารวิชาการ คูมือเกี่ยวกับงานในความรับผิดชอบ เขารวม
ประชุมและชีแ้จงรายละเอียดตอคณะกรรมการตางๆ  ฝกอบรมเผยแพรความรูความเขาใจเกี่ยวกับหลักการ 
และวธิีการของงานในความรับผิดชอบ ใหคําปรึกษาแนะนํา ตอบปญหาและชี้แจงเรื่องตางๆ เกี่ยวกับงานใน
หนาที่  เขารวมประชุมคณะกรรมการตางๆ ตามที่ไดรบัแตงตั้ง เขารวมประชุมในการกําหนดนโยบายและ
แผนงานของหนวยงานที่สงักัด  และปฏิบัติหนาที่อ่ืนที่เกี่ยวของ 
         ในฐานะหัวหนาหนวยงาน นอกจากอาจปฏิบัติงานดังกลาวขางตนแลว ยังทําหนาที่กําหนดนโยบายการ
ปฏิบัติงาน ติดตอประสานงาน วางแผน มอบหมาย ควบคุม ตรวจสอบ ใหคําปรึกษาแนะนํา ปรับปรุงแกไข 
ติดตามประเมินผล และแกไขปญหาขอขัดของในการปฏิบัติงานในหนวยงานที่รับผิดชอบ 
 
คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

1. มีคุณสมบัติเฉพาะสําหรบัตําแหนงนักประชาสัมพันธ 3 หรือนักประชาสัมพันธ 4 หรือ 
นักประชาสัมพันธ 5 และไดดํารงตําแหนงในระดับ 7 หรือเทียบเทามาแลวไมนอยกวา 1 ป โดยจะตอง 
ปฏิบัติราชการเกี่ยวกับงานประชาสัมพันธ หรืองานอื่นที่เกี่ยวของมาแลวไมนอยกวา 1 ป หรือ        
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          2. มีคุณสมบัติเฉพาะสําหรับตาํแหนงนักประชาสัมพันธ 3 หรือนักประชาสัมพันธ 4 หรือ 
นักประชาสัมพันธ 5 และไดดํารงตําแหนงไมต่ํากวาระดับ 6 หรือเทียบเทามาแลวไมนอยกวา 3 ป  
โดยจะตองปฏิบัติราชการเกี่ยวกับงานประชาสัมพันธ หรืองานอื่นที่เกี่ยวของมาแลวไมนอยกวา 1 ป  
 
ความรูความสามารถที่ตองการ 
 นอกจากมีความรูความสามารถเชนเดียวกับนักประชาสัมพันธ 7 แลว จะตองมีความชํานาญ 
งานในหนาที่และมีประสบการณสูงมากเปนพิเศษ 

 
 
 
 

ก.พ.อ.กําหนดวันที่ 25 พฤศจิกายน  2548 
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ชื่อตําแหนง                               นักประชาสัมพันธ  9 
 

หนาที่และความรับผิดชอบ  
ปฏิบัติงานในฐานะหัวหนาหนวยงาน  ซึ่งมีหนาที่และความรับผิดชอบในการควบคุม กํากับหนวยงาน

ดานประชาสัมพันธที่มีขอบเขตเนื้อหาของงานหลากหลายและมีขั้นตอนการทํางานที่ยุงยากซับซอนมากเปน
พิเศษ ตลอดจนกํากับ ตรวจสอบผูปฏิบัติงานเพื่อใหงานที่รับผิดชอบสําเร็จตามวัตถุประสงค  และปฏิบัติหนาที่
อ่ืนตามที่ไดรับมอบหมาย  หรือ 
          ปฏิบัติงานในฐานะผูเชี่ยวชาญในงานประชาสัมพันธ โดยงานที่ปฏิบัติตองใชความรู ความสามารถ 
ความเชี่ยวชาญและประสบการณสูง และมีผลงานที่แสดงความเปนผูเชี่ยวชาญเปนที่ยอมรับโดยตองคิดริเริ่ม  
ยกเลิกหรือกําหนดขั้นตอนและตัดสินใจเกี่ยวกับทรัพยากรที่จะนํามาใชเพ่ือใหการดําเนินงานตามแผนงาน
โครงการสําเร็จตามเปาหมายและวัตถุประสงค  ตลอดจนเสนอแนะและประเมินผลแผนงานโครงการ และปฏิบัติ
หนาที่อ่ืนตามที่ไดรับมอบหมาย 
 
ลักษณะงานที่ปฏิบัติ 
  ปฏิบัติงานทีต่องใชความรู ความสามารถ ความเชี่ยวชาญและประสบการณสูงทางดานประชาสัมพันธ
โดยปฏิบัติหนาที่อยางใดอยางหนึ่งหรือหลายอยาง เชน ริเร่ิมการดําเนินงานวิจัยตางๆ ในงานประชาสัมพันธ 
ปฏิบัติงานวิจัยที่กอใหเกิดความรูใหมหรอืเทคนิควธิีการใหมที่เปนประโยชนตองานประชาสัมพันธ  ศึกษา 
วิเคราะห สังเคราะหและวิจัยเพ่ือวางหลักเกณฑในการวิเคราะห วิจัย ประเมินผลรวมทั้งกําหนดวิธีการและ
ระเบียบปฏิบตัิทางดานประชาสัมพันธ ศึกษา วเิคราะห สังเคราะห และวิจัยเพ่ือพัฒนาระบบหรือมาตรฐานใน
การปฏิบัติงานประชาสัมพันธ ศึกษา วิเคราะห วิจัยเพ่ือเสนอความเห็นเกี่ยวกบัปญหาที่มีความยุงยากมากและ
มีขอบเขตกวางขวางมากทางดานประชาสัมพันธและแนวทางแกไขปญหา  ติดตามความกาวหนาทางวิชาการ
ดานประชาสมัพันธและในดานที่เกี่ยวของ และนํามาประยุกตใชใหเหมาะสมกับลักษณะงานของหนวยงาน  เปน
ที่ปรึกษาในโครงการวิจัยทางดานประชาสัมพันธ เปนตน ใหการบริการและเผยแพรความรูทางดานประชาสัมพันธ 
ตอบปญหาและชี้แจงเรื่องตางๆ เกี่ยวกบังานในหนาที่  เขารวมประชุมคณะกรรมการตางๆ ตามที่ไดรับแตงตั้ง  
เขารวมประชมุในการกําหนดนโยบายและแผนงานของหนวยงานที่สังกัด  เปนผูแทนของมหาวิทยาลยั/สถาบัน
หรือของรัฐบาลในการเขารวมประชุมหรือเจรจาปญหาตางๆเกี่ยวกบังานประชาสัมพันธทั้งในและตางประเทศ   
และปฏบิัติหนาที่อ่ืนที่เกี่ยวของ 

               ในฐานะหัวหนาหนวยงาน นอกจากอาจปฏิบัติงานดังกลาวขางตนบางแลว ยังทําหนาที่กําหนด
นโยบายการปฏิบัติงาน ตดิตอประสานงาน วางแผน มอบหมาย ควบคุม ตรวจสอบ ใหคําปรึกษาแนะนํา 
ปรับปรุงแกไข ติดตามประเมินผล และแกไขปญหาขอขัดของในการปฏิบัติงานในหนวยงานที่รบัผิดชอบ 
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คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 
1. มีคุณสมบัติเฉพาะสําหรบัตําแหนงนักประชาสัมพันธ 3 หรือนักประชาสัมพันธ 4 หรือ 

นักประชาสัมพันธ 5 และไดดํารงตําแหนงในระดับ 8 หรือเทียบเทามาแลวไมนอยกวา 1 ป โดยจะตอง 
ปฏิบัติราชการเกี่ยวกบังานประชาสัมพันธหรืองานอื่นที่เกี่ยวของมาแลวไมนอยกวา 1 ป หรือ                                       

2. มีคุณสมบัติเฉพาะสําหรบัตําแหนงนักประชาสัมพันธ 3 หรือนักประชาสัมพันธ 4 หรือ 
นักประชาสัมพันธ 5 และไดดํารงตําแหนงไมต่ํากวาระดับ 7 หรือเทียบเทามาแลวไมนอยกวา 2 ป โดย 
จะตองปฏิบตัริาชการเกี่ยวกับงานประชาสัมพันธหรืองานอื่นที่เกี่ยวของมาแลวไมนอยกวา 1 ป  
 
ความรูความสามารถที่ตองการ 
 นอกจากมีความรูความสามารถเชนเดียวกับนักประชาสัมพันธ 8 แลว 
            1.ในฐานะผูเชี่ยวชาญจะตองมีความเชี่ยวชาญและมีประสบการณสูง โดยมีผลงานที่แสดงความเปน
ผูเชี่ยวชาญเปนที่ยอมรับ และมีความสามารถในการใหคําปรึกษาแนะนําดานงานประชาสัมพันธแกหนวยงานที่
สังกัดและสวนราชการที่เกี่ยวของ 
            2. ในฐานะหัวหนาหนวยงานจะตองมีความรูและประสบการณเปนพิเศษ และมีความสามารถในการ 
ใหปรึกษาแนะนําดานงานประชาสัมพันธแกหนวยงานที่สังกัดและสวนราชการที่เกี่ยวของ 

 
 
 
 
 

ก.พ.อ.กําหนดวันที่ 25 พฤศจิกายน 2548 

 


