ตัวบ่งชี้ที่  2.5	ห้องสมุด อุปกรณ์การศึกษา และสภาพแวดล้อมการเรียนรู้
ชนิดของตัวบ่งชี้ 	ปัจจัยนำเข้า
เกณฑ์การประเมิน 
	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	คะแนน 4
	คะแนน 5

	มีการดำเนินการ
1 ข้อ
	มีการดำเนินการ
2 หรือ 3 ข้อ
	มีการดำเนินการ
4 หรือ 5 ข้อ
	มีการดำเนินการ
6 ข้อ
	มีการดำเนินการ
7 ข้อ



ผลการดำเนินงาน
	มี
	เกณฑ์การประเมิน
	ผลการดำเนินงาน
	หลักฐาน

	

	1. มีการจัดการหรือจัดบริการเพื่อให้นักศึกษามีเครื่องคอมพิวเตอร์ใช้ในอัตราไม่สูงกว่า 8 FTES ต่อเครื่อง 
	
	- (FTES) โดยกองบริการฯ
- (จำนวน wifi ที่ นศ.login) โดยสำนักคอมฯ

	

	2. มีบริการห้องสมุดและแหล่งเรียนรู้อื่นๆ ผ่านระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ และมีการฝึกอบรมการใช้งานแก่นักศึกษาทุกปีการศึกษา
	บรรยายกิจกรรมการดำเนินงาน /การบริการ
	- (การอบรมสารสนเทศ และผลการประเมินโครงการ) โดยสำนักวิทยฯ 


	

	3. มีบริการด้านกายภาพที่เหมาะสมต่อการจัดการเรียนการสอนและการพัฒนานักศึกษาอย่างน้อยในด้านห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ อุปกรณ์การศึกษา และจุดเชื่อมต่ออินเตอร์เน็ตในระบบไร้สาย
	บรรยายกิจกรรมการดำเนินงาน /การบริการ
	- (ห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ อุปกรณ์การศึกษา) โดยกองบริการฯ
- (จุดเชื่อมต่ออินเตอร์เน็ตในระบบไร้สาย) โดยสำนักคอมฯ

	

	4. มีบริการสิ่งอำนวยความสะดวกที่จำเป็นอื่น ๆ อย่างน้อยในด้านงานทะเบียนนักศึกษาผ่านระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ การบริการอนามัยและการรักษาพยาบาล การจัดการหรือจัดบริการด้านอาหาร และสนามกีฬา
	บรรยายกิจกรรมการดำเนินงาน /การบริการ
	- งานทะเบียนนักศึกษา (REG) โดยกองบริการฯ 
- การบริการอนามัยและการรักษาพยาบาล โดย วิทยาลัยแพทยฯ
- การจัดการหรือจัดบริการด้านอาหารและหอพัก โดย สำนักทรัพย์สินฯ 
- การจัดการสนามกีฬา โดย สำนักงานพัฒนานักศึกษา 

	

	5. มีระบบสาธารณูปโภคและรักษาความปลอดภัยของอาคารตลอดจนบริเวณโดยรอบ อย่างน้อยในเรื่องประปา ไฟฟ้า ระบบกำจัดของเสีย การจัดการขยะ รวมทั้งมีระบบและอุปกรณ์ป้องกันอัคคีภัยในบริเวณอาคารต่าง ๆ โดยเป็นไปตามกฎหมายที่เกี่ยวข้อง
	บรรยายกิจกรรมการดำเนินงาน /การบริการ
	- โดย กองกายภาพ

	

	6. มีผลการประเมินคุณภาพของบริการในข้อ 2 – 5 ทุกข้อไม่ต่ำกว่า 3.51 จากคะแนนเต็ม 5
	
	

	

	7. มีการนำผลการประเมินคุณภาพในข้อ 6 มาใช้เป็นข้อมูลในการพัฒนาการจัดบริการด้านกายภาพที่สนองความต้องการของผู้รับบริการ
	
	



ผลการประเมินของคณะกรรมการปีที่แล้ว (ถ้ามี)
	เป้าหมาย
	ผลดำเนินงาน (ข้อ)
	คะแนนการประเมินของคณะกรรมการ
(1-5 คะแนน)
	การบรรลุเป้าหมาย

	
	
	
	



ผลการประเมินตนเองปีนี้ 
	เป้าหมาย
	ผลดำเนินงาน (ข้อ)
	คะแนนการตนเองประเมิน (1-5 คะแนน)
	การบรรลุเป้าหมาย

	
	
	
	



ตัวบ่งชี้ที่ 7.3 	ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารและการตัดสินใจ
ชนิดของตัวบ่งชี้  	กระบวนการ
เกณฑ์การประเมิน 
	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	คะแนน 4
	คะแนน 5

	มีการดำเนินการ    1 ข้อ
	มีการดำเนินการ    2 ข้อ
	มีการดำเนินการ    3 ข้อ
	มีการดำเนินการ    4 ข้อ
	มีการดำเนินการ 5 ข้อ



ผลการดำเนินงาน
	มี
	เกณฑ์การประเมิน
	ผลการดำเนินงาน
	หลักฐาน

	

	1. มีแผนระบบสารสนเทศ (Information System Plan)
	
	

	

	2. มีระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารและการตัดสินใจตามพันธกิจของสถาบัน โดยอย่างน้อยต้องครอบคลุมการจัดการเรียนการสอน การวิจัย การบริหารจัดการ และการเงินและสามารถนำไปใช้ในการดำเนินงานประกันคุณภาพ
	
	

	

	3. มีการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้ระบบสารสนเทศ
	
	

	

	4. มีการนำผลการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้ระบบสารสนเทศมาปรับปรุงระบบสารสนเทศ
	
	

	

	5. มีการส่งข้อมูลผ่านระบบเครือข่ายของหน่วยงานภายนอกที่เกี่ยวข้องตามที่กำหนด 
	
	



ผลการประเมินของคณะกรรมการปีที่แล้ว (ถ้ามี)
	เป้าหมาย
	ผลดำเนินงาน (ข้อ)
	คะแนนการประเมินของคณะกรรมการ
(1-5 คะแนน)
	การบรรลุเป้าหมาย

	
	
	
	



ผลการประเมินตนเองปีนี้ 
	เป้าหมาย
	ผลดำเนินงาน (ข้อ)
	คะแนนการตนเองประเมิน (1-5 คะแนน)
	การบรรลุเป้าหมาย
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