
 

 

ความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตที่มี
ต่อบัณฑิต (ระดับปริญญาตรี)

มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี 
ประจ าปีการศึกษา 2559 

โดย กองแผนงาน ส านักงานอธิการบด ี

ประเด็นการส ารวจ 
1. ด้านคุณธรรมจริยธรรม 

2. ด้านความรู้ วิชาการ วิชาชีพ 

3. ด้านทักษะทางปัญญา 

4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 

5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยี 

6. ด้านทักษะการปฏบิัติงาน 

7. ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยอุบลราชธานี 

ร่วมกบัคณะ/ส ำนกั/วิทยำลยั 
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บทสรุปส าหรับผู้บริหาร 

กองแผนงาน ร่วมกับคณะ/วิทยาลัย และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องร่วมกันศึกษา ส ารวจความคิดเห็นหรือ
ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อบัณฑิต ระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี ประจ าปีการศึกษา 
2559 เพ่ือให้สะท้อนความคิดเห็นจากผู้ใช้บัณฑิต ในการน าความคิดเห็นดังกล่าวไปปรับปรุงคุณภาพการจัด
การศึกษาต่อไป  

การเก็บรวบรวมข้อมูลความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อบัณฑิต โดยการส่งแบบสอบถามถึงผู้ใช้บัณฑิต
ทางไปรษณีย์ เพ่ือให้ผู้ใช้บัณฑิตส่งแบบสอบถามกลับมายังมหาวิทยาลัย ซึ่งได้วิเคราะห์ข้อมูลจากแบบส ารวจตาม
ตัวชี้วัดเกี่ยวข้องกับการประกันคุณภาพการศึกษา มีผลการศึกษาข้อมูลตามวัตถุประสงค์และขอบเขตดังกล่าวซึ่ง
สามารถสรุปได้ ดังนี้ 

1. ในปีการศึกษา 2559 มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี มีผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี จ านวนทั้งสิ้น 
2,865 คน โดยมีจ านวนผู้ใช้บัณฑิตที่ตอบแบบสอบถามความเห็นที่มีต่อบัณฑิตในคุณลักษณะบัณฑิตด้านต่างๆ 
ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิแห่งชาติ จ านวน 1,274 คน คิดเป็นร้อยละ 44.47 

2. ผลสรุประดับความคิดเห็นผู้ใช้บัณฑิตประจ าปีการศึกษา 2559 พบว่า ในภาพรวมของผู้ใช้บัณฑิตมี
ความคิดเห็นต่อบัณฑิตมหาวิทยาลัยอุบลราชธานี ในภาพรวม ในคุณลักษณะรวมทั้ง 7 ด้าน ในระดับมาก ด้วย
ระดับคะแนนค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.21 หรือคิดเป็นร้อยละ 84.20 ส าหรับด้านที่ผู้ใช้บัณฑิตมีความคิดเห็นในระดับสูง
ที่สุดคือ ด้านที่ 1 ด้านคุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ ด้วยค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.44 คิดเป็นร้อยละ 88.80  
รองลงมา ด้านที่ 7 ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยอุบลราชธานี : "สร้างสรรค์ สามัคคี ส านึกดีต่อสังคม" 
ค่าเฉลี่ย 4.33 คิดเป็นร้อยละ 86.60 ด้านที่ 4 ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ ค่าเฉลี่ย 
4.27 คิดเป็นร้อยละ 85.40 ด้านที่ 3 ด้านทักษะทางปัญญา ค่าเฉลี่ย 4.17 คิดเป็นร้อยละ 83.40 ด้านที่ 5 ด้าน
ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยี ค่าเฉลี่ย 4.13 คิดเป็นร้อยละ 82.60 ด้านที่ 2 
ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ ค่าเฉลี่ย 4.06 คิดเป็นร้อยละ 81.20 และด้านที่ ด้านทักษะการปฏิบัติงาน ค่าเฉลี่ย 
4.05 คิเป็นร้อยละ 81.00 ตามล าดับ 
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ค าน า 

รายงานผลการส ารวจความคิดเห็นผู้ใช้บัณฑิต ระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี ประจ าปี
การศึกษา 2559 ฉบับนี้ จัดท าขึ้น เพ่ือเผยแพร่ข้อมูลผลการส ารวจความคิดเห็นของผู้ใช้บัณฑิตหรือนายจ้าง ที่
มีต่อผู้ส าเร็จการศึกษา ในคุณลักษณะด้านต่างๆ ของบัณฑิต ตลอดจนความเห็นอ่ืนๆ และข้อเสนอแนะ เพ่ือให้
สะท้อนความคิดเห็นจากผู้ใช้บัณฑิตในการน าความคิดเห็นดังกล่าวไปปรับปรุงคุณภาพการจัดการศึกษาต่อไป 

คณะท างานขอขอบคุณบัณฑิตและผู้ใช้บัณฑิตที่ให้ข้อมูลอันเป็นประโยชน์ต่อการเก็บรวบรวมข้อมูล 
และขอขอบคุณผู้เกี่ยวข้องทุกท่าน ที่ช่วยเหลือในการด าเนินการส ารวจในครั้งนี้ ท าให้การด าเนินการส าเร็จ
ลุล่วงไปได้ด้วยดี 

คณะท างานหวังเป็นอย่างยิ่งว่า ผลการศึกษาและติดตามผลบัณฑิตครั้งนี้จะเป็นประโยชน์ต่อการวาง
แผนการพัฒนาการจัดการเรียนการสอน การพัฒนาหลักสูตร  การจัดกิจกรรมเสริมสร้างองค์ความรู้ 
คุณลักษณะ และทักษะที่จ าเป็นต่อการประกอบวิชาชีพของนักศึกษามหาวิทยาลัยอุบลราชธานี เพ่ือสอดคล้อง
กับความต้องการของตลาดแรงงาน ชุมชน และสังคมต่อไป ทั้งนี้ หากมีข้อผิดพลาดประการใด คณะท างาน 
ต้องขออภัยมา ณ โอกาสนี้ 
 
 
 
 
 

คณะผู้จัดท า 
พฤษภาคม 2561 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ค 
 

สารบัญ 

เนื้อหา 
บทสรุปส าหรับผู้บริหาร ............................................................................................................................ ก 
ค าน า ........................................................................................................................................................ ข 
สารบัญ .................................................................................................................................................... ค 
สารบัญแผนภูมิ ........................................................................................................................................ จ 
สารบัญตาราง .......................................................................................................................................... จ 
ส่วนที่ 1 บทน า ........................................................................................................................................ 1 

1.1 ความเป็นมาและความส าคัญ .................................................................................................... 1 
1.2 วัตถุประสงค์ของการศึกษาและติดตามผลบัณฑิต ..................................................................... 1 
1.3 ขอบเขตการศึกษา .................................................................................................................... 1 
1.4 นิยามศัพท์เฉพาะ ..................................................................................................................... 1 
1.5 เป้าหมายการศึกษาและติดตามผลบัณฑิต ................................................................................ 2 
1.6 ระยะเวลาด าเนินการ ................................................................................................................ 2 
1.7 หน่วยงานที่รับผิดชอบ .............................................................................................................. 2 
1.8 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ ....................................................................................................... 3 

ส่วนที่ 2 วิธีการศึกษา .............................................................................................................................. 4 
2.1 การเก็บรวบรวมข้อมูล .............................................................................................................. 4 
2.2 การวิเคราะห์ข้อมูล ................................................................................................................... 5 

ส่วนที่ 3 ผลการด าเนินการส ารวจความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต ............................................................. 7 
3.1 จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษา .......................................................................................................... 7 
3.2 จ านวนผู้เข้าตอบแบบสอบถาม ................................................................................................. 8 
3.3 สรุปผลความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อบัณฑิตมหาวิทยาลัยอุบลราชธานี ........................ 11 

3.3.1 สรุปผลความพึงพอใจในด้านที่ 1-5 ............................................................................. 11 
3.3.2 สรุปผลความพึงพอใจในด้านที่ 1-6 ............................................................................. 11 
3.3.3 สรุปผลความพึงพอใจในด้านที่ 1-7 ............................................................................. 12 

3.4 ค่าเฉลี่ยระดับความคิดเห็นในคุณลักษณะด้านต่างๆ ในภาพรวม ............................................ 13 
3.4.1 ระดับความคิดเห็นในด้านที่ 1 ด้านคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ ......... 14 
3.4.2 ระดับความคิดเห็นในด้านที่ 2 ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ ......................................... 14 
3.4.3 ระดับความคิดเห็นในด้านที่ 3 ด้านทักษะทางปัญญา .................................................. 15 
3.4.4 ระดับความคิดเห็นในด้านที่ 4 ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความ

รับผิดชอบ .................................................................................................................. 16 



ง 
 

3.4.5 ระดับความคิดเห็นในด้านที่ 5 ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้
เทคโนโลยี ................................................................................................................... 16 

3.4.6 ระดับความคิดเห็นในด้านที่ 6 ด้านทักษะการปฏิบัติงาน ............................................. 17 
3.4.7 ระดับความคิดเห็นในด้านที่ 7 ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยอุบลราชธานี : 

"สร้างสรรค์ สามัคคี ส านึกดีต่อสังคม" ........................................................................ 18 
3.5 ตารางสรุปค่าเฉลี่ยระดับคะแนนความคิดเห็นของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อคุณลักษณะของบัณฑิต ... 19 

ส่วนที่ 4 รายงานผลความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต ................................................................................ 22 
4.1 คณะเกษตรศาสตร์ ................................................................................................................. 22 

4.1.1 หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาเกษตรศาสตร์ ................................................. 22 
4.1.2 หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีอาหาร ............................................ 26 
4.1.3 หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการประมง ..................................................... 29 

4.2 คณะวิทยาศาสตร์ ................................................................................................................... 32 
4.2.1 หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาคณิตศาสตร์ .................................................... 32 
4.2.2 หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาเคมี ................................................................ 35 
4.2.3 หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาจุลชีววิทยา ..................................................... 38 
4.2.4 หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาชีววิทยา ......................................................... 41 
4.2.5 หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ * .................................. 44 
4.2.6 หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาฟิสิกส์ ............................................................. 47 
4.2.7 หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร์ .................................... 50 
4.2.8 หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีการยาง ................ 53 
4.2.9 หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสุขาภิบาลสิ่งแวดล้อม ..................................... 56 
4.2.10 หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาอาชีวอนามัยและความปลอดภัย .................. 59 

4.3 คณะวิศวกรรมศาสตร์ ............................................................................................................. 62 
4.3.1 หลักสูตรวิศวกรรมศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมเคมีและชีวภาพ ......................... 62 
4.3.2 หลักสูตรวิศวกรรมศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมเครื่องกล ................................... 65 
4.3.3 หลักสูตรวิศวกรรมศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมไฟฟ้า ........................................ 68 
4.3.4 หลักสูตรวิศวกรรมศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมโยธา.......................................... 71 
4.3.5 หลักสูตรวิศวกรรมศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมสิ่งแวดล้อม ............................... 74 
4.3.6 หลักสูตรวิศวกรรมศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมอุตสาหการ ............................... 77 

4.4 คณะศิลปประยุกต์และสถาปัตยกรรมศาสตร์.......................................................................... 80 
4.4.1 หลักสูตรศิลปประยุกต์บัณฑิต สาขาวิชาการออกแบบอุตสาหกรรม ............................ 80 

4.5 คณะเภสัชศาสตร์ ................................................................................................................... 83 
4.5.1 หลักสูตรเภสัชศาสตรบัณฑิต ....................................................................................... 83 



จ 
 

4.6 วิทยาลัยแพทยศาสตร์และการสาธารณสุข ............................................................................. 86 
4.6.1 หลักสูตรแพทยศาสตรบัณฑิต ..................................................................................... 86 
4.6.2 หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสาธารณสุขศาสตร์ .......................................... 89 

4.7 คณะพยาบาลศาสตร์ .............................................................................................................. 92 
4.7.1 หลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต .................................................................................. 92 

4.8 คณะศิลปศาสตร์ .................................................................................................................... 95 
4.8.1 หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการท่องเที่ยว ................................................... 95 
4.8.2 หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการพัฒนาสังคม ............................................... 98 
4.8.3 หลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต สาขาวิชานิเทศศาสตร์ ................................................. 101 
4.8.4 หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาประวัติศาสตร์ ................................................ 104 
4.8.5 หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาจีนและการสื่อสาร ................................ 107 
4.8.6 หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาญี่ปุ่นและการสื่อสาร ............................. 110 
4.8.7 หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาไทยและการสื่อสาร ............................... 113 
4.8.8 หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาเวียดนามและการสื่อสาร ...................... 116 
4.8.9 หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษและการสื่อสาร .......................... 119 

4.9 คณะบริหารศาสตร์ ............................................................................................................... 122 
4.9.1 หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการเงินและการธนาคาร ............................... 122 
4.9.2 หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการการตลาด ..................................... 125 
4.9.3 หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการการโรงแรม .................................. 128 
4.9.4 หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการธุรกิจ * ........................................ 131 
4.9.5 หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการธุรกิจระหว่างประเทศ .................. 134 
4.9.6 หลักสูตรบัญชีบัณฑิต สาขาวิชาการบัญชี * ............................................................... 137 
4.9.7 หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาระบบสารสนเทศเพ่ือการจัดการ ................... 140 

4.10 คณะนิติศาสตร์ ................................................................................................................... 143 
4.10.1 หลักสูตรนิติศาสตรบัณฑิต ...................................................................................... 143 

4.11 คณะรัฐศาสตร์ ................................................................................................................... 146 
4.11.1 หลักสูตรรัฐศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการปกครอง .................................................... 146 
4.11.2 หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต ....................................................................... 149 

เอกสารอ้างอิง ..................................................................................................................................... 152 
ภาคผนวก ........................................................................................................................................... 153 

ภาคผนวก ก : ตัวอย่างแบบสอบถามความคิดเห็นของผู้ใช้บัณฑิตต่อคุณภาพบัณฑิต .................. 154 
คณะผู้จัดท า ........................................................................................................................................ 160 
 



จ 
 

สารบัญแผนภูม ิ
แผนภูมิที ่1 แสดงจ านวนและร้อยละของผู้ส าเร็จการศึกษาจ าแนกตามระดับการศึกษา .................................. 7 
แผนภูมิที ่2 จ านวนผู้เข้าตอบแบบสอบถาม..................................................................................................... 8 
แผนภูมิที่ 3 เปรียบเทียบจ านวนผู้ตอบแบบสอบถามกับจ านวนผู้ส าเร็จการศึกษา จ าแนกตามคณะ/วิทยาลัย ..... 8 
แผนภูมิที ่4 ความพึงพอใจในภาพรวมด้านที่ 1-5 ของคณะ/วิทยาลัย ............................................................ 11 
แผนภูมิที ่5 ความพึงพอใจในภาพรวมด้านที่ 1-6 ของคณะ/วิทยาลัย ............................................................ 12 
แผนภูมิที ่6 ความพึงพอใจในภาพรวมด้านที ่1-7 ของคณะ/วิทยาลัย ............................................................ 13 
แผนภูมิที ่7 ค่าเฉลี่ยระดับความคิดเห็นในคุณลักษณะด้านต่างๆ ในภาพรวม ................................................ 13 
แผนภูมิที ่8 คะแนนเฉลี่ยด้านที่ 1 ด้านคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ ...................................... 14 
แผนภูมิที ่9 คะแนนเฉลี่ยด้านที่ 2 ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ ...................................................................... 15 
แผนภูมิที ่10 คะแนนเฉลี่ยด้านที่ 3 ด้านทักษะทางปัญญา............................................................................. 15 
แผนภูมิที ่11 คะแนนเฉลี่ยด้านที่ 4 ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ ................... 16 
แผนภูมิที ่12 คะแนนเฉลี่ยด้านที่ 5 ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยี ..... 17 
แผนภูมิที ่13 คะแนนเฉลี่ยด้านที่ 6 ด้านทักษะการปฏิบัติงาน ....................................................................... 17 
แผนภูมิที ่14 คะแนนเฉลี่ยด้านที่ 7 ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยอุบลราชธานี ........................... 18 
 
 

สารบัญตาราง 
ตารางที ่1 แสดงจ านวนผู้ส าเร็จการศึกษาประจ าปีการศึกษา 2559 มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี ....................... 7 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ส่วนที่ 1 บทน า 

1.1 ความเป็นมาและความส าคัญ 

การผลิตบัณฑิตถือเป็นภารกิจหลักที่ส าคัญยิ่งของสถาบันอุดมศึกษา ซึ่งการผลิตบัณฑิตจะถือได้ว่า
ประสบความส าเร็จ คือ การผลิตบัณฑิตให้สอดคล้องกับความต้องการของสังคมและตลาดแรงงาน นั่นคือ 
บัณฑิตสามารถน าความรู้ที่ได้จากการศึกษาไปประกอบอาชีพ เพ่ือสร้างประโยชน์ต่อสังคมส่วนรวม และพัฒนา
คุณภาพชีวิตของตนเองได้ โดยมหาวิทยาลัยอุบลราชธานี ได้ก าหนดตัวชี้วัดเพ่ือประเมินความส าเร็จของการ
ด าเนินงานด้านคุณภาพการศึกษา ที่สอดคล้องกับเกณฑ์การประเมินของส านักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา (สกอ.) ส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) ส านักงานคณะกรรมการ
พัฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.) และส านักงบประมาณ 

มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี โดยกองแผนงาน ได้ร่วมกับคณะ/วิทยาลัย/วิทยาเขต และหน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง ด าเนินการศึกษาติดตามผลบัณฑิต ประจ าปีการศึกษา 2559 พร้อมทั้งวิเคราะห์ข้อมูลตามตัวชี้วัดที่
ก าหนด และสรุปผลการด าเนินงานด้านการผลิตบัณฑิต เพ่ือให้ได้ข้อมูลสารสนเทศที่ ส าคัญส าหรับการ
ประเมินผลการด าเนินงานของมหาวิทยาลัยในด้านการพัฒนาการบริหารหลักสูตร รวมทั้งสามารถใช้
ประกอบการตัดสินใจวางแผนพัฒนามหาวิทยาลัยให้มีคุณภาพยิ่งขึ้น 
 
1.2 วัตถุประสงค์ของการศึกษาและติดตามผลบัณฑิต 

1. เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อบัณฑิตมหาวิทยาลัยอุบลราชธานี ประจ าการศึกษา 2559 
2. เพ่ือศึกษาแนวทางพัฒนาการจัดการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับความต้องการของบัณฑิตและผู้ใช้

บัณฑิตมหาวิทยาลัย 
 
1.3 ขอบเขตการศึกษา 

การวิจัยครั้งนี้จะศึกษาความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อคุณลักษณะในด้านต่างๆ ตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ ของผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี จากมหาวิทยาลัยอุบลราชธานี 
ประจ าปีการศึกษา 2559 

ประชากรที่ใชในการศึกษาครั้งนี้  เปนผู้ใช้บัณฑิต/ผู้จ้างงานของบัณฑิตมหาวิทยาลัยอุบลราชธานี 
ประจ าปีการศึกษา 2559 โดยมีกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้เปนผู้ใช้บัณฑิต จ านวนทั้งสิ้น 1,274 คน 
 
1.4 นิยามศัพท์เฉพาะ 

การศึกษาครั้งนี้ใช้ศัพท์ที่มีความหมายเฉพาะ ดังนี้ 
1. ความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต หมายถึง ความรู้สึกพอใจของผู้ใช้บัณฑิตต่อพฤติกรรม คุณลักษณะ และ

คุณสมบัติของบัณฑิต ที่มีต่อการปฏิบัติงานของบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยอุบลราชธานี ซึ่ง
ความรู้สึกพึงพอใจนี้เป็นความรู้สึกพึงพอใจต่อพฤติกรรมและความสามารถใน 7 ด้าน คือ 1) ด้านคุณธรรม 
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จริยธรรม 2) ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ 3) ด้านทักษะทางปัญญา 4) ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล
และความรับผิดชอบ 5) ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยี  6) ด้านทักษะ
การปฏิบัติงาน 7) ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยอุบลราชธานี : "สร้างสรรค์  สามัคคี ส านึกดีต่อ
สังคม" 

2. ผู้ใช้บัณฑิต หมายถึง ผู้บังคับบัญชาชั้นต้น หัวหน้างาน หัวหน้าฝ่าย ผู้จัดการ ผู้อ านวยการ เจ้าของ
กิจการ ที่มีอ านาจในการสั่งการ ให้ความดีความชอบหรือให้โทษ แก่ตัวบัณฑิต 

3. คุณลักษณะของบัณฑิต หมายถึง คุณสมบัติที่พึงประสงค์ซึ่งผู้ส าเร็จการศึกษาระดับอุดมศึกษาพึงมี คือ
คุณลักษณะของบัณฑิตตามความต้องการของผู้ใช้บัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิแห่งชาติ มี 5 ด้าน ได้แก่
1) ด้านคุณธรรม จริยธรรม 2) ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ 3) ด้านทักษะทางปัญญา 4) ด้านทักษะ
ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 5) ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ หรือลักษณะที่เพ่ิมเติมจากกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ เช่น การบริหารจัดการ การเป็นผู้ใฝ่รู้
ใฝ่เรียน การก้าวทันวิทยาการ ความสามารถในการประยุกต์ความรู้กับการปฏิบัติงานจริง 

4. บัณฑิต หมายถึง ผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีจากมหาวิทยาลัยอุบลราชธานี รุ่นปีการศึกษา 2559 
5. มหาวิทยาลัย หมายถึง มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี 

 
1.5 เป้าหมายการศึกษาและติดตามผลบัณฑิต 

การศึกษามีเป้าหมายตามตัวชี้วัดของการด าเนินงาน โดยร้อยละการตอบแบบสอบถามจากผู้ใช้บัณฑิต 
ร้อยละ 20 ของจ านวนผู้ส าเร็จการศึกษา 
 
1.6 ระยะเวลาด าเนินการ 

ด าเนินการในระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2560 – 15 พฤษภาคม 2561 รวมระยะเวลา 8 เดือน 
 
1.7 หน่วยงานที่รับผิดชอบ 

หน่วยงานหลัก : กองแผนงาน  ส านักงานอธิการบดี 
หน่วยงานที่ร่วมรับผิดชอบ : 
1. คณะวิทยาศาสตร์     8. คณะนิติศาสตร์ 
2. คณะเกษตรศาสตร์    9. คณะรัฐศาสตร์ 
3. คณะวิศวกรรมศาสตร์    10. คณะพยาบาลศาสตร์ 
4. คณะศิลปศาสตร์     11. วิทยาลัยแพทยศาสตร์และการสาธารณสุข 
5. คณะเภสัชศาสตร์     12. กองบริการการศึกษา ส านักงานอธิการบดี 
6. คณะบริหารศาสตร์    13. ส านักคอมพิวเตอร์และเครือข่าย 
7. คณะศิลปประยุกต์และสถาปัตยกรรมศาสตร์ 

 



3 
 

1.8 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

1. ท าให้การด าเนินการจัดท าข้อมูลและรายงานผลการด าเนินงานประกอบการประเมินผลการประเมิน
การปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2559 การประเมินของส านักงาน คณะกรรมการการอุดมศึกษา 
(สกอ.) และการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในของมหาวิทยาลัยอุบลราชธานี เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 

2. มหาวิทยาลัยได้รับทราบระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อการปฏิบัติงานของผู้ส าเร็จ
การศึกษาจากมหาวิทยาลัยอุบลราชธานี ประจ าปีการศึกษา 2559 

3. มหาวิทยาลัยได้รับทราบแนวทางในการปรับปรุง และพัฒนาการจัดการเรียนการสอน เพ่ือให้ตรงตาม
ความต้องการของบัณฑิต ผู้ใช้บัณฑิตและสังคม ในการที่จะน าข้อมูลไปปรับปรุงหลักสูตร พัฒนาคุณภาพการ
จัดการเรียนการสอน วางแผนการจัดการศึกษา รวมทั้งการเปิดสอนในสาขาวิชาต่าง ๆ ให้เหมาะสมยิ่งขึ้น 
ต่อไป 
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ส่วนที่ 2 วิธีการศึกษา 

2.1 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

2.1.1 เครื่องมือที่ใช้ 
1. ข้อมูลความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต : ใช้แบบสอบถามความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตกลาง และ

แบบสอบถามความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตเฉพาะสาขาวิชา ส าหรับบางคณะ/วิทยาลัย/วิทยาเขต ที่สอดคล้อง
กับกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติของแต่ละหลักสูตร และคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์
ของนักศึกษามหาวิทยาลัยอุบลราชธานี  

แบบสอบถามประกอบด้วยเนื้อหา 4 ส่วน ดังนี้ 
 

ตอนที่  1 : เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  จ านวน 4 ข้อ 
ประกอบด้วย ข้อมูลทั่วไปของผู้ให้ข้อมูล ประเภทหน่วยงาน ความเกี่ยวข้องกับบัณฑิต ระยะเวลาที่ได้ร่วมงาน
กับบัณฑิต 

ตอนที่ 2 : เป็นแบบสอบถามความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาจาก
มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี จ านวน 2 ข้อ ประกอบด้วย เหตุผลที่รับบัณฑิตเข้าท างานในองค์กร มหวิทยาลัย
ควรเพิ่มทักษะในด้านใดเพ่ือตอบสนองต่อความต้องการขององค์กรหรือผู้ใช้บัณฑิต 

ตอนที่ 3 : เป็นแบบสอบถามความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อคุณลักษณะและสมรรถนะในการ
ปฏิบัติงานของบัณฑิต 7 ด้าน จ านวนทั้งสิ้น 33 ข้อ ประกับด้วย 
 1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม     จ านวน  6  ข้อ 

 2. ด้านความรู้วิชาการ วิชาชพี    จ านวน  6  ข้อ 

 3. ด้านทักษะทางปัญญา     จ านวน  6  ข้อ 

 4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ จ านวน  5  ข้อ 

 5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร   จ านวน  4  ข้อ 

  และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

 6. ด้านทักษะการปฏิบัติงาน     จ านวน  2  ข้อ 

 7. ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยอุบลราชธานี : จ านวน 4  ข้อ 

  “สร้างสรรค์ สามัคคี สานึกดีต่อสังคม” 

ตอนที่ 4 : ข้อเสนอแนะของผู้ใช้บัณฑิต ซึ่งเป็นค าถามปลายเปิด จ านวนทั้งสิ้น 5 ข้อ 
 

2.1.2 วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต 
1. กองแผนงาน ประสานคณะ/วิทยาลัย ร่วมกันพิจารณาปรับปรุงแบบสอบถามความพึงพอใจของ

ผู้ใช้บัณฑิต และใช้เป็นแบบสอบถามกลาง ให้คณะส่งให้กับผู้ใช้บัณฑิตตามข้อมูลสถานที่ท างานจากข้อมูลใน
ระบบตอบแบบสอบถามภาวะการมีงานท าของคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) 
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2. กองแผนงาน ประสานคณะ/วิทยาลัย  แจ้งให้ผู้ ใช้บัณฑิตตอบแบบสอบถาม และจัดส่ง
แบบสอบถามให้ผู้ใช้บัณฑิตทางไปรษณีย์ 

3. คณะ/วิทยาลัย แจ้งให้ผู้ใช้บัณฑิตตอบแบบสอบถามและส่งแบบถามกลับมายังคณะ และ
รวบรวมแบบแบบสอบถามท่ีได้กลับยังคณะ/วิทยาลัย ส่งกลับมายังกองแผนงาน เพ่ือด าเนินการสรุปผล 

 
2.2 การวิเคราะห์ข้อมูล 

ด าเนินการวิเคราะห์โดยใช้สถิติพ้ืนฐาน ค่าเฉลี่ยเลขคณิตและร้อยละ รวมทั้งใช้ สูตรการค านวณตามที่
ตัวชี้วัด/ตัวบ่งชี้ ก าหนด ดังนี้ 

1. คะแนนแสดงระดับความพึงพอใจ 
 คะแนนระดับความพึงพอใจ ตามแนวคิดของลิเคิร์ท (บุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธิ์ , 2531: 43-98) โดย

แบ่งเป็น 5 ระดับ 
   ความพึงพอใจ ระดับพึงพอใจมากที่สุด คะแนน  5 
   ความพึงพอใจ ระดับพึงพอใจมาก  คะแนน  4 
   ความพึงพอใจ ระดับพึงพอใจปานกลาง คะแนน  3 
   ความพึงพอใจ ระดับพึงพอใจน้อย  คะแนน  2 
   ความพึงพอใจ ระดับพึงพอใจน้อยที่สุด คะแนน  1 
2. เกณฑ์การประเมินคุณภาพ 
 เกณฑ์การประเมินคุณภาพการให้บริการได้ก าหนดเกณฑ์การพิจารณาขอบเขตของคะแนนเพ่ือใช้ใน

การแปลความหมายของค่าเฉลี่ย ดังนี้ (Best : 1981, p.82) โดยแบ่งช่วงคะแนนได้ ดังนี้ 
   ระดับความพึงพอใจ   ระดับคะแนน 
   ความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด  4.50 – 5.00 

   ความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด  3.50 – 4.49 
   ความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด  2.50 – 3.49 
   ความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด  1.50 – 2.49 
   ความพึงพอใจอยู่ในระดับน้อยที่สุด  1.00 – 1.49 

3. การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ 
 3.1 ค่าเฉลี่ย (Mean) คือ ผลรวมของข้อมูลทั้งหมดหารด้วยจ านวนข้อมูล ซึ่งเขียนเป็นสูตรได้ ดังนี้ 
 

 
�̅� = 

∑x 
……………………………………………………………………………. (1) 

 N 
 

   เมื่อ �̅� แทน ค่าเฉลี่ย 
    ∑x  แทน ผลรวมของข้อมูลทุกตัวในชุดนั้น 
    N แทน จ านวนข้อมูลทั้งหมด 
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 3.2 ร้อยละ (Percentage) เป็นการเทียบความถี่ของข้อมูลที่ต้องการกับความถี่ของข้อมูลทั้งหมดที่
เทียบเป็น 100 ซึ่งเขียนเป็นสูตรได้ ดังนี้ 

 

 
P  = 

f 
……………………………………………………………………………. (2) 

 N 
 

   เมื่อ P แทน ร้อยละ 
    f  แทน ความถี่ท่ีต้องการแปลงให้เป็นร้อยละ 
    N แทน จ านวนความถี่ทั้งหมด 
 

 3.3 การวัดการกระจาย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) เป็นการวัดดูการกระจายของ
ข้อมูล ซึ่งเขียนเป็นสูตรได้ ดังนี้ 

 

 

𝑆. 𝐷. =  √
∑(𝑥 − �̅�)2

𝑁 − 1
 𝑆. 𝐷. =  √

𝑁 ∑ 𝑥2 − (∑ 𝑥)2

𝑁(𝑁 − 1)
 …………………….…… (3)  

 
 

   เมื่อ S.D. แทน ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
    �̅� แทน ค่าเฉลี่ย 
    X แทน ข้อมูลแต่ละตัว 

    ∑ 𝑥 แทน ผลรวมของข้อมูลทุกตัวในชุดนั้น 
    N แทน จ านวนข้อมูลทั้งหมด 
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ส่วนที่ 3 ผลการด าเนนิการส ารวจความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต 

3.1 จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษา 

มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี มีจ านวนผู้ส าเร็จการศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2559 จ านวนทั้งสิ้น 3,017 คน 
จ าแนกเป็น ปริญญาตรี ปริญญาโท และปริญญาเอก จ านวน 2 ,865 คน 136 คน และ 16 คน ตามล าดับ ดัง
แผนภูมิที่ 1 และตารางที่ 1 
แผนภูมิที่ 1 แสดงจ านวนและร้อยละของผู้ส าเร็จการศึกษาจ าแนกตามระดับการศึกษา 

 
ตารางที่ 1 แสดงจ านวนผู้ส าเร็จการศึกษาประจ าปีการศึกษา 2559 มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี 

คณะ/วิทยาลัย 
ระดับการศึกษา 

รวม 
ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก 

1. คณะเกษตรศาสตร ์ 227 12 3 242 

2. คณะวิทยาศาสตร ์ 388 61 5 454 

3. คณะวิศวกรรมศาสตร ์ 463 17 7 487 

4. คณะศลิปประยุกต์และสถาปัตยกรรมศาสตร์ 33  1 34 

5. คณะเภสัชศาสตร ์ 79 9  88 

6. วิทยาลัยแพทยศาสตรแ์ละการสาธารณสุข 113   113 

7. คณะพยาบาลศาสตร ์ 37   37 

8. คณะศลิปศาสตร ์ 357 7  364 

9. คณะบริหารศาสตร ์ 722 15  737 

10. คณะนติิศาสตร ์ 170   170 

11. คณะรัฐศาสตร ์ 276 15  291 

ผลรวมทั้งหมด 2,865 136 16 3,017 
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3.2 จ านวนผู้เข้าตอบแบบสอบถาม 

ผลการส ารวจความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อบัณฑิตมหาวิทยาลัยอุบลราชธานี ระดับปริญญาตรี 
ประจ าปีการศึกษา 2559 มีจ านวนผู้ตอบแบบสอบถาม (ข้อมูล ณ วันที่ 15 พฤษภาคม 2561) จ านวนทั้งสิ้น 
1,274 คน คิดเป็นร้อยละ 44.47 ของจ านวนบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษา ทั้งหมดจ านวน 2,865 คน รายละเอียด
ดังแผนภูมิที่ 2 และเมื่อเปรียบเทียบจ านวนผู้เข้าตอบแบบสอบถามกับจ านวนผู้ส าเร็จการศึกษา จ าแนกตาม
คณะ/วิทยาลัย จะเห็นได้ดังแผนภูมิที่ 3 คณะวิชาที่เข้าตอบแบบสอบถามมากที่สุดคือคณะรัฐศาสตร์ คิดเป็น
ร้อยละ 85.14 คณะวิชาที่เข้าตอบแบบสอบถามน้อยที่สุดคือ คณะเกษตรศาสตร์ มีผู้เข้าตอบร้อยละ 21.15 ดัง
ตารางที่ 2  
 

แผนภูมิที่ 2 จ านวนผู้เข้าตอบแบบสอบถาม 

 
แผนภูมิที่ 3 เปรียบเทียบจ านวนผู้ตอบแบบสอบถามกับจ านวนผู้ส าเร็จการศึกษา จ าแนกตามคณะ/วิทยาลัย 
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ตารางที่ 2 ตารางเปรียบเทียบจ านวนผู้ตอบแบบสอบถามเทียบกับผู้ส าเร็จการศึกษา 

คณะ/วิทยาลัย 

บัณฑิตที่
ส าเร็จ

การศึกษา 

บัณฑิตที่มี
งานท าหลัง

ส าเร็จ
การศึกษา 

ผู้ตอบแบบ 
สอบถาม 

ร้อยละ
ผู้ตอบ

แบบสอบถา
ม:ผู้ส าเร็จ
การศึกษา 

คน คน คน % 
1. คณะเกษตรศาสตร์ 227 203 48 21.15 

1.1 หลักสูตรวิทยาศาสตรบณัฑติ สาขาวิชาเกษตรศาสตร์  174 155 36 20.69 
1.2 หลักสูตรวิทยาศาสตรบณัฑติ สาขาวิชาเทคโนโลยีอาหาร  22 20 5 22.73 
1.3 หลักสูตรวิทยาศาสตรบณัฑติ สาขาวิชาการประมง  31 28 7 22.58 

2. คณะวิทยาศาสตร์ 388 232 133 34.28 
2.1 หลักสูตรวิทยาศาสตรบณัฑติ สาขาวิชาคณติศาสตร์ 16 6 5 31.25 
2.2 หลักสูตรวิทยาศาสตรบณัฑติ สาขาวิชาเคม ี 63 35 17 26.98 
2.3 หลักสูตรวิทยาศาสตรบณัฑติ สาขาวิชาจุลชีววิทยา 56 31 18 32.14 
2.4 หลักสูตรวิทยาศาสตรบณัฑติ สาขาวิชาชีววิทยา 30 12 7 23.33 
2.5 หลักสูตรวิทยาศาสตรบณัฑติ สาขาวิชาเทคโนโลยสีารสนเทศ * 9 64 35 13 20.31 
2.6 หลักสูตรวิทยาศาสตรบณัฑติ สาขาวิชาฟิสิกส ์ 34 12 8 23.53 
2.7 หลักสูตรวิทยาศาสตรบณัฑติ สาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร์ 26 16 9 34.62 
2.8 หลักสูตรวิทยาศาสตรบณัฑติ สาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีการยาง 20 18 12 60.00 
2.9 หลักสูตรวิทยาศาสตรบณัฑติ สาขาวิชาสุขาภิบาลสิ่งแวดล้อม 25 18 17 68.00 
2.10 หลักสูตรวิทยาศาสตรบณัฑติ สาขาวิชาอาชีวอนามัยและความปลอดภัย 53 49 27 50.94 

3. คณะวิศวกรรมศาสตร์ 463 373 151 32.61 
3.1 หลักสูตรวศิวกรรมศาสตรบณัฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมเคมีและชีวภาพ 23 18 5 21.74 
3.2 หลักสูตรวศิวกรรมศาสตรบณัฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมเครื่องกล 118 84 25 21.19 
3.3 หลักสูตรวศิวกรรมศาสตรบณัฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมไฟฟ้า 89 71 22 24.72 
3.4 หลักสูตรวศิวกรรมศาสตรบณัฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมโยธา 98 87 70 71.43 
3.5 หลักสูตรวศิวกรรมศาสตรบณัฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมสิ่งแวดล้อม 10 9 2 20.00 
3.6 หลักสูตรวศิวกรรมศาสตรบณัฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมอุตสาหการ 125 104 27 21.60 

4. คณะศิลปประยุกต์และสถาปัตยกรรมศาสตร์ 33 23 10 30.30 
4.1 หลักสูตรศิลปประยุกต์บัณฑิต สาขาวิชาการออกแบบอุตสาหกรรม 33 23 10 30.30 

5. คณะเภสัชศาสตร์ 79 78 49 62.03 
5.1 หลักสูตรเภสัชศาสตรบณัฑิต 79 78 49 62.03 

6. วิทยาลัยแพทยศาสตร์และการสาธารณสุข 39 34 9 23.08 
6.1 หลักสูตรแพทยศาสตรบณัฑิต 39 34 9 23.08 
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คณะ/วิทยาลัย 

บัณฑิตที่
ส าเร็จ

การศึกษา 

บัณฑิตที่มี
งานท าหลัง

ส าเร็จ
การศึกษา 

ผู้ตอบแบบ 
สอบถาม 

ร้อยละ
ผู้ตอบ

แบบสอบถา
ม:ผู้ส าเร็จ
การศึกษา 

คน คน คน % 
6. วิทยาลัยแพทยศาสตร์และการสาธารณสุข 74 60 19 25.68 

6.2 หลักสูตรวิทยาศาสตรบณัฑติ สาขาวิชาสาธารณสุขศาสตร ์ 74 60 19 25.68 
7. คณะพยาบาลศาสตร์ 37 35 21 56.76 

7.1 หลักสูตรพยาบาลศาสตรบณัฑิต 37 35 21 56.76 
8. คณะศิลปศาสตร์ 357 286 176 49.30 

8.1 หลักสูตรศิลปศาสตรบณัฑิต สาขาวิชาการท่องเที่ยว 53 41 26 49.06 
8.2 หลักสูตรศิลปศาสตรบณัฑิต สาขาวิชาการพัฒนาสังคม 51 47 17 33.33 
8.3 หลักสูตรนเิทศศาสตรบณัฑติ สาขาวิชานิเทศศาสตร์ 36 30 13 36.11 
8.4 หลักสูตรศิลปศาสตรบณัฑิต สาขาวิชาประวตัิศาสตร์ 17 8 4 23.53 
8.5 หลักสูตรศิลปศาสตรบณัฑิต สาขาวิชาภาษาจีนและการสื่อสาร 64 50 36 56.25 
8.7 หลักสูตรศิลปศาสตรบณัฑิต สาขาวิชาภาษาญีปุ่่นและการสื่อสาร 43 37 29 67.44 
8.8 หลักสูตรศิลปศาสตรบณัฑิต สาขาวิชาภาษาไทยและการสื่อสาร 41 39 32 78.05 
8.9 หลักสูตรศิลปศาสตรบณัฑิต สาขาวิชาภาษาเวียดนามและการสื่อสาร 9 5 3 33.33 
8.10 หลักสูตรศลิปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษและการสือ่สาร 43 29 16 37.21 

9. คณะบริหารศาสตร์ 722 510 362 50.14 
9.1 หลักสูตรบริหารธุรกิจบณัฑติ สาขาวิชาการเงินและการธนาคาร 136 108 68 50.00 
9.2 หลักสูตรบริหารธุรกิจบณัฑติ สาขาวิชาการจดัการการตลาด 142 105 70 49.30 
9.3 หลักสูตรบริหารธุรกิจบณัฑติ สาขาวิชาการจดัการการโรงแรม 69 46 33 47.83 
9.4 หลักสูตรบริหารธุรกิจบณัฑติ สาขาวิชาการจดัการธุรกจิ * 5 124 74 62 50.00 
9.5 หลักสูตรบริหารธุรกิจบณัฑติ สาขาวิชาการจดัการธุรกจิระหวา่งประเทศ 16 12 11 68.75 
9.6 หลักสูตรบัญชีบัณฑิต สาขาวิชาการบัญชี * 13 148 109 74 50.00 
9.7 หลักสูตรบริหารธุรกิจบณัฑติ สาขาวิชาระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการ 87 56 44 50.57 

10. คณะนิติศาสตร์ 170 96 61 35.88 
10.1 หลักสูตรนติิศาสตรบณัฑติ 170 96 61 35.88 

11. คณะรัฐศาสตร์ 276 242 235 85.14 
11.1 หลักสูตรรัฐศาสตรบณัฑติ สาขาวิชาการปกครอง 110 95 95 86.36 
11.2 หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑติ 166 147 140 84.34 

รวมท้ังหมด 2,865 2,172 1,274 44.47 
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3.3 สรุปผลความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อบัณฑิตมหาวิทยาลัยอุบลราชธานี 

สรุปผลความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อบัณฑิตมหาวิทยาลัยอุบลราชธานี  (ระดับปริญญาตรี)           
ปีการศึกษา 2559 สามารถสรุปผลได้ ดังนี้  

3.3.1 สรุปผลความพึงพอใจในด้านที่ 1-5 

สรุปผลความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตท่ีมีต่อบัณฑิตมหาวิทยาลัยอุบลราชธานี (ระดับปริญญาตรี) ปี
การศึกษา 2559 ในด้านที่ 1-5 พบว่าในภาพรวมมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ย 4.21 หรือคิดเป็น
ร้อยละ 84.28 ซึ่งเมื่อพิจารณาเป็นด้านๆ พบว่า ผู้ใช้บัณฑิตมีความพึงพอใจต่อวิทยาลัยแพทยศาสตร์และการ
สาธารณสุข สาขาแพทยศาสตรบัณฑิต มากที่สุด เฉลี่ย 4.62 คิดเป็นร้อยละ 92.40 รองลงมาคือ คณะ
เกษตรศาสตร์ เฉลี่ย 4.53 คิดเป็นร้อยละ 90.60 คณะนิติศาสตร์ เฉลี่ย 4.51 คิดเป็นร้อยละ 90.20 คณะเภสัช
ศาสตร์ เฉลี่ย 4.31 คิดเป็นร้อยละ 86.20 คณะบริหารศาสตร์ เฉลี่ย 4.3 คิดเป็นร้อยละ 86.00 คณะ
วิทยาศาสตร์ เฉลี่ย 4.2 คิดเป็นร้อยละ 84.00 คณะวิศวกรรมศาสตร์ เฉลี่ย 4.17 คิดเป็นร้อยละ 83.40 คณะ
รัฐศาสตร์ เฉลี่ย 4.16 คิดเป็นร้อยละ 83.20 คณะศิลปศาสตร์ เฉลี่ย 4.01 คิดเป็นร้อยละ 80.20 คณะศิลป
ประยุกต์และสถาปัตยกรรมศาสตร์ เฉลี่ย 3.99 คิดเป็นร้อยละ 79.80 วิทยาลัยแพทยศาสตร์และการ
สาธารณสุข สาขาสาธารณสุขศาสตร์ เฉลี่ย 3.95 คิดเป็นร้อยละ 79.00 และคณะพยาบาลศาสตร์ เฉลี่ย 3.81 
คิดเป็นร้อยละ 76.20 ตามล าดับ ผลดังแผนภูมิที่ 4 
แผนภูมิที่ 4 ความพึงพอใจในภาพรวมด้านที่ 1-5 ของคณะ/วิทยาลัย 

 

 
 

3.3.2 สรุปผลความพึงพอใจในด้านที่ 1-6 

สรุปผลความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตท่ีมีต่อบัณฑิตมหาวิทยาลัยอุบลราชธานี (ระดับปริญญาตรี) ปี
การศึกษา 2559 ในด้านที่ 1-6 พบว่าในภาพรวมมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ย 4.19 หรือคิดเป็น
ร้อยละ 83.73 ซึ่งเมื่อพิจารณาเป็นด้านๆ พบว่า ผู้ใช้บัณฑิตมีความพึงพอใจต่อวิทยาลัยแพทยศาสตร์และการ
สาธารณสุข สาขาแพทยศาสตรบัณฑิต มากที่สุด เฉลี่ย 4.61 คิดเป็นร้อยละ 92.20 รองลงมาคือ คณะ
เกษตรศาสตร์ เฉลี่ย 4.52 คิดเป็นร้อยละ 90.40 คณะนิติศาสตร์ เฉลี่ย 4.5 คิดเป็นร้อยละ 90.00 คณะเภสัช
ศาสตร์ เฉลี่ย 4.28 คิดเป็นร้อยละ 85.60 คณะบริหารศาสตร์ เฉลี่ย 4.21 คิดเป็นร้อยละ 84.20 คณะ

ค่าเฉลี่ยในภาพรวม 4.21 
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วิศวกรรมศาสตร์ เฉลี่ย 4.17 คิดเป็นร้อยละ 83.40 คณะรัฐศาสตร์ เฉลี่ย 4.16 คิดเป็นร้อยละ 83.20 คณะ
วิทยาศาสตร์ เฉลี่ย 4.13 คิดเป็นร้อยละ 82.60 คณะศิลปประยุกต์และสถาปัตยกรรมศาสตร์ เฉลี่ย 4 คิดเป็น
ร้อยละ 80.00 คณะศิลปศาสตร์ เฉลี่ย 3.94 คิดเป็นร้อยละ 78.80 วิทยาลัยแพทยศาสตร์และการสาธารณสุข 
สาขาสาธารณสุขศาสตร์ เฉลี่ย 3.93 คิดเป็นร้อยละ 78.60 และคณะพยาบาลศาสตร์ เฉลี่ย 3.79 คิดเป็นร้อย
ละ 75.80 ตามล าดับ ผลดังแผนภูมิที่ 5 
แผนภูมิที่ 5 ความพึงพอใจในภาพรวมด้านที่ 1-6 ของคณะ/วิทยาลัย 

 

 

3.3.3 สรุปผลความพึงพอใจในด้านที่ 1-7 

สรุปผลความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตท่ีมีต่อบัณฑิตมหาวิทยาลัยอุบลราชธานี (ระดับปริญญาตรี) ปี
การศึกษา 2559 ในด้านที่ 1-7 พบว่าในภาพรวมมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ย 4.21 หรือคิดเป็น
ร้อยละ 84.15 ซึ่งเมื่อพิจารณาเป็นด้านๆ พบว่า ผู้ใช้บัณฑิตมีความพึงพอใจต่อวิทยาลัยแพทยศาสตร์และการ
สาธารณสุข สาขาแพทยศาสตรบัณฑิต มากที่สุด เฉลี่ย 4.60 คิดเป็นร้อยละ 92.00 รองลงมาคือ คณะ
เกษตรศาสตร์ เฉลี่ย 4.56 คิดเป็นร้อยละ 91.20 คณะนิติศาสตร์ เฉลี่ย 4.48 คิดเป็นร้อยละ 89.60 คณะเภสัช
ศาสตร์ เฉลี่ย 4.3 คิดเป็นร้อยละ 86.00 คณะวิศวกรรมศาสตร์ เฉลี่ย 4.19 คิดเป็นร้อยละ 83.80 คณะบริหาร
ศาสตร์ เฉลี่ย 4.19 คิดเป็นร้อยละ 83.80 คณะรัฐศาสตร์ เฉลี่ย 4.18 คิดเป็นร้อยละ 83.60 คณะวิทยาศาสตร์ 
เฉลี่ย 4.16 คิดเป็นร้อยละ 83.20 คณะศิลปประยุกต์และสถาปัตยกรรมศาสตร์ เฉลี่ย 4.06 คิดเป็นร้อยละ 
81.20 คณะศิลปศาสตร์ เฉลี่ย 3.98 คิดเป็นร้อยละ 79.60 วิทยาลัยแพทยศาสตร์และการสาธารณสุข สาขา
สาธารณสุขศาสตร์ เฉลี่ย 3.97 คิดเป็นร้อยละ 79.40 และคณะพยาบาลศาสตร์ เฉลี่ย 3.82 คิดเป็นร้อยละ 
76.40 ตามล าดับ ผลดังแผนภูมิที่ 6 

 
 
 
 
 
 

ค่าเฉลี่ยในภาพรวม 4.19 
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แผนภูมิที่ 6 ความพึงพอใจในภาพรวมด้านที่ 1-7 ของคณะ/วิทยาลัย 

 

 
3.4 ค่าเฉลี่ยระดับความคิดเห็นในคุณลักษณะด้านต่างๆ ในภาพรวม 

สรุปผลค่าเฉลี่ยระดับความคิดเห็นในคุณลักษณะด้านต่างๆ ในภาพรวม ของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อบัณฑิต
มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี (ระดับปริญญาตรี) พบว่าในภาพรวมมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ย 4.21 
หรือคิดเป็นร้อยละ 84.15 ซึ่งเมื่อพิจารณาเป็นด้านๆ พบว่า ผู้ใช้บัณฑิตมีความพึงพอใจในด้านที่ 1 ด้าน
คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ มากที่สุด ด้วยค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.44 คิดเป็นร้อยละ 88.80  
รองลงมา ด้านที่ 7 ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยอุบลราชธานี : "สร้างสรรค์ สามัคคี ส านึกดีต่อ
สังคม" ค่าเฉลี่ย 4.33 คิดเป็นร้อยละ 86.60 ด้านที่ 4 ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความ
รับผิดชอบ ค่าเฉลี่ย 4.27 คิดเป็นร้อยละ 85.40 ด้านที่ 3 ด้านทักษะทางปัญญา ค่าเฉลี่ย 4.17 คิดเป็นร้อยละ 
83.40 ด้านที่ 5 ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยี ค่าเฉลี่ย 4.13 คิดเป็น
ร้อยละ 82.60 ด้านที่ 2 ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ ค่าเฉลี่ย 4.06 คิดเป็นร้อยละ 81.20 และด้านที่ ด้าน
ทักษะการปฏิบัติงาน ค่าเฉลี่ย 4.05 คิเป็นร้อยละ 81.00 ตามล าดับ ดังแผนภูมิที่ 7 
แผนภูมิที่ 7 ค่าเฉลี่ยระดับความคิดเห็นในคุณลักษณะด้านต่างๆ ในภาพรวม 

 

 
 

 

ค่าเฉลี่ยในภาพรวม 4.21 
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3.4.1 ระดับความคิดเห็นในด้านที่ 1 ด้านคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ 

สรุปผลระดับความพึงพอใจ ด้านที่ 1 ด้านคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ พบว่าส่วน
ใหญ่มีความพึงพอใจในระดับมาก เฉลี่ย 4.44 คิดเป็นร้อยละ 88.80 เมื่อจ าแนกตามคณะ/วิทยาลัย พบว่า 
คณะนิติศาสตร์ มีระดับค่าเฉลี่ยความพึงพอใจมากที่สุด เฉลี่ย 4.73 คิดเป็นร้อยละ 94.60 รองลงมา วิทยาลัย
แพทยศาสตร์และการสาธารณสุข สาขาแพทยศาสตรบัณฑิต เฉลี่ย 4.70 คิดเป็นร้อยละ 94.00 คณะ
เกษตรศาสตร์ เฉลี่ย 4.62 คิดเป็นร้อยละ 92.40 คณะบริหารศาสตร์ เฉลี่ย 4.59 คิดเป็นร้อยละ 91.80 คณะ
เภสัชศาสตร์ เฉลี่ย 4.52 คิดเป็นร้อยละ 90.40 คณะวิทยาศาสตร์ เฉลี่ ย 4.49 คิดเป็นร้อยละ 89.80 คณะ
วิศวกรรมศาสตร์ เฉลี่ย 4.47 คิดเป็นร้อยละ 89.40 คณะรัฐศาสตร์ เฉลี่ย 4.29 คิดเป็นร้อยละ 85.80 คณะ
ศิลปศาสตร์ เฉลี่ย 4.27 คิดเป็นร้อยละ 85.40 คณะศิลปประยุกต์และสถาปัตยกรรมศาสตร์ เฉลี่ย 4.23      
คิดเป็นร้อยละ 84.60 วิทยาลัยแพทยศาสตร์และการสาธารณสุข สาขาสาธารณสุขศาสตร์ เฉลี่ย 4.19 คิดเป็น
ร้อยละ 83.80 และคณะพยาบาลศาสตร์ เฉลี่ย 4.17 คิดเป็นร้อยละ 83.40 ตามล าดับ ดังแผนภูมิที่ 8 
แผนภูมิที่ 8 คะแนนเฉลี่ยด้านที่ 1 ด้านคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ 

 
3.4.2 ระดับความคิดเห็นในด้านที่ 2 ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ 

สรุปผลระดับความพึงพอใจ ด้านที่ 2 ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ พบว่าส่วนใหญ่มีความพึงพอใจ
ในระดับมาก เฉลี่ย 4.06 คิดเป็นร้อยละ 81.20 เมื่อจ าแนกตามคณะ/วิทยาลัย พบว่า คณะเกษตรศาสตร์ มี
ระดับค่าเฉลี่ยความพึงพอใจมากที่สุด เฉลี่ย 4.48 คิดเป็นร้อยละ 89.60 รองลงมา วิทยาลัยแพทยศาสตร์และ
การสาธารณสุข สาขาแพทยศาสตรบัณฑิต เฉลี่ย 4.39 คิดเป็นร้อยละ 87.80 คณะเภสัชศาสตร์ เฉลี่ย 4.19 
คิดเป็นร้อยละ 83.80 คณะบริหารศาสตร์ เฉลี่ย 4.16 คิดเป็นร้อยละ 83.20 คณะนิติศาสตร์ เฉลี่ย 4.16 คิด
เป็นร้อยละ 83.20 คณะรัฐศาสตร์ เฉลี่ย 4.09 คิดเป็นร้อยละ 81.80 คณะวิศวกรรมศาสตร์ เฉลี่ย 4.01 คิดเป็น
ร้อยละ 80.20 คณะวิทยาศาสตร์ เฉลี่ย 3.99 คิดเป็นร้อยละ 79.80 คณะศิลปประยุกต์และสถาปัตยกรรม
ศาสตร์ เฉลี่ย 3.93 คิดเป็นร้อยละ 78.60 คณะศิลปศาสตร์ เฉลี่ย 3.85 คิดเป็นร้อยละ 77.00 วิทยาลัย
แพทยศาสตร์และการสาธารณสุข สาขาสาธารณสุขศาสตร์ เฉลี่ย 3.72 คิดเป็นร้อยละ 74.40 และคณะ
พยาบาลศาสตร์ เฉลี่ย 3.69 คิดเป็นร้อยละ 73.80 ตามล าดับ ดังแผนภูมิที่ 9 
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แผนภูมิที่ 9 คะแนนเฉลี่ยด้านที่ 2 ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ 

 
3.4.3 ระดับความคิดเห็นในด้านที่ 3 ด้านทักษะทางปัญญา 

สรุปผลระดับความพึงพอใจ ด้านที่ 3 ด้านทักษะทางปัญญา พบว่าส่วนใหญ่มีความพึงพอใจใน
ระดับมาก เฉลี่ย 4.17 คิดเป็นร้อยละ 83.40 เมื่อจ าแนกตามคณะ/วิทยาลัย พบว่า วิทยาลัยแพทยศาสตร์และ
การสาธารณสุข สาขาแพทยศาสตรบัณฑิต มีระดับค่าเฉลี่ยความพึงพอใจมากที่สุด เฉลี่ย 4.74 คิดเป็นร้อยละ 
94.80 รองลงมา คณะเกษตรศาสตร์ เฉลี่ย 4.55 คิดเป็นร้อยละ 91.00 คณะนิติศาสตร์ เฉลี่ย 4.54 คิดเป็นร้อย
ละ 90.80 คณะเภสัชศาสตร์ เฉลี่ย 4.25 คิดเป็นร้อยละ 85.00 คณะวิทยาศาสตร์ เฉลี่ย 4.18 คิดเป็นร้อยละ 
83.60 คณะวิศวกรรมศาสตร์ เฉลี่ย 4.11 คิดเป็นร้อยละ 82.20 คณะรัฐศาสตร์ เฉลี่ย 4.09 คิดเป็นร้อยละ 
81.80 คณะบริหารศาสตร์ เฉลี่ย 4.08 คิดเป็นร้อยละ 81.60 คณะศิลปประยุกต์และสถาปัตยกรรมศาสตร์ 
เฉลี่ย 4.00 คิดเป็นร้อยละ 80.00 คณะศิลปศาสตร์ เฉลี่ย 3.97 คิดเป็นร้อยละ 79.40 วิทยาลัยแพทยศาสตร์
และการสาธารณสุข สาขาสาธารณสุขศาสตร์ เฉลี่ย 3.94 คิดเป็นร้อยละ 78.80 และคณะพยาบาลศาสตร์ 
เฉลี่ย 3.64 คิดเป็นร้อยละ 72.80 ตามล าดับ ดังแผนภูมิที่ 10 
แผนภูมิที่ 10 คะแนนเฉลี่ยด้านที่ 3 ด้านทักษะทางปัญญา 
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3.4.4 ระดับความคิดเห็นในด้านที่ 4 ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 

สรุปผลระดับความพึงพอใจ ด้านที่ 4 ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 
พบว่าส่วนใหญ่มีความพึงพอใจในระดับมาก เฉลี่ย 4.27 คิดเป็นร้อยละ 85.40 เมื่อจ าแนกตามคณะ/วิทยาลัย 
พบว่า คณะนิติศาสตร์ มีระดับค่าเฉลี่ยความพึงพอใจมากที่สุด เฉลี่ย 4.72 คิดเป็นร้อยละ 94.40 รองลงมา 
วิทยาลัยแพทยศาสตร์และการสาธารณสุข สาขาแพทยศาสตรบัณฑิต เฉลี่ย 4.64 คิดเป็นร้อยละ 92.80 คณะ
เกษตรศาสตร์ เฉลี่ย 4.55 คิดเป็นร้อยละ 91.00 คณะบริหารศาสตร์ เฉลี่ย 4.37 คิดเป็นร้อยละ 87.40 คณะ
รัฐศาสตร์ เฉลี่ย 4.30 คิดเป็นร้อยละ 86.00 คณะเภสัชศาสตร์ เฉลี่ย 4.28 คิดเป็นร้อยละ 85.60 คณะ
วิทยาศาสตร์ เฉลี่ย 4.25 คิดเป็นร้อยละ 85.00 คณะวิศวกรรมศาสตร์ เฉลี่ย 4.23 คิดเป็นร้อยละ 84.60 คณะ
ศิลปประยุกต์และสถาปัตยกรรมศาสตร์ เฉลี่ย 4.08 คิดเป็นร้อยละ 81.60 คณะศิลปศาสตร์ เฉลี่ย 4.06 คิด
เป็นร้อยละ 81.20 วิทยาลัยแพทยศาสตร์และการสาธารณสุข สาขาสาธารณสุขศาสตร์ เฉลี่ย 3.96 คิดเป็นร้อย
ละ 79.20 และคณะพยาบาลศาสตร์ เฉลี่ย 3.86 คิดเป็นร้อยละ 77.20 ตามล าดับ ดังแผนภูมิที่ 11 
แผนภูมิที่ 11 คะแนนเฉลี่ยด้านที่ 4 ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 

 
3.4.5 ระดับความคิดเห็นในด้านที่ 5 ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยี 

สรุปผลระดับความพึงพอใจ ด้านที่ 5 ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้
เทคโนโลยี พบว่าส่วนใหญ่มีความพึงพอใจในระดับมาก เฉลี่ย 4.13 คิดเป็นร้อยละ 82.60 เมื่อจ าแนกตาม
คณะ/วิทยาลัย พบว่า วิทยาลัยแพทยศาสตร์และการสาธารณสุข สาขาแพทยศาสตรบัณฑิต มีระดับค่าเฉลี่ย
ความพึงพอใจมากที่สุด เฉลี่ย 4.61 คิดเป็นร้อยละ 92.20 รองลงมา คณะเกษตรศาสตร์ เฉลี่ย 4.46 คิดเป็น
ร้อยละ 89.20 คณะนิติศาสตร์ เฉลี่ย 4.39 คิดเป็นร้อยละ 87.80 คณะบริหารศาสตร์ เฉลี่ย 4.31 คิดเป็นร้อย
ละ 86.20 คณะเภสัชศาสตร์ เฉลี่ย 4.30 คิดเป็นร้อยละ 86.00 คณะวิทยาศาสตร์ เฉลี่ย 4.10 คิดเป็นร้อยละ 
82.00 คณะวิศวกรรมศาสตร์ เฉลี่ย 4.05 คิดเป็นร้อยละ 81.00 คณะรัฐศาสตร์ เฉลี่ย 4.04 คิดเป็นร้อยละ 
80.80 วิทยาลัยแพทยศาสตร์และการสาธารณสุข สาขาสาธารณสุขศาสตร์ เฉลี่ย 3.95 คิดเป็นร้อยละ 79.00  
คณะศิลปศาสตร์ เฉลี่ย 3.93 คิดเป็นร้อยละ 78.60 คณะศิลปประยุกต์และสถาปัตยกรรมศาสตร์ เฉลี่ย 3.73 
คิดเป็นร้อยละ 74.60 และคณะพยาบาลศาสตร์ เฉลี่ย 3.68 คิดเป็นร้อยละ 73.60 ตามล าดับ ดังแผนภูมิที่ 12 
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แผนภูมิที่ 12 คะแนนเฉลี่ยด้านที่ 5 ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยี 

 
3.4.6 ระดับความคิดเห็นในด้านที่ 6 ด้านทักษะการปฏิบัติงาน 

สรุปผลระดับความพึงพอใจ ด้านที่ 6 ด้านทักษะการปฏิบัติงาน พบว่าส่วนใหญ่มีความพึงพอใจใน
ระดับมาก เฉลี่ย 4.05 คิดเป็นร้อยละ 81.00 เมื่อจ าแนกตามคณะ/วิทยาลัย พบว่า วิทยาลัยแพทยศาสตร์และ
การสาธารณสุข สาขาแพทยศาสตรบัณฑิต มีระดับค่าเฉลี่ยความพึงพอใจมากที่สุด เฉลี่ย 4.56 คิดเป็นร้อยละ 
91.20 รองลงมา คณะเกษตรศาสตร์ เฉลี่ย 4.50 คิดเป็นร้อยละ 90.00 คณะนิติศาสตร์ เฉลี่ย 4.43 คิดเป็นร้อย
ละ 88.60 คณะรัฐศาสตร์ เฉลี่ย 4.18 คิดเป็นร้อยละ 83.60 คณะวิศวกรรมศาสตร์ เฉลี่ย 4.17 คิดเป็นร้อยละ 
83.40 คณะเภสัชศาสตร์ เฉลี่ย 4.11 คิดเป็นร้อยละ 82.20 คณะศิลปประยุกต์และสถาปัตยกรรมศาสตร์ เฉลี่ย 
4.00 คิดเป็นร้อยละ 80.00 วิทยาลัยแพทยศาสตร์และการสาธารณสุข สาขาสาธารณสุขศาสตร์ เ ฉลี่ย 3.84 
คิดเป็นร้อยละ 76.80 คณะวิทยาศาสตร์ เฉลี่ย 3.78 คิดเป็นร้อยละ 75.60 คณะบริหารศาสตร์ เฉลี่ย 3.77 คิด
เป็นร้อยละ 75.40 คณะพยาบาลศาสตร์ เฉลี่ย 3.67 คิดเป็นร้อยละ 73.40 และคณะศิลปศาสตร์ เฉลี่ย 3.59 
คิดเป็นร้อยละ 71.80 ตามล าดับ ดังแผนภูมิที่ 13 

แผนภูมทิี่ 13 คะแนนเฉลี่ยด้านที่ 6 ด้านทักษะการปฏิบัติงาน 
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3.4.7 ระดับความคิดเห็นในด้านที่ 7 ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยอุบลราชธานี : 

"สร้างสรรค์ สามัคคี ส านึกดีต่อสังคม" 

สรุปผลระดับความพึงพอใจ ด้านที่ 7 ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยอุบลราชธานี : 
"สร้างสรรค์ สามัคคี ส านึกดีต่อสังคม" พบว่าส่วนใหญ่มีความพึงพอใจในระดับมาก เฉลี่ย 4.33 คิดเป็นร้อยละ 
86.60 เมื่อจ าแนกตามคณะ/วิทยาลัย พบว่า คณะเกษตรศาสตร์ มีระดับค่าเฉลี่ยความพึงพอใจมากที่สุด เฉลี่ย 
4.75 คิดเป็นร้อยละ 95.00 รองลงมา วิทยาลัยแพทยศาสตร์และการสาธารณสุข สาขาแพทยศาสตรบัณฑิต 
เฉลี่ย 4.58 คิดเป็นร้อยละ 91.60 คณะศิลปประยุกต์และสถาปัตยกรรมศาสตร์ เฉลี่ย 4.45 คิดเป็นร้อยละ 
89.00 คณะเภสัชศาสตร์ เฉลี่ย 4.44 คิดเป็นร้อยละ 88.80 คณะนิติศาสตร์ เฉลี่ย 4.41 คิดเป็นร้อยละ 88.20 
คณะวิทยาศาสตร์ เฉลี่ย 4.36 คิดเป็นร้อยละ 87.20 คณะวิศวกรรมศาสตร์ เฉลี่ย 4.28 คิดเป็นร้อยละ 85.60 
คณะรัฐศาสตร์ เฉลี่ย 4.28 คิดเป็นร้อยละ 85.60 คณะศิลปศาสตร์ เฉลี่ย 4.21 คิดเป็นร้อยละ 84.20 วิทยาลัย
แพทยศาสตร์และการสาธารณสุข สาขาสาธารณสุขศาสตร์ เฉลี่ย 4.16 คิดเป็นร้อยละ 83.20 คณะพยาบาล
ศาสตร์ เฉลี่ย 4.06 คิดเป็นร้อยละ 81.20 และคณะบริหารศาสตร์ เฉลี่ย 4.02 คิดเป็นร้อยละ 80.40 ตามล าดับ 
ดังแผนภูมิที่ 14 

แผนภูมิที่ 14 คะแนนเฉลี่ยด้านที่ 7 ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยอุบลราชธานี 
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3.5 ตารางสรุปค่าเฉลี่ยระดับคะแนนความคิดเห็นของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อคุณลักษณะของบัณฑิต 

คณะ/วิทยาลัย 

ผู้ส าเร็จ
การ 

ศึกษา 

ผู้มี
งาน
ท า 

ผู้ตอบ
แบบ 
สอบ 
ถาม 

ร้อยละ 
ผู้ตอบ

:
ผู้ส าเร็

จ 

1) ด้าน
คุณธรรม 
จริยธรรม 

2) ด้านความรู้ 
วิชาการ 
วิชาชีพ 

3) ด้านทักษะ
ทางปัญญา 

4) ด้านทักษะ 
ความสัมพันธ์ 
ระหว่างบุคคล 
และความ
รับผิดชอบ 

5) ด้านทักษะ
การวิเคราะห์
เชิงตัวเลข 
การส่ือสาร 
และการใช้
เทคโนโลยี 

6) ด้านทักษะ 
การปฏิบัติงาน 

7) ด้าน 
อัตลักษณ์ 

มหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี 
: "สร้างสรรค์ 

สามัคคี 
ส านึกดีต่อ

สังคม" 

เฉลี่ยด้านท่ี 
1-5 

เฉลี่ยด้านท่ี 
1-6 

เฉลี่ยด้านท่ี 
1-7 

คน คน คน % X S.D. X S.D. X S.D. X S.D. X S.D. X S.D. X S.D. X S.D. แปลผล X S.D. แปลผล X S.D. แปลผล 
1. คณะเกษตรศาสตร์ 227 203 48 21.15 4.62 0.49 4.48 0.58 4.55 0.56 4.55 0.57 4.46 0.55 4.50 0.62 4.75 0.49 4.53 0.55 มากท่ีสุด 4.52 0.56 มากท่ีสุด 4.56 0.55 มากท่ีสุด 
1.1 สาขาวิชาเกษตรศาสตร์  174 155 36 20.69 4.66 0.47 4.43 0.54 4.46 0.59 4.54 0.54 4.40 0.53 4.47 0.51 4.79 0.45 4.50 0.53 มาก 4.49 0.53 มาก 4.54 0.52 มากท่ีสุด 
1.2 สาขาวิชาเทคโนโลยีอาหาร  22 20 5 22.73 4.60 0.49 4.53 0.58 4.70 0.42 4.64 0.58 4.55 0.52 4.60 0.55 4.75 0.47 4.60 0.52 มากท่ีสุด 4.60 0.52 มากท่ีสุด 4.62 0.52 มากท่ีสุด 
1.3 สาขาวิชาการประมง  31 28 7 22.58 4.60 0.53 4.48 0.63 4.48 0.66 4.46 0.59 4.43 0.59 4.43 0.79 4.71 0.54 4.49 0.60 มาก 4.48 0.63 มาก 4.51 0.62 มากท่ีสุด 
2. คณะวิทยาศาสตร์ 388 232 133 34.28 4.49 0.59 3.99 0.67 4.18 0.67 4.25 0.68 4.10 0.70 3.78 0.80 4.36 0.65 4.20 0.66 มาก 4.13 0.68 มาก 4.16 0.68 มาก 
2.1 สาขาวิชาคณิตศาสตร์ 16 6 5 31.25 4.40 0.61 4.23 0.89 4.23 0.76 4.40 0.78 4.50 0.72 4.10 0.69 4.45 0.81 4.35 0.75 มาก 4.31 0.74 มาก 4.33 0.75 มาก 

2.2 สาขาวิชาเคมี 63 35 17 26.98 4.57 0.55 4.19 0.56 4.38 0.58 4.25 0.59 4.35 0.61 4.03 0.71 4.43 0.66 4.35 0.58 มาก 4.30 0.60 มาก 4.31 0.61 มาก 
2.3 สาขาวิชาจุลชีววิทยา 56 31 18 32.14 4.47 0.51 3.98 0.57 4.03 0.49 4.27 0.66 4.03 0.56 3.78 0.77 4.40 0.54 4.16 0.56 มาก 4.09 0.59 มาก 4.14 0.58 มาก 
2.4 สาขาวิชาชีววิทยา 30 12 7 23.33 4.40 0.68 3.83 0.78 3.95 0.90 4.09 0.70 3.89 0.91 3.43 1.09 4.14 0.81 4.03 0.79 มาก 3.93 0.84 มาก 3.96 0.84 มาก 
2.5 สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ * 9 64 35 13 20.31 4.55 0.76 3.85 0.76 4.23 0.79 4.37 0.88 4.00 0.90 3.69 1.38 4.40 0.70 4.20 0.82 มาก 4.11 0.91 มาก 4.16 0.88 มาก 
2.6 สาขาวิชาฟิสิกส์ 34 12 8 23.53 4.60 0.51 4.19 0.53 4.48 0.53 4.38 0.65 4.22 0.61 3.88 0.52 4.44 0.52 4.37 0.57 มาก 4.29 0.56 มาก 4.31 0.55 มาก 
2.7 สาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร์ 26 16 9 34.62 4.74 0.53 4.20 0.69 4.46 0.64 4.38 0.72 4.28 0.76 4.17 0.78 4.67 0.55 4.41 0.67 มาก 4.37 0.69 มาก 4.41 0.67 มาก 
2.8 สาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีการยาง 20 18 12 60.00 4.40 0.51 3.89 0.63 3.97 0.63 4.05 0.60 3.94 0.72 3.42 0.75 4.19 0.63 4.05 0.61 มาก 3.94 0.64 มาก 3.98 0.64 มาก 
2.9 สาขาวิชาสุขาภิบาลสิ่งแวดล้อม 25 18 17 68.00 4.32 0.64 3.74 0.62 4.00 0.72 4.22 0.60 3.85 0.61 3.50 0.64 4.18 0.61 4.03 0.64 มาก 3.94 0.64 มาก 3.97 0.63 มาก 
2.10 สาขาวิชาอาชีวอนามัยและความปลอดภัย 53 49 27 50.94 4.40 0.57 3.76 0.69 4.05 0.65 4.12 0.63 3.92 0.64 3.80 0.65 4.31 0.65 4.05 0.64 มาก 4.01 0.64 มาก 4.05 0.64 มาก 

3. คณะวิศวกรรมศาสตร์ 463 373 151 32.61 4.47 0.45 4.01 0.60 4.11 0.53 4.23 0.53 4.05 0.65 4.17 0.55 4.28 0.51 4.17 0.55 มาก 4.17 0.55 มาก 4.19 0.55 มาก 
3.1 สาขาวิชาวิศวกรรมเคมีและชีวภาพ 23 18 5 21.74 5.00 0.00 4.43 0.59 4.37 0.59 4.68 0.44 4.50 0.55 4.60 0.55 4.65 0.41 4.60 0.43 มากท่ีสุด 4.60 0.45 มากท่ีสุด 4.60 0.45 มากท่ีสุด 
3.2 สาขาวิชาวิศวกรรมเครื่องกล 118 84 25 21.19 4.36 0.55 3.79 0.58 3.93 0.58 4.05 0.53 3.78 0.59 3.72 0.54 4.10 0.49 3.98 0.57 มาก 3.94 0.56 มาก 3.96 0.55 มาก 
3.3 สาขาวิชาวิศวกรรมไฟฟ้า 89 71 22 24.72 4.22 0.70 3.62 0.74 3.73 0.62 3.88 0.74 3.80 0.76 3.77 0.69 3.95 0.68 3.85 0.71 มาก 3.84 0.71 มาก 3.85 0.70 มาก 
3.4 สาขาวิชาวิศวกรรมโยธา 98 87 70 71.43 4.32 0.63 3.88 0.74 4.03 0.75 4.17 0.69 4.08 0.72 4.20 0.67 4.23 0.63 4.10 0.71 มาก 4.11 0.70 มาก 4.13 0.69 มาก 
3.5 สาขาวิชาวิศวกรรมสิ่งแวดล้อม 10 9 2 20.00 4.83 0.24 4.75 0.35 5.00 0.00 4.70 0.14 4.63 0.53 5.00 0.00 4.88 0.18 4.78 0.25 มากท่ีสุด 4.82 0.21 มากท่ีสุด 4.83 0.21 มากท่ีสุด 
3.6 สาขาวิชาวิศวกรรมอุตสาหการ 125 104 27 21.60 4.10 0.61 3.60 0.61 3.62 0.65 3.87 0.66 3.50 0.75 3.70 0.82 3.84 0.66 3.74 0.66 มาก 3.73 0.68 มาก 3.75 0.68 มาก 
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คณะ/วิทยาลัย 

ผู้ส าเร็จ
การ 

ศึกษา 

ผู้มี
งาน
ท า 

ผู้ตอบ
แบบ 
สอบ 
ถาม 

ร้อยละ 
ผู้ตอบ

:
ผู้ส าเร็

จ 

1) ด้าน
คุณธรรม 
จริยธรรม 

2) ด้านความรู้ 
วิชาการ 
วิชาชีพ 

3) ด้านทักษะ
ทางปัญญา 

4) ด้านทักษะ 
ความสัมพันธ์ 
ระหว่างบุคคล 
และความ
รับผิดชอบ 

5) ด้านทักษะ
การวิเคราะห์
เชิงตัวเลข 
การส่ือสาร 
และการใช้
เทคโนโลยี 

6) ด้านทักษะ 
การปฏิบัติงาน 

7) ด้าน 
อัตลักษณ์ 

มหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี 
: "สร้างสรรค์ 

สามัคคี 
ส านึกดีต่อ

สังคม" 

เฉลี่ยด้านท่ี 
1-5 

เฉลี่ยด้านท่ี 
1-6 

เฉลี่ยด้านท่ี 
1-7 

คน คน คน % X S.D. X S.D. X S.D. X S.D. X S.D. X S.D. X S.D. X S.D. แปลผล X S.D. แปลผล X S.D. แปลผล 
4. คณะศิลปประยุกต์และสถาปัตยกรรมศาสตร์ 33 23 10 30.30 4.23 0.67 3.93 0.49 4.00 0.60 4.08 0.66 3.73 0.53 4.00 0.75 4.45 0.50 3.99 0.59 มาก 4.00 0.62 มาก 4.06 0.60 มาก 
4.1 สาขาวิชาการออกแบบอุตสาหกรรม 33 23 10 30.30 4.23 0.67 3.93 0.49 4.00 0.60 4.08 0.66 3.73 0.53 4.00 0.75 4.45 0.50 3.99 0.59 มาก 4.00 0.62 มาก 4.06 0.60 มาก 
5. คณะเภสัชศาสตร์ 79 78 49 62.03 4.52 0.55 4.19 0.61 4.25 0.64 4.28 0.64 4.30 0.64 4.11 0.66 4.44 0.56 4.31 0.62 มาก 4.28 0.62 มาก 4.30 0.61 มาก 
5.1 หลักสูตรเภสัชศาสตรบัณฑิต 79 78 49 62.03 4.52 0.55 4.19 0.61 4.25 0.64 4.28 0.64 4.30 0.64 4.11 0.66 4.44 0.56 4.31 0.62 มาก 4.28 0.62 มาก 4.30 0.61 มาก 
6. วิทยาลัยแพทยศาสตร์และการสาธารณสุข 39 34 9 23.08 4.70 0.47 4.39 0.50 4.74 0.44 4.64 0.48 4.61 0.51 4.56 0.53 4.58 0.52 4.62 0.48 มากท่ีสุด 4.61 0.49 มากท่ีสุด 4.60 0.49 มากท่ีสุด 
6.1 หลักสูตรแพทยศาสตรบัณฑิต 39 34 9 23.08 4.70 0.47 4.39 0.50 4.74 0.44 4.64 0.48 4.61 0.51 4.56 0.53 4.58 0.52 4.62 0.48 มากท่ีสุด 4.61 0.49 มากท่ีสุด 4.60 0.49 มากท่ีสุด 
6. วิทยาลัยแพทยศาสตร์และการสาธารณสุข 74 60 19 25.68 4.19 0.57 3.72 0.63 3.94 0.70 3.96 0.65 3.95 0.65 3.84 0.71 4.16 0.63 3.95 0.64 มาก 3.93 0.65 มาก 3.97 0.65 มาก 
6.2 สาขาวิชาสาธารณสุขศาสตร์ 74 60 19 25.68 4.19 0.57 3.72 0.63 3.94 0.70 3.96 0.65 3.95 0.65 3.84 0.71 4.16 0.63 3.95 0.64 มาก 3.93 0.65 มาก 3.97 0.65 มาก 

7. คณะพยาบาลศาสตร์ 37 35 21 56.76 4.17 0.57 3.69 0.67 3.64 0.69 3.86 0.69 3.68 0.68 3.67 0.75 4.06 0.69 3.81 0.66 มาก 3.79 0.68 มาก 3.82 0.68 มาก 
7.1 หลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต 37 35 21 56.76 4.17 0.57 3.69 0.67 3.64 0.69 3.86 0.69 3.68 0.68 3.67 0.75 4.06 0.69 3.81 0.66 มาก 3.79 0.68 มาก 3.82 0.68 มาก 
8. คณะศิลปศาสตร์ 357 286 176 49.30 4.27 0.53 3.85 0.60 3.97 0.60 4.06 0.61 3.93 0.61 3.59 0.66 4.21 0.54 4.01 0.59 มาก 3.94 0.60 มาก 3.98 0.59 มาก 
8.1 สาขาวิชาการท่องเที่ยว 53 41 26 49.06 4.24 0.56 3.84 0.67 3.77 0.62 3.83 0.65 3.66 0.59 3.48 0.72 4.12 0.64 3.87 0.62 มาก 3.80 0.64 มาก 3.85 0.64 มาก 
8.2 สาขาวิชาการพัฒนาสังคม 51 47 17 33.33 4.44 0.58 4.11 0.60 4.29 0.63 4.35 0.59 4.29 0.55 3.94 0.65 4.49 0.52 4.30 0.59 มาก 4.24 0.60 มาก 4.27 0.59 มาก 
8.3 สาขาวิชานิเทศศาสตร์ 36 30 13 36.11 4.23 0.59 3.77 0.80 4.13 0.75 4.28 0.66 4.12 0.76 3.92 0.80 4.44 0.61 4.10 0.71 มาก 4.07 0.73 มาก 4.13 0.71 มาก 
8.4 สาขาวิชาประวัติศาสตร์ 17 8 4 23.53 3.88 0.63 3.29 0.61 3.63 0.61 3.70 0.32 3.56 0.52 2.88 0.29 4.06 0.38 3.61 0.54 มาก 3.49 0.50 ปานกลาง 3.57 0.48 มาก 
8.5 สาขาวิชาภาษาจีนและการสื่อสาร 64 50 36 56.25 4.44 0.61 3.88 0.66 4.07 0.71 4.10 0.73 3.99 0.74 3.46 0.87 4.25 0.68 4.10 0.69 มาก 3.99 0.72 มาก 4.03 0.71 มาก 
8.7 สาขาวิชาภาษาญี่ปุ่นและการสื่อสาร 43 37 29 67.44 4.26 0.56 3.72 0.67 3.68 0.69 3.91 0.66 3.72 0.69 3.34 0.76 4.09 0.66 3.86 0.65 มาก 3.77 0.67 มาก 3.82 0.67 มาก 

8.8 สาขาวิชาภาษาไทยและการสื่อสาร 41 39 32 78.05 4.65 0.48 4.13 0.60 4.29 0.59 4.23 0.58 4.13 0.60 3.92 0.73 4.41 0.51 4.29 0.57 มาก 4.22 0.60 มาก 4.25 0.58 มาก 
8.9 สาขาวิชาภาษาเวียดนามและการสื่อสาร 9 5 3 33.33 4.00 0.00 4.00 0.00 4.00 0.00 4.00 0.58 3.83 0.14 3.83 0.29 3.92 0.14 3.97 0.14 มาก 3.94 0.17 มาก 3.94 0.16 มาก 
8.10 สาขาวิชาภาษาอังกฤษและการสื่อสาร 43 29 16 37.21 4.28 0.73 3.94 0.73 3.86 0.76 4.11 0.77 4.03 0.92 3.56 0.81 4.14 0.74 4.05 0.78 มาก 3.96 0.79 มาก 3.99 0.78 มาก 
9. คณะบริหารศาสตร์ 722 510 362 50.14 4.59 0.51 4.16 0.67 4.08 0.51 4.37 0.53 4.31 0.54 3.77 0.62 4.02 0.63 4.30 0.55 มาก 4.21 0.56 มาก 4.19 0.57 มาก 
9.1 สาขาวิชาการเงินและการธนาคาร 136 108 68 50.00 4.50 0.58 4.10 0.70 4.06 0.61 4.28 0.64 4.18 0.62 3.74 0.71 4.22 0.67 4.23 0.63 มาก 4.15 0.64 มาก 4.16 0.65 มาก 
9.2 สาขาวิชาการจัดการการตลาด 142 105 70 49.30 4.52 0.54 4.08 0.80 4.13 0.61 4.33 0.59 4.30 0.59 3.49 0.93 4.15 0.72 4.27 0.63 มาก 4.14 0.68 มาก 4.14 0.68 มาก 
9.3 สาขาวิชาการจัดการการโรงแรม 69 46 33 47.83 4.83 0.38 4.44 0.38 4.11 0.30 4.53 0.21 4.48 0.42 3.18 0.48 3.60 0.54 4.48 0.34 มาก 4.26 0.36 มาก 4.17 0.39 มาก 
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คณะ/วิทยาลัย 

ผู้ส าเร็จ
การ 

ศึกษา 

ผู้มี
งาน
ท า 

ผู้ตอบ
แบบ 
สอบ 
ถาม 

ร้อยละ 
ผู้ตอบ

:
ผู้ส าเร็

จ 

1) ด้าน
คุณธรรม 
จริยธรรม 

2) ด้านความรู้ 
วิชาการ 
วิชาชีพ 

3) ด้านทักษะ
ทางปัญญา 

4) ด้านทักษะ 
ความสัมพันธ์ 
ระหว่างบุคคล 
และความ
รับผิดชอบ 

5) ด้านทักษะ
การวิเคราะห์
เชิงตัวเลข 
การส่ือสาร 
และการใช้
เทคโนโลยี 

6) ด้านทักษะ 
การปฏิบัติงาน 

7) ด้าน 
อัตลักษณ์ 

มหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี 
: "สร้างสรรค์ 

สามัคคี 
ส านึกดีต่อ

สังคม" 

เฉลี่ยด้านท่ี 
1-5 

เฉลี่ยด้านท่ี 
1-6 

เฉลี่ยด้านท่ี 
1-7 

คน คน คน % X S.D. X S.D. X S.D. X S.D. X S.D. X S.D. X S.D. X S.D. แปลผล X S.D. แปลผล X S.D. แปลผล 
9.4 สาขาวิชาการจัดการธุรกิจ * 5 124 74 62 50.00 4.61 0.49 4.42 0.72 4.23 0.57 4.50 0.55 4.44 0.58 3.67 0.80 4.24 0.80 4.44 0.58 มาก 4.31 0.62 มาก 4.30 0.64 มาก 
9.5 สาขาวิชาการจัดการธุรกิจระหว่างประเทศ 16 12 11 68.75 4.42 0.51 3.80 0.76 3.91 0.36 4.31 0.46 4.23 0.44 4.18 0.40 3.77 0.42 4.13 0.51 มาก 4.14 0.49 มาก 4.09 0.48 มาก 
9.6 สาขาวิชาการบัญชี * 13 148 109 74 50.00 4.65 0.53 4.15 0.66 4.03 0.52 4.35 0.58 4.26 0.56 4.01 0.48 4.02 0.64 4.29 0.57 มาก 4.24 0.55 มาก 4.21 0.57 มาก 
9.7 สาขาวิชาระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการ 87 56 44 50.57 4.56 0.57 4.13 0.69 4.11 0.58 4.31 0.64 4.26 0.58 4.14 0.51 4.13 0.61 4.28 0.61 มาก 4.25 0.60 มาก 4.24 0.60 มาก 
10. คณะนิติศาสตร์ 170 96 61 35.88 4.73 0.48 4.16 0.54 4.54 0.56 4.72 0.53 4.39 0.55 4.43 0.59 4.41 0.56 4.51 0.53 มากท่ีสุด 4.50 0.54 มาก 4.48 0.54 มาก 
10.1 หลักสูตรนิติศาสตรบัณฑิต 170 96 61 35.88 4.73 0.48 4.16 0.54 4.54 0.56 4.72 0.53 4.39 0.55 4.43 0.59 4.41 0.56 4.51 0.53 มากท่ีสุด 4.50 0.54 มาก 4.48 0.54 มาก 
11. คณะรัฐศาสตร์ 276 242 235 85.14 4.29 0.61 4.09 0.66 4.09 0.68 4.30 0.63 4.04 0.71 4.18 0.69 4.28 0.65 4.16 0.66 มาก 4.16 0.66 มาก 4.18 0.66 มาก 
11.1 สาขาวิชาการปกครอง 110 95 95 86.36 4.33 0.60 4.14 0.65 4.13 0.67 4.35 0.61 4.09 0.69 4.21 0.65 4.31 0.64 4.21 0.64 มาก 4.21 0.64 มาก 4.22 0.64 มาก 

11.2 หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต 166 147 140 84.34 4.24 0.63 4.05 0.66 4.05 0.70 4.25 0.66 3.98 0.73 4.15 0.72 4.24 0.65 4.11 0.68 มาก 4.12 0.68 มาก 4.14 0.68 มาก 
รวมท้ังหมด 2,865 2,172 1,274 44.47 4.44 0.50 4.06 0.55 4.17 0.55 4.27 0.55 4.13 0.56 4.05 0.60 4.33 0.53 4.21 0.54 มาก 4.19 0.55 มาก 4.21 0.55 มาก 

ข้อมูล ณ วันที่ 15 พฤษภาคม 2561 
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ส่วนที่ 4 รายงานผลความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต 
การศึกษาติดตามผลความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตต่อคุณลักษณะของบัณฑิต (ระดับปริญญาตรี) 

ประจ าปีการศึกษา 2559 โดยเก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถามและสรุปวิเคราะห์ผล สามารถสรุปผลได้
ดังนี้ 

 

4.1 คณะเกษตรศาสตร์ 

4.1.1 หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาเกษตรศาสตร์ 

ความคิดเห็นของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาของมหาวิทยาลัยอุบลราชธานี 
1. เหตุผลที่ท่านรับบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยอุบลราชธานีเข้าท างานในองค์กรของท่าน 

ประเภทเหตุผล จ านวน ร้อยละ 

1) ช่ือเสียงของมหาวิทยาลัย 0 0.00 
2) ผลการศึกษา (เกรดเฉลี่ย) เป็นที่พึงพอใจ 18 20.22 
3) บุคลิกภาพด ี 9 10.11 
4) มีลักษณะความเป็นผู้น า 4 4.49 
5) ความรู้ความสามารถตรงตามความต้องการ 30 33.71 
6) มีสัมมาคารวะ/รู้จักกาลเทศะ 27 30.34 
7) อื่นๆ 1 1.12 

 

2. ท่านคิดว่ามหาวิทยาลัยควรมีการเพ่ิม หรือเน้นการฝึกทักษะในด้านใด 

ประเภทเหตุผล จ านวน ร้อยละ 

1) ทักษะภาษาต่างประเทศ 23 27.38 
1.1) ภาษาอังกฤษ 31 93.94 
1.2) ภาษาจีน 1 3.03 
1.3) ภาษาญี่ปุ่น 0 0.00 
1.4) ภาษาเวียดนาม 1 3.03 

2) ความรู้ความเชี่ยวชาญตามสาขาวิชา 5 5.95 
3) ทักษาคอมพิวเตอร์ 10 11.90 
4) ทักษะการวิเคราะห์ปญัหาและแก้ปัญหา 13 15.48 
5) ความมีมนุษยสมัพันธ์ 1 1.19 
6) ทักษะการบริหาร 3 3.57 
7) บุคลิกภาพ ความเป็นผู้น า 3 3.57 
8) ทักษะการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า 26 30.95 
9) อื่นๆ 0 0.00 

 
 
 
 



23 
 

ความคิดเป็นต่อการจัดการเรียนการสอนของคณะ/วิทยาลัย 

ประเด็นค าถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม 36 3 5 4.66 0.47 มากที่สุด 

1.1 มีวินัยและความรับผิดชอบต่อหน้าที่ มี
ความมุ่งมั่นในการท างานให้ส าเร็จ 

36 3 5 4.58 0.60 มากที่สุด 

1.2 มีน้ าใจ มีจิตอาสา จิตสาธารณะ ความ
รับผิดชอบต่อประโยชน์ส่วนรวม 

36 4 4 4.64 0.49 มากที่สุด 

1.3 มีความซื่อสัตย์ ขยัน อดทน 36 4 5 4.56 0.50 มากที่สุด 
1.4 สุภาพ อ่อนน้อมถ่อมตน รู้จักกาลเทศะ 
รับฟังความคิดเห็นของผู้อื่น 

36 4 5 4.89 0.32 มากที่สุด 

1.5 มีจิตส านึกและตระหนักในการปฏิบัติ
ตามจรรยาบรรณ หรือ จรรยาบรรณวิชาชีพ 

36 4 5 4.83 0.38 มากที่สุด 

1.6 เคารพและปฏิบั ติตามกฎระ เบียบ
ข้อบังคับขององค์กรและสังคม 

36 4 4 4.44 0.50 มาก 

2. ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ 36 3 5 4.43 0.54 มาก 
2.1 มีความรอบรู้อย่างกว้างขวางในศาสตร์ที่
เป็นพื้นฐานของชีวิต และสามารถน าไปใช้ใน
การด าเนินชีวิตได้ 

36 3 5 4.28 0.57 มาก 

2.2 มีความรู้ ทางวิชาการและวิชา ชีพที่
สามารถศึกษาต่อยอดได้ 

36 4 5 4.39 0.49 มาก 

2.3 มี ค วามรู้ ต ามทฤษฎี  หลั กการ  ใน
สาขาวิชา/วิชาชีพ 

36 4 5 4.75 0.44 มากที่สุด 

2.4 มีความรู้ ในสาขาอื่น ๆ หรือการใ ช้
ภาษาต่างประเทศ 

36 3 5 4.08 0.55 มาก 

2.5 รู้กฎ ระเบียบ ธรรมเนียมปฏิบัติและ
ข้อก าหนดทางเทคนิค/วิชาชีพ ที่เปลี่ยนแปลง
ไปตามสถานการณ์ในการท างาน 

36 4 5 4.75 0.44 มากที่สุด 

2.6 มีความรู้ที่สามารถน ามาปฏิบัติงานได้ทันท ี 36 3 5 4.33 0.76 มาก 
3. ด้านทักษะทางปัญญา 36 3 5 4.46 0.59 มาก 

3.1 เป็นผู้ใฝ่รู้ สามารถเรียนรู้ และพัฒนา
ตนเองอย่างต่อเนื่อง 

36 4 5 4.56 0.50 มากที่สุด 

3.2 สามารถคิด วิ เคราะห์  แก้ ไขปัญหา 
ตัดสินใจอย่างมีหลักการและมีเหตุผล 

36 3 5 4.36 0.59 มาก 

3.3 น าความรู้มาประยุกต์ใช้ในการท างาน/
แก้ไขปัญหาได้อย่างเหมาะสม 

36 3 5 4.47 0.65 มาก 

3.4 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้คล่องแคล่ว 

36 3 5 4.61 0.55 มากที่สุด 
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ประเด็นค าถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
3.5 ค้นหาข้อเท็จจริง สรุป ท าความเข้าใจ
เกี่ยวกับวิชาชีพได้ 

36 3 5 4.50 0.70 มาก 

3.6 ศึกษาสภาพปัญหา/วิเคราะห์ปัญหาและ
หาแนวทางแก้ไขปัญหาในการท างานได้ 

36 3 5 4.28 0.57 มาก 

4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 

36 3 5 4.54 0.54 มากที่สุด 

4.1 มีทักษะการท างานเป็นทีม มีมนุษยสัมพันธ์
ที่ดี ปรับตัวให้เข้ากับวัฒนธรรมองค์กรได้ 

36 3 5 4.58 0.55 มากที่สุด 

4.2 ตระหนักถึงสิทธิของตนเองและผู้อื่น และ
ยอมรับในความแตกต่าง หลากหลายของมนุษย์ 

36 4 5 4.61 0.49 มากที่สุด 

4.3 ตระหนักในคุณค่าของศิลปะ วัฒนธรรม 
ดนตรี  วรรณกรรม ทั้งของไทยและของ
ประชาคมนานาชาติ 

36 3 5 4.31 0.52 มาก 

4.4 มีความสนใจด้านกีฬา และนันทนาการ 36 3 5 4.47 0.61 มาก 
4.5 มีความเป็นผู้น า ผู้ตามที่ดี 36 3 5 4.72 0.51 มากที่สุด 

5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การ
สื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

36 3 5 4.40 0.53 มาก 

5.1 ใช้ภาษาในการติดต่อ สื่อความหมายได้ดี 
ทั้งการฟัง พูด อ่าน เขียน 

36 3 5 4.22 0.59 มาก 

5.2 มีทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลขได้ 36 4 5 4.61 0.49 มากที่สุด 
5.3 ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการสื่อสาร 
ศึกษา ค้นคว้า สืบค้นข้อมูลวิเคราะห์ข้อมูลได้
อย่างเหมาะสม 

36 4 5 4.47 0.51 มาก 

5.4 มีทักษะในการน าเสนองานได้ 36 3 5 4.31 0.52 มาก 
6. ด้านทักษะการปฏิบัติงาน 36 4 5 4.47 0.51 มาก 

6.1 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้คล่องแคล่ว 

36 4 5 4.47 0.51 มาก 

6.2 มีทักษะการทางกายภาพขั้นสูง เช่น การ
เต้นร า ดนตรี จิตรกรรม ประติมากรรมพล
ศึกษา การแพทย์ วิทยาศาสตร์การแพทย์ 
พยาบาล สัตวบาล (ถ้ามี) 

- - - - - - 

7. ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี : “สร้างสรรค์ สามัคคี ส านึกดี
ต่อสังคม” 

36 3 5 4.79 0.45 มากที่สุด 

7.1 มีความสามารถในการสร้างสรรค์งาน 
หรือผลงาน และมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

36 3 5 4.69 0.52 มากที่สุด 
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ประเด็นค าถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
7.2 มีความรัก ความสามัคคีในการท างาน
ร่วมกับต่อองค์กร หรือหน่วยงาน เช่น ท างาน
เป็นทีม มีมนุษยสัมพันธ์ท่ีดี เป็นต้น 

36 3 5 4.83 0.45 มากที่สุด 

7.3 มีความรับผิดชอบต่อสังคม โดยท าหน้าที่
ของตนอย่างเต็มความสามารถ ด้วยความ
ซื่อสัตย์ สุจริต และอดทน 

36 3 5 4.75 0.50 มากที่สุด 

7.4 มีความส านึกท่ีดีต่อสังคม เช่น มีระเบียบ
วินัย เคารพกฎหมาย ปฏิบัติตามกฎระเบียบ
ของหน่วยงาน มีจิตสาธารณะ ร่วมกิจกรรม
กับชุมชน กระตือรือร้นในการท างาน 

36 4 5 4.89 0.32 มากที่สุด 

รวมท้ังหมด 36 3 5 4.28 0.54 มาก 
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4.1.2 หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีอาหาร 

ความคิดเห็นของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาของมหาวิทยาลัยอุบลราชธานี 
1. เหตุผลที่ท่านรับบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยอุบลราชธานีเข้าท างานในองค์กรของท่าน 

ประเภทเหตุผล จ านวน ร้อยละ 

1) ช่ือเสียงของมหาวิทยาลัย 0 0.00 
2) ผลการศึกษา (เกรดเฉลี่ย) เป็นที่พึงพอใจ 1 10.00 
3) บุคลิกภาพด ี 1 10.00 
4) มีลักษณะความเป็นผู้น า 0 0.00 
5) ความรู้ความสามารถตรงตามความต้องการ 5 50.00 
6) มีสัมมาคารวะ/รู้จักกาลเทศะ 3 30.00 
7) อื่นๆ 0 0.00 

 

2. ท่านคิดว่ามหาวิทยาลัยควรมีการเพ่ิม หรือเน้นการฝึกทักษะในด้านใด 

ประเภทเหตุผล จ านวน ร้อยละ 

1) ทักษะภาษาต่างประเทศ 4 33.33 
1.1) ภาษาอังกฤษ 5 100.00 
1.2) ภาษาจีน 0 0.00 
1.3) ภาษาญี่ปุ่น 0 0.00 
1.4) ภาษาเวียดนาม 0 0.00 

2) ความรู้ความเชี่ยวชาญตามสาขาวิชา 0 0.00 
3) ทักษาคอมพิวเตอร์ 0 0.00 
4) ทักษะการวิเคราะห์ปญัหาและแก้ปัญหา 3 25.00 
5) ความมีมนุษยสมัพันธ์ 0 0.00 
6) ทักษะการบริหาร 0 0.00 
7) บุคลิกภาพ ความเป็นผู้น า 1 8.33 
8) ทักษะการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า 4 33.33 
9) อื่นๆ 0 0.00 

 

ความคิดเป็นต่อการจัดการเรียนการสอนของคณะ/วิทยาลัย 

ประเด็นค าถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม 5 3 5 4.60 0.49 มากที่สุด 

1.1 มีวินัยและความรับผิดชอบต่อหน้าที่ มีความ
มุ่งมั่นในการท างานให้ส าเร็จ 

5 3 5 4.20 0.84 มาก 

1.2 มีน้ า ใจ มีจิตอาสา จิตสาธารณะ ความ
รับผิดชอบต่อประโยชน์ส่วนรวม 

5 4 4 4.60 0.55 มากที่สุด 

1.3 มีความซื่อสัตย์ ขยัน อดทน 5 4 5 4.40 0.55 มาก 
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ประเด็นค าถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1.4 สุภาพ อ่อนน้อมถ่อมตน รู้จักกาลเทศะ รับฟัง
ความคิดเห็นของผู้อื่น 

5 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

1.5 มีจิตส านึกและตระหนักในการปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณ หรือ จรรยาบรรณวิชาชีพ 

5 4 5 4.80 0.45 มากที่สุด 

1.6 เคารพและปฏิบัติตามกฎระเบียบข้อบังคับ
ขององค์กรและสังคม 

5 4 4 4.60 0.55 มากที่สุด 

2. ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ 5 3 5 4.53 0.58 มากที่สุด 
2.1 มีความรอบรู้อย่างกว้างขวางในศาสตร์ที่เป็น
พื้นฐานของชีวิต และสามารถน าไปใช้ในการ
ด าเนินชีวิตได้ 

5 4 5 4.60 0.55 มากที่สุด 

2.2 มีความรู้ทางวิชาการและวิชาชีพที่สามารถ
ศึกษาต่อยอดได้ 

5 4 5 4.60 0.55 มากที่สุด 

2.3 มีความรู้ตามทฤษฎี หลักการ ในสาขาวิชา/วิชาชีพ 5 4 5 4.60 0.55 มากที่สุด 
2.4 มีความรู้ในสาขาอื่น  ๆหรือการใช้ภาษาต่างประเทศ 5 4 5 4.40 0.55 มาก 
2.5 รู้กฎ ระเบียบ ธรรมเนียมปฏิบัติและข้อก าหนด
ทางเทคนิค/วิชาชีพ ที่ เปลี่ ยนแปลงไปตาม
สถานการณ์ในการท างาน 

5 4 5 4.80 0.45 มากที่สุด 

2.6 มีความรู้ที่สามารถน ามาปฏิบัติงานได้ทันท ี 5 3 5 4.20 0.84 มาก 
3. ด้านทักษะทางปัญญา 5 4 5 4.70 0.42 มากที่สุด 

3.1 เป็นผู้ใฝ่รู้ สามารถเรียนรู้ และพัฒนาตนเอง
อย่างต่อเนื่อง 

5 4 5 4.80 0.45 มากที่สุด 

3.2 สามารถคิด วิเคราะห์ แก้ไขปัญหา ตัดสินใจ
อย่างมีหลักการและมีเหตุผล 

5 4 5 4.80 0.45 มากที่สุด 

3.3 น าความรู้มาประยุกต์ใช้ในการท างาน/แก้ไข
ปัญหาได้อย่างเหมาะสม 

5 4 5 4.60 0.55 มากที่สุด 

3.4 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้คล่องแคล่ว 

5 4 5 4.60 0.55 มากที่สุด 

3.5 ค้นหาข้อเท็จจริง สรุป ท าความเข้าใจเกี่ยวกับ
วิชาชีพได้ 

5 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

3.6 ศึกษาสภาพปัญหา/วิเคราะห์ปัญหาและหา
แนวทางแก้ไขปัญหาในการท างานได้ 

5 4 5 4.40 0.55 มาก 

4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 

5 3 5 4.64 0.58 มากที่สุด 

4.1 มีทักษะการท างานเป็นทีม มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี 
ปรับตัวให้เข้ากับวัฒนธรรมองค์กรได้ 

5 3 5 4.40 0.89 มาก 
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ประเด็นค าถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
4.2 ตระหนักถึงสิทธิของตนเองและผู้อื่น และ
ยอมรับในความแตกต่าง หลากหลายของมนุษย์ 

5 4 5 4.60 0.55 มากที่สุด 

4.3 ตระหนักในคุณค่าของศิลปะ วัฒนธรรม ดนตรี 
วรรณกรรม ทั้งของไทยและของประชาคมนานาชาติ 

5 4 5 4.60 0.55 มากที่สุด 

4.4 มีความสนใจด้านกีฬา และนันทนาการ 5 4 5 4.80 0.45 มากที่สุด 
4.5 มีความเป็นผู้น า ผู้ตามที่ดี 5 4 5 4.80 0.45 มากที่สุด 

5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร 
และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

5 4 5 4.55 0.52 มากที่สุด 

5.1 ใช้ภาษาในการติดต่อ สื่อความหมายได้ดี ทั้ง
การฟัง พูด อ่าน เขียน 

5 4 5 4.60 0.55 มากที่สุด 

5.2 มีทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลขได้ 5 4 5 4.80 0.45 มากที่สุด 
5.3 ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการสื่อสาร ศึกษา 
ค้นคว้า สืบค้นข้อมูลวิเคราะห์ข้อมูลได้อย่าง
เหมาะสม 

5 4 5 4.40 0.55 มาก 

5.4 มีทักษะในการน าเสนองานได้ 5 4 5 4.40 0.55 มาก 
6. ด้านทักษะการปฏิบัติงาน 5 4 5 4.60 0.55 มากที่สุด 

6.1 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้คล่องแคล่ว 

5 4 5 4.60 0.55 มากที่สุด 

6.2 มีทักษะการทางกายภาพขั้นสูง เช่น การเต้นร า 
ดนตรี จิตรกรรม ประติมากรรมพลศึกษา การแพทย์ 
วิทยาศาสตร์การแพทย์ พยาบาล สัตวบาล (ถ้ามี) 

- - - - - - 

7 .  ด้านอัตลั กษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี:“สร้างสรรค์ สามัคคี ส านึกดีต่อสังคม” 

5 3 5 4.75 0.47 มากที่สุด 

7.1 มีความสามารถในการสร้างสรรค์งาน หรือ
ผลงาน และมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

5 4 5 4.80 0.45 มากที่สุด 

7.2 มีความรัก ความสามัคคีในการท างานร่วมกับ
ต่อองค์กร หรือหน่วยงาน เช่น ท างานเป็นทีม มี
มนุษยสัมพันธ์ที่ดี เป็นต้น 

5 3 5 4.60 0.89 มากที่สุด 

7.3 มีความรับผิดชอบต่อสังคม โดยท าหน้าที่ของ
ตนอย่างเต็มความสามารถ ด้วยความซื่อสัตย์ 
สุจริต และอดทน 

5 4 5 4.60 0.55 มากที่สุด 

7.4 มีความส านึกที่ดีต่อสังคม เช่น มีระเบียบวินัย 
เคารพกฎหมาย ปฏิบัติตามกฎระเบียบของ
หน่วยงาน มีจิตสาธารณะ ร่วมกิจกรรมกับชุมชน 
กระตือรือร้นในการท างาน 

5 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

รวมท้ังหมด 5 3 5 4.30 0.52 มาก 
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4.1.3 หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการประมง 

ความคิดเห็นของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาของมหาวิทยาลัยอุบลราชธานี 
1. เหตุผลที่ท่านรับบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยอุบลราชธานีเข้าท างานในองค์กรของท่าน 

ประเภทเหตุผล จ านวน ร้อยละ 

1) ช่ือเสียงของมหาวิทยาลัย 0 0.00 
2) ผลการศึกษา (เกรดเฉลี่ย) เป็นที่พึงพอใจ 5 26.32 
3) บุคลิกภาพด ี 2 10.53 
4) มีลักษณะความเป็นผู้น า 0 0.00 
5) ความรู้ความสามารถตรงตามความต้องการ 7 36.84 
6) มีสัมมาคารวะ/รู้จักกาลเทศะ 5 26.32 
7) อื่นๆ 0 0.00 

 

2. ท่านคิดว่ามหาวิทยาลัยควรมีการเพ่ิม หรือเน้นการฝึกทักษะในด้านใด 

ประเภทเหตุผล จ านวน ร้อยละ 

1) ทักษะภาษาต่างประเทศ 6 33.33 
1.1) ภาษาอังกฤษ 7 100.00 
1.2) ภาษาจีน 0 0.00 
1.3) ภาษาญี่ปุ่น 0 0.00 
1.4) ภาษาเวียดนาม 0 0.00 

2) ความรู้ความเชี่ยวชาญตามสาขาวิชา 1 5.56 
3) ทักษาคอมพิวเตอร์ 2 11.11 
4) ทักษะการวิเคราะห์ปญัหาและแก้ปัญหา 3 16.67 
5) ความมีมนุษยสมัพันธ์ 0 0.00 
6) ทักษะการบริหาร 0 0.00 
7) บุคลิกภาพ ความเป็นผู้น า 0 0.00 
8) ทักษะการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า 6 33.33 
9) อื่นๆ 0 0.00 

 

ความคิดเป็นต่อการจัดการเรียนการสอนของคณะ/วิทยาลัย 

ประเด็นค าถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม 7 3 5 4.60 0.53 มากที่สุด 

1.1 มีวินัยและความรับผิดชอบต่อหน้าที่ มีความ
มุ่งมั่นในการท างานให้ส าเร็จ 

7 4 5 4.71 0.49 มากที่สุด 

1.2 มีน้ า ใจ มีจิตอาสา จิตสาธารณะ ความ
รับผิดชอบต่อประโยชน์ส่วนรวม 

7 4 4 4.43 0.53 มาก 

1.3 มีความซื่อสัตย์ ขยัน อดทน 7 4 5 4.57 0.53 มากที่สุด 
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ประเด็นค าถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1.4 สุภาพ อ่อนน้อมถ่อมตน รู้จักกาลเทศะ รับฟัง
ความคิดเห็นของผู้อื่น 

7 4 5 4.86 0.38 มากที่สุด 

1.5 มีจิตส านึกและตระหนักในการปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณ หรือ จรรยาบรรณวิชาชีพ 

7 3 5 4.71 0.76 มากที่สุด 

1.6 เคารพและปฏิบัติตามกฎระเบียบข้อบังคับ
ขององค์กรและสังคม 

7 4 4 4.29 0.49 มาก 

2. ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ 7 3 5 4.48 0.63 มาก 
2.1 มีความรอบรู้อย่างกว้างขวางในศาสตร์ที่เป็น
พื้นฐานของชีวิต และสามารถน าไปใช้ในการ
ด าเนินชีวิตได้ 

7 3 5 4.43 0.79 มาก 

2.2 มีความรู้ทางวิชาการและวิชาชีพที่สามารถ
ศึกษาต่อยอดได้ 

7 4 5 4.29 0.49 มาก 

2.3 มีความรู้ตามทฤษฎี หลักการ ในสาขาวิชา/วิชาชีพ 7 4 5 4.71 0.49 มากที่สุด 
2.4 มีความรู้ในสาขาอื่น  ๆหรือการใช้ภาษาต่างประเทศ 7 4 5 4.29 0.49 มาก 
2.5 รู้กฎ ระเบียบ ธรรมเนียมปฏิบัติและข้อก าหนด
ทางเทคนิค/วิชาชีพ ที่ เปลี่ ยนแปลงไปตาม
สถานการณ์ในการท างาน 

7 3 5 4.71 0.76 มากที่สุด 

2.6 มีความรู้ที่สามารถน ามาปฏิบัติงานได้ทันท ี 7 3 5 4.43 0.79 มาก 
3. ด้านทักษะทางปัญญา 7 3 5 4.48 0.66 มาก 

3.1 เป็นผู้ใฝ่รู้ สามารถเรียนรู้ และพัฒนาตนเอง
อย่างต่อเนื่อง 

7 4 5 4.57 0.53 มากที่สุด 

3.2 สามารถคิด วิเคราะห์ แก้ไขปัญหา ตัดสินใจ
อย่างมีหลักการและมีเหตุผล 

7 4 5 4.43 0.53 มาก 

3.3 น าความรู้มาประยุกต์ใช้ในการท างาน/แก้ไข
ปัญหาได้อย่างเหมาะสม 

7 4 5 4.57 0.53 มากที่สุด 

3.4 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้คล่องแคล่ว 

7 3 5 4.43 0.79 มาก 

3.5 ค้นหาข้อเท็จจริง สรุป ท าความเข้าใจเกี่ยวกับ
วิชาชีพได้ 

7 3 5 4.43 0.79 มาก 

3.6 ศึกษาสภาพปัญหา/วิเคราะห์ปัญหาและหา
แนวทางแก้ไขปัญหาในการท างานได้ 

7 3 5 4.43 0.79 มาก 

4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 

7 3 5 4.46 0.59 มาก 

4.1 มีทักษะการท างานเป็นทีม มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี 
ปรับตัวให้เข้ากับวัฒนธรรมองค์กรได้ 

7 4 5 4.57 0.53 มากที่สุด 
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ประเด็นค าถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
4.2 ตระหนักถึงสิทธิของตนเองและผู้อื่น และ
ยอมรับในความแตกต่าง หลากหลายของมนุษย์ 

7 4 5 4.57 0.53 มากที่สุด 

4.3 ตระหนักในคุณค่าของศิลปะ วัฒนธรรม ดนตรี 
วรรณกรรม ทั้งของไทยและของประชาคมนานาชาติ 

7 3 5 4.00 0.58 มาก 

4.4 มีความสนใจด้านกีฬา และนันทนาการ 7 4 5 4.57 0.53 มากที่สุด 
4.5 มีความเป็นผู้น า ผู้ตามที่ดี 7 3 5 4.57 0.79 มากที่สุด 

5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร 
และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

7 3 5 4.43 0.59 มาก 

5.1 ใช้ภาษาในการติดต่อ สื่อความหมายได้ดี ทั้ง
การฟัง พูด อ่าน เขียน 

7 3 5 4.29 0.76 มาก 

5.2 มีทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลขได้ 7 4 5 4.86 0.38 มากที่สุด 
5.3 ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการสื่อสาร ศึกษา 
ค้นคว้า สืบค้นข้อมูลวิเคราะห์ข้อมูลได้อย่าง
เหมาะสม 

7 4 5 4.43 0.53 มาก 

5.4 มีทักษะในการน าเสนองานได้ 7 3 5 4.14 0.69 มาก 
6. ด้านทักษะการปฏิบัติงาน 7 3 5 4.43 0.79 มาก 

6.1 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้คล่องแคล่ว 

7 3 5 4.43 0.79 มาก 

6.2 มีทักษะการทางกายภาพขั้นสูง เช่น การเต้นร า 
ดนตรี จิตรกรรม ประติมากรรมพลศึกษา การแพทย์ 
วิทยาศาสตร์การแพทย์ พยาบาล สัตวบาล (ถ้ามี) 

- - - - - - 

7 .  ด้านอัตลั กษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี:“สร้างสรรค์ สามัคคี ส านึกดีต่อสังคม” 

7 3 5 4.71 0.54 มากที่สุด 

7.1 มีความสามารถในการสร้างสรรค์งาน หรือ
ผลงาน และมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

7 4 5 4.71 0.49 มากที่สุด 

7.2 มีความรัก ความสามัคคีในการท างานร่วมกับ
ต่อองค์กร หรือหน่วยงาน เช่น ท างานเป็นทีม มี
มนุษยสัมพันธ์ที่ดี เป็นต้น 

7 3 5 4.71 0.76 มากที่สุด 

7.3 มีความรับผิดชอบต่อสังคม โดยท าหน้าที่ของ
ตนอย่างเต็มความสามารถ ด้วยความซื่อสัตย์ 
สุจริต และอดทน 

7 4 5 4.57 0.53 มากที่สุด 

7.4 มีความส านึกที่ดีต่อสังคม เช่น มีระเบียบวินัย 
เคารพกฎหมาย ปฏิบัติตามกฎระเบียบของ
หน่วยงาน มีจิตสาธารณะ ร่วมกิจกรรมกับชุมชน 
กระตือรือร้นในการท างาน 

7 4 5 4.86 0.38 มากที่สุด 

รวมท้ังหมด 7 3 5 4.23 0.62 มาก 
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4.2 คณะวิทยาศาสตร์ 

4.2.1 หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาคณิตศาสตร์ 

ความคิดเห็นของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาของมหาวิทยาลัยอุบลราชธานี 
1. เหตุผลที่ท่านรับบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยอุบลราชธานีเข้าท างานในองค์กรของท่าน 

ประเภทเหตุผล จ านวน ร้อยละ 

1) ช่ือเสียงของมหาวิทยาลัย 2 18.18 
2) ผลการศึกษา (เกรดเฉลี่ย) เป็นที่พึงพอใจ 1 9.09 
3) บุคลิกภาพด ี 2 18.18 
4) มีลักษณะความเป็นผู้น า 1 9.09 
5) ความรู้ความสามารถตรงตามความต้องการ 4 36.36 
6) มีสัมมาคารวะ/รู้จักกาลเทศะ 1 9.09 
7) อื่นๆ 0 0.00 

 

2. ท่านคิดว่ามหาวิทยาลัยควรมีการเพ่ิม หรือเน้นการฝึกทักษะในด้านใด 

ประเภทเหตุผล จ านวน ร้อยละ 

1) ทักษะภาษาต่างประเทศ 3 27.27 
1.1) ภาษาอังกฤษ 3 100.00 
1.2) ภาษาจีน 0 0.00 
1.3) ภาษาญี่ปุ่น 0 0.00 
1.4) ภาษาเวียดนาม 0 0.00 

2) ความรู้ความเชี่ยวชาญตามสาขาวิชา 1 9.09 
3) ทักษาคอมพิวเตอร์ 0 0.00 
4) ทักษะการวิเคราะห์ปญัหาและแก้ปัญหา 1 9.09 
5) ความมีมนุษยสมัพันธ์ 0 0.00 
6) ทักษะการบริหาร 2 18.18 
7) บุคลิกภาพ ความเป็นผู้น า 2 18.18 
8) ทักษะการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า 2 18.18 
9) อื่นๆ 0 0.00 

 

ความคิดเป็นต่อการจัดการเรียนการสอนของคณะ/วิทยาลัย 

ประเด็นค าถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม 5 3 5 4.40 0.61 มาก 

1.1 มีวินัยและความรับผิดชอบต่อหน้าที่ มีความ
มุ่งมั่นในการท างานให้ส าเร็จ 

5 3 5 4.40 0.89 มาก 

1.2 มีน้ า ใจ มีจิตอาสา จิตสาธารณะ ความ
รับผิดชอบต่อประโยชน์ส่วนรวม 

5 4 4 4.60 0.55 มากที่สุด 

1.3 มีความซื่อสัตย์ ขยัน อดทน 5 4 5 4.60 0.55 มากที่สุด 
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ประเด็นค าถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1.4 สุภาพ อ่อนน้อมถ่อมตน รู้จักกาลเทศะ รับฟัง
ความคิดเห็นของผู้อื่น 

5 4 5 4.60 0.55 มากที่สุด 

1.5 มีจิตส านึกและตระหนักในการปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณ หรือ จรรยาบรรณวิชาชีพ 

5 4 5 4.60 0.55 มากที่สุด 

1.6 เคารพและปฏิบัติตามกฎระเบียบข้อบังคับ
ขององค์กรและสังคม 

5 4 4 3.60 0.58 มาก 

2. ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ 5 2 5 4.23 0.89 มาก 
2.1 มีความรอบรู้อย่างกว้างขวางในศาสตร์ที่เป็น
พื้นฐานของชีวิต และสามารถน าไปใช้ในการ
ด าเนินชีวิตได้ 

5 3 5 4.40 0.89 มาก 

2.2 มีความรู้ทางวิชาการและวิชาชีพที่สามารถ
ศึกษาต่อยอดได้ 

5 3 5 4.20 0.84 มาก 

2.3 มีความรู้ตามทฤษฎี หลักการ ในสาขาวิชา/วิชาชีพ 5 3 5 4.20 0.84 มาก 
2.4 มีความรู้ในสาขาอื่น  ๆหรือการใช้ภาษาต่างประเทศ 5 2 5 3.80 1.30 มาก 
2.5 รู้กฎ ระเบียบ ธรรมเนียมปฏิบัติและข้อก าหนด
ทางเทคนิค/วิชาชีพ ที่ เปลี่ ยนแปลงไปตาม
สถานการณ์ในการท างาน 

5 4 5 4.40 0.55 มาก 

2.6 มีความรู้ที่สามารถน ามาปฏิบัติงานได้ทันท ี 5 3 5 4.40 0.89 มาก 
3. ด้านทักษะทางปัญญา 5 3 5 4.23 0.76 มาก 

3.1 เป็นผู้ใฝ่รู้ สามารถเรียนรู้ และพัฒนาตนเอง
อย่างต่อเนื่อง 

5 4 5 4.60 0.55 มากที่สุด 

3.2 สามารถคิด วิเคราะห์ แก้ไขปัญหา ตัดสินใจ
อย่างมีหลักการและมีเหตุผล 

5 4 5 3.60 0.58 มาก 

3.3 น าความรู้มาประยุกต์ใช้ในการท างาน/แก้ไข
ปัญหาได้อย่างเหมาะสม 

5 3 5 4.40 0.89 มาก 

3.4 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้คล่องแคล่ว 

5 3 5 4.40 0.89 มาก 

3.5 ค้นหาข้อเท็จจริง สรุป ท าความเข้าใจเกี่ยวกับ
วิชาชีพได้ 

5 3 5 4.20 0.84 มาก 

3.6 ศึกษาสภาพปัญหา/วิเคราะห์ปัญหาและหา
แนวทางแก้ไขปัญหาในการท างานได้ 

5 3 5 4.20 0.84 มาก 

4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 

5 3 5 4.40 0.78 มาก 

4.1 มีทักษะการท างานเป็นทีม มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี 
ปรับตัวให้เข้ากับวัฒนธรรมองค์กรได้ 

5 3 5 4.40 0.89 มาก 
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ประเด็นค าถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
4.2 ตระหนักถึงสิทธิของตนเองและผู้อื่น และ
ยอมรับในความแตกต่าง หลากหลายของมนุษย์ 

5 4 5 4.60 0.55 มากที่สุด 

4.3 ตระหนักในคุณค่าของศิลปะ วัฒนธรรม ดนตรี 
วรรณกรรม ทั้งของไทยและของประชาคมนานาชาติ 

5 3 5 4.00 1.00 มาก 

4.4 มีความสนใจด้านกีฬา และนันทนาการ 5 3 5 4.40 0.89 มาก 
4.5 มีความเป็นผู้น า ผู้ตามที่ดี 5 4 5 4.60 0.55 มากที่สุด 

5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร 
และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

5 3 5 4.50 0.72 มาก 

5.1 ใช้ภาษาในการติดต่อ สื่อความหมายได้ดี ทั้ง
การฟัง พูด อ่าน เขียน 

5 3 5 4.40 0.89 มาก 

5.2 มีทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลขได้ 5 4 5 4.60 0.55 มากที่สุด 
5.3 ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการสื่อสาร ศึกษา 
ค้นคว้า สืบค้นข้อมูลวิเคราะห์ข้อมูลได้อย่าง
เหมาะสม 

5 4 5 4.60 0.55 มากที่สุด 

5.4 มีทักษะในการน าเสนองานได้ 5 3 5 4.40 0.89 มาก 
6. ด้านทักษะการปฏิบัติงาน 5 3 5 4.10 0.69 มาก 

6.1 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้คล่องแคล่ว 

5 4 5 4.40 0.55 มาก 

6.2 มีทักษะการทางกายภาพขั้นสูง เช่น การเต้นร า 
ดนตรี จิตรกรรม ประติมากรรมพลศึกษา การแพทย์ 
วิทยาศาสตร์การแพทย์ พยาบาล สัตวบาล (ถ้ามี) 

5 3 5 3.80 0.84 มาก 

7 .  ด้านอัตลั กษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี:“สร้างสรรค์ สามัคคี ส านึกดีต่อสังคม” 

5 3 5 4.45 0.81 มาก 

7.1 มีความสามารถในการสร้างสรรค์งาน หรือ
ผลงาน และมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

5 3 5 4.40 0.89 มาก 

7.2 มีความรัก ความสามัคคีในการท างานร่วมกับ
ต่อองค์กร หรือหน่วยงาน เช่น ท างานเป็นทีม มี
มนุษยสัมพันธ์ที่ดี เป็นต้น 

5 4 5 4.60 0.55 มากที่สุด 

7.3 มีความรับผิดชอบต่อสังคม โดยท าหน้าที่ของ
ตนอย่างเต็มความสามารถ ด้วยความซื่อสัตย์ 
สุจริต และอดทน 

5 3 5 4.40 0.89 มาก 

7.4 มีความส านึกที่ดีต่อสังคม เช่น มีระเบียบวินัย 
เคารพกฎหมาย ปฏิบัติตามกฎระเบียบของ
หน่วยงาน มีจิตสาธารณะ ร่วมกิจกรรมกับชุมชน 
กระตือรือร้นในการท างาน 

5 3 5 4.40 0.89 มาก 

รวมท้ังหมด 5 2 5 4.33 0.75 มาก 
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4.2.2 หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาเคมี 

ความคิดเห็นของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาของมหาวิทยาลัยอุบลราชธานี 
1. เหตุผลที่ท่านรับบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยอุบลราชธานีเข้าท างานในองค์กรของท่าน 

ประเภทเหตุผล จ านวน ร้อยละ 

1) ช่ือเสียงของมหาวิทยาลัย 2 4.44 
2) ผลการศึกษา (เกรดเฉลี่ย) เป็นที่พึงพอใจ 10 22.22 
3) บุคลิกภาพด ี 8 17.78 
4) มีลักษณะความเป็นผู้น า 1 2.22 
5) ความรู้ความสามารถตรงตามความต้องการ 16 35.56 
6) มีสัมมาคารวะ/รู้จักกาลเทศะ 8 17.78 
7) อื่นๆ 0 0.00 

 

2. ท่านคิดว่ามหาวิทยาลัยควรมีการเพ่ิม หรือเน้นการฝึกทักษะในด้านใด 

ประเภทเหตุผล จ านวน ร้อยละ 

1) ทักษะภาษาต่างประเทศ 1 34.04 
1.1) ภาษาอังกฤษ 0 0.00 
1.2) ภาษาจีน 0 0.00 
1.3) ภาษาญี่ปุ่น 0 0.00 
1.4) ภาษาเวียดนาม 0 0.00 

2) ความรู้ความเชี่ยวชาญตามสาขาวิชา 6 12.77 
3) ทักษาคอมพิวเตอร์ 1 2.13 
4) ทักษะการวิเคราะห์ปญัหาและแก้ปัญหา 12 25.53 
5) ความมีมนุษยสมัพันธ์ 0 0.00 
6) ทักษะการบริหาร 3 6.38 
7) บุคลิกภาพ ความเป็นผู้น า 3 6.38 
8) ทักษะการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า 6 12.77 
9) อื่นๆ 0 0.00 

 

ความคิดเป็นต่อการจัดการเรียนการสอนของคณะ/วิทยาลัย 

ประเด็นค าถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม 17 3 5 4.57 0.55 มากที่สุด 

1.1 มีวินัยและความรับผิดชอบต่อหน้าที่ มีความ
มุ่งมั่นในการท างานให้ส าเร็จ 

17 4 5 4.53 0.51 มากที่สุด 

1.2 มีน้ า ใจ มีจิตอาสา จิตสาธารณะ ความ
รับผิดชอบต่อประโยชน์ส่วนรวม 

17 4 4 4.59 0.51 มากที่สุด 

1.3 มีความซื่อสัตย์ ขยัน อดทน 17 3 5 4.53 0.62 มากที่สุด 
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ประเด็นค าถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1.4 สุภาพ อ่อนน้อมถ่อมตน รู้จักกาลเทศะ รับฟัง
ความคิดเห็นของผู้อื่น 

17 4 5 4.59 0.51 มากที่สุด 

1.5 มีจิตส านึกและตระหนักในการปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณ หรือ จรรยาบรรณวิชาชีพ 

17 3 5 4.53 0.62 มากที่สุด 

1.6 เคารพและปฏิบัติตามกฎระเบียบข้อบังคับ
ขององค์กรและสังคม 

17 4 4 4.65 0.49 มากที่สุด 

2. ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ 17 3 5 4.19 0.56 มาก 
2.1 มีความรอบรู้อย่างกว้างขวางในศาสตร์ที่เป็น
พื้นฐานของชีวิต และสามารถน าไปใช้ในการ
ด าเนินชีวิตได้ 

17 4 5 4.29 0.47 มาก 

2.2 มีความรู้ทางวิชาการและวิชาชีพที่สามารถ
ศึกษาต่อยอดได้ 

17 4 5 4.18 0.39 มาก 

2.3 มีความรู้ตามทฤษฎี หลักการ ในสาขาวิชา/วิชาชีพ 17 4 5 4.18 0.39 มาก 
2.4 มีความรู้ในสาขาอื่น  ๆหรือการใช้ภาษาต่างประเทศ 17 3 5 3.94 0.83 มาก 
2.5 รู้กฎ ระเบียบ ธรรมเนียมปฏิบัติและข้อก าหนด
ทางเทคนิค/วิชาชีพ ที่ เปลี่ ยนแปลงไปตาม
สถานการณ์ในการท างาน 

17 4 5 4.41 0.51 มาก 

2.6 มีความรู้ที่สามารถน ามาปฏิบัติงานได้ทันท ี 17 3 5 4.12 0.78 มาก 
3. ด้านทักษะทางปัญญา 17 3 5 4.38 0.58 มาก 

3.1 เป็นผู้ใฝ่รู้ สามารถเรียนรู้ และพัฒนาตนเอง
อย่างต่อเนื่อง 

17 3 5 4.53 0.62 มากที่สุด 

3.2 สามารถคิด วิเคราะห์ แก้ไขปัญหา ตัดสินใจ
อย่างมีหลักการและมีเหตุผล 

17 4 5 4.41 0.51 มาก 

3.3 น าความรู้มาประยุกต์ใช้ในการท างาน/แก้ไข
ปัญหาได้อย่างเหมาะสม 

17 4 5 4.41 0.51 มาก 

3.4 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้คล่องแคล่ว 

17 3 5 4.41 0.62 มาก 

3.5 ค้นหาข้อเท็จจริง สรุป ท าความเข้าใจเกี่ยวกับ
วิชาชีพได้ 

17 3 5 4.29 0.59 มาก 

3.6 ศึกษาสภาพปัญหา/วิเคราะห์ปัญหาและหา
แนวทางแก้ไขปัญหาในการท างานได้ 

17 3 5 4.24 0.66 มาก 

4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 

17 3 5 4.25 0.59 มาก 

4.1 มีทักษะการท างานเป็นทีม มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี 
ปรับตัวให้เข้ากับวัฒนธรรมองค์กรได้ 

17 4 5 4.35 0.49 มาก 
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ประเด็นค าถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
4.2 ตระหนักถึงสิทธิของตนเองและผู้อื่น และ
ยอมรับในความแตกต่าง หลากหลายของมนุษย์ 

17 4 5 4.35 0.49 มาก 

4.3 ตระหนักในคุณค่าของศิลปะ วัฒนธรรม ดนตรี 
วรรณกรรม ทั้งของไทยและของประชาคมนานาชาติ 

17 3 5 4.18 0.73 มาก 

4.4 มีความสนใจด้านกีฬา และนันทนาการ 17 3 5 4.12 0.70 มาก 
4.5 มีความเป็นผู้น า ผู้ตามที่ดี 17 3 5 4.24 0.56 มาก 

5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร 
และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

17 3 5 4.35 0.61 มาก 

5.1 ใช้ภาษาในการติดต่อ สื่อความหมายได้ดี ทั้ง
การฟัง พูด อ่าน เขียน 

17 3 5 4.24 0.66 มาก 

5.2 มีทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลขได้ 17 4 5 4.41 0.51 มาก 
5.3 ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการสื่อสาร ศึกษา 
ค้นคว้า สืบค้นข้อมูลวิเคราะห์ข้อมูลได้อย่าง
เหมาะสม 

17 4 5 4.47 0.51 มาก 

5.4 มีทักษะในการน าเสนองานได้ 17 3 5 4.29 0.77 มาก 
6. ด้านทักษะการปฏิบัติงาน 17 3 5 4.03 0.71 มาก 

6.1 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้คล่องแคล่ว 

17 3 5 4.47 0.62 มาก 

6.2 มีทักษะการทางกายภาพขั้นสูง เช่น การเต้นร า 
ดนตรี จิตรกรรม ประติมากรรมพลศึกษา การแพทย์ 
วิทยาศาสตร์การแพทย์ พยาบาล สัตวบาล (ถ้ามี) 

17 3 5 3.59 0.80 มาก 

7 .  ด้านอัตลั กษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี:“สร้างสรรค์ สามัคคี ส านึกดีต่อสังคม” 

17 3 5 4.43 0.66 มาก 

7.1 มีความสามารถในการสร้างสรรค์งาน หรือ
ผลงาน และมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

17 3 5 4.24 0.75 มาก 

7.2 มีความรัก ความสามัคคีในการท างานร่วมกับ
ต่อองค์กร หรือหน่วยงาน เช่น ท างานเป็นทีม มี
มนุษยสัมพันธ์ที่ดี เป็นต้น 

17 3 5 4.47 0.62 มาก 

7.3 มีความรับผิดชอบต่อสังคม โดยท าหน้าที่ของ
ตนอย่างเต็มความสามารถ ด้วยความซื่อสัตย์ 
สุจริต และอดทน 

17 3 5 4.53 0.62 มากที่สุด 

7.4 มีความส านึกที่ดีต่อสังคม เช่น มีระเบียบวินัย 
เคารพกฎหมาย ปฏิบัติตามกฎระเบียบของ
หน่วยงาน มีจิตสาธารณะ ร่วมกิจกรรมกับชุมชน 
กระตือรือร้นในการท างาน 

17 3 5 4.47 0.62 มาก 

รวมท้ังหมด 17 3 5 4.31 0.61 มาก 
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4.2.3 หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาจุลชีววิทยา 

ความคิดเห็นของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาของมหาวิทยาลัยอุบลราชธานี 
1. เหตุผลที่ท่านรับบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยอุบลราชธานีเข้าท างานในองค์กรของท่าน 

ประเภทเหตุผล จ านวน ร้อยละ 

1) ช่ือเสียงของมหาวิทยาลัย 4 8.70 
2) ผลการศึกษา (เกรดเฉลี่ย) เป็นที่พึงพอใจ 5 10.87 
3) บุคลิกภาพด ี 7 15.22 
4) มีลักษณะความเป็นผู้น า 4 8.70 
5) ความรู้ความสามารถตรงตามความต้องการ 15 32.61 
6) มีสัมมาคารวะ/รู้จักกาลเทศะ 10 21.74 
7) อื่นๆ 1 2.17 

 

2. ท่านคิดว่ามหาวิทยาลัยควรมีการเพ่ิม หรือเน้นการฝึกทักษะในด้านใด 

ประเภทเหตุผล จ านวน ร้อยละ 

1) ทักษะภาษาต่างประเทศ 15 34.09 
1.1) ภาษาอังกฤษ 15 88.24 
1.2) ภาษาจีน 1 5.88 
1.3) ภาษาญี่ปุ่น 0 0.00 
1.4) ภาษาเวียดนาม 1 5.88 

2) ความรู้ความเชี่ยวชาญตามสาขาวิชา 4 9.09 
3) ทักษาคอมพิวเตอร์ 5 11.36 
4) ทักษะการวิเคราะห์ปญัหาและแก้ปัญหา 9 20.45 
5) ความมีมนุษยสมัพันธ์ 2 4.55 
6) ทักษะการบริหาร 4 9.09 
7) บุคลิกภาพ ความเป็นผู้น า 5 11.36 
8) ทักษะการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า 0 0.00 
9) อื่นๆ 0 0.00 

 

ความคิดเป็นต่อการจัดการเรียนการสอนของคณะ/วิทยาลัย 

ประเด็นค าถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม 18 4 5 4.47 0.51 มาก 

1.1 มีวินัยและความรับผิดชอบต่อหน้าที่ มีความ
มุ่งมั่นในการท างานให้ส าเร็จ 

18 4 5 4.39 0.50 มาก 

1.2 มีน้ า ใจ มีจิตอาสา จิตสาธารณะ ความ
รับผิดชอบต่อประโยชน์ส่วนรวม 

18 4 4 4.56 0.51 มากที่สุด 

1.3 มีความซื่อสัตย์ ขยัน อดทน 18 4 5 4.50 0.51 มาก 
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ประเด็นค าถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1.4 สุภาพ อ่อนน้อมถ่อมตน รู้จักกาลเทศะ รับฟัง
ความคิดเห็นของผู้อื่น 

18 4 5 4.61 0.50 มากที่สุด 

1.5 มีจิตส านึกและตระหนักในการปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณ หรือ จรรยาบรรณวิชาชีพ 

18 4 5 4.39 0.50 มาก 

1.6 เคารพและปฏิบัติตามกฎระเบียบข้อบังคับ
ขององค์กรและสังคม 

18 4 4 4.39 0.50 มาก 

2. ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ 18 2 5 3.98 0.57 มาก 
2.1 มีความรอบรู้อย่างกว้างขวางในศาสตร์ที่เป็น
พื้นฐานของชีวิต และสามารถน าไปใช้ในการ
ด าเนินชีวิตได้ 

18 3 5 4.06 0.54 มาก 

2.2 มีความรู้ทางวิชาการและวิชาชีพที่สามารถ
ศึกษาต่อยอดได้ 

18 3 5 4.17 0.51 มาก 

2.3 มีความรู้ตามทฤษฎี หลักการ ในสาขาวิชา/วิชาชีพ 18 3 5 4.06 0.54 มาก 
2.4 มีความรู้ในสาขาอื่น  ๆหรือการใช้ภาษาต่างประเทศ 18 2 5 3.44 0.70 ปาน

กลาง 
2.5 รู้กฎ ระเบียบ ธรรมเนียมปฏิบัติและข้อก าหนด
ทางเทคนิค/วิชาชีพ ที่ เปลี่ ยนแปลงไปตาม
สถานการณ์ในการท างาน 

18 3 5 4.06 0.54 มาก 

2.6 มีความรู้ที่สามารถน ามาปฏิบัติงานได้ทันท ี 18 3 5 4.11 0.58 มาก 
3. ด้านทักษะทางปัญญา 18 3 5 4.03 0.49 มาก 

3.1 เป็นผู้ใฝ่รู้ สามารถเรียนรู้ และพัฒนาตนเอง
อย่างต่อเนื่อง 

18 3 5 4.17 0.51 มาก 

3.2 สามารถคิด วิเคราะห์ แก้ไขปัญหา ตัดสินใจ
อย่างมีหลักการและมีเหตุผล 

18 3 5 3.83 0.62 มาก 

3.3 น าความรู้มาประยุกต์ใช้ในการท างาน/แก้ไข
ปัญหาได้อย่างเหมาะสม 

18 3 5 3.94 0.54 มาก 

3.4 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้คล่องแคล่ว 

18 3 5 4.11 0.47 มาก 

3.5 ค้นหาข้อเท็จจริง สรุป ท าความเข้าใจเกี่ยวกับ
วิชาชีพได้ 

18 3 5 4.00 0.49 มาก 

3.6 ศึกษาสภาพปัญหา/วิเคราะห์ปัญหาและหา
แนวทางแก้ไขปัญหาในการท างานได้ 

18 4 5 4.11 0.32 มาก 

4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 

18 2 5 4.27 0.66 มาก 

4.1 มีทักษะการท างานเป็นทีม มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี 
ปรับตัวให้เข้ากับวัฒนธรรมองค์กรได้ 

18 3 5 4.39 0.61 มาก 
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ประเด็นค าถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
4.2 ตระหนักถึงสิทธิของตนเองและผู้อื่น และ
ยอมรับในความแตกต่าง หลากหลายของมนุษย์ 

18 3 5 4.44 0.62 มาก 

4.3 ตระหนักในคุณค่าของศิลปะ วัฒนธรรม ดนตรี 
วรรณกรรม ทั้งของไทยและของประชาคมนานาชาติ 

18 3 5 4.22 0.55 มาก 

4.4 มีความสนใจด้านกีฬา และนันทนาการ 18 2 5 4.11 0.90 มาก 
4.5 มีความเป็นผู้น า ผู้ตามที่ดี 18 3 5 4.17 0.62 มาก 

5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร 
และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

18 3 5 4.03 0.56 มาก 

5.1 ใช้ภาษาในการติดต่อ สื่อความหมายได้ดี ทั้ง
การฟัง พูด อ่าน เขียน 

18 3 5 3.94 0.54 มาก 

5.2 มีทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลขได้ 18 3 5 3.94 0.64 มาก 
5.3 ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการสื่อสาร ศึกษา 
ค้นคว้า สืบค้นข้อมูลวิเคราะห์ข้อมูลได้อย่าง
เหมาะสม 

18 3 5 4.17 0.51 มาก 

5.4 มีทักษะในการน าเสนองานได้ 18 3 5 4.06 0.54 มาก 
6. ด้านทักษะการปฏิบัติงาน 18 2 5 3.78 0.77 มาก 

6.1 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้คล่องแคล่ว 

18 2 5 4.17 0.79 มาก 

6.2 มีทักษะการทางกายภาพขั้นสูง เช่น การเต้นร า 
ดนตรี จิตรกรรม ประติมากรรมพลศึกษา การแพทย์ 
วิทยาศาสตร์การแพทย์ พยาบาล สัตวบาล (ถ้ามี) 

18 2 5 3.39 0.75 ปาน
กลาง 

7 .  ด้านอัตลั กษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี:“สร้างสรรค์ สามัคคี ส านึกดีต่อสังคม” 

18 3 5 4.40 0.54 มาก 

7.1 มีความสามารถในการสร้างสรรค์งาน หรือ
ผลงาน และมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

18 3 5 4.17 0.62 มาก 

7.2 มีความรัก ความสามัคคีในการท างานร่วมกับ
ต่อองค์กร หรือหน่วยงาน เช่น ท างานเป็นทีม มี
มนุษยสัมพันธ์ที่ดี เป็นต้น 

18 4 5 4.56 0.51 มากที่สุด 

7.3 มีความรับผิดชอบต่อสังคม โดยท าหน้าที่ของ
ตนอย่างเต็มความสามารถ ด้วยความซื่อสัตย์ 
สุจริต และอดทน 

18 4 5 4.50 0.51 มาก 

7.4 มีความส านึกที่ดีต่อสังคม เช่น มีระเบียบวินัย 
เคารพกฎหมาย ปฏิบัติตามกฎระเบียบของ
หน่วยงาน มีจิตสาธารณะ ร่วมกิจกรรมกับชุมชน 
กระตือรือร้นในการท างาน 

18 4 5 4.39 0.50 มาก 

รวมท้ังหมด 18 2 5 4.14 0.58 มาก 
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4.2.4 หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาชีววิทยา 

ความคิดเห็นของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาของมหาวิทยาลัยอุบลราชธานี 
1. เหตุผลที่ท่านรับบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยอุบลราชธานีเข้าท างานในองค์กรของท่าน 

ประเภทเหตุผล จ านวน ร้อยละ 

1) ช่ือเสียงของมหาวิทยาลัย 1 6.25 
2) ผลการศึกษา (เกรดเฉลี่ย) เป็นที่พึงพอใจ 0 0.00 
3) บุคลิกภาพด ี 3 18.75 
4) มีลักษณะความเป็นผู้น า 0 0.00 
5) ความรู้ความสามารถตรงตามความต้องการ 5 31.25 
6) มีสัมมาคารวะ/รู้จักกาลเทศะ 7 43.75 
7) อื่นๆ 0 0.00 

 

2. ท่านคิดว่ามหาวิทยาลัยควรมีการเพ่ิม หรือเน้นการฝึกทักษะในด้านใด 

ประเภทเหตุผล จ านวน ร้อยละ 

1) ทักษะภาษาต่างประเทศ 8 38.10 
1.1) ภาษาอังกฤษ 7 70.00 
1.2) ภาษาจีน 3 30.00 
1.3) ภาษาญี่ปุ่น 0 0.00 
1.4) ภาษาเวียดนาม 0 0.00 

2) ความรู้ความเชี่ยวชาญตามสาขาวิชา 1 4.76 
3) ทักษาคอมพิวเตอร์ 4 19.05 
4) ทักษะการวิเคราะห์ปญัหาและแก้ปัญหา 6 28.57 
5) ความมีมนุษยสมัพันธ์ 1 4.76 
6) ทักษะการบริหาร 0 0.00 
7) บุคลิกภาพ ความเป็นผู้น า 1 4.76 
8) ทักษะการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า 0 0.00 
9) อื่นๆ 0 0.00 

 

ความคิดเป็นต่อการจัดการเรียนการสอนของคณะ/วิทยาลัย 

ประเด็นค าถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม 7 3 5 4.40 0.68 มาก 

1.1 มีวินัยและความรับผิดชอบต่อหน้าที่ มีความ
มุ่งมั่นในการท างานให้ส าเร็จ 

7 3 5 4.29 0.76 มาก 

1.2 มีน้ า ใจ มีจิตอาสา จิตสาธารณะ ความ
รับผิดชอบต่อประโยชน์ส่วนรวม 

7 4 4 4.43 0.53 มาก 

1.3 มีความซื่อสัตย์ ขยัน อดทน 7 3 5 4.43 0.79 มาก 
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ประเด็นค าถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1.4 สุภาพ อ่อนน้อมถ่อมตน รู้จักกาลเทศะ รับฟัง
ความคิดเห็นของผู้อื่น 

7 4 5 4.71 0.49 มากที่สุด 

1.5 มีจิตส านึกและตระหนักในการปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณ หรือ จรรยาบรรณวิชาชีพ 

7 3 5 4.29 0.76 มาก 

1.6 เคารพและปฏิบัติตามกฎระเบียบข้อบังคับ
ขององค์กรและสังคม 

7 3 3 4.29 0.76 มาก 

2. ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ 7 3 5 3.83 0.78 มาก 
2.1 มีความรอบรู้อย่างกว้างขวางในศาสตร์ที่เป็น
พื้นฐานของชีวิต และสามารถน าไปใช้ในการ
ด าเนินชีวิตได้ 

7 3 5 3.86 0.69 มาก 

2.2 มีความรู้ทางวิชาการและวิชาชีพที่สามารถ
ศึกษาต่อยอดได้ 

7 3 5 4.00 0.82 มาก 

2.3 มีความรู้ตามทฤษฎี หลักการ ในสาขาวิชา/วิชาชีพ 7 3 5 4.00 0.82 มาก 
2.4 มีความรู้ในสาขาอื่น  ๆหรือการใช้ภาษาต่างประเทศ 7 3 4 3.43 0.53 ปาน

กลาง 
2.5 รู้กฎ ระเบียบ ธรรมเนียมปฏิบัติและข้อก าหนด
ทางเทคนิค/วิชาชีพ ที่ เปลี่ ยนแปลงไปตาม
สถานการณ์ในการท างาน 

7 3 5 3.86 0.90 มาก 

2.6 มีความรู้ที่สามารถน ามาปฏิบัติงานได้ทันท ี 7 3 5 3.86 0.90 มาก 
3. ด้านทักษะทางปัญญา 7 3 5 3.95 0.90 มาก 

3.1 เป็นผู้ใฝ่รู้ สามารถเรียนรู้ และพัฒนาตนเอง
อย่างต่อเนื่อง 

7 3 5 4.14 0.90 มาก 

3.2 สามารถคิด วิเคราะห์ แก้ไขปัญหา ตัดสินใจ
อย่างมีหลักการและมีเหตุผล 

7 3 5 3.86 0.90 มาก 

3.3 น าความรู้มาประยุกต์ใช้ในการท างาน/แก้ไข
ปัญหาได้อย่างเหมาะสม 

7 3 5 3.86 0.90 มาก 

3.4 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้คล่องแคล่ว 

7 3 5 4.00 0.82 มาก 

3.5 ค้นหาข้อเท็จจริง สรุป ท าความเข้าใจเกี่ยวกับ
วิชาชีพได้ 

7 3 5 3.86 0.90 มาก 

3.6 ศึกษาสภาพปัญหา/วิเคราะห์ปัญหาและหา
แนวทางแก้ไขปัญหาในการท างานได้ 

7 3 5 4.00 1.00 มาก 

4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 

7 3 5 4.09 0.70 มาก 

4.1 มีทักษะการท างานเป็นทีม มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี 
ปรับตัวให้เข้ากับวัฒนธรรมองค์กรได้ 

7 4 5 4.57 0.53 มากที่สุด 
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ประเด็นค าถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
4.2 ตระหนักถึงสิทธิของตนเองและผู้อื่น และ
ยอมรับในความแตกต่าง หลากหลายของมนุษย์ 

7 3 5 4.29 0.76 มาก 

4.3 ตระหนักในคุณค่าของศิลปะ วัฒนธรรม ดนตรี 
วรรณกรรม ทั้งของไทยและของประชาคมนานาชาติ 

7 3 5 4.14 0.69 มาก 

4.4 มีความสนใจด้านกีฬา และนันทนาการ 7 3 5 3.71 0.76 มาก 
4.5 มีความเป็นผู้น า ผู้ตามที่ดี 7 3 5 3.71 0.76 มาก 

5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร 
และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

7 2 5 3.89 0.91 มาก 

5.1 ใช้ภาษาในการติดต่อ สื่อความหมายได้ดี ทั้ง
การฟัง พูด อ่าน เขียน 

7 3 5 3.86 0.90 มาก 

5.2 มีทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลขได้ 7 3 5 4.00 0.82 มาก 
5.3 ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการสื่อสาร ศึกษา 
ค้นคว้า สืบค้นข้อมูลวิเคราะห์ข้อมูลได้อย่าง
เหมาะสม 

7 3 5 4.00 0.82 มาก 

5.4 มีทักษะในการน าเสนองานได้ 7 2 5 3.71 1.11 มาก 
6. ด้านทักษะการปฏิบัติงาน 7 1 5 3.43 1.09 มาก 

6.1 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้คล่องแคล่ว 

7 2 5 3.71 1.11 มาก 

6.2 มีทักษะการทางกายภาพขั้นสูง เช่น การเต้นร า 
ดนตรี จิตรกรรม ประติมากรรมพลศึกษา การแพทย์ 
วิทยาศาสตร์การแพทย์ พยาบาล สัตวบาล (ถ้ามี) 

7 1 5 3.14 1.07 ปาน
กลาง 

7 .  ด้านอัตลั กษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี:“สร้างสรรค์ สามัคคี ส านึกดีต่อสังคม” 

7 2 5 4.14 0.81 มาก 

7.1 มีความสามารถในการสร้างสรรค์งาน หรือ
ผลงาน และมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

7 2 5 3.71 1.11 มาก 

7.2 มีความรัก ความสามัคคีในการท างานร่วมกับ
ต่อองค์กร หรือหน่วยงาน เช่น ท างานเป็นทีม มี
มนุษยสัมพันธ์ที่ดี เป็นต้น 

7 4 5 4.57 0.53 มากที่สุด 

7.3 มีความรับผิดชอบต่อสังคม โดยท าหน้าที่ของ
ตนอย่างเต็มความสามารถ ด้วยความซื่อสัตย์ 
สุจริต และอดทน 

7 3 5 4.14 0.69 มาก 

7.4 มีความส านึกที่ดีต่อสังคม เช่น มีระเบียบวินัย 
เคารพกฎหมาย ปฏิบัติตามกฎระเบียบของ
หน่วยงาน มีจิตสาธารณะ ร่วมกิจกรรมกับชุมชน 
กระตือรือร้นในการท างาน 

7 3 5 4.14 0.90 มาก 

รวมท้ังหมด 7 1 5 3.96 0.84 มาก 
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4.2.5 หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ * 

ความคิดเห็นของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาของมหาวิทยาลัยอุบลราชธานี 
1. เหตุผลที่ท่านรับบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยอุบลราชธานีเข้าท างานในองค์กรของท่าน 

ประเภทเหตุผล จ านวน ร้อยละ 

1) ช่ือเสียงของมหาวิทยาลัย 4 10.81 
2) ผลการศึกษา (เกรดเฉลี่ย) เป็นที่พึงพอใจ 4 10.81 
3) บุคลิกภาพด ี 12 32.43 
4) มีลักษณะความเป็นผู้น า 5 13.51 
5) ความรู้ความสามารถตรงตามความต้องการ 8 21.62 
6) มีสัมมาคารวะ/รู้จักกาลเทศะ 4 10.81 
7) อื่นๆ 0 0.00 

 

2. ท่านคิดว่ามหาวิทยาลัยควรมีการเพ่ิม หรือเน้นการฝึกทักษะในด้านใด 

ประเภทเหตุผล จ านวน ร้อยละ 

1) ทักษะภาษาต่างประเทศ 10 28.57 
1.1) ภาษาอังกฤษ 9 75.00 
1.2) ภาษาจีน 2 16.67 
1.3) ภาษาญี่ปุ่น 1 8.33 
1.4) ภาษาเวียดนาม 0 0.00 

2) ความรู้ความเชี่ยวชาญตามสาขาวิชา 6 17.14 
3) ทักษาคอมพิวเตอร์ 4 11.43 
4) ทักษะการวิเคราะห์ปญัหาและแก้ปัญหา 7 20.00 
5) ความมีมนุษยสมัพันธ์ 2 5.71 
6) ทักษะการบริหาร 1 2.86 
7) บุคลิกภาพ ความเป็นผู้น า 2 5.71 
8) ทักษะการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า 3 8.57 
9) อื่นๆ 0 0.00 

 

ความคิดเป็นต่อการจัดการเรียนการสอนของคณะ/วิทยาลัย 

ประเด็นค าถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม 13 2 5 4.55 0.76 มากที่สุด 

1.1 มีวินัยและความรับผิดชอบต่อหน้าที่ มีความ
มุ่งมั่นในการท างานให้ส าเร็จ 

13 3 5 4.46 0.78 มาก 

1.2 มีน้ า ใจ มีจิตอาสา จิตสาธารณะ ความ
รับผิดชอบต่อประโยชน์ส่วนรวม 

13 2 2 4.46 1.05 มาก 

1.3 มีความซื่อสัตย์ ขยัน อดทน 13 3 5 4.54 0.78 มากที่สุด 
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ประเด็นค าถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1.4 สุภาพ อ่อนน้อมถ่อมตน รู้จักกาลเทศะ รับฟัง
ความคิดเห็นของผู้อื่น 

13 3 5 4.62 0.65 มากที่สุด 

1.5 มีจิตส านึกและตระหนักในการปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณ หรือ จรรยาบรรณวิชาชีพ 

13 3 5 4.54 0.66 มากที่สุด 

1.6 เคารพและปฏิบัติตามกฎระเบียบข้อบังคับ
ขององค์กรและสังคม 

13 3 3 4.69 0.63 มากที่สุด 

2. ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ 13 2 5 3.85 0.76 มาก 
2.1 มีความรอบรู้อย่างกว้างขวางในศาสตร์ที่เป็น
พื้นฐานของชีวิต และสามารถน าไปใช้ในการ
ด าเนินชีวิตได้ 

13 3 5 3.92 0.86 มาก 

2.2 มีความรู้ทางวิชาการและวิชาชีพที่สามารถ
ศึกษาต่อยอดได้ 

13 2 5 3.54 0.78 มาก 

2.3 มีความรู้ตามทฤษฎี หลักการ ในสาขาวิชา/วิชาชีพ 13 2 5 3.69 0.85 มาก 
2.4 มีความรู้ในสาขาอื่น  ๆหรือการใช้ภาษาต่างประเทศ 13 3 5 3.54 0.66 มาก 
2.5 รู้กฎ ระเบียบ ธรรมเนียมปฏิบัติและข้อก าหนด
ทางเทคนิค/วิชาชีพ ที่ เปลี่ ยนแปลงไปตาม
สถานการณ์ในการท างาน 

13 3 5 4.31 0.63 มาก 

2.6 มีความรู้ที่สามารถน ามาปฏิบัติงานได้ทันท ี 13 3 5 4.08 0.76 มาก 
3. ด้านทักษะทางปัญญา 13 3 5 4.23 0.79 มาก 

3.1 เป็นผู้ใฝ่รู้ สามารถเรียนรู้ และพัฒนาตนเอง
อย่างต่อเนื่อง 

13 3 5 4.46 0.78 มาก 

3.2 สามารถคิด วิเคราะห์ แก้ไขปัญหา ตัดสินใจ
อย่างมีหลักการและมีเหตุผล 

13 3 5 4.23 0.83 มาก 

3.3 น าความรู้มาประยุกต์ใช้ในการท างาน/แก้ไข
ปัญหาได้อย่างเหมาะสม 

13 3 5 4.23 0.73 มาก 

3.4 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้คล่องแคล่ว 

13 3 5 4.08 0.76 มาก 

3.5 ค้นหาข้อเท็จจริง สรุป ท าความเข้าใจเกี่ยวกับ
วิชาชีพได้ 

13 3 5 4.23 0.83 มาก 

3.6 ศึกษาสภาพปัญหา/วิเคราะห์ปัญหาและหา
แนวทางแก้ไขปัญหาในการท างานได้ 

13 3 5 4.15 0.80 มาก 

4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 

13 2 5 4.37 0.88 มาก 

4.1 มีทักษะการท างานเป็นทีม มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี 
ปรับตัวให้เข้ากับวัฒนธรรมองค์กรได้ 

13 3 5 4.69 0.75 มากที่สุด 
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ประเด็นค าถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
4.2 ตระหนักถึงสิทธิของตนเองและผู้อื่น และ
ยอมรับในความแตกต่าง หลากหลายของมนุษย์ 

13 3 5 4.46 0.66 มาก 

4.3 ตระหนักในคุณค่าของศิลปะ วัฒนธรรม ดนตรี 
วรรณกรรม ทั้งของไทยและของประชาคมนานาชาติ 

13 2 5 4.23 1.01 มาก 

4.4 มีความสนใจด้านกีฬา และนันทนาการ 13 2 5 4.00 1.29 มาก 
4.5 มีความเป็นผู้น า ผู้ตามที่ดี 13 3 5 4.46 0.66 มาก 

5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร 
และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

13 1 5 4.00 0.90 มาก 

5.1 ใช้ภาษาในการติดต่อ สื่อความหมายได้ดี ทั้ง
การฟัง พูด อ่าน เขียน 

13 1 5 4.00 1.15 มาก 

5.2 มีทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลขได้ 13 3 5 3.69 0.75 มาก 
5.3 ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการสื่อสาร ศึกษา 
ค้นคว้า สืบค้นข้อมูลวิเคราะห์ข้อมูลได้อย่าง
เหมาะสม 

13 3 5 4.23 0.93 มาก 

5.4 มีทักษะในการน าเสนองานได้ 13 3 5 4.08 0.76 มาก 
6. ด้านทักษะการปฏิบัติงาน 13 1 5 3.69 1.38 มาก 

6.1 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้คล่องแคล่ว 

13 2 5 4.00 1.15 มาก 

6.2 มีทักษะการทางกายภาพขั้นสูง เช่น การเต้นร า 
ดนตรี จิตรกรรม ประติมากรรมพลศึกษา การแพทย์ 
วิทยาศาสตร์การแพทย์ พยาบาล สัตวบาล (ถ้ามี) 

13 1 5 3.38 1.61 ปาน
กลาง 

7 .  ด้านอัตลั กษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี:“สร้างสรรค์ สามัคคี ส านึกดีต่อสังคม” 

13 3 5 4.40 0.70 มาก 

7.1 มีความสามารถในการสร้างสรรค์งาน หรือ
ผลงาน และมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

13 3 5 4.00 0.82 มาก 

7.2 มีความรัก ความสามัคคีในการท างานร่วมกับ
ต่อองค์กร หรือหน่วยงาน เช่น ท างานเป็นทีม มี
มนุษยสัมพันธ์ที่ดี เป็นต้น 

13 3 5 4.54 0.66 มากที่สุด 

7.3 มีความรับผิดชอบต่อสังคม โดยท าหน้าที่ของ
ตนอย่างเต็มความสามารถ ด้วยความซื่อสัตย์ 
สุจริต และอดทน 

13 3 5 4.46 0.66 มาก 

7.4 มีความส านึกที่ดีต่อสังคม เช่น มีระเบียบวินัย 
เคารพกฎหมาย ปฏิบัติตามกฎระเบียบของ
หน่วยงาน มีจิตสาธารณะ ร่วมกิจกรรมกับชุมชน 
กระตือรือร้นในการท างาน 

13 3 5 4.62 0.65 มากที่สุด 

รวมท้ังหมด 13 1 5 4.16 0.88 มาก 
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4.2.6 หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาฟิสิกส์ 

ความคิดเห็นของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาของมหาวิทยาลัยอุบลราชธานี 
1. เหตุผลที่ท่านรับบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยอุบลราชธานีเข้าท างานในองค์กรของท่าน 

ประเภทเหตุผล จ านวน ร้อยละ 

1) ช่ือเสียงของมหาวิทยาลัย 0 0.00 
2) ผลการศึกษา (เกรดเฉลี่ย) เป็นที่พึงพอใจ 5 23.81 
3) บุคลิกภาพด ี 1 4.76 
4) มีลักษณะความเป็นผู้น า 2 9.52 
5) ความรู้ความสามารถตรงตามความต้องการ 8 38.10 
6) มีสัมมาคารวะ/รู้จักกาลเทศะ 5 23.81 
7) อื่นๆ 0 0.00 

 

2. ท่านคิดว่ามหาวิทยาลัยควรมีการเพ่ิม หรือเน้นการฝึกทักษะในด้านใด 

ประเภทเหตุผล จ านวน ร้อยละ 

1) ทักษะภาษาต่างประเทศ 5 26.09 
1.1) ภาษาอังกฤษ 6 66.67 
1.2) ภาษาจีน 3 33.33 
1.3) ภาษาญี่ปุ่น 0 0.00 
1.4) ภาษาเวียดนาม 0 0.00 

2) ความรู้ความเชี่ยวชาญตามสาขาวิชา 6 26.09 
3) ทักษาคอมพิวเตอร์ 0 0.00 
4) ทักษะการวิเคราะห์ปญัหาและแก้ปัญหา 5 21.74 
5) ความมีมนุษยสมัพันธ์ 1 4.35 
6) ทักษะการบริหาร 0 0.00 
7) บุคลิกภาพ ความเป็นผู้น า 1 4.35 
8) ทักษะการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า 4 17.39 
9) อื่นๆ 0 0.00 

 

ความคิดเป็นต่อการจัดการเรียนการสอนของคณะ/วิทยาลัย 

ประเด็นค าถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม 8 4 5 4.60 0.51 มากที่สุด 

1.1 มีวินัยและความรับผิดชอบต่อหน้าที่ มีความ
มุ่งมั่นในการท างานให้ส าเร็จ 

8 4 5 4.50 0.53 มาก 

1.2 มีน้ า ใจ มีจิตอาสา จิตสาธารณะ ความ
รับผิดชอบต่อประโยชน์ส่วนรวม 

8 4 4 4.63 0.52 มากที่สุด 

1.3 มีความซื่อสัตย์ ขยัน อดทน 8 4 5 4.50 0.53 มาก 
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ประเด็นค าถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1.4 สุภาพ อ่อนน้อมถ่อมตน รู้จักกาลเทศะ รับฟัง
ความคิดเห็นของผู้อื่น 

8 4 5 4.63 0.52 มากที่สุด 

1.5 มีจิตส านึกและตระหนักในการปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณ หรือ จรรยาบรรณวิชาชีพ 

8 4 5 4.63 0.52 มากที่สุด 

1.6 เคารพและปฏิบัติตามกฎระเบียบข้อบังคับ
ขององค์กรและสังคม 

8 4 4 4.75 0.46 มากที่สุด 

2. ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ 8 3 5 4.19 0.53 มาก 
2.1 มีความรอบรู้อย่างกว้างขวางในศาสตร์ที่เป็น
พื้นฐานของชีวิต และสามารถน าไปใช้ในการ
ด าเนินชีวิตได้ 

8 4 5 4.38 0.52 มาก 

2.2 มีความรู้ทางวิชาการและวิชาชีพที่สามารถ
ศึกษาต่อยอดได้ 

8 4 5 4.38 0.52 มาก 

2.3 มีความรู้ตามทฤษฎี หลักการ ในสาขาวิชา/วิชาชีพ 8 4 5 4.38 0.52 มาก 
2.4 มีความรู้ในสาขาอื่น  ๆหรือการใช้ภาษาต่างประเทศ 8 3 5 3.88 0.64 มาก 
2.5 รู้กฎ ระเบียบ ธรรมเนียมปฏิบัติและข้อก าหนด
ทางเทคนิค/วิชาชีพ ที่ เปลี่ ยนแปลงไปตาม
สถานการณ์ในการท างาน 

8 4 5 4.38 0.52 มาก 

2.6 มีความรู้ที่สามารถน ามาปฏิบัติงานได้ทันท ี 8 4 5 3.75 0.49 มาก 
3. ด้านทักษะทางปัญญา 8 4 5 4.48 0.53 มาก 

3.1 เป็นผู้ใฝ่รู้ สามารถเรียนรู้ และพัฒนาตนเอง
อย่างต่อเนื่อง 

8 4 5 4.63 0.52 มากที่สุด 

3.2 สามารถคิด วิเคราะห์ แก้ไขปัญหา ตัดสินใจ
อย่างมีหลักการและมีเหตุผล 

8 4 5 4.38 0.52 มาก 

3.3 น าความรู้มาประยุกต์ใช้ในการท างาน/แก้ไข
ปัญหาได้อย่างเหมาะสม 

8 4 5 4.50 0.53 มาก 

3.4 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้คล่องแคล่ว 

8 4 5 4.50 0.53 มาก 

3.5 ค้นหาข้อเท็จจริง สรุป ท าความเข้าใจเกี่ยวกับ
วิชาชีพได้ 

8 4 5 4.38 0.52 มาก 

3.6 ศึกษาสภาพปัญหา/วิเคราะห์ปัญหาและหา
แนวทางแก้ไขปัญหาในการท างานได้ 

8 4 5 4.50 0.53 มาก 

4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 

8 3 5 4.38 0.65 มาก 

4.1 มีทักษะการท างานเป็นทีม มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี 
ปรับตัวให้เข้ากับวัฒนธรรมองค์กรได้ 

8 4 5 4.50 0.53 มาก 
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ประเด็นค าถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
4.2 ตระหนักถึงสิทธิของตนเองและผู้อื่น และ
ยอมรับในความแตกต่าง หลากหลายของมนุษย์ 

8 4 5 4.50 0.53 มาก 

4.3 ตระหนักในคุณค่าของศิลปะ วัฒนธรรม ดนตรี 
วรรณกรรม ทั้งของไทยและของประชาคมนานาชาติ 

8 3 5 4.25 0.71 มาก 

4.4 มีความสนใจด้านกีฬา และนันทนาการ 8 3 5 4.38 0.74 มาก 
4.5 มีความเป็นผู้น า ผู้ตามที่ดี 8 3 5 4.25 0.71 มาก 

5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร 
และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

8 3 5 4.22 0.61 มาก 

5.1 ใช้ภาษาในการติดต่อ สื่อความหมายได้ดี ทั้ง
การฟัง พูด อ่าน เขียน 

8 3 5 4.00 0.76 มาก 

5.2 มีทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลขได้ 8 4 5 4.25 0.46 มาก 
5.3 ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการสื่อสาร ศึกษา 
ค้นคว้า สืบค้นข้อมูลวิเคราะห์ข้อมูลได้อย่าง
เหมาะสม 

8 4 5 4.38 0.52 มาก 

5.4 มีทักษะในการน าเสนองานได้ 8 3 5 4.25 0.71 มาก 
6. ด้านทักษะการปฏิบัติงาน 8 3 5 3.88 0.52 มาก 

6.1 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้คล่องแคล่ว 

8 4 5 4.38 0.52 มาก 

6.2 มีทักษะการทางกายภาพขั้นสูง เช่น การเต้นร า 
ดนตรี จิตรกรรม ประติมากรรมพลศึกษา การแพทย์ 
วิทยาศาสตร์การแพทย์ พยาบาล สัตวบาล (ถ้ามี) 

8 3 5 3.38 0.52 ปาน
กลาง 

7 .  ด้านอัตลั กษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี:“สร้างสรรค์ สามัคคี ส านึกดีต่อสังคม” 

8 4 5 4.44 0.52 มาก 

7.1 มีความสามารถในการสร้างสรรค์งาน หรือ
ผลงาน และมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

8 4 5 4.25 0.46 มาก 

7.2 มีความรัก ความสามัคคีในการท างานร่วมกับ
ต่อองค์กร หรือหน่วยงาน เช่น ท างานเป็นทีม มี
มนุษยสัมพันธ์ที่ดี เป็นต้น 

8 4 5 4.50 0.53 มาก 

7.3 มีความรับผิดชอบต่อสังคม โดยท าหน้าที่ของ
ตนอย่างเต็มความสามารถ ด้วยความซื่อสัตย์ 
สุจริต และอดทน 

8 4 5 4.50 0.53 มาก 

7.4 มีความส านึกที่ดีต่อสังคม เช่น มีระเบียบวินัย 
เคารพกฎหมาย ปฏิบัติตามกฎระเบียบของ
หน่วยงาน มีจิตสาธารณะ ร่วมกิจกรรมกับชุมชน 
กระตือรือร้นในการท างาน 

8 4 5 4.50 0.53 มาก 

รวมท้ังหมด 8 3 5 4.31 0.55 มาก 
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4.2.7 หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร์ 

ความคิดเห็นของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาของมหาวิทยาลัยอุบลราชธานี 
1. เหตุผลที่ท่านรับบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยอุบลราชธานีเข้าท างานในองค์กรของท่าน 

ประเภทเหตุผล จ านวน ร้อยละ 

1) ช่ือเสียงของมหาวิทยาลัย 1 5.88 
2) ผลการศึกษา (เกรดเฉลี่ย) เป็นที่พึงพอใจ 2 11.76 
3) บุคลิกภาพด ี 2 11.76 
4) มีลักษณะความเป็นผู้น า 1 5.88 
5) ความรู้ความสามารถตรงตามความต้องการ 8 47.06 
6) มีสัมมาคารวะ/รู้จักกาลเทศะ 3 17.65 
7) อื่นๆ 0 0.00 

 

2. ท่านคิดว่ามหาวิทยาลัยควรมีการเพ่ิม หรือเน้นการฝึกทักษะในด้านใด 

ประเภทเหตุผล จ านวน ร้อยละ 

1) ทักษะภาษาต่างประเทศ 7 29.17 
1.1) ภาษาอังกฤษ 7 87.50 
1.2) ภาษาจีน 1 12.50 
1.3) ภาษาญี่ปุ่น 0 0.00 
1.4) ภาษาเวียดนาม 0 0.00 

2) ความรู้ความเชี่ยวชาญตามสาขาวิชา 2 8.33 
3) ทักษาคอมพิวเตอร์ 2 8.33 
4) ทักษะการวิเคราะห์ปญัหาและแก้ปัญหา 3 12.50 
5) ความมีมนุษยสมัพันธ์ 3 12.50 
6) ทักษะการบริหาร 4 16.67 
7) บุคลิกภาพ ความเป็นผู้น า 2 8.33 
8) ทักษะการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า 1 4.17 
9) อื่นๆ 0 0.00 

 

ความคิดเป็นต่อการจัดการเรียนการสอนของคณะ/วิทยาลัย 

ประเด็นค าถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม 9 3 5 4.74 0.53 มากที่สุด 

1.1 มีวินัยและความรับผิดชอบต่อหน้าที่ มีความ
มุ่งมั่นในการท างานให้ส าเร็จ 

9 4 5 4.78 0.44 มากที่สุด 

1.2 มีน้ า ใจ มีจิตอาสา จิตสาธารณะ ความ
รับผิดชอบต่อประโยชน์ส่วนรวม 

9 4 4 4.78 0.44 มากที่สุด 

1.3 มีความซื่อสัตย์ ขยัน อดทน 9 3 5 4.67 0.71 มากที่สุด 



51 
 

ประเด็นค าถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1.4 สุภาพ อ่อนน้อมถ่อมตน รู้จักกาลเทศะ รับฟัง
ความคิดเห็นของผู้อื่น 

9 4 5 4.78 0.44 มากที่สุด 

1.5 มีจิตส านึกและตระหนักในการปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณ หรือ จรรยาบรรณวิชาชีพ 

9 4 5 4.78 0.44 มากที่สุด 

1.6 เคารพและปฏิบัติตามกฎระเบียบข้อบังคับ
ขององค์กรและสังคม 

9 3 3 4.67 0.71 มากที่สุด 

2. ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ 9 2 5 4.20 0.69 มาก 
2.1 มีความรอบรู้อย่างกว้างขวางในศาสตร์ที่เป็น
พื้นฐานของชีวิต และสามารถน าไปใช้ในการ
ด าเนินชีวิตได้ 

9 4 5 4.56 0.53 มากที่สุด 

2.2 มีความรู้ทางวิชาการและวิชาชีพที่สามารถ
ศึกษาต่อยอดได้ 

9 4 5 4.56 0.53 มากที่สุด 

2.3 มีความรู้ตามทฤษฎี หลักการ ในสาขาวิชา/วิชาชีพ 9 3 5 4.33 0.71 มาก 
2.4 มีความรู้ในสาขาอื่น  ๆหรือการใช้ภาษาต่างประเทศ 9 2 5 3.33 0.87 ปาน

กลาง 
2.5 รู้กฎ ระเบียบ ธรรมเนียมปฏิบัติและข้อก าหนด
ทางเทคนิค/วิชาชีพ ที่ เปลี่ ยนแปลงไปตาม
สถานการณ์ในการท างาน 

9 3 5 4.33 0.71 มาก 

2.6 มีความรู้ที่สามารถน ามาปฏิบัติงานได้ทันท ี 9 3 5 4.11 0.78 มาก 
3. ด้านทักษะทางปัญญา 9 3 5 4.46 0.64 มาก 

3.1 เป็นผู้ใฝ่รู้ สามารถเรียนรู้ และพัฒนาตนเอง
อย่างต่อเนื่อง 

9 3 5 4.33 0.71 มาก 

3.2 สามารถคิด วิเคราะห์ แก้ไขปัญหา ตัดสินใจ
อย่างมีหลักการและมีเหตุผล 

9 3 5 4.22 0.83 มาก 

3.3 น าความรู้มาประยุกต์ใช้ในการท างาน/แก้ไข
ปัญหาได้อย่างเหมาะสม 

9 4 5 4.44 0.53 มาก 

3.4 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้คล่องแคล่ว 

9 4 5 4.67 0.50 มากที่สุด 

3.5 ค้นหาข้อเท็จจริง สรุป ท าความเข้าใจเกี่ยวกับ
วิชาชีพได้ 

9 4 5 4.56 0.53 มากที่สุด 

3.6 ศึกษาสภาพปัญหา/วิเคราะห์ปัญหาและหา
แนวทางแก้ไขปัญหาในการท างานได้ 

9 3 5 4.56 0.73 มากที่สุด 

4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 

9 3 5 4.38 0.72 มาก 

4.1 มีทักษะการท างานเป็นทีม มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี 
ปรับตัวให้เข้ากับวัฒนธรรมองค์กรได้ 

9 4 5 4.78 0.44 มากที่สุด 
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ประเด็นค าถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
4.2 ตระหนักถึงสิทธิของตนเองและผู้อื่น และ
ยอมรับในความแตกต่าง หลากหลายของมนุษย์ 

9 3 5 4.56 0.73 มากที่สุด 

4.3 ตระหนักในคุณค่าของศิลปะ วัฒนธรรม ดนตรี 
วรรณกรรม ทั้งของไทยและของประชาคมนานาชาติ 

9 3 5 4.22 0.83 มาก 

4.4 มีความสนใจด้านกีฬา และนันทนาการ 9 3 5 4.11 0.78 มาก 
4.5 มีความเป็นผู้น า ผู้ตามที่ดี 9 3 5 4.22 0.83 มาก 

5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร 
และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

9 3 5 4.28 0.76 มาก 

5.1 ใช้ภาษาในการติดต่อ สื่อความหมายได้ดี ทั้ง
การฟัง พูด อ่าน เขียน 

9 3 5 4.44 0.73 มาก 

5.2 มีทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลขได้ 9 3 5 4.22 0.67 มาก 
5.3 ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการสื่อสาร ศึกษา 
ค้นคว้า สืบค้นข้อมูลวิเคราะห์ข้อมูลได้อย่าง
เหมาะสม 

9 3 5 4.56 0.73 มากที่สุด 

5.4 มีทักษะในการน าเสนองานได้ 9 3 5 3.89 0.93 มาก 
6. ด้านทักษะการปฏิบัติงาน 9 3 5 4.17 0.78 มากที่สุด 

6.1 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้คล่องแคล่ว 

9 3 5 4.56 0.73 มากที่สุด 

6.2 มีทักษะการทางกายภาพขั้นสูง เช่น การเต้นร า 
ดนตรี จิตรกรรม ประติมากรรมพลศึกษา การแพทย์ 
วิทยาศาสตร์การแพทย์ พยาบาล สัตวบาล (ถ้ามี) 

9 3 5 3.78 0.83 มาก 

7 .  ด้านอัตลั กษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี:“สร้างสรรค์ สามัคคี ส านึกดีต่อสังคม” 

9 3 5 4.67 0.55 มากที่สุด 

7.1 มีความสามารถในการสร้างสรรค์งาน หรือ
ผลงาน และมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

9 3 5 4.33 0.87 มาก 

7.2 มีความรัก ความสามัคคีในการท างานร่วมกับ
ต่อองค์กร หรือหน่วยงาน เช่น ท างานเป็นทีม มี
มนุษยสัมพันธ์ที่ดี เป็นต้น 

9 4 5 4.78 0.44 มากที่สุด 

7.3 มีความรับผิดชอบต่อสังคม โดยท าหน้าที่ของ
ตนอย่างเต็มความสามารถ ด้วยความซื่อสัตย์ 
สุจริต และอดทน 

9 4 5 4.78 0.44 มากที่สุด 

7.4 มีความส านึกที่ดีต่อสังคม เช่น มีระเบียบวินัย 
เคารพกฎหมาย ปฏิบัติตามกฎระเบียบของ
หน่วยงาน มีจิตสาธารณะ ร่วมกิจกรรมกับชุมชน 
กระตือรือร้นในการท างาน 

9 4 5 4.78 0.44 มากที่สุด 

รวมท้ังหมด 9 2 5 4.41 0.67 มาก 
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4.2.8 หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีการยาง 

ความคิดเห็นของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาของมหาวิทยาลัยอุบลราชธานี 
1. เหตุผลที่ท่านรับบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยอุบลราชธานีเข้าท างานในองค์กรของท่าน 

ประเภทเหตุผล จ านวน ร้อยละ 

1) ช่ือเสียงของมหาวิทยาลัย 0 0.00 
2) ผลการศึกษา (เกรดเฉลี่ย) เป็นที่พึงพอใจ 5 18.52 
3) บุคลิกภาพด ี 5 18.52 
4) มีลักษณะความเป็นผู้น า 3 11.11 
5) ความรู้ความสามารถตรงตามความต้องการ 11 40.74 
6) มีสัมมาคารวะ/รู้จักกาลเทศะ 2 7.41 
7) อื่นๆ 1 3.70 

 

2. ท่านคิดว่ามหาวิทยาลัยควรมีการเพ่ิม หรือเน้นการฝึกทักษะในด้านใด 

ประเภทเหตุผล จ านวน ร้อยละ 

1) ทักษะภาษาต่างประเทศ 6 20.69 
1.1) ภาษาอังกฤษ 7 70.00 
1.2) ภาษาจีน 1 10.00 
1.3) ภาษาญี่ปุ่น 2 20.00 
1.4) ภาษาเวียดนาม 0 0.00 

2) ความรู้ความเชี่ยวชาญตามสาขาวิชา 5 17.24 
3) ทักษาคอมพิวเตอร์ 3 10.34 
4) ทักษะการวิเคราะห์ปญัหาและแก้ปัญหา 6 20.69 
5) ความมีมนุษยสมัพันธ์ 0 0.00 
6) ทักษะการบริหาร 3 10.34 
7) บุคลิกภาพ ความเป็นผู้น า 3 10.34 
8) ทักษะการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า 2 6.90 
9) อื่นๆ 1 3.45 

 

ความคิดเป็นต่อการจัดการเรียนการสอนของคณะ/วิทยาลัย 

ประเด็นค าถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม 12 4 5 4.40 0.51 มาก 

1.1 มีวินัยและความรับผิดชอบต่อหน้าที่ มีความ
มุ่งมั่นในการท างานให้ส าเร็จ 

12 4 5 4.33 0.49 มาก 

1.2 มีน้ า ใจ มีจิตอาสา จิตสาธารณะ ความ
รับผิดชอบต่อประโยชน์ส่วนรวม 

12 4 4 4.42 0.51 มาก 

1.3 มีความซื่อสัตย์ ขยัน อดทน 12 4 5 4.50 0.52 มาก 
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ประเด็นค าถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1.4 สุภาพ อ่อนน้อมถ่อมตน รู้จักกาลเทศะ รับฟัง
ความคิดเห็นของผู้อื่น 

12 4 5 4.50 0.52 มาก 

1.5 มีจิตส านึกและตระหนักในการปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณ หรือ จรรยาบรรณวิชาชีพ 

12 4 5 4.33 0.49 มาก 

1.6 เคารพและปฏิบัติตามกฎระเบียบข้อบังคับ
ขององค์กรและสังคม 

12 4 4 4.33 0.49 มาก 

2. ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ 12 2 5 3.89 0.63 มาก 
2.1 มีความรอบรู้อย่างกว้างขวางในศาสตร์ที่เป็น
พื้นฐานของชีวิต และสามารถน าไปใช้ในการ
ด าเนินชีวิตได้ 

12 3 5 3.92 0.67 มาก 

2.2 มีความรู้ทางวิชาการและวิชาชีพที่สามารถ
ศึกษาต่อยอดได้ 

12 3 5 4.08 0.67 มาก 

2.3 มีความรู้ตามทฤษฎี หลักการ ในสาขาวิชา/วิชาชีพ 12 3 5 4.17 0.58 มาก 
2.4 มีความรู้ในสาขาอื่น  ๆหรือการใช้ภาษาต่างประเทศ 12 2 4 3.58 0.67 มาก 
2.5 รู้กฎ ระเบียบ ธรรมเนียมปฏิบัติและข้อก าหนด
ทางเทคนิค/วิชาชีพ ที่ เปลี่ ยนแปลงไปตาม
สถานการณ์ในการท างาน 

12 3 5 3.75 0.62 มาก 

2.6 มีความรู้ที่สามารถน ามาปฏิบัติงานได้ทันท ี 12 3 5 3.83 0.58 มาก 
3. ด้านทักษะทางปัญญา 12 3 5 3.97 0.63 มาก 

3.1 เป็นผู้ใฝ่รู้ สามารถเรียนรู้ และพัฒนาตนเอง
อย่างต่อเนื่อง 

12 3 5 4.17 0.58 มาก 

3.2 สามารถคิด วิเคราะห์ แก้ไขปัญหา ตัดสินใจ
อย่างมีหลักการและมีเหตุผล 

12 3 5 4.17 0.58 มาก 

3.3 น าความรู้มาประยุกต์ใช้ในการท างาน/แก้ไข
ปัญหาได้อย่างเหมาะสม 

12 3 5 3.75 0.62 มาก 

3.4 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้คล่องแคล่ว 

12 3 5 3.92 0.67 มาก 

3.5 ค้นหาข้อเท็จจริง สรุป ท าความเข้าใจเกี่ยวกับ
วิชาชีพได้ 

12 3 5 3.83 0.58 มาก 

3.6 ศึกษาสภาพปัญหา/วิเคราะห์ปัญหาและหา
แนวทางแก้ไขปัญหาในการท างานได้ 

12 3 5 4.00 0.74 มาก 

4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 

12 3 5 4.05 0.60 มาก 

4.1 มีทักษะการท างานเป็นทีม มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี 
ปรับตัวให้เข้ากับวัฒนธรรมองค์กรได้ 

12 3 5 4.33 0.65 มาก 
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ประเด็นค าถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
4.2 ตระหนักถึงสิทธิของตนเองและผู้อื่น และ
ยอมรับในความแตกต่าง หลากหลายของมนุษย์ 

12 3 5 4.25 0.75 มาก 

4.3 ตระหนักในคุณค่าของศิลปะ วัฒนธรรม ดนตรี 
วรรณกรรม ทั้งของไทยและของประชาคมนานาชาติ 

12 3 5 4.00 0.60 มาก 

4.4 มีความสนใจด้านกีฬา และนันทนาการ 12 3 5 3.92 0.51 มาก 
4.5 มีความเป็นผู้น า ผู้ตามที่ดี 12 3 4 3.75 0.45 มาก 

5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร 
และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

12 2 5 3.94 0.72 มาก 

5.1 ใช้ภาษาในการติดต่อ สื่อความหมายได้ดี ทั้ง
การฟัง พูด อ่าน เขียน 

12 3 5 4.08 0.79 มาก 

5.2 มีทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลขได้ 12 3 5 3.83 0.58 มาก 
5.3 ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการสื่อสาร ศึกษา 
ค้นคว้า สืบค้นข้อมูลวิเคราะห์ข้อมูลได้อย่าง
เหมาะสม 

12 3 5 4.17 0.72 มาก 

5.4 มีทักษะในการน าเสนองานได้ 12 2 5 3.67 0.78 มาก 
6. ด้านทักษะการปฏิบัติงาน 12 2 5 3.42 0.75 มาก 

6.1 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้คล่องแคล่ว 

12 3 5 3.75 0.70 มาก 

6.2 มีทักษะการทางกายภาพขั้นสูง เช่น การเต้นร า 
ดนตรี จิตรกรรม ประติมากรรมพลศึกษา การแพทย์ 
วิทยาศาสตร์การแพทย์ พยาบาล สัตวบาล (ถ้ามี) 

12 2 5 3.08 0.81 ปาน
กลาง 

7 .  ด้านอัตลั กษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี:“สร้างสรรค์ สามัคคี ส านึกดีต่อสังคม” 

12 3 5 4.19 0.63 มาก 

7.1 มีความสามารถในการสร้างสรรค์งาน หรือ
ผลงาน และมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

12 3 5 3.83 0.58 มาก 

7.2 มีความรัก ความสามัคคีในการท างานร่วมกับ
ต่อองค์กร หรือหน่วยงาน เช่น ท างานเป็นทีม มี
มนุษยสัมพันธ์ที่ดี เป็นต้น 

12 3 5 4.25 0.62 มาก 

7.3 มีความรับผิดชอบต่อสังคม โดยท าหน้าที่ของ
ตนอย่างเต็มความสามารถ ด้วยความซื่อสัตย์ 
สุจริต และอดทน 

12 3 5 4.33 0.65 มาก 

7.4 มีความส านึกที่ดีต่อสังคม เช่น มีระเบียบวินัย 
เคารพกฎหมาย ปฏิบัติตามกฎระเบียบของ
หน่วยงาน มีจิตสาธารณะ ร่วมกิจกรรมกับชุมชน 
กระตือรือร้นในการท างาน 

12 3 5 4.33 0.65 มาก 

รวมท้ังหมด 12 2 5 3.98 0.64 มาก 
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4.2.9 หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสุขาภิบาลสิ่งแวดล้อม 

ความคิดเห็นของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาของมหาวิทยาลัยอุบลราชธานี 
1. เหตุผลที่ท่านรับบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยอุบลราชธานีเข้าท างานในองค์กรของท่าน 

ประเภทเหตุผล จ านวน ร้อยละ 

1) ช่ือเสียงของมหาวิทยาลัย 5 12.20 
2) ผลการศึกษา (เกรดเฉลี่ย) เป็นที่พึงพอใจ 3 7.32 
3) บุคลิกภาพด ี 8 19.51 
4) มีลักษณะความเป็นผู้น า 1 2.44 
5) ความรู้ความสามารถตรงตามความต้องการ 12 29.27 
6) มีสัมมาคารวะ/รู้จักกาลเทศะ 10 24.39 
7) อื่นๆ 2 4.88 

 

2. ท่านคิดว่ามหาวิทยาลัยควรมีการเพ่ิม หรือเน้นการฝึกทักษะในด้านใด 

ประเภทเหตุผล จ านวน ร้อยละ 

1) ทักษะภาษาต่างประเทศ 13 28.89 
1.1) ภาษาอังกฤษ 12 75.00 
1.2) ภาษาจีน 3 18.75 
1.3) ภาษาญี่ปุ่น 1 6.25 
1.4) ภาษาเวียดนาม 0 0.00 

2) ความรู้ความเชี่ยวชาญตามสาขาวิชา 5 11.11 
3) ทักษาคอมพิวเตอร์ 8 17.78 
4) ทักษะการวิเคราะห์ปญัหาและแก้ปัญหา 9 20.00 
5) ความมีมนุษยสมัพันธ์ 0 0.00 
6) ทักษะการบริหาร 1 2.22 
7) บุคลิกภาพ ความเป็นผู้น า 2 4.44 
8) ทักษะการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า 7 15.56 
9) อื่นๆ 0 0.00 

 

ความคิดเป็นต่อการจัดการเรียนการสอนของคณะ/วิทยาลัย 

ประเด็นค าถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม 17 3 5 4.32 0.64 มาก 

1.1 มีวินัยและความรับผิดชอบต่อหน้าที่ มีความ
มุ่งมั่นในการท างานให้ส าเร็จ 

17 3 5 4.29 0.69 มาก 

1.2 มีน้ า ใจ มีจิตอาสา จิตสาธารณะ ความ
รับผิดชอบต่อประโยชน์ส่วนรวม 

17 3 3 4.35 0.61 มาก 

1.3 มีความซื่อสัตย์ ขยัน อดทน 17 3 5 4.47 0.72 มาก 
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ประเด็นค าถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1.4 สุภาพ อ่อนน้อมถ่อมตน รู้จักกาลเทศะ รับฟัง
ความคิดเห็นของผู้อื่น 

17 3 5 4.35 0.61 มาก 

1.5 มีจิตส านึกและตระหนักในการปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณ หรือ จรรยาบรรณวิชาชีพ 

17 3 5 4.18 0.64 มาก 

1.6 เคารพและปฏิบัติตามกฎระเบียบข้อบังคับ
ขององค์กรและสังคม 

17 3 3 4.29 0.59 มาก 

2. ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ 17 2 5 3.74 0.62 มาก 
2.1 มีความรอบรู้อย่างกว้างขวางในศาสตร์ที่เป็น
พื้นฐานของชีวิต และสามารถน าไปใช้ในการ
ด าเนินชีวิตได้ 

17 3 5 3.94 0.43 มาก 

2.2 มีความรู้ทางวิชาการและวิชาชีพที่สามารถ
ศึกษาต่อยอดได้ 

17 3 5 3.76 0.56 มาก 

2.3 มีความรู้ตามทฤษฎี หลักการ ในสาขาวิชา/วิชาชีพ 17 2 5 3.76 0.66 มาก 
2.4 มีความรู้ในสาขาอื่น  ๆหรือการใช้ภาษาต่างประเทศ 17 2 4 3.06 0.75 ปาน

กลาง 
2.5 รู้กฎ ระเบียบ ธรรมเนียมปฏิบัติและข้อก าหนด
ทางเทคนิค/วิชาชีพ ที่ เปลี่ ยนแปลงไปตาม
สถานการณ์ในการท างาน 

17 2 5 3.88 0.70 มาก 

2.6 มีความรู้ที่สามารถน ามาปฏิบัติงานได้ทันท ี 17 3 5 4.00 0.61 มาก 
3. ด้านทักษะทางปัญญา 17 2 5 4.00 0.72 มาก 

3.1 เป็นผู้ใฝ่รู้ สามารถเรียนรู้ และพัฒนาตนเอง
อย่างต่อเนื่อง 

17 3 5 4.47 0.72 มาก 

3.2 สามารถคิด วิเคราะห์ แก้ไขปัญหา ตัดสินใจ
อย่างมีหลักการและมีเหตุผล 

17 2 5 3.94 0.66 มาก 

3.3 น าความรู้มาประยุกต์ใช้ในการท างาน/แก้ไข
ปัญหาได้อย่างเหมาะสม 

17 2 5 3.88 0.78 มาก 

3.4 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้คล่องแคล่ว 

17 3 5 4.12 0.78 มาก 

3.5 ค้นหาข้อเท็จจริง สรุป ท าความเข้าใจเกี่ยวกับ
วิชาชีพได้ 

17 2 5 3.71 0.69 มาก 

3.6 ศึกษาสภาพปัญหา/วิเคราะห์ปัญหาและหา
แนวทางแก้ไขปัญหาในการท างานได้ 

17 2 5 3.88 0.70 มาก 

4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 

17 2 5 4.22 0.60 มาก 

4.1 มีทักษะการท างานเป็นทีม มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี 
ปรับตัวให้เข้ากับวัฒนธรรมองค์กรได้ 

17 2 5 4.35 0.79 มาก 
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ประเด็นค าถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
4.2 ตระหนักถึงสิทธิของตนเองและผู้อื่น และ
ยอมรับในความแตกต่าง หลากหลายของมนุษย์ 

17 4 5 4.24 0.44 มาก 

4.3 ตระหนักในคุณค่าของศิลปะ วัฒนธรรม ดนตรี 
วรรณกรรม ทั้งของไทยและของประชาคมนานาชาติ 

17 3 5 4.24 0.56 มาก 

4.4 มีความสนใจด้านกีฬา และนันทนาการ 17 3 5 4.24 0.66 มาก 
4.5 มีความเป็นผู้น า ผู้ตามที่ดี 17 3 5 4.06 0.56 มาก 

5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร 
และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

17 2 5 3.85 0.61 มาก 

5.1 ใช้ภาษาในการติดต่อ สื่อความหมายได้ดี ทั้ง
การฟัง พูด อ่าน เขียน 

17 2 5 3.82 0.64 มาก 

5.2 มีทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลขได้ 17 2 5 3.88 0.70 มาก 
5.3 ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการสื่อสาร ศึกษา 
ค้นคว้า สืบค้นข้อมูลวิเคราะห์ข้อมูลได้อย่าง
เหมาะสม 

17 3 5 4.00 0.50 มาก 

5.4 มีทักษะในการน าเสนองานได้ 17 3 5 3.71 0.59 มาก 
6. ด้านทักษะการปฏิบัติงาน 17 3 5 3.50 0.64 มาก 

6.1 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้คล่องแคล่ว 

17 3 5 3.94 0.56 มาก 

6.2 มีทักษะการทางกายภาพขั้นสูง เช่น การเต้นร า 
ดนตรี จิตรกรรม ประติมากรรมพลศึกษา การแพทย์ 
วิทยาศาสตร์การแพทย์ พยาบาล สัตวบาล (ถ้ามี) 

17 3 5 3.06 0.73 ปาน
กลาง 

7 .  ด้านอัตลั กษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี:“สร้างสรรค์ สามัคคี ส านึกดีต่อสังคม” 

17 3 5 4.18 0.61 มาก 

7.1 มีความสามารถในการสร้างสรรค์งาน หรือ
ผลงาน และมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

17 3 5 3.82 0.73 มาก 

7.2 มีความรัก ความสามัคคีในการท างานร่วมกับ
ต่อองค์กร หรือหน่วยงาน เช่น ท างานเป็นทีม มี
มนุษยสัมพันธ์ที่ดี เป็นต้น 

17 3 5 4.18 0.64 มาก 

7.3 มีความรับผิดชอบต่อสังคม โดยท าหน้าที่ของ
ตนอย่างเต็มความสามารถ ด้วยความซื่อสัตย์ 
สุจริต และอดทน 

17 3 5 4.29 0.59 มาก 

7.4 มีความส านึกที่ดีต่อสังคม เช่น มีระเบียบวินัย 
เคารพกฎหมาย ปฏิบัติตามกฎระเบียบของ
หน่วยงาน มีจิตสาธารณะ ร่วมกิจกรรมกับชุมชน 
กระตือรือร้นในการท างาน 

17 4 5 4.41 0.51 มาก 

รวมท้ังหมด 17 2 5 3.97 0.63 มาก 
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4.2.10 หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาอาชีวอนามัยและความปลอดภัย 

ความคิดเห็นของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาของมหาวิทยาลัยอุบลราชธานี 
1. เหตุผลที่ท่านรับบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยอุบลราชธานีเข้าท างานในองค์กรของท่าน 

ประเภทเหตุผล จ านวน ร้อยละ 

1) ช่ือเสียงของมหาวิทยาลัย 3 4.55 
2) ผลการศึกษา (เกรดเฉลี่ย) เป็นที่พึงพอใจ 8 12.12 
3) บุคลิกภาพด ี 12 18.18 
4) มีลักษณะความเป็นผู้น า 4 6.06 
5) ความรู้ความสามารถตรงตามความต้องการ 22 33.33 
6) มีสัมมาคารวะ/รู้จักกาลเทศะ 14 21.21 
7) อื่นๆ 3 4.55 

 

2. ท่านคิดว่ามหาวิทยาลัยควรมีการเพ่ิม หรือเน้นการฝึกทักษะในด้านใด 

ประเภทเหตุผล จ านวน ร้อยละ 

1) ทักษะภาษาต่างประเทศ 20 28.99 
1.1) ภาษาอังกฤษ 22 78.57 
1.2) ภาษาจีน 2 7.14 
1.3) ภาษาญี่ปุ่น 3 10.71 
1.4) ภาษาเวียดนาม 0 0.00 

2) ความรู้ความเชี่ยวชาญตามสาขาวิชา 11 15.94 
3) ทักษาคอมพิวเตอร์ 6 8.70 
4) ทักษะการวิเคราะห์ปญัหาและแก้ปัญหา 10 14.49 
5) ความมีมนุษยสมัพันธ์ 3 4.35 
6) ทักษะการบริหาร 4 5.80 
7) บุคลิกภาพ ความเป็นผู้น า 4 5.80 
8) ทักษะการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า 9 13.04 
9) อื่นๆ 2 2.90 

 

ความคิดเป็นต่อการจัดการเรียนการสอนของคณะ/วิทยาลัย 

ประเด็นค าถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม 27 3 5 4.40 0.57 มาก 

1.1 มีวินัยและความรับผิดชอบต่อหน้าที่ มีความ
มุ่งมั่นในการท างานให้ส าเร็จ 

27 3 5 4.37 0.69 มาก 

1.2 มีน้ า ใจ มีจิตอาสา จิตสาธารณะ ความ
รับผิดชอบต่อประโยชน์ส่วนรวม 

27 4 4 4.48 0.51 มาก 

1.3 มีความซื่อสัตย์ ขยัน อดทน 27 3 5 4.48 0.58 มาก 
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ประเด็นค าถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1.4 สุภาพ อ่อนน้อมถ่อมตน รู้จักกาลเทศะ รับฟัง
ความคิดเห็นของผู้อื่น 

27 3 5 4.44 0.58 มาก 

1.5 มีจิตส านึกและตระหนักในการปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณ หรือ จรรยาบรรณวิชาชีพ 

27 4 5 4.41 0.50 มาก 

1.6 เคารพและปฏิบัติตามกฎระเบียบข้อบังคับ
ขององค์กรและสังคม 

27 3 3 4.22 0.57 มาก 

2. ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ 27 2 5 3.76 0.69 มาก 
2.1 มีความรอบรู้อย่างกว้างขวางในศาสตร์ที่เป็น
พื้นฐานของชีวิต และสามารถน าไปใช้ในการ
ด าเนินชีวิตได้ 

27 3 5 3.93 0.68 มาก 

2.2 มีความรู้ทางวิชาการและวิชาชีพที่สามารถ
ศึกษาต่อยอดได้ 

27 3 5 4.04 0.71 มาก 

2.3 มีความรู้ตามทฤษฎี หลักการ ในสาขาวิชา/วิชาชีพ 27 3 5 3.96 0.71 มาก 
2.4 มีความรู้ในสาขาอื่น  ๆหรือการใช้ภาษาต่างประเทศ 27 2 5 3.33 0.73 ปานกลาง 
2.5 รู้กฎ ระเบียบ ธรรมเนียมปฏิบัติและข้อก าหนด
ทางเทคนิค/วิชาชีพ ที่ เปลี่ ยนแปลงไปตาม
สถานการณ์ในการท างาน 

27 3 5 3.96 0.65 มาก 

2.6 มีความรู้ที่สามารถน ามาปฏิบัติงานได้ทันท ี 27 3 5 3.33 0.67 ปานกลาง 
3. ด้านทักษะทางปัญญา 27 3 5 4.05 0.65 มาก 

3.1 เป็นผู้ใฝ่รู้ สามารถเรียนรู้ และพัฒนาตนเอง
อย่างต่อเนื่อง 

27 3 5 4.26 0.66 มาก 

3.2 สามารถคิด วิเคราะห์ แก้ไขปัญหา ตัดสินใจ
อย่างมีหลักการและมีเหตุผล 

27 3 5 3.96 0.71 มาก 

3.3 น าความรู้มาประยุกต์ใช้ในการท างาน/แก้ไข
ปัญหาได้อย่างเหมาะสม 

27 3 5 4.07 0.68 มาก 

3.4 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้คล่องแคล่ว 

27 3 5 4.00 0.62 มาก 

3.5 ค้นหาข้อเท็จจริง สรุป ท าความเข้าใจเกี่ยวกับ
วิชาชีพได้ 

27 3 5 4.00 0.68 มาก 

3.6 ศึกษาสภาพปัญหา/วิเคราะห์ปัญหาและหา
แนวทางแก้ไขปัญหาในการท างานได้ 

27 3 5 4.00 0.55 มาก 

4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 

27 3 5 4.12 0.63 มาก 

4.1 มีทักษะการท างานเป็นทีม มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี 
ปรับตัวให้เข้ากับวัฒนธรรมองค์กรได้ 

27 3 5 4.44 0.58 มาก 
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ประเด็นค าถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
4.2 ตระหนักถึงสิทธิของตนเองและผู้อื่น และ
ยอมรับในความแตกต่าง หลากหลายของมนุษย์ 

27 3 5 4.37 0.56 มาก 

4.3 ตระหนักในคุณค่าของศิลปะ วัฒนธรรม ดนตรี 
วรรณกรรม ทั้งของไทยและของประชาคมนานาชาติ 

27 3 5 4.15 0.66 มาก 

4.4 มีความสนใจด้านกีฬา และนันทนาการ 27 3 5 3.74 0.66 มาก 
4.5 มีความเป็นผู้น า ผู้ตามที่ดี 27 3 5 3.89 0.70 มาก 

5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร 
และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

27 3 5 3.92 0.64 มาก 

5.1 ใช้ภาษาในการติดต่อ สื่อความหมายได้ดี ทั้ง
การฟัง พูด อ่าน เขียน 

27 3 5 3.81 0.56 มาก 

5.2 มีทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลขได้ 27 3 5 3.85 0.60 มาก 
5.3 ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการสื่อสาร ศึกษา 
ค้นคว้า สืบค้นข้อมูลวิเคราะห์ข้อมูลได้อย่าง
เหมาะสม 

27 3 5 4.07 0.73 มาก 

5.4 มีทักษะในการน าเสนองานได้ 27 3 5 3.93 0.69 มาก 
6. ด้านทักษะการปฏิบัติงาน 27 3 5 3.80 0.65 มาก 

6.1 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้คล่องแคล่ว 

27 3 5 4.07 0.68 มาก 

6.2 มีทักษะการทางกายภาพขั้นสูง เช่น การเต้นร า 
ดนตรี จิตรกรรม ประติมากรรมพลศึกษา การแพทย์ 
วิทยาศาสตร์การแพทย์ พยาบาล สัตวบาล (ถ้ามี) 

27 3 5 3.52 0.63 มาก 

7 .  ด้านอัตลั กษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี:“สร้างสรรค์ สามัคคี ส านึกดีต่อสังคม” 

27 3 5 4.31 0.65 มาก 

7.1 มีความสามารถในการสร้างสรรค์งาน หรือ
ผลงาน และมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

27 3 5 4.04 0.71 มาก 

7.2 มีความรัก ความสามัคคีในการท างานร่วมกับ
ต่อองค์กร หรือหน่วยงาน เช่น ท างานเป็นทีม มี
มนุษยสัมพันธ์ที่ดี เป็นต้น 

27 3 5 4.41 0.64 มาก 

7.3 มีความรับผิดชอบต่อสังคม โดยท าหน้าที่ของ
ตนอย่างเต็มความสามารถ ด้วยความซื่อสัตย์ 
สุจริต และอดทน 

27 3 5 4.41 0.64 มาก 

7.4 มีความส านึกที่ดีต่อสังคม เช่น มีระเบียบวินัย 
เคารพกฎหมาย ปฏิบัติตามกฎระเบียบของ
หน่วยงาน มีจิตสาธารณะ ร่วมกิจกรรมกับชุมชน 
กระตือรือร้นในการท างาน 

27 3 5 4.37 0.63 มาก 

รวมท้ังหมด 27 2 5 4.05 0.64 มาก 
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4.3 คณะวิศวกรรมศาสตร์ 

4.3.1 หลักสูตรวิศวกรรมศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมเคมีและชีวภาพ 

ความคิดเห็นของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาของมหาวิทยาลัยอุบลราชธานี 
1. เหตุผลที่ท่านรับบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยอุบลราชธานีเข้าท างานในองค์กรของท่าน 

ประเภทเหตุผล จ านวน ร้อยละ 

1) ช่ือเสียงของมหาวิทยาลัย 0 0.00 
2) ผลการศึกษา (เกรดเฉลี่ย) เป็นที่พึงพอใจ 3 21.43 
3) บุคลิกภาพด ี 4 28.57 
4) มีลักษณะความเป็นผู้น า 0 0.00 
5) ความรู้ความสามารถตรงตามความต้องการ 4 28.57 
6) มีสัมมาคารวะ/รู้จักกาลเทศะ 3 21.43 
7) อื่นๆ 0 0.00 

 

2. ท่านคิดว่ามหาวิทยาลัยควรมีการเพ่ิม หรือเน้นการฝึกทักษะในด้านใด 

ประเภทเหตุผล จ านวน ร้อยละ 

1) ทักษะภาษาต่างประเทศ 4 26.67 
1.1) ภาษาอังกฤษ 3 75.00 
1.2) ภาษาจีน 1 25.00 
1.3) ภาษาญี่ปุ่น 0 0.00 
1.4) ภาษาเวียดนาม 0 0.00 

2) ความรู้ความเชี่ยวชาญตามสาขาวิชา 0 0.00 
3) ทักษาคอมพิวเตอร์ 2 13.33 
4) ทักษะการวิเคราะห์ปญัหาและแก้ปัญหา 5 33.33 
5) ความมีมนุษยสมัพันธ์ 2 13.33 
6) ทักษะการบริหาร 1 6.67 
7) บุคลิกภาพ ความเป็นผู้น า 1 6.67 
8) ทักษะการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า 0 0.00 
9) อื่นๆ 0 0.00 

 

ความคิดเป็นต่อการจัดการเรียนการสอนของคณะ/วิทยาลัย 

ประเด็นค าถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม 5 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

1.1 มีวินัยและความรับผิดชอบต่อหน้าที่ มีความ
มุ่งมั่นในการท างานให้ส าเร็จ 

5 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

1.2 มีน้ า ใจ มีจิตอาสา จิตสาธารณะ ความ
รับผิดชอบต่อประโยชน์ส่วนรวม 

5 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

1.3 มีความซื่อสัตย์ ขยัน อดทน 5 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 
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ประเด็นค าถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1.4 สุภาพ อ่อนน้อมถ่อมตน รู้จักกาลเทศะ รับฟัง
ความคิดเห็นของผู้อื่น 

5 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

1.5 มีจิตส านึกและตระหนักในการปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณ หรือ จรรยาบรรณวิชาชีพ 

5 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

1.6 เคารพและปฏิบัติตามกฎระเบียบข้อบังคับ
ขององค์กรและสังคม 

5 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

2. ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ 5 3 5 4.43 0.59 มาก 
2.1 มีความรอบรู้อย่างกว้างขวางในศาสตร์ที่เป็น
พื้นฐานของชีวิต และสามารถน าไปใช้ในการ
ด าเนินชีวิตได้ 

5 4 5 4.60 0.55 มากที่สุด 

2.2 มีความรู้ทางวิชาการและวิชาชีพที่สามารถ
ศึกษาต่อยอดได้ 

5 4 5 4.20 0.45 มาก 

2.3 มีความรู้ตามทฤษฎี หลักการ ในสาขาวิชา/วิชาชีพ 5 4 5 4.20 0.45 มาก 
2.4 มีความรู้ในสาขาอื่น  ๆหรือการใช้ภาษาต่างประเทศ 5 3 5 4.20 1.10 มาก 
2.5 รู้กฎ ระเบียบ ธรรมเนียมปฏิบัติและข้อก าหนด
ทางเทคนิค/วิชาชีพ ที่ เปลี่ ยนแปลงไปตาม
สถานการณ์ในการท างาน 

5 4 5 4.80 0.45 มากที่สุด 

2.6 มีความรู้ที่สามารถน ามาปฏิบัติงานได้ทันท ี 5 4 5 4.60 0.55 มากที่สุด 
3. ด้านทักษะทางปัญญา 5 3 5 4.37 0.59 มาก 

3.1 เป็นผู้ใฝ่รู้ สามารถเรียนรู้ และพัฒนาตนเอง
อย่างต่อเนื่อง 

5 4 5 4.60 0.55 มากที่สุด 

3.2 สามารถคิด วิเคราะห์ แก้ไขปัญหา ตัดสินใจ
อย่างมีหลักการและมีเหตุผล 

5 4 5 4.60 0.55 มากที่สุด 

3.3 น าความรู้มาประยุกต์ใช้ในการท างาน/แก้ไข
ปัญหาได้อย่างเหมาะสม 

5 3 5 4.00 1.00 มาก 

3.4 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้คล่องแคล่ว 

5 4 5 4.20 0.45 มาก 

3.5 ค้นหาข้อเท็จจริง สรุป ท าความเข้าใจเกี่ยวกับ
วิชาชีพได้ 

5 4 5 4.20 0.45 มาก 

3.6 ศึกษาสภาพปัญหา/วิเคราะห์ปัญหาและหา
แนวทางแก้ไขปัญหาในการท างานได้ 

5 4 5 4.60 0.55 มากที่สุด 

4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 

5 4 5 4.68 0.44 มากที่สุด 

4.1 มีทักษะการท างานเป็นทีม มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี 
ปรับตัวให้เข้ากับวัฒนธรรมองค์กรได้ 

5 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 
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ประเด็นค าถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
4.2 ตระหนักถึงสิทธิของตนเองและผู้อื่น และ
ยอมรับในความแตกต่าง หลากหลายของมนุษย์ 

5 4 5 4.60 0.55 มากที่สุด 

4.3 ตระหนักในคุณค่าของศิลปะ วัฒนธรรม ดนตรี 
วรรณกรรม ทั้งของไทยและของประชาคมนานาชาติ 

5 4 5 4.60 0.55 มากที่สุด 

4.4 มีความสนใจด้านกีฬา และนันทนาการ 5 4 5 4.60 0.55 มากที่สุด 
4.5 มีความเป็นผู้น า ผู้ตามที่ดี 5 4 5 4.60 0.55 มากที่สุด 

5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร 
และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

5 4 5 4.50 0.55 มาก 

5.1 ใช้ภาษาในการติดต่อ สื่อความหมายได้ดี ทั้ง
การฟัง พูด อ่าน เขียน 

5 4 5 4.60 0.55 มากที่สุด 

5.2 มีทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลขได้ 5 4 5 4.60 0.55 มากที่สุด 
5.3 ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการสื่อสาร ศึกษา 
ค้นคว้า สืบค้นข้อมูลวิเคราะห์ข้อมูลได้อย่าง
เหมาะสม 

5 4 5 4.40 0.55 มาก 

5.4 มีทักษะในการน าเสนองานได้ 5 4 5 4.40 0.55 มาก 
6. ด้านทักษะการปฏิบัติงาน 5 4 5 4.60 0.55 มากที่สุด 

6.1 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้คล่องแคล่ว 

5 4 5 4.60 0.55 มากที่สุด 

6.2 มีทักษะการทางกายภาพขั้นสูง เช่น การเต้นร า 
ดนตรี จิตรกรรม ประติมากรรมพลศึกษา การแพทย์ 
วิทยาศาสตร์การแพทย์ พยาบาล สัตวบาล (ถ้ามี) 

- - - - - - 

7 .  ด้านอัตลั กษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี:“สร้างสรรค์ สามัคคี ส านึกดีต่อสังคม” 

5 4 5 4.65 0.41 มากที่สุด 

7.1 มีความสามารถในการสร้างสรรค์งาน หรือ
ผลงาน และมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

5 4 5 4.40 0.55 มาก 

7.2 มีความรัก ความสามัคคีในการท างานร่วมกับ
ต่อองค์กร หรือหน่วยงาน เช่น ท างานเป็นทีม มี
มนุษยสัมพันธ์ที่ดี เป็นต้น 

5 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

7.3 มีความรับผิดชอบต่อสังคม โดยท าหน้าที่ของ
ตนอย่างเต็มความสามารถ ด้วยความซื่อสัตย์ 
สุจริต และอดทน 

5 4 5 4.60 0.55 มากที่สุด 

7.4 มีความส านึกที่ดีต่อสังคม เช่น มีระเบียบวินัย 
เคารพกฎหมาย ปฏิบัติตามกฎระเบียบของ
หน่วยงาน มีจิตสาธารณะ ร่วมกิจกรรมกับชุมชน 
กระตือรือร้นในการท างาน 

5 4 5 4.60 0.55 มากที่สุด 

รวมท้ังหมด 5 3 5 4.60 0.45 มากที่สุด 
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4.3.2 หลักสูตรวิศวกรรมศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมเครื่องกล 

ความคิดเห็นของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาของมหาวิทยาลัยอุบลราชธานี 
1. เหตุผลที่ท่านรับบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยอุบลราชธานีเข้าท างานในองค์กรของท่าน 

ประเภทเหตุผล จ านวน ร้อยละ 

1) ช่ือเสียงของมหาวิทยาลัย 8 12.90 
2) ผลการศึกษา (เกรดเฉลี่ย) เป็นที่พึงพอใจ 8 12.90 
3) บุคลิกภาพด ี 11 17.74 
4) มีลักษณะความเป็นผู้น า 5 8.06 
5) ความรู้ความสามารถตรงตามความต้องการ 20 32.26 
6) มีสัมมาคารวะ/รู้จักกาลเทศะ 6 9.68 
7) อื่นๆ 4 6.45 

 

2. ท่านคิดว่ามหาวิทยาลัยควรมีการเพ่ิม หรือเน้นการฝึกทักษะในด้านใด 

ประเภทเหตุผล จ านวน ร้อยละ 

1) ทักษะภาษาต่างประเทศ 19 30.65 
1.1) ภาษาอังกฤษ 17 70.83 
1.2) ภาษาจีน 1 4.17 
1.3) ภาษาญี่ปุ่น 5 20.83 
1.4) ภาษาเวียดนาม 1 4.17 

2) ความรู้ความเชี่ยวชาญตามสาขาวิชา 5 8.06 
3) ทักษาคอมพิวเตอร์ 2 3.23 
4) ทักษะการวิเคราะห์ปญัหาและแก้ปัญหา 15 24.19 
5) ความมีมนุษยสมัพันธ์ 4 6.45 
6) ทักษะการบริหาร 2 3.23 
7) บุคลิกภาพ ความเป็นผู้น า 8 12.90 
8) ทักษะการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า 6 9.68 
9) อื่นๆ 1 1.61 

 

ความคิดเป็นต่อการจัดการเรียนการสอนของคณะ/วิทยาลัย 

ประเด็นค าถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม 25 3 5 4.36 0.55 มาก 

1.1 มีวินัยและความรับผิดชอบต่อหน้าที่ มีความ
มุ่งมั่นในการท างานให้ส าเร็จ 

25 3 5 4.32 0.56 มาก 

1.2 มีน้ า ใจ มีจิตอาสา จิตสาธารณะ ความ
รับผิดชอบต่อประโยชน์ส่วนรวม 

25 3 3 4.36 0.57 มาก 

1.3 มีความซื่อสัตย์ ขยัน อดทน 25 3 5 4.32 0.56 มาก 
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ประเด็นค าถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1.4 สุภาพ อ่อนน้อมถ่อมตน รู้จักกาลเทศะ รับฟัง
ความคิดเห็นของผู้อื่น 

25 3 5 4.32 0.56 มาก 

1.5 มีจิตส านึกและตระหนักในการปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณ หรือ จรรยาบรรณวิชาชีพ 

25 4 5 4.40 0.50 มาก 

1.6 เคารพและปฏิบัติตามกฎระเบียบข้อบังคับ
ขององค์กรและสังคม 

25 3 3 4.44 0.58 มาก 

2. ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ 25 2 5 3.79 0.58 มาก 
2.1 มีความรอบรู้อย่างกว้างขวางในศาสตร์ที่เป็น
พื้นฐานของชีวิต และสามารถน าไปใช้ในการ
ด าเนินชีวิตได้ 

25 3 5 3.92 0.57 มาก 

2.2 มีความรู้ทางวิชาการและวิชาชีพที่สามารถ
ศึกษาต่อยอดได้ 

25 3 5 3.88 0.53 มาก 

2.3 มีความรู้ตามทฤษฎี หลักการ ในสาขาวิชา/วิชาชีพ 25 3 5 3.84 0.55 มาก 
2.4 มีความรู้ในสาขาอื่น  ๆหรือการใช้ภาษาต่างประเทศ 25 2 5 3.48 0.71 ปาน

กลาง 
2.5 รู้กฎ ระเบียบ ธรรมเนียมปฏิบัติและข้อก าหนด
ทางเทคนิค/วิชาชีพ ที่ เปลี่ ยนแปลงไปตาม
สถานการณ์ในการท างาน 

25 3 5 3.88 0.60 มาก 

2.6 มีความรู้ที่สามารถน ามาปฏิบัติงานได้ทันท ี 25 3 5 3.76 0.52 มาก 
3. ด้านทักษะทางปัญญา 25 3 5 3.93 0.58 มาก 

3.1 เป็นผู้ใฝ่รู้ สามารถเรียนรู้ และพัฒนาตนเอง
อย่างต่อเนื่อง 

25 3 5 4.16 0.55 มาก 

3.2 สามารถคิด วิเคราะห์ แก้ไขปัญหา ตัดสินใจ
อย่างมีหลักการและมีเหตุผล 

25 3 5 4.04 0.54 มาก 

3.3 น าความรู้มาประยุกต์ใช้ในการท างาน/แก้ไข
ปัญหาได้อย่างเหมาะสม 

25 3 5 3.88 0.60 มาก 

3.4 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้คล่องแคล่ว 

25 3 5 3.76 0.66 มาก 

3.5 ค้นหาข้อเท็จจริง สรุป ท าความเข้าใจเกี่ยวกับ
วิชาชีพได้ 

25 3 5 3.84 0.55 มาก 

3.6 ศึกษาสภาพปัญหา/วิเคราะห์ปัญหาและหา
แนวทางแก้ไขปัญหาในการท างานได้ 

25 3 5 3.88 0.60 มาก 

4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 

25 3 5 4.05 0.53 มาก 

4.1 มีทักษะการท างานเป็นทีม มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี 
ปรับตัวให้เข้ากับวัฒนธรรมองค์กรได้ 

25 3 5 4.20 0.50 มาก 
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ประเด็นค าถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
4.2 ตระหนักถึงสิทธิของตนเองและผู้อื่น และ
ยอมรับในความแตกต่าง หลากหลายของมนุษย์ 

25 3 5 4.12 0.44 มาก 

4.3 ตระหนักในคุณค่าของศิลปะ วัฒนธรรม ดนตรี 
วรรณกรรม ทั้งของไทยและของประชาคมนานาชาติ 

25 3 5 3.88 0.60 มาก 

4.4 มีความสนใจด้านกีฬา และนันทนาการ 25 3 5 4.00 0.58 มาก 
4.5 มีความเป็นผู้น า ผู้ตามที่ดี 25 3 5 4.04 0.54 มาก 

5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร 
และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

25 2 5 3.78 0.59 มาก 

5.1 ใช้ภาษาในการติดต่อ สื่อความหมายได้ดี ทั้ง
การฟัง พูด อ่าน เขียน 

25 2 5 3.80 0.71 มาก 

5.2 มีทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลขได้ 25 3 5 3.84 0.62 มาก 
5.3 ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการสื่อสาร ศึกษา 
ค้นคว้า สืบค้นข้อมูลวิเคราะห์ข้อมูลได้อย่าง
เหมาะสม 

25 3 5 3.84 0.55 มาก 

5.4 มีทักษะในการน าเสนองานได้ 25 3 4 3.64 0.49 มาก 
6. ด้านทักษะการปฏิบัติงาน 25 3 5 3.72 0.54 มาก 

6.1 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้คล่องแคล่ว 

25 3 5 3.72 0.54 มาก 

6.2 มีทักษะการทางกายภาพขั้นสูง เช่น การเต้นร า 
ดนตรี จิตรกรรม ประติมากรรมพลศึกษา การแพทย์ 
วิทยาศาสตร์การแพทย์ พยาบาล สัตวบาล (ถ้ามี) 

- - - - - - 

7 .  ด้านอัตลั กษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี:“สร้างสรรค์ สามัคคี ส านึกดีต่อสังคม” 

25 3 5 4.10 0.49 มาก 

7.1 มีความสามารถในการสร้างสรรค์งาน หรือ
ผลงาน และมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

25 3 5 3.92 0.64 มาก 

7.2 มีความรัก ความสามัคคีในการท างานร่วมกับ
ต่อองค์กร หรือหน่วยงาน เช่น ท างานเป็นทีม มี
มนุษยสัมพันธ์ที่ดี เป็นต้น 

25 3 5 4.20 0.50 มาก 

7.3 มีความรับผิดชอบต่อสังคม โดยท าหน้าที่ของ
ตนอย่างเต็มความสามารถ ด้วยความซื่อสัตย์ 
สุจริต และอดทน 

25 3 5 4.08 0.40 มาก 

7.4 มีความส านึกที่ดีต่อสังคม เช่น มีระเบียบวินัย 
เคารพกฎหมาย ปฏิบัติตามกฎระเบียบของ
หน่วยงาน มีจิตสาธารณะ ร่วมกิจกรรมกับชุมชน 
กระตือรือร้นในการท างาน 

25 4 5 4.20 0.41 มาก 

รวมท้ังหมด 25 2 5 3.96 0.55 มาก 
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4.3.3 หลักสูตรวิศวกรรมศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมไฟฟ้า 

ความคิดเห็นของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาของมหาวิทยาลัยอุบลราชธานี 
1. เหตุผลที่ท่านรับบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยอุบลราชธานีเข้าท างานในองค์กรของท่าน 

ประเภทเหตุผล จ านวน ร้อยละ 

1) ช่ือเสียงของมหาวิทยาลัย 6 10.53 
2) ผลการศึกษา (เกรดเฉลี่ย) เป็นที่พึงพอใจ 6 10.53 
3) บุคลิกภาพด ี 14 24.56 
4) มีลักษณะความเป็นผู้น า 5 8.77 
5) ความรู้ความสามารถตรงตามความต้องการ 17 29.82 
6) มีสัมมาคารวะ/รู้จักกาลเทศะ 9 15.79 
7) อื่นๆ 0 0.00 

 

2. ท่านคิดว่ามหาวิทยาลัยควรมีการเพ่ิม หรือเน้นการฝึกทักษะในด้านใด 

ประเภทเหตุผล จ านวน ร้อยละ 

1) ทักษะภาษาต่างประเทศ 18 29.03 
1.1) ภาษาอังกฤษ 17 80.95 
1.2) ภาษาจีน 1 4.76 
1.3) ภาษาญี่ปุ่น 3 14.29 
1.4) ภาษาเวียดนาม 0 0.00 

2) ความรู้ความเชี่ยวชาญตามสาขาวิชา 9 14.52 
3) ทักษาคอมพิวเตอร์ 7 11.29 
4) ทักษะการวิเคราะห์ปญัหาและแก้ปัญหา 13 20.97 
5) ความมีมนุษยสมัพันธ์ 3 4.84 
6) ทักษะการบริหาร 2 3.23 
7) บุคลิกภาพ ความเป็นผู้น า 3 4.84 
8) ทักษะการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า 6 9.68 
9) อื่นๆ 1 1.61 

 

ความคิดเป็นต่อการจัดการเรียนการสอนของคณะ/วิทยาลัย 

ประเด็นค าถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม 22 2 5 4.22 0.70 มาก 

1.1 มีวินัยและความรับผิดชอบต่อหน้าที่ มีความ
มุ่งมั่นในการท างานให้ส าเร็จ 

22 2 5 4.09 0.68 มาก 

1.2 มีน้ า ใจ มีจิตอาสา จิตสาธารณะ ความ
รับผิดชอบต่อประโยชน์ส่วนรวม 

22 3 3 4.32 0.57 มาก 

1.3 มีความซื่อสัตย์ ขยัน อดทน 22 3 5 4.36 0.58 มาก 
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ประเด็นค าถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1.4 สุภาพ อ่อนน้อมถ่อมตน รู้จักกาลเทศะ รับฟัง
ความคิดเห็นของผู้อื่น 

22 2 5 4.14 0.77 มาก 

1.5 มีจิตส านึกและตระหนักในการปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณ หรือ จรรยาบรรณวิชาชีพ 

22 2 5 4.18 0.85 มาก 

1.6 เคารพและปฏิบัติตามกฎระเบียบข้อบังคับ
ขององค์กรและสังคม 

22 3 3 4.23 0.75 มาก 

2. ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ 22 1 5 3.62 0.74 มาก 
2.1 มีความรอบรู้อย่างกว้างขวางในศาสตร์ที่เป็น
พื้นฐานของชีวิต และสามารถน าไปใช้ในการ
ด าเนินชีวิตได้ 

22 2 5 3.82 0.73 มาก 

2.2 มีความรู้ทางวิชาการและวิชาชีพที่สามารถ
ศึกษาต่อยอดได้ 

22 2 5 3.77 0.61 มาก 

2.3 มีความรู้ตามทฤษฎี หลักการ ในสาขาวิชา/วิชาชีพ 22 2 5 3.77 0.69 มาก 
2.4 มีความรู้ในสาขาอื่น  ๆหรือการใช้ภาษาต่างประเทศ 22 2 5 3.05 0.79 ปานกลาง 
2.5 รู้กฎ ระเบียบ ธรรมเนียมปฏิบัติและข้อก าหนด
ทางเทคนิค/วิชาชีพ ที่ เปลี่ ยนแปลงไปตาม
สถานการณ์ในการท างาน 

22 2 5 3.86 0.77 มาก 

2.6 มีความรู้ที่สามารถน ามาปฏิบัติงานได้ทันท ี 22 1 5 3.45 0.86 ปานกลาง 
3. ด้านทักษะทางปัญญา 22 2 5 3.73 0.62 มาก 

3.1 เป็นผู้ใฝ่รู้ สามารถเรียนรู้ และพัฒนาตนเอง
อย่างต่อเนื่อง 

22 3 5 4.00 0.53 มาก 

3.2 สามารถคิด วิเคราะห์ แก้ไขปัญหา ตัดสินใจ
อย่างมีหลักการและมีเหตุผล 

22 3 5 3.86 0.64 มาก 

3.3 น าความรู้มาประยุกต์ใช้ในการท างาน/แก้ไข
ปัญหาได้อย่างเหมาะสม 

22 3 5 3.73 0.55 มาก 

3.4 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้คล่องแคล่ว 

22 3 5 3.64 0.73 มาก 

3.5 ค้นหาข้อเท็จจริง สรุป ท าความเข้าใจเกี่ยวกับ
วิชาชีพได้ 

22 2 5 3.55 0.67 มาก 

3.6 ศึกษาสภาพปัญหา/วิเคราะห์ปัญหาและหา
แนวทางแก้ไขปัญหาในการท างานได้ 

22 3 5 3.64 0.58 มาก 

4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 

22 1 5 3.88 0.74 มาก 

4.1 มีทักษะการท างานเป็นทีม มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี 
ปรับตัวให้เข้ากับวัฒนธรรมองค์กรได้ 

22 3 5 4.14 0.64 มาก 
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ประเด็นค าถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
4.2 ตระหนักถึงสิทธิของตนเองและผู้อื่น และ
ยอมรับในความแตกต่าง หลากหลายของมนุษย์ 

22 3 5 4.00 0.62 มาก 

4.3 ตระหนักในคุณค่าของศิลปะ วัฒนธรรม ดนตรี 
วรรณกรรม ทั้งของไทยและของประชาคมนานาชาติ 

22 3 5 3.73 0.70 มาก 

4.4 มีความสนใจด้านกีฬา และนันทนาการ 22 2 5 3.82 0.80 มาก 
4.5 มีความเป็นผู้น า ผู้ตามที่ดี 22 1 5 3.73 0.94 มาก 

5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร 
และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

22 2 5 3.80 0.76 มาก 

5.1 ใช้ภาษาในการติดต่อ สื่อความหมายได้ดี ทั้ง
การฟัง พูด อ่าน เขียน 

22 2 5 3.59 0.73 มาก 

5.2 มีทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลขได้ 22 3 5 3.82 0.73 มาก 
5.3 ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการสื่อสาร ศึกษา 
ค้นคว้า สืบค้นข้อมูลวิเคราะห์ข้อมูลได้อย่าง
เหมาะสม 

22 2 5 4.00 0.82 มาก 

5.4 มีทักษะในการน าเสนองานได้ 22 2 5 3.77 0.75 มาก 
6. ด้านทักษะการปฏิบัติงาน 22 3 5 3.77 0.69 มาก 

6.1 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้คล่องแคล่ว 

22 3 5 3.77 0.69 มาก 

6.2 มีทักษะการทางกายภาพขั้นสูง เช่น การเต้นร า 
ดนตรี จิตรกรรม ประติมากรรมพลศึกษา การแพทย์ 
วิทยาศาสตร์การแพทย์ พยาบาล สัตวบาล (ถ้ามี) 

- - - - - - 

7 .  ด้านอัตลั กษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี:“สร้างสรรค์ สามัคคี ส านึกดีต่อสังคม” 

22 2 5 3.95 0.68 มาก 

7.1 มีความสามารถในการสร้างสรรค์งาน หรือ
ผลงาน และมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

22 2 5 3.50 0.67 ปานกลาง 

7.2 มีความรัก ความสามัคคีในการท างานร่วมกับ
ต่อองค์กร หรือหน่วยงาน เช่น ท างานเป็นทีม มี
มนุษยสัมพันธ์ที่ดี เป็นต้น 

22 3 5 4.23 0.53 มาก 

7.3 มีความรับผิดชอบต่อสังคม โดยท าหน้าที่ของ
ตนอย่างเต็มความสามารถ ด้วยความซื่อสัตย์ 
สุจริต และอดทน 

22 2 5 4.00 0.76 มาก 

7.4 มีความส านึกที่ดีต่อสังคม เช่น มีระเบียบวินัย 
เคารพกฎหมาย ปฏิบัติตามกฎระเบียบของ
หน่วยงาน มีจิตสาธารณะ ร่วมกิจกรรมกับชุมชน 
กระตือรือร้นในการท างาน 

22 2 5 4.09 0.75 มาก 

รวมท้ังหมด 22 1 5 3.85 0.70 มาก 
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4.3.4 หลักสูตรวิศวกรรมศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมโยธา 

ความคิดเห็นของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาของมหาวิทยาลัยอุบลราชธานี 
1. เหตุผลที่ท่านรับบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยอุบลราชธานีเข้าท างานในองค์กรของท่าน 

ประเภทเหตุผล จ านวน ร้อยละ 

1) ช่ือเสียงของมหาวิทยาลัย 10 6.25 
2) ผลการศึกษา (เกรดเฉลี่ย) เป็นที่พึงพอใจ 17 10.63 
3) บุคลิกภาพด ี 22 13.75 
4) มีลักษณะความเป็นผู้น า 28 17.50 
5) ความรู้ความสามารถตรงตามความต้องการ 52 32.50 
6) มีสัมมาคารวะ/รู้จักกาลเทศะ 26 16.25 
7) อื่นๆ 5 3.13 

 

2. ท่านคิดว่ามหาวิทยาลัยควรมีการเพ่ิม หรือเน้นการฝึกทักษะในด้านใด 

ประเภทเหตุผล จ านวน ร้อยละ 

1) ทักษะภาษาต่างประเทศ 54 31.58 
1.1) ภาษาอังกฤษ 53 81.54 
1.2) ภาษาจีน 9 13.85 
1.3) ภาษาญี่ปุ่น 3 4.62 
1.4) ภาษาเวียดนาม 0 0.00 

2) ความรู้ความเชี่ยวชาญตามสาขาวิชา 23 13.45 
3) ทักษาคอมพิวเตอร์ 20 11.70 
4) ทักษะการวิเคราะห์ปญัหาและแก้ปัญหา 30 17.54 
5) ความมีมนุษยสมัพันธ์ 6 3.51 
6) ทักษะการบริหาร 11 6.43 
7) บุคลิกภาพ ความเป็นผู้น า 11 6.43 
8) ทักษะการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า 16 9.36 
9) อื่นๆ 0 0.00 

 

ความคิดเป็นต่อการจัดการเรียนการสอนของคณะ/วิทยาลัย 

ประเด็นค าถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม 70 3 5 4.32 0.63 มาก 

1.1 มีวินัยและความรับผิดชอบต่อหน้าที่ มีความ
มุ่งมั่นในการท างานให้ส าเร็จ 

70 3 5 4.30 0.60 มาก 

1.2 มีน้ า ใจ มีจิตอาสา จิตสาธารณะ ความ
รับผิดชอบต่อประโยชน์ส่วนรวม 

70 3 3 4.36 0.59 มาก 

1.3 มีความซื่อสัตย์ ขยัน อดทน 70 3 5 4.36 0.64 มาก 
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ประเด็นค าถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1.4 สุภาพ อ่อนน้อมถ่อมตน รู้จักกาลเทศะ รับฟัง
ความคิดเห็นของผู้อื่น 

70 3 5 4.29 0.68 มาก 

1.5 มีจิตส านึกและตระหนักในการปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณ หรือ จรรยาบรรณวิชาชีพ 

70 3 5 4.33 0.61 มาก 

1.6 เคารพและปฏิบัติตามกฎระเบียบข้อบังคับ
ขององค์กรและสังคม 

70 3 3 4.31 0.65 มาก 

2. ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ 70 2 5 3.88 0.74 มาก 
2.1 มีความรอบรู้อย่างกว้างขวางในศาสตร์ที่เป็น
พื้นฐานของชีวิต และสามารถน าไปใช้ในการ
ด าเนินชีวิตได้ 

70 3 5 3.93 0.77 มาก 

2.2 มีความรู้ทางวิชาการและวิชาชีพที่สามารถ
ศึกษาต่อยอดได้ 

70 3 5 4.04 0.69 มาก 

2.3 มีความรู้ตามทฤษฎี หลักการ ในสาขาวิชา/วิชาชีพ 70 2 5 3.97 0.72 มาก 
2.4 มีความรู้ในสาขาอื่น  ๆหรือการใช้ภาษาต่างประเทศ 70 2 5 3.44 0.71 ปาน

กลาง 
2.5 รู้กฎ ระเบียบ ธรรมเนียมปฏิบัติและข้อก าหนด
ทางเทคนิค/วิชาชีพ ที่ เปลี่ ยนแปลงไปตาม
สถานการณ์ในการท างาน 

70 2 5 3.99 0.75 มาก 

2.6 มีความรู้ที่สามารถน ามาปฏิบัติงานได้ทันท ี 70 2 5 3.93 0.77 มาก 
3. ด้านทักษะทางปัญญา 70 2 5 4.03 0.75 มาก 

3.1 เป็นผู้ใฝ่รู้ สามารถเรียนรู้ และพัฒนาตนเอง
อย่างต่อเนื่อง 

70 3 5 4.24 0.71 มาก 

3.2 สามารถคิด วิเคราะห์ แก้ไขปัญหา ตัดสินใจ
อย่างมีหลักการและมีเหตุผล 

70 2 5 4.00 0.76 มาก 

3.3 น าความรู้มาประยุกต์ใช้ในการท างาน/แก้ไข
ปัญหาได้อย่างเหมาะสม 

70 3 5 4.13 0.78 มาก 

3.4 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้คล่องแคล่ว 

70 2 5 4.06 0.76 มาก 

3.5 ค้นหาข้อเท็จจริง สรุป ท าความเข้าใจเกี่ยวกับ
วิชาชีพได้ 

70 2 5 3.83 0.70 มาก 

3.6 ศึกษาสภาพปัญหา/วิเคราะห์ปัญหาและหา
แนวทางแก้ไขปัญหาในการท างานได้ 

70 2 5 3.90 0.78 มาก 

4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 

70 2 5 4.17 0.69 มาก 

4.1 มีทักษะการท างานเป็นทีม มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี 
ปรับตัวให้เข้ากับวัฒนธรรมองค์กรได้ 

70 2 5 4.31 0.67 มาก 
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ประเด็นค าถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
4.2 ตระหนักถึงสิทธิของตนเองและผู้อื่น และ
ยอมรับในความแตกต่าง หลากหลายของมนุษย์ 

70 2 5 4.23 0.64 มาก 

4.3 ตระหนักในคุณค่าของศิลปะ วัฒนธรรม ดนตรี 
วรรณกรรม ทั้งของไทยและของประชาคมนานาชาติ 

70 3 5 4.06 0.70 มาก 

4.4 มีความสนใจด้านกีฬา และนันทนาการ 70 3 5 4.09 0.74 มาก 
4.5 มีความเป็นผู้น า ผู้ตามที่ดี 70 3 5 4.16 0.71 มาก 

5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร 
และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

70 2 5 4.08 0.72 มาก 

5.1 ใช้ภาษาในการติดต่อ สื่อความหมายได้ดี ทั้ง
การฟัง พูด อ่าน เขียน 

70 3 5 3.94 0.74 มาก 

5.2 มีทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลขได้ 70 3 5 4.14 0.75 มาก 
5.3 ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการสื่อสาร ศึกษา 
ค้นคว้า สืบค้นข้อมูลวิเคราะห์ข้อมูลได้อย่าง
เหมาะสม 

70 2 5 4.19 0.67 มาก 

5.4 มีทักษะในการน าเสนองานได้ 70 3 5 4.03 0.74 มาก 
6. ด้านทักษะการปฏิบัติงาน 70 3 5 4.20 0.67 มาก 

6.1 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้คล่องแคล่ว 

70 3 5 4.20 0.67 มาก 

6.2 มีทักษะการทางกายภาพขั้นสูง เช่น การเต้นร า 
ดนตรี จิตรกรรม ประติมากรรมพลศึกษา การแพทย์ 
วิทยาศาสตร์การแพทย์ พยาบาล สัตวบาล (ถ้ามี) 

- - - - - - 

7 .  ด้านอัตลั กษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี:“สร้างสรรค์ สามัคคี ส านึกดีต่อสังคม” 

70 3 5 4.23 0.63 มาก 

7.1 มีความสามารถในการสร้างสรรค์งาน หรือ
ผลงาน และมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

70 3 5 4.09 0.68 มาก 

7.2 มีความรัก ความสามัคคีในการท างานร่วมกับ
ต่อองค์กร หรือหน่วยงาน เช่น ท างานเป็นทีม มี
มนุษยสัมพันธ์ที่ดี เป็นต้น 

70 3 5 4.29 0.59 มาก 

7.3 มีความรับผิดชอบต่อสังคม โดยท าหน้าที่ของ
ตนอย่างเต็มความสามารถ ด้วยความซื่อสัตย์ 
สุจริต และอดทน 

70 3 5 4.29 0.59 มาก 

7.4 มีความส านึกที่ดีต่อสังคม เช่น มีระเบียบวินัย 
เคารพกฎหมาย ปฏิบัติตามกฎระเบียบของ
หน่วยงาน มีจิตสาธารณะ ร่วมกิจกรรมกับชุมชน 
กระตือรือร้นในการท างาน 

70 3 5 4.26 0.67 มาก 

รวมท้ังหมด 70 2 5 4.13 0.69 มาก 
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4.3.5 หลักสูตรวิศวกรรมศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมสิ่งแวดล้อม 

ความคิดเห็นของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาของมหาวิทยาลัยอุบลราชธานี 
1. เหตุผลที่ท่านรับบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยอุบลราชธานีเข้าท างานในองค์กรของท่าน 

ประเภทเหตุผล จ านวน ร้อยละ 

1) ช่ือเสียงของมหาวิทยาลัย 1 16.67 
2) ผลการศึกษา (เกรดเฉลี่ย) เป็นที่พึงพอใจ 0 0.00 
3) บุคลิกภาพด ี 0 0.00 
4) มีลักษณะความเป็นผู้น า 2 33.33 
5) ความรู้ความสามารถตรงตามความต้องการ 1 16.67 
6) มีสัมมาคารวะ/รู้จักกาลเทศะ 2 33.33 
7) อื่นๆ 0 0.00 

 

2. ท่านคิดว่ามหาวิทยาลัยควรมีการเพ่ิม หรือเน้นการฝึกทักษะในด้านใด 

ประเภทเหตุผล จ านวน ร้อยละ 

1) ทักษะภาษาต่างประเทศ 1 16.67 
1.1) ภาษาอังกฤษ 1 100.00 
1.2) ภาษาจีน 0 0.00 
1.3) ภาษาญี่ปุ่น 0 0.00 
1.4) ภาษาเวียดนาม 0 0.00 

2) ความรู้ความเชี่ยวชาญตามสาขาวิชา 1 16.67 
3) ทักษาคอมพิวเตอร์ 0 0.00 
4) ทักษะการวิเคราะห์ปญัหาและแก้ปัญหา 2 33.33 
5) ความมีมนุษยสมัพันธ์ 1 16.67 
6) ทักษะการบริหาร 0 0.00 
7) บุคลิกภาพ ความเป็นผู้น า 0 0.00 
8) ทักษะการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า 1 16.67 
9) อื่นๆ 0 0.00 

 

ความคิดเป็นต่อการจัดการเรียนการสอนของคณะ/วิทยาลัย 

ประเด็นค าถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม 2 4 5 4.83 0.24 มากที่สุด 

1.1 มีวินัยและความรับผิดชอบต่อหน้าที่ มีความ
มุ่งมั่นในการท างานให้ส าเร็จ 

2 4 5 4.50 0.71 มาก 

1.2 มีน้ า ใจ มีจิตอาสา จิตสาธารณะ ความ
รับผิดชอบต่อประโยชน์ส่วนรวม 

2 4 4 4.50 0.71 มาก 

1.3 มีความซื่อสัตย์ ขยัน อดทน 2 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 
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ประเด็นค าถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1.4 สุภาพ อ่อนน้อมถ่อมตน รู้จักกาลเทศะ รับฟัง
ความคิดเห็นของผู้อื่น 

2 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

1.5 มีจิตส านึกและตระหนักในการปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณ หรือ จรรยาบรรณวิชาชีพ 

2 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

1.6 เคารพและปฏิบัติตามกฎระเบียบข้อบังคับ
ขององค์กรและสังคม 

2 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

2. ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ 2 4 5 4.75 0.35 มากที่สุด 
2.1 มีความรอบรู้อย่างกว้างขวางในศาสตร์ที่เป็น
พื้นฐานของชีวิต และสามารถน าไปใช้ในการ
ด าเนินชีวิตได้ 

2 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

2.2 มีความรู้ทางวิชาการและวิชาชีพที่สามารถ
ศึกษาต่อยอดได้ 

2 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

2.3 มีความรู้ตามทฤษฎี หลักการ ในสาขาวิชา/วิชาชีพ 2 4 5 4.50 0.71 มาก 
2.4 มีความรู้ในสาขาอื่น  ๆหรือการใช้ภาษาต่างประเทศ 2 4 5 4.50 0.71 มาก 
2.5 รู้กฎ ระเบียบ ธรรมเนียมปฏิบัติและข้อก าหนด
ทางเทคนิค/วิชาชีพ ที่ เปลี่ ยนแปลงไปตาม
สถานการณ์ในการท างาน 

2 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

2.6 มีความรู้ที่สามารถน ามาปฏิบัติงานได้ทันท ี 2 4 5 4.50 0.71 มาก 
3. ด้านทักษะทางปัญญา 2 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

3.1 เป็นผู้ใฝ่รู้ สามารถเรียนรู้ และพัฒนาตนเอง
อย่างต่อเนื่อง 

2 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

3.2 สามารถคิด วิเคราะห์ แก้ไขปัญหา ตัดสินใจ
อย่างมีหลักการและมีเหตุผล 

2 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

3.3 น าความรู้มาประยุกต์ใช้ในการท างาน/แก้ไข
ปัญหาได้อย่างเหมาะสม 

2 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

3.4 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้คล่องแคล่ว 

2 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

3.5 ค้นหาข้อเท็จจริง สรุป ท าความเข้าใจเกี่ยวกับ
วิชาชีพได้ 

2 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

3.6 ศึกษาสภาพปัญหา/วิเคราะห์ปัญหาและหา
แนวทางแก้ไขปัญหาในการท างานได้ 

2 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 

2 4 5 4.70 0.14 มากที่สุด 

4.1 มีทักษะการท างานเป็นทีม มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี 
ปรับตัวให้เข้ากับวัฒนธรรมองค์กรได้ 

2 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 
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ประเด็นค าถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
4.2 ตระหนักถึงสิทธิของตนเองและผู้อื่น และ
ยอมรับในความแตกต่าง หลากหลายของมนุษย์ 

2 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

4.3 ตระหนักในคุณค่าของศิลปะ วัฒนธรรม ดนตรี 
วรรณกรรม ทั้งของไทยและของประชาคมนานาชาติ 

2 4 5 4.50 0.71 มาก 

4.4 มีความสนใจด้านกีฬา และนันทนาการ 2 4 4 4.00 0.00 มาก 
4.5 มีความเป็นผู้น า ผู้ตามที่ดี 2 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร 
และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

2 4 5 4.63 0.53 มากที่สุด 

5.1 ใช้ภาษาในการติดต่อ สื่อความหมายได้ดี ทั้ง
การฟัง พูด อ่าน เขียน 

2 4 5 4.50 0.71 มาก 

5.2 มีทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลขได้ 2 4 5 4.50 0.71 มาก 
5.3 ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการสื่อสาร ศึกษา 
ค้นคว้า สืบค้นข้อมูลวิเคราะห์ข้อมูลได้อย่าง
เหมาะสม 

2 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

5.4 มีทักษะในการน าเสนองานได้ 2 4 5 4.50 0.71 มาก 
6. ด้านทักษะการปฏิบัติงาน 2 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

6.1 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้คล่องแคล่ว 

2 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

6.2 มีทักษะการทางกายภาพขั้นสูง เช่น การเต้นร า 
ดนตรี จิตรกรรม ประติมากรรมพลศึกษา การแพทย์ 
วิทยาศาสตร์การแพทย์ พยาบาล สัตวบาล (ถ้ามี) 

- - - - - - 

7 .  ด้านอัตลั กษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี:“สร้างสรรค์ สามัคคี ส านึกดีต่อสังคม” 

2 4 5 4.88 0.18 มากที่สุด 

7.1 มีความสามารถในการสร้างสรรค์งาน หรือ
ผลงาน และมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

2 4 5 4.50 0.71 มาก 

7.2 มีความรัก ความสามัคคีในการท างานร่วมกับ
ต่อองค์กร หรือหน่วยงาน เช่น ท างานเป็นทีม มี
มนุษยสัมพันธ์ที่ดี เป็นต้น 

2 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

7.3 มีความรับผิดชอบต่อสังคม โดยท าหน้าที่ของ
ตนอย่างเต็มความสามารถ ด้วยความซื่อสัตย์ 
สุจริต และอดทน 

2 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

7.4 มีความส านึกที่ดีต่อสังคม เช่น มีระเบียบวินัย 
เคารพกฎหมาย ปฏิบัติตามกฎระเบียบของ
หน่วยงาน มีจิตสาธารณะ ร่วมกิจกรรมกับชุมชน 
กระตือรือร้นในการท างาน 

2 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

รวมท้ังหมด 2 4 5 4.83 0.21 มากที่สุด 
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4.3.6 หลักสูตรวิศวกรรมศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมอุตสาหการ 

ความคิดเห็นของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาของมหาวิทยาลัยอุบลราชธานี 
1. เหตุผลที่ท่านรับบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยอุบลราชธานีเข้าท างานในองค์กรของท่าน 

ประเภทเหตุผล จ านวน ร้อยละ 

1) ช่ือเสียงของมหาวิทยาลัย 7 10.61 
2) ผลการศึกษา (เกรดเฉลี่ย) เป็นที่พึงพอใจ 10 15.15 
3) บุคลิกภาพด ี 7 10.61 
4) มีลักษณะความเป็นผู้น า 6 9.09 
5) ความรู้ความสามารถตรงตามความต้องการ 21 31.82 
6) มีสัมมาคารวะ/รู้จักกาลเทศะ 12 18.18 
7) อื่นๆ 3 4.55 

 

2. ท่านคิดว่ามหาวิทยาลัยควรมีการเพ่ิม หรือเน้นการฝึกทักษะในด้านใด 

ประเภทเหตุผล จ านวน ร้อยละ 

1) ทักษะภาษาต่างประเทศ 24 31.17 
1.1) ภาษาอังกฤษ 23 67.65 
1.2) ภาษาจีน 4 11.76 
1.3) ภาษาญี่ปุ่น 7 20.59 
1.4) ภาษาเวียดนาม 0 0.00 

2) ความรู้ความเชี่ยวชาญตามสาขาวิชา 7 9.09 
3) ทักษาคอมพิวเตอร์ 4 5.19 
4) ทักษะการวิเคราะห์ปญัหาและแก้ปัญหา 21 27.27 
5) ความมีมนุษยสมัพันธ์ 4 5.19 
6) ทักษะการบริหาร 1 1.30 
7) บุคลิกภาพ ความเป็นผู้น า 10 12.99 
8) ทักษะการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า 6 7.79 
9) อื่นๆ 0 0.00 

 

ความคิดเป็นต่อการจัดการเรียนการสอนของคณะ/วิทยาลัย 

ประเด็นค าถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม 27 3 5 4.10 0.61 มาก 

1.1 มีวินัยและความรับผิดชอบต่อหน้าที่ มีความ
มุ่งมั่นในการท างานให้ส าเร็จ 

27 3 5 3.96 0.65 มาก 

1.2 มีน้ า ใจ มีจิตอาสา จิตสาธารณะ ความ
รับผิดชอบต่อประโยชน์ส่วนรวม 

27 3 3 4.19 0.56 มาก 

1.3 มีความซื่อสัตย์ ขยัน อดทน 27 3 5 4.00 0.68 มาก 
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ประเด็นค าถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1.4 สุภาพ อ่อนน้อมถ่อมตน รู้จักกาลเทศะ รับฟัง
ความคิดเห็นของผู้อื่น 

27 3 5 4.33 0.55 มาก 

1.5 มีจิตส านึกและตระหนักในการปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณ หรือ จรรยาบรรณวิชาชีพ 

27 3 5 3.96 0.59 มาก 

1.6 เคารพและปฏิบัติตามกฎระเบียบข้อบังคับ
ขององค์กรและสังคม 

27 3 3 4.19 0.62 มาก 

2. ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ 27 2 5 3.60 0.61 มาก 
2.1 มีความรอบรู้อย่างกว้างขวางในศาสตร์ที่เป็น
พื้นฐานของชีวิต และสามารถน าไปใช้ในการ
ด าเนินชีวิตได้ 

27 3 5 3.56 0.64 มาก 

2.2 มีความรู้ทางวิชาการและวิชาชีพที่สามารถ
ศึกษาต่อยอดได้ 

27 3 5 3.74 0.59 มาก 

2.3 มีความรู้ตามทฤษฎี หลักการ ในสาขาวิชา/วิชาชีพ 27 3 5 3.78 0.51 มาก 
2.4 มีความรู้ในสาขาอื่น  ๆหรือการใช้ภาษาต่างประเทศ 27 2 5 3.04 0.59 ปานกลาง 
2.5 รู้กฎ ระเบียบ ธรรมเนียมปฏิบัติและข้อก าหนด
ทางเทคนิค/วิชาชีพ ที่ เปลี่ ยนแปลงไปตาม
สถานการณ์ในการท างาน 

27 3 5 3.74 0.59 มาก 

2.6 มีความรู้ที่สามารถน ามาปฏิบัติงานได้ทันท ี 27 2 5 3.78 0.75 มาก 
3. ด้านทักษะทางปัญญา 27 3 5 3.62 0.65 มาก 

3.1 เป็นผู้ใฝ่รู้ สามารถเรียนรู้ และพัฒนาตนเอง
อย่างต่อเนื่อง 

27 3 5 3.89 0.58 มาก 

3.2 สามารถคิด วิเคราะห์ แก้ไขปัญหา ตัดสินใจ
อย่างมีหลักการและมีเหตุผล 

27 3 5 3.52 0.64 มาก 

3.3 น าความรู้มาประยุกต์ใช้ในการท างาน/แก้ไข
ปัญหาได้อย่างเหมาะสม 

27 3 5 3.52 0.70 มาก 

3.4 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้คล่องแคล่ว 

27 3 5 3.70 0.72 มาก 

3.5 ค้นหาข้อเท็จจริง สรุป ท าความเข้าใจเกี่ยวกับ
วิชาชีพได้ 

27 3 5 3.59 0.64 มาก 

3.6 ศึกษาสภาพปัญหา/วิเคราะห์ปัญหาและหา
แนวทางแก้ไขปัญหาในการท างานได้ 

27 3 5 3.48 0.64 ปานกลาง 

4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 

27 3 5 3.87 0.66 มาก 

4.1 มีทักษะการท างานเป็นทีม มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี 
ปรับตัวให้เข้ากับวัฒนธรรมองค์กรได้ 

27 3 5 4.19 0.48 มาก 
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ประเด็นค าถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
4.2 ตระหนักถึงสิทธิของตนเองและผู้อื่น และ
ยอมรับในความแตกต่าง หลากหลายของมนุษย์ 

27 3 5 3.96 0.65 มาก 

4.3 ตระหนักในคุณค่าของศิลปะ วัฒนธรรม ดนตรี 
วรรณกรรม ทั้งของไทยและของประชาคมนานาชาติ 

27 3 5 3.85 0.72 มาก 

4.4 มีความสนใจด้านกีฬา และนันทนาการ 27 3 5 3.81 0.74 มาก 
4.5 มีความเป็นผู้น า ผู้ตามที่ดี 27 3 5 3.56 0.70 มาก 

5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร 
และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

27 2 5 3.50 0.75 ปานกลาง 

5.1 ใช้ภาษาในการติดต่อ สื่อความหมายได้ดี ทั้ง
การฟัง พูด อ่าน เขียน 

27 2 5 3.22 0.75 ปานกลาง 

5.2 มีทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลขได้ 27 2 5 3.41 0.75 ปานกลาง 
5.3 ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการสื่อสาร ศึกษา 
ค้นคว้า สืบค้นข้อมูลวิเคราะห์ข้อมูลได้อย่าง
เหมาะสม 

27 3 5 3.89 0.64 มาก 

5.4 มีทักษะในการน าเสนองานได้ 27 2 5 3.48 0.85 ปานกลาง 
6. ด้านทักษะการปฏิบัติงาน 27 2 5 3.70 0.82 มาก 

6.1 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้คล่องแคล่ว 

27 2 5 3.70 0.82 มาก 

6.2 มีทักษะการทางกายภาพขั้นสูง เช่น การเต้นร า 
ดนตรี จิตรกรรม ประติมากรรมพลศึกษา การแพทย์ 
วิทยาศาสตร์การแพทย์ พยาบาล สัตวบาล (ถ้ามี) 

- - - - - - 

7 .  ด้านอัตลั กษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี:“สร้างสรรค์ สามัคคี ส านึกดีต่อสังคม” 

27 2 5 3.84 0.66 มาก 

7.1 มีความสามารถในการสร้างสรรค์งาน หรือ
ผลงาน และมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

27 2 5 3.48 0.70 ปานกลาง 

7.2 มีความรัก ความสามัคคีในการท างานร่วมกับ
ต่อองค์กร หรือหน่วยงาน เช่น ท างานเป็นทีม มี
มนุษยสัมพันธ์ที่ดี เป็นต้น 

27 3 5 3.93 0.68 มาก 

7.3 มีความรับผิดชอบต่อสังคม โดยท าหน้าที่ของ
ตนอย่างเต็มความสามารถ ด้วยความซื่อสัตย์ 
สุจริต และอดทน 

27 3 5 3.96 0.65 มาก 

7.4 มีความส านึกที่ดีต่อสังคม เช่น มีระเบียบวินัย 
เคารพกฎหมาย ปฏิบัติตามกฎระเบียบของ
หน่วยงาน มีจิตสาธารณะ ร่วมกิจกรรมกับชุมชน 
กระตือรือร้นในการท างาน 

27 3 5 4.00 0.62 มาก 

รวมท้ังหมด 27 2 5 3.75 0.68 มาก 
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4.4 คณะศิลปประยุกต์และสถาปัตยกรรมศาสตร์ 

4.4.1 หลักสูตรศิลปประยุกต์บัณฑิต สาขาวิชาการออกแบบอุตสาหกรรม 

ความคิดเห็นของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาของมหาวิทยาลัยอุบลราชธานี 
1. เหตุผลที่ท่านรับบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยอุบลราชธานีเข้าท างานในองค์กรของท่าน 

ประเภทเหตุผล จ านวน ร้อยละ 

1) ช่ือเสียงของมหาวิทยาลัย 5 19.23 
2) ผลการศึกษา (เกรดเฉลี่ย) เป็นที่พึงพอใจ 4 15.38 
3) บุคลิกภาพด ี 6 23.08 
4) มีลักษณะความเป็นผู้น า 1 3.85 
5) ความรู้ความสามารถตรงตามความต้องการ 6 23.08 
6) มีสัมมาคารวะ/รู้จักกาลเทศะ 2 7.69 
7) อื่นๆ 2 7.69 

 

2. ท่านคิดว่ามหาวิทยาลัยควรมีการเพ่ิม หรือเน้นการฝึกทักษะในด้านใด 

ประเภทเหตุผล จ านวน ร้อยละ 

1) ทักษะภาษาต่างประเทศ 8 29.63 
1.1) ภาษาอังกฤษ 8 100.00 
1.2) ภาษาจีน 0 0.00 
1.3) ภาษาญี่ปุ่น 0 0.00 
1.4) ภาษาเวียดนาม 0 0.00 

2) ความรู้ความเชี่ยวชาญตามสาขาวิชา 7 25.93 
3) ทักษาคอมพิวเตอร์ 4 14.81 
4) ทักษะการวิเคราะห์ปญัหาและแก้ปัญหา 6 22.22 
5) ความมีมนุษยสมัพันธ์ 0 0.00 
6) ทักษะการบริหาร 1 3.70 
7) บุคลิกภาพ ความเป็นผู้น า 0 0.00 
8) ทักษะการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า 1 3.70 
9) อื่นๆ 0 0.00 

 

ความคิดเป็นต่อการจัดการเรียนการสอนของคณะ/วิทยาลัย 

ประเด็นค าถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม 10 3 5 4.23 0.67 มาก 

1.1 มีวินัยและความรับผิดชอบต่อหน้าที่ มีความ
มุ่งมั่นในการท างานให้ส าเร็จ 

10 3 5 4.00 0.67 มาก 

1.2 มีน้ า ใจ มีจิตอาสา จิตสาธารณะ ความ
รับผิดชอบต่อประโยชน์ส่วนรวม 

10 3 3 4.20 0.92 มาก 

1.3 มีความซื่อสัตย์ ขยัน อดทน 10 3 5 4.60 0.70 มากที่สุด 
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ประเด็นค าถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1.4 สุภาพ อ่อนน้อมถ่อมตน รู้จักกาลเทศะ รับฟัง
ความคิดเห็นของผู้อื่น 

10 3 5 4.50 0.71 มาก 

1.5 มีจิตส านึกและตระหนักในการปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณ หรือ จรรยาบรรณวิชาชีพ 

10 3 5 4.10 0.57 มาก 

1.6 เคารพและปฏิบัติตามกฎระเบียบข้อบังคับ
ขององค์กรและสังคม 

10 3 3 4.00 0.47 มาก 

2. ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ 10 3 5 3.93 0.49 มาก 
2.1 มีความรอบรู้อย่างกว้างขวางในศาสตร์ที่เป็น
พื้นฐานของชีวิต และสามารถน าไปใช้ในการ
ด าเนินชีวิตได้ 

10 3 4 3.70 0.48 มาก 

2.2 มีความรู้ทางวิชาการและวิชาชีพที่สามารถ
ศึกษาต่อยอดได้ 

10 3 5 4.30 0.67 มาก 

2.3 มีความรู้ตามทฤษฎี หลักการ ในสาขาวิชา/วิชาชีพ 10 3 4 3.90 0.32 มาก 
2.4 มีความรู้ในสาขาอื่น  ๆหรือการใช้ภาษาต่างประเทศ 10 3 4 3.30 0.48 ปาน

กลาง 
2.5 รู้กฎ ระเบียบ ธรรมเนียมปฏิบัติและข้อก าหนด
ทางเทคนิค/วิชาชีพ ที่ เปลี่ ยนแปลงไปตาม
สถานการณ์ในการท างาน 

10 3 5 4.00 0.47 มาก 

2.6 มีความรู้ที่สามารถน ามาปฏิบัติงานได้ทันท ี 10 4 5 4.40 0.52 มาก 
3. ด้านทักษะทางปัญญา 10 3 5 4.00 0.60 มาก 

3.1 เป็นผู้ใฝ่รู้ สามารถเรียนรู้ และพัฒนาตนเอง
อย่างต่อเนื่อง 

10 3 5 4.10 0.74 มาก 

3.2 สามารถคิด วิเคราะห์ แก้ไขปัญหา ตัดสินใจ
อย่างมีหลักการและมีเหตุผล 

10 3 4 3.60 0.52 มาก 

3.3 น าความรู้มาประยุกต์ใช้ในการท างาน/แก้ไข
ปัญหาได้อย่างเหมาะสม 

10 3 5 4.30 0.67 มาก 

3.4 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้คล่องแคล่ว 

10 3 5 4.20 0.79 มาก 

3.5 ค้นหาข้อเท็จจริง สรุป ท าความเข้าใจเกี่ยวกับ
วิชาชีพได้ 

10 3 4 3.80 0.42 มาก 

3.6 ศึกษาสภาพปัญหา/วิเคราะห์ปัญหาและหา
แนวทางแก้ไขปัญหาในการท างานได้ 

10 3 5 4.00 0.47 มาก 

4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 

10 3 5 4.08 0.66 มาก 

4.1 มีทักษะการท างานเป็นทีม มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี 
ปรับตัวให้เข้ากับวัฒนธรรมองค์กรได้ 

10 3 5 4.60 0.70 มากที่สุด 
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ประเด็นค าถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
4.2 ตระหนักถึงสิทธิของตนเองและผู้อื่น และ
ยอมรับในความแตกต่าง หลากหลายของมนุษย์ 

10 3 5 4.10 0.57 มาก 

4.3 ตระหนักในคุณค่าของศิลปะ วัฒนธรรม ดนตรี 
วรรณกรรม ทั้งของไทยและของประชาคมนานาชาติ 

10 3 4 3.60 0.52 มาก 

4.4 มีความสนใจด้านกีฬา และนันทนาการ 10 3 5 3.90 0.74 มาก 
4.5 มีความเป็นผู้น า ผู้ตามที่ดี 10 3 5 4.20 0.79 มาก 

5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร 
และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

10 3 5 3.73 0.53 มาก 

5.1 ใช้ภาษาในการติดต่อ สื่อความหมายได้ดี ทั้ง
การฟัง พูด อ่าน เขียน 

10 3 4 3.90 0.32 มาก 

5.2 มีทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลขได้ 10 3 5 3.70 0.82 มาก 
5.3 ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการสื่อสาร ศึกษา 
ค้นคว้า สืบค้นข้อมูลวิเคราะห์ข้อมูลได้อย่าง
เหมาะสม 

10 3 4 3.60 0.52 มาก 

5.4 มีทักษะในการน าเสนองานได้ 10 3 4 3.70 0.48 มาก 
6. ด้านทักษะการปฏิบัติงาน 10 3 5 4.00 0.75 มาก 

6.1 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้คล่องแคล่ว 

10 3 5 4.3 0.67 มาก 

6.2 มีทักษะการทางกายภาพขั้นสูง เช่น การเต้นร า 
ดนตรี จิตรกรรม ประติมากรรมพลศึกษา การแพทย์ 
วิทยาศาสตร์การแพทย์ พยาบาล สัตวบาล (ถ้ามี) 

10 3 5 3.70 0.82 มาก 

7 .  ด้านอัตลั กษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี:“สร้างสรรค์ สามัคคี ส านึกดีต่อสังคม” 

10 3 5 4.45 0.50 มาก 

7.1 มีความสามารถในการสร้างสรรค์งาน หรือ
ผลงาน และมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

10 3 5 4.40 0.70 มาก 

7.2 มีความรัก ความสามัคคีในการท างานร่วมกับ
ต่อองค์กร หรือหน่วยงาน เช่น ท างานเป็นทีม มี
มนุษยสัมพันธ์ที่ดี เป็นต้น 

10 4 5 4.60 0.52 มากที่สุด 

7.3 มีความรับผิดชอบต่อสังคม โดยท าหน้าที่ของ
ตนอย่างเต็มความสามารถ ด้วยความซื่อสัตย์ 
สุจริต และอดทน 

10 4 5 4.10 0.32 มาก 

7.4 มีความส านึกที่ดีต่อสังคม เช่น มีระเบียบวินัย 
เคารพกฎหมาย ปฏิบัติตามกฎระเบียบของ
หน่วยงาน มีจิตสาธารณะ ร่วมกิจกรรมกับชุมชน 
กระตือรือร้นในการท างาน 

10 4 5 4.70 0.48 มากที่สุด 

รวมท้ังหมด 10 3 5 4.06 0.59 มาก 
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4.5 คณะเภสัชศาสตร์ 

4.5.1 หลักสูตรเภสัชศาสตรบัณฑิต 

ความคิดเห็นของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาของมหาวิทยาลัยอุบลราชธานี 
1. เหตุผลที่ท่านรับบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยอุบลราชธานีเข้าท างานในองค์กรของท่าน 

ประเภทเหตุผล จ านวน ร้อยละ 

1) ช่ือเสียงของมหาวิทยาลัย   
2) ผลการศึกษา (เกรดเฉลี่ย) เป็นที่พึงพอใจ   
3) บุคลิกภาพด ี   
4) มีลักษณะความเป็นผู้น า   
5) ความรู้ความสามารถตรงตามความต้องการ   
6) มีสัมมาคารวะ/รู้จักกาลเทศะ   
7) อื่นๆ   

 

2. ท่านคิดว่ามหาวิทยาลัยควรมีการเพ่ิม หรือเน้นการฝึกทักษะในด้านใด 

ประเภทเหตุผล จ านวน ร้อยละ 

1) ทักษะภาษาต่างประเทศ   
1.1) ภาษาอังกฤษ 29 59.18 
1.2) ภาษาจีน 11 22.44 
1.3) ภาษาญี่ปุ่น 1 2.04 
1.4) ภาษาเวียดนาม 3 6.12 

2) ความรู้ความเชี่ยวชาญตามสาขาวิชา 19 25.93 
3) ทักษาคอมพิวเตอร์ 6 12.24 
4) ทักษะการวิเคราะห์ปญัหาและแก้ปัญหา 27 55.10 
5) ความมีมนุษยสมัพันธ์ 7 14.28 
6) ทักษะการบริหาร 13 26.53 
7) บุคลิกภาพ ความเป็นผู้น า 12 24.49 
8) ทักษะการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า 14 28.57 
9) อื่นๆ 1 2.04 

 

ความคิดเป็นต่อการจัดการเรียนการสอนของคณะ/วิทยาลัย 

ประเด็นค าถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม 49 2 5 4.52 0.55 มากที่สุด 

1.1 มีวินัยและความรับผิดชอบต่อหน้าที่ มีความ
มุ่งมั่นในการท างานให้ส าเร็จ 

49 3 5 4.47 0.54 มาก 

1.2 มีน้ า ใจ มีจิตอาสา จิตสาธารณะ ความ
รับผิดชอบต่อประโยชน์ส่วนรวม 

49 3 5 4.35 0.60 มาก 

1.3 มีความซื่อสัตย์ ขยัน อดทน 49 4 5 4.56 0.50 มากที่สุด 
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ประเด็นค าถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1.4 สุภาพ อ่อนน้อมถ่อมตน รู้จักกาลเทศะ รับฟัง
ความคิดเห็นของผู้อื่น 

49 3 5 4.56 0.54 มากที่สุด 

1.5 มีจิตส านึกและตระหนักในการปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณ หรือ จรรยาบรรณวิชาชีพ 

49 4 5 4.62 0.49 มากที่สุด 

1.6 เคารพและปฏิบัติตามกฎระเบียบข้อบังคับ
ขององค์กรและสังคม 

49 2 5 4.51 0.62 มากที่สุด 

2. ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ 49 1 5 4.19 0.61 มาก 
2.1 มีความรอบรู้อย่างกว้างขวางในศาสตร์ที่เป็น
พื้นฐานของชีวิต และสามารถน าไปใช้ในการ
ด าเนินชีวิตได้ 

49 3 5 4.19 0.57 มาก 

2.2 มีความรู้ทางวิชาการและวิชาชีพที่สามารถ
ศึกษาต่อยอดได้ 

49 3 5 4.33 0.52 มาก 

2.3 มีความรู้ตามทฤษฎี หลักการ ในสาขาวิชา/วิชาชีพ 49 3 5 4.31 0.55 มาก 
2.4 มีความรู้ในสาขาอื่น  ๆหรือการใช้ภาษาต่างประเทศ 49 3 5 3.9 0.68 มาก 
2.5 รู้กฎ ระเบียบ ธรรมเนียมปฏิบัติและข้อก าหนด
ทางเทคนิค/วิชาชีพ ที่ เปลี่ ยนแปลงไปตาม
สถานการณ์ในการท างาน 

49 1 5 4.17 0.70 มาก 

2.6 มีความรู้ที่สามารถน ามาปฏิบัติงานได้ทันท ี 49 1 5 4.21 0.68 มาก 
3. ด้านทักษะทางปัญญา 49 1 5 4.25 0.64 มาก 

3.1 เป็นผู้ใฝ่รู้ สามารถเรียนรู้ และพัฒนาตนเอง
อย่างต่อเนื่อง 

49 3 5 4.45 0.58 มาก 

3.2 สามารถคิด วิเคราะห์ แก้ไขปัญหา ตัดสินใจ
อย่างมีหลักการและมีเหตุผล 

49 3 5 4.27 0.53 มาก 

3.3 น าความรู้มาประยุกต์ใช้ในการท างาน/แก้ไข
ปัญหาได้อย่างเหมาะสม 

49 2 5 4.27 0.64 มาก 

3.4 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้คล่องแคล่ว 

49 2 5 4.27 0.70 มาก 

3.5 ค้นหาข้อเท็จจริง สรุป ท าความเข้าใจเกี่ยวกับ
วิชาชีพได้ 

49 1 5 4.19 0.67 มาก 

3.6 ศึกษาสภาพปัญหา/วิเคราะห์ปัญหาและหา
แนวทางแก้ไขปัญหาในการท างานได้ 

49 1 5 4 0.75 มาก 

4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 

49 2 5 4.28 0.64 มาก 

4.1 มีทักษะการท างานเป็นทีม มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี 
ปรับตัวให้เข้ากับวัฒนธรรมองค์กรได้ 

49 3 5 4.47 0.65 มาก 
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ประเด็นค าถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
4.2 ตระหนักถึงสิทธิของตนเองและผู้อื่น และ
ยอมรับในความแตกต่าง หลากหลายของมนุษย์ 

49 3 5 4.45 0.58 มาก 

4.3 ตระหนักในคุณค่าของศิลปะ วัฒนธรรม ดนตรี 
วรรณกรรม ทั้งของไทยและของประชาคมนานาชาติ 

49 3 5 4.21 0.64 มาก 

4.4 มีความสนใจด้านกีฬา และนันทนาการ 49 3 5 4.04 0.71 มาก 
4.5 มีความเป็นผู้น า ผู้ตามที่ดี 49 3 5 4.21 0.64 มาก 

5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร 
และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

49 2 5 4.3 0.60 มาก 

5.1 ใช้ภาษาในการติดต่อ สื่อความหมายได้ดี ทั้ง
การฟัง พูด อ่าน เขียน 

49 3 5 4.23 0.55 มาก 

5.2 มีทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลขได้ 49 3 5 4.23 0.62 มาก 
5.3 ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการสื่อสาร ศึกษา 
ค้นคว้า สืบค้นข้อมูลวิเคราะห์ข้อมูลได้อย่าง
เหมาะสม 

49 3 5 4.41 0.57 มาก 

5.4 มีทักษะในการน าเสนองานได้ 49 3 5 4.31 0.65 มาก 
6. ด้านทักษะการปฏิบัติงาน 49 3 5 4.11 0.66 มาก 

6.1 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้คล่องแคล่ว 

49 3 5 4.25 0.66 มาก 

6.2 มีทักษะการทางกายภาพขั้นสูง เช่น การเต้นร า 
ดนตรี จิตรกรรม ประติมากรรมพลศึกษา การแพทย์ 
วิทยาศาสตร์การแพทย์ พยาบาล สัตวบาล (ถ้ามี) 

49 4 5 3.98 - มาก 

7 .  ด้านอัตลั กษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี:“สร้างสรรค์ สามัคคี ส านึกดีต่อสังคม” 

49 4 5 4.44 0.56 มาก 

7.1 มีความสามารถในการสร้างสรรค์งาน หรือ
ผลงาน และมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

49 4 5 4.21 0.54 มาก 

7.2 มีความรัก ความสามัคคีในการท างานร่วมกับ
ต่อองค์กร หรือหน่วยงาน เช่น ท างานเป็นทีม มี
มนุษยสัมพันธ์ที่ดี เป็นต้น 

49 4 5 4.49 0.58 มาก 

7.3 มีความรับผิดชอบต่อสังคม โดยท าหน้าที่ของ
ตนอย่างเต็มความสามารถ ด้วยความซื่อสัตย์ 
สุจริต และอดทน 

49 4 5 4.51 0.58 มากที่สุด 

7.4 มีความส านึกที่ดีต่อสังคม เช่น มีระเบียบวินัย 
เคารพกฎหมาย ปฏิบัติตามกฎระเบียบของ
หน่วยงาน มีจิตสาธารณะ ร่วมกิจกรรมกับชุมชน 
กระตือรือร้นในการท างาน 

49 4 5 4.53 0.54 มากที่สุด 

รวมท้ังหมด 49 1 5 4.30 0.61 มาก 
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4.6 วิทยาลัยแพทยศาสตร์และการสาธารณสุข 

4.6.1 หลักสูตรแพทยศาสตรบัณฑิต 

ความคิดเห็นของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาของมหาวิทยาลัยอุบลราชธานี 
1. เหตุผลที่ท่านรับบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยอุบลราชธานีเข้าท างานในองค์กรของท่าน 

ประเภทเหตุผล จ านวน ร้อยละ 

1) ช่ือเสียงของมหาวิทยาลัย 6 22.22 
2) ผลการศึกษา (เกรดเฉลี่ย) เป็นที่พึงพอใจ 0 0.00 
3) บุคลิกภาพด ี 5 18.52 
4) มีลักษณะความเป็นผู้น า 0 0.00 
5) ความรู้ความสามารถตรงตามความต้องการ 9 33.33 
6) มีสัมมาคารวะ/รู้จักกาลเทศะ 7 25.93 
7) อื่นๆ 0 0.00 

 

2. ท่านคิดว่ามหาวิทยาลัยควรมีการเพ่ิม หรือเน้นการฝึกทักษะในด้านใด 

ประเภทเหตุผล จ านวน ร้อยละ 

1) ทักษะภาษาต่างประเทศ 9 33.33 
1.1) ภาษาอังกฤษ 9 100.00 
1.2) ภาษาจีน 0 0.00 
1.3) ภาษาญี่ปุ่น 0 0.00 
1.4) ภาษาเวียดนาม 0 0.00 

2) ความรู้ความเชี่ยวชาญตามสาขาวิชา 5 18.52 
3) ทักษาคอมพิวเตอร์ 6 22.22 
4) ทักษะการวิเคราะห์ปญัหาและแก้ปัญหา 3 11.11 
5) ความมีมนุษยสมัพันธ์ 3 11.11 
6) ทักษะการบริหาร 0 0.00 
7) บุคลิกภาพ ความเป็นผู้น า 0 0.00 
8) ทักษะการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า 1 3.70 
9) อื่นๆ 0 0.00 

 

ความคิดเป็นต่อการจัดการเรียนการสอนของคณะ/วิทยาลัย 

ประเด็นค าถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม 9 4 5 4.70 0.47 มากที่สุด 

1.1 มีวินัยและความรับผิดชอบต่อหน้าที่ มีความ
มุ่งมั่นในการท างานให้ส าเร็จ 

9 4 5 4.78 0.44 มากที่สุด 

1.2 มีน้ า ใจ มีจิตอาสา จิตสาธารณะ ความ
รับผิดชอบต่อประโยชน์ส่วนรวม 

9 4 4 4.44 0.53 มาก 

1.3 มีความซื่อสัตย์ ขยัน อดทน 9 4 5 4.67 0.50 มากที่สุด 
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ประเด็นค าถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1.4 สุภาพ อ่อนน้อมถ่อมตน รู้จักกาลเทศะ รับฟัง
ความคิดเห็นของผู้อื่น 

9 4 5 4.78 0.44 มากที่สุด 

1.5 มีจิตส านึกและตระหนักในการปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณ หรือ จรรยาบรรณวิชาชีพ 

9 4 5 4.78 0.44 มากที่สุด 

1.6 เคารพและปฏิบัติตามกฎระเบียบข้อบังคับ
ขององค์กรและสังคม 

9 4 4 4.78 0.44 มากที่สุด 

2. ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ 9 4 5 4.39 0.50 มาก 
2.1 มีความรอบรู้อย่างกว้างขวางในศาสตร์ที่เป็น
พื้นฐานของชีวิต และสามารถน าไปใช้ในการ
ด าเนินชีวิตได้ 

9 4 5 4.56 0.53 มากที่สุด 

2.2 มีความรู้ทางวิชาการและวิชาชีพที่สามารถ
ศึกษาต่อยอดได้ 

9 4 5 4.22 0.44 มาก 

2.3 มีความรู้ตามทฤษฎี หลักการ ในสาขาวิชา/วิชาชีพ 9 4 5 4.44 0.53 มาก 
2.4 มีความรู้ในสาขาอื่น  ๆหรือการใช้ภาษาต่างประเทศ 9 4 5 4.44 0.53 มาก 
2.5 รู้กฎ ระเบียบ ธรรมเนียมปฏิบัติและข้อก าหนด
ทางเทคนิค/วิชาชีพ ที่ เปลี่ ยนแปลงไปตาม
สถานการณ์ในการท างาน 

9 4 5 4.33 0.50 มาก 

2.6 มีความรู้ที่สามารถน ามาปฏิบัติงานได้ทันท ี 9 4 5 4.33 0.50 มาก 
3. ด้านทักษะทางปัญญา 9 4 5 4.74 0.44 มากที่สุด 

3.1 เป็นผู้ใฝ่รู้ สามารถเรียนรู้ และพัฒนาตนเอง
อย่างต่อเนื่อง 

9 4 5 4.89 0.33 มากที่สุด 

3.2 สามารถคิด วิเคราะห์ แก้ไขปัญหา ตัดสินใจ
อย่างมีหลักการและมีเหตุผล 

9 4 5 4.89 0.33 มากที่สุด 

3.3 น าความรู้มาประยุกต์ใช้ในการท างาน/แก้ไข
ปัญหาได้อย่างเหมาะสม 

9 4 5 4.67 0.50 มากที่สุด 

3.4 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้คล่องแคล่ว 

9 4 5 4.67 0.50 มากที่สุด 

3.5 ค้นหาข้อเท็จจริง สรุป ท าความเข้าใจเกี่ยวกับ
วิชาชีพได้ 

9 4 5 4.67 0.50 มากที่สุด 

3.6 ศึกษาสภาพปัญหา/วิเคราะห์ปัญหาและหา
แนวทางแก้ไขปัญหาในการท างานได้ 

9 4 5 4.67 0.50 มากที่สุด 

4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 

9 4 5 4.64 0.48 มากที่สุด 

4.1 มีทักษะการท างานเป็นทีม มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี 
ปรับตัวให้เข้ากับวัฒนธรรมองค์กรได้ 

9 4 5 4.56 0.53 มากที่สุด 



88 
 

ประเด็นค าถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
4.2 ตระหนักถึงสิทธิของตนเองและผู้อื่น และ
ยอมรับในความแตกต่าง หลากหลายของมนุษย์ 

9 4 5 4.67 0.50 มากที่สุด 

4.3 ตระหนักในคุณค่าของศิลปะ วัฒนธรรม ดนตรี 
วรรณกรรม ทั้งของไทยและของประชาคมนานาชาติ 

9 4 5 4.89 0.33 มากที่สุด 

4.4 มีความสนใจด้านกีฬา และนันทนาการ 9 4 5 4.56 0.53 มากที่สุด 
4.5 มีความเป็นผู้น า ผู้ตามที่ดี 9 4 5 4.56 0.53 มากที่สุด 

5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร 
และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

9 4 5 4.61 0.51 มากที่สุด 

5.1 ใช้ภาษาในการติดต่อ สื่อความหมายได้ดี ทั้ง
การฟัง พูด อ่าน เขียน 

9 4 5 4.56 0.53 มากที่สุด 

5.2 มีทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลขได้ 9 4 5 4.67 0.50 มากที่สุด 
5.3 ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการสื่อสาร ศึกษา 
ค้นคว้า สืบค้นข้อมูลวิเคราะห์ข้อมูลได้อย่าง
เหมาะสม 

9 4 5 4.67 0.50 มากที่สุด 

5.4 มีทักษะในการน าเสนองานได้ 9 4 5 4.56 0.53 มากที่สุด 
6. ด้านทักษะการปฏิบัติงาน 9 4 5 4.56 0.53 มากที่สุด 

6.1 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้คล่องแคล่ว 

9 4 5 4.56 0.53 มากที่สุด 

6.2 มีทักษะการทางกายภาพขั้นสูง เช่น การเต้นร า 
ดนตรี จิตรกรรม ประติมากรรมพลศึกษา การแพทย์ 
วิทยาศาสตร์การแพทย์ พยาบาล สัตวบาล (ถ้ามี) 

- - - - - - 

7 .  ด้านอัตลั กษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี:“สร้างสรรค์ สามัคคี ส านึกดีต่อสังคม” 

9 4 5 4.58 0.52 มากที่สุด 

7.1 มีความสามารถในการสร้างสรรค์งาน หรือ
ผลงาน และมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

9 4 5 4.56 0.53 มากที่สุด 

7.2 มีความรัก ความสามัคคีในการท างานร่วมกับ
ต่อองค์กร หรือหน่วยงาน เช่น ท างานเป็นทีม มี
มนุษยสัมพันธ์ที่ดี เป็นต้น 

9 4 5 4.56 0.53 มากที่สุด 

7.3 มีความรับผิดชอบต่อสังคม โดยท าหน้าที่ของ
ตนอย่างเต็มความสามารถ ด้วยความซื่อสัตย์ 
สุจริต และอดทน 

9 4 5 4.56 0.53 มากที่สุด 

7.4 มีความส านึกที่ดีต่อสังคม เช่น มีระเบียบวินัย 
เคารพกฎหมาย ปฏิบัติตามกฎระเบียบของ
หน่วยงาน มีจิตสาธารณะ ร่วมกิจกรรมกับชุมชน 
กระตือรือร้นในการท างาน 

9 4 5 4.67 0.50 มากที่สุด 

รวมท้ังหมด 9 4 5 4.60 0.49 มากที่สุด 
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4.6.2 หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสาธารณสุขศาสตร์ 

ความคิดเห็นของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาของมหาวิทยาลัยอุบลราชธานี 
1. เหตุผลที่ท่านรับบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยอุบลราชธานีเข้าท างานในองค์กรของท่าน 

ประเภทเหตุผล จ านวน ร้อยละ 

1) ช่ือเสียงของมหาวิทยาลัย 6 13.64 
2) ผลการศึกษา (เกรดเฉลี่ย) เป็นที่พึงพอใจ 6 13.64 
3) บุคลิกภาพด ี 7 15.91 
4) มีลักษณะความเป็นผู้น า 2 4.55 
5) ความรู้ความสามารถตรงตามความต้องการ 15 34.09 
6) มีสัมมาคารวะ/รู้จักกาลเทศะ 8 18.18 
7) อื่นๆ 0 0.00 

 

2. ท่านคิดว่ามหาวิทยาลัยควรมีการเพ่ิม หรือเน้นการฝึกทักษะในด้านใด 

ประเภทเหตุผล จ านวน ร้อยละ 

1) ทักษะภาษาต่างประเทศ 16 29.09 
1.1) ภาษาอังกฤษ 16 88.89 
1.2) ภาษาจีน 2 11.11 
1.3) ภาษาญี่ปุ่น 0 0.00 
1.4) ภาษาเวียดนาม 0 0.00 

2) ความรู้ความเชี่ยวชาญตามสาขาวิชา 8 14.55 
3) ทักษาคอมพิวเตอร์ 5 9.09 
4) ทักษะการวิเคราะห์ปญัหาและแก้ปัญหา 12 21.82 
5) ความมีมนุษยสมัพันธ์ 2 3.64 
6) ทักษะการบริหาร 3 5.45 
7) บุคลิกภาพ ความเป็นผู้น า 3 5.45 
8) ทักษะการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า 6 10.91 
9) อื่นๆ 0 0.00 

 

ความคิดเป็นต่อการจัดการเรียนการสอนของคณะ/วิทยาลัย 

ประเด็นค าถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม 19 3 5 4.19 0.57 มาก 

1.1 มีวินัยและความรับผิดชอบต่อหน้าที่ มีความ
มุ่งมั่นในการท างานให้ส าเร็จ 

19 3 5 4.26 0.56 มาก 

1.2 มีน้ า ใจ มีจิตอาสา จิตสาธารณะ ความ
รับผิดชอบต่อประโยชน์ส่วนรวม 

19 3 3 4.26 0.56 มาก 

1.3 มีความซื่อสัตย์ ขยัน อดทน 19 3 5 4.16 0.69 มาก 
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ประเด็นค าถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1.4 สุภาพ อ่อนน้อมถ่อมตน รู้จักกาลเทศะ รับฟัง
ความคิดเห็นของผู้อื่น 

19 3 5 4.37 0.60 มาก 

1.5 มีจิตส านึกและตระหนักในการปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณ หรือ จรรยาบรรณวิชาชีพ 

19 3 5 4.11 0.57 มาก 

1.6 เคารพและปฏิบัติตามกฎระเบียบข้อบังคับ
ขององค์กรและสังคม 

19 3 3 4.00 0.47 มาก 

2. ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ 19 1 5 3.72 0.63 มาก 
2.1 มีความรอบรู้อย่างกว้างขวางในศาสตร์ที่เป็น
พื้นฐานของชีวิต และสามารถน าไปใช้ในการ
ด าเนินชีวิตได้ 

19 1 5 3.68 0.82 มาก 

2.2 มีความรู้ทางวิชาการและวิชาชีพที่สามารถ
ศึกษาต่อยอดได้ 

19 3 5 3.89 0.57 มาก 

2.3 มีความรู้ตามทฤษฎี หลักการ ในสาขาวิชา/วิชาชีพ 19 3 5 3.68 0.58 มาก 
2.4 มีความรู้ในสาขาอื่น  ๆหรือการใช้ภาษาต่างประเทศ 19 2 4 3.42 0.61 ปานกลาง 
2.5 รู้กฎ ระเบียบ ธรรมเนียมปฏิบัติและข้อก าหนด
ทางเทคนิค/วิชาชีพ ที่ เปลี่ ยนแปลงไปตาม
สถานการณ์ในการท างาน 

19 3 5 3.74 0.56 มาก 

2.6 มีความรู้ที่สามารถน ามาปฏิบัติงานได้ทันท ี 19 3 5 3.89 0.66 มาก 
3. ด้านทักษะทางปัญญา 19 3 5 3.94 0.70 มาก 

3.1 เป็นผู้ใฝ่รู้ สามารถเรียนรู้ และพัฒนาตนเอง
อย่างต่อเนื่อง 

19 3 5 4.16 0.69 มาก 

3.2 สามารถคิด วิเคราะห์ แก้ไขปัญหา ตัดสินใจ
อย่างมีหลักการและมีเหตุผล 

19 3 5 3.89 0.74 มาก 

3.3 น าความรู้มาประยุกต์ใช้ในการท างาน/แก้ไข
ปัญหาได้อย่างเหมาะสม 

19 3 5 4.00 0.58 มาก 

3.4 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้คล่องแคล่ว 

19 3 5 3.89 0.74 มาก 

3.5 ค้นหาข้อเท็จจริง สรุป ท าความเข้าใจเกี่ยวกับ
วิชาชีพได้ 

19 3 5 3.79 0.71 มาก 

3.6 ศึกษาสภาพปัญหา/วิเคราะห์ปัญหาและหา
แนวทางแก้ไขปัญหาในการท างานได้ 

19 3 5 3.89 0.74 มาก 

4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 

19 3 5 3.96 0.65 มาก 

4.1 มีทักษะการท างานเป็นทีม มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี 
ปรับตัวให้เข้ากับวัฒนธรรมองค์กรได้ 

19 3 5 4.26 0.56 มาก 
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ประเด็นค าถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
4.2 ตระหนักถึงสิทธิของตนเองและผู้อื่น และ
ยอมรับในความแตกต่าง หลากหลายของมนุษย์ 

19 3 5 4.11 0.57 มาก 

4.3 ตระหนักในคุณค่าของศิลปะ วัฒนธรรม ดนตรี 
วรรณกรรม ทั้งของไทยและของประชาคมนานาชาติ 

19 3 5 3.89 0.74 มาก 

4.4 มีความสนใจด้านกีฬา และนันทนาการ 19 3 5 3.74 0.65 มาก 
4.5 มีความเป็นผู้น า ผู้ตามที่ดี 19 3 5 3.79 0.71 มาก 

5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร 
และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

19 3 5 3.95 0.65 มาก 

5.1 ใช้ภาษาในการติดต่อ สื่อความหมายได้ดี ทั้ง
การฟัง พูด อ่าน เขียน 

19 3 5 3.74 0.65 มาก 

5.2 มีทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลขได้ 19 3 5 3.95 0.62 มาก 
5.3 ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการสื่อสาร ศึกษา 
ค้นคว้า สืบค้นข้อมูลวิเคราะห์ข้อมูลได้อย่าง
เหมาะสม 

19 3 5 4.11 0.66 มาก 

5.4 มีทักษะในการน าเสนองานได้ 19 3 5 4.00 0.67 มาก 
6. ด้านทักษะการปฏิบัติงาน 19 3 5 3.84 0.71 มาก 

6.1 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้คล่องแคล่ว 

19 3 5 4 0.75 มาก 

6.2 มีทักษะการทางกายภาพขั้นสูง เช่น การเต้นร า 
ดนตรี จิตรกรรม ประติมากรรมพลศึกษา การแพทย์ 
วิทยาศาสตร์การแพทย์ พยาบาล สัตวบาล (ถ้ามี) 

19 3 5 3.68 0.67 มาก 

7 .  ด้านอัตลั กษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี:“สร้างสรรค์ สามัคคี ส านึกดีต่อสังคม” 

19 3 5 3.84 0.71 มาก 

7.1 มีความสามารถในการสร้างสรรค์งาน หรือ
ผลงาน และมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

19 2 5 3.84 0.83 มาก 

7.2 มีความรัก ความสามัคคีในการท างานร่วมกับ
ต่อองค์กร หรือหน่วยงาน เช่น ท างานเป็นทีม มี
มนุษยสัมพันธ์ที่ดี เป็นต้น 

19 3 5 4.32 0.58 มาก 

7.3 มีความรับผิดชอบต่อสังคม โดยท าหน้าที่ของ
ตนอย่างเต็มความสามารถ ด้วยความซื่อสัตย์ 
สุจริต และอดทน 

19 3 5 4.26 0.56 มาก 

7.4 มีความส านึกที่ดีต่อสังคม เช่น มีระเบียบวินัย 
เคารพกฎหมาย ปฏิบัติตามกฎระเบียบของ
หน่วยงาน มีจิตสาธารณะ ร่วมกิจกรรมกับชุมชน 
กระตือรือร้นในการท างาน 

19 3 5 4.21 0.54 มาก 

รวมท้ังหมด 19 1 5 3.97 0.65 มาก 
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4.7 คณะพยาบาลศาสตร์ 

4.7.1 หลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต 

ความคิดเป็นต่อการจัดการเรียนการสอนของคณะ/วิทยาลัย 

ประเด็นค าถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม 21 3 5 4.17 0.57 มาก 

1.1 มีวินัยและความรับผิดชอบต่อหน้าที่ มีความ
มุ่งมั่นในการท างานให้ส าเร็จ 

21 3 5 4 0.63 มาก 

1.2 มีน้ า ใจ มีจิตอาสา จิตสาธารณะ ความ
รับผิดชอบต่อประโยชน์ส่วนรวม 

21 3 5 4.1 0.54 มาก 

1.3 มีความซื่อสัตย์ ขยัน อดทน 21 4 5 4.33 0.48 มาก 
1.4 สุภาพ อ่อนน้อมถ่อมตน รู้จักกาลเทศะ รับฟัง
ความคิดเห็นของผู้อื่น 

21 4 5 4.33 0.48 มาก 

1.5 มีจิตส านึกและตระหนักในการปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณ หรือ จรรยาบรรณวิชาชีพ 

21 3 5 4.19 0.6 มาก 

1.6 เคารพและปฏิบัติตามกฎระเบียบข้อบังคับ
ขององค์กรและสังคม 

21 3 5 4.1 0.7 มาก 

2. ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ 21 2 5 3.69 0.67 มาก 
2.1 มีความรอบรู้อย่างกว้างขวางในศาสตร์ที่เป็น
พื้นฐานของชีวิต และสามารถน าไปใช้ในการ
ด าเนินชีวิตได้ 

21 3 4 3.48 0.51 ปานกลาง 

2.2 มีความรู้ทางวิชาการและวิชาชีพที่สามารถ
ศึกษาต่อยอดได้ 

21 3 5 3.9 0.54 มาก 

2.3 มีความรู้ตามทฤษฎี หลักการ ในสาขาวิชา/วิชาชีพ 21 3 5 3.81 0.68 มาก 
2.4 มีความรู้ในสาขาอื่น  ๆหรือการใช้ภาษาต่างประเทศ 21 2 5 3.33 0.73 ปานกลาง 
2.5 รู้กฎ ระเบียบ ธรรมเนียมปฏิบัติและข้อก าหนด
ทางเทคนิค/วิชาชีพ ที่ เปลี่ ยนแปลงไปตาม
สถานการณ์ในการท างาน 

21 3 5 3.86 0.73 มาก 

2.6 มีความรู้ที่สามารถน ามาปฏิบัติงานได้ทันท ี 21 2 5 3.76 0.83 มาก 
3. ด้านทักษะทางปัญญา 21 2 5 3.64 0.69 มาก 

3.1 เป็นผู้ใฝ่รู้ สามารถเรียนรู้ และพัฒนาตนเอง
อย่างต่อเนื่อง 

21 3 5 4.05 0.59 มาก 

3.2 สามารถคิด วิเคราะห์ แก้ไขปัญหา ตัดสินใจ
อย่างมีหลักการและมีเหตุผล 

21 2 5 3.57 0.75 มาก 

3.3 น าความรู้มาประยุกต์ใช้ในการท างาน/แก้ไข
ปัญหาได้อย่างเหมาะสม 

21 2 5 3.62 0.74 มาก 



93 
 

ประเด็นค าถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
3.4 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้คล่องแคล่ว 

21 3 5 3.62 0.67 มาก 

3.5 ค้นหาข้อเท็จจริง สรุป ท าความเข้าใจเกี่ยวกับ
วิชาชีพได้ 

21 2 5 3.57 0.81 มาก 

3.6 ศึกษาสภาพปัญหา/วิเคราะห์ปัญหาและหา
แนวทางแก้ไขปัญหาในการท างานได้ 

21 2 4 3.43 0.6 ปานกลาง 

4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 

21 2 5 3.86 0.69 มาก 

4.1 มีทักษะการท างานเป็นทีม มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี 
ปรับตัวให้เข้ากับวัฒนธรรมองค์กรได้ 

21 3 5 4.29 0.72 มาก 

4.2 ตระหนักถึงสิทธิของตนเองและผู้อื่น และ
ยอมรับในความแตกต่าง หลากหลายของมนุษย์ 

21 3 5 4.05 0.74 มาก 

4.3 ตระหนักในคุณค่าของศิลปะ วัฒนธรรม ดนตรี 
วรรณกรรม ทั้งของไทยและของประชาคมนานาชาติ 

21 3 5 3.9 0.7 มาก 

4.4 มีความสนใจด้านกีฬา และนันทนาการ 21 3 4 3.43 0.51 ปานกลาง 
4.5 มีความเป็นผู้น า ผู้ตามที่ดี 21 2 5 3.62 0.8 มาก 

5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร 
และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

21 3 5 3.68 0.68 มาก 

5.1 ใช้ภาษาในการติดต่อ สื่อความหมายได้ดี ทั้ง
การฟัง พูด อ่าน เขียน 

21 3 5 3.86 0.73 มาก 

5.2 มีทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลขได้ 21 3 5 3.57 0.68 มาก 
5.3 ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการสื่อสาร ศึกษา 
ค้นคว้า สืบค้นข้อมูลวิเคราะห์ข้อมูลได้อย่าง
เหมาะสม 

21 3 5 3.67 0.66 มาก 

5.4 มีทักษะในการน าเสนองานได้ 21 3 5 3.62 0.67 มาก 
6. ด้านทักษะการปฏิบัติงาน 21 2 5 3.67 0.75 มาก 

6.1 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้คล่องแคล่ว 

21 3 5 3.81 0.75 มาก 

6.2 มีทักษะการทางกายภาพขั้นสูง เช่น การเต้นร า 
ดนตรี จิตรกรรม ประติมากรรมพลศึกษา การแพทย์ 
วิทยาศาสตร์การแพทย์ พยาบาล สัตวบาล (ถ้ามี) 

21 2 5 3.52 0.75 มาก 

7 .  ด้านอัตลั กษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี:“สร้างสรรค์ สามัคคี ส านึกดีต่อสังคม” 

21 2 5 4.06 0.69 มาก 

7.1 มีความสามารถในการสร้างสรรค์งาน หรือ
ผลงาน และมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

21 2 5 3.52 0.81 มาก 
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ประเด็นค าถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
7.2 มีความรัก ความสามัคคีในการท างานร่วมกับ
ต่อองค์กร หรือหน่วยงาน เช่น ท างานเป็นทีม มี
มนุษยสัมพันธ์ที่ดี เป็นต้น 

21 3 5 4.19 0.68 มาก 

7.3 มีความรับผิดชอบต่อสังคม โดยท าหน้าที่ของ
ตนอย่างเต็มความสามารถ ด้วยความซื่อสัตย์ 
สุจริต และอดทน 

21 3 5 4.29 0.56 มาก 

7.4 มีความส านึกที่ดีต่อสังคม เช่น มีระเบียบวินัย 
เคารพกฎหมาย ปฏิบัติตามกฎระเบียบของ
หน่วยงาน มีจิตสาธารณะ ร่วมกิจกรรมกับชุมชน 
กระตือรือร้นในการท างาน 

21 3 5 4.24 0.7 มาก 

รวมท้ังหมด 21 1 5 3.82 0.68 มาก 
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4.8 คณะศิลปศาสตร์ 

4.8.1 หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการท่องเที่ยว 

ความคิดเห็นของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาของมหาวิทยาลัยอุบลราชธานี 
1. เหตุผลที่ท่านรับบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยอุบลราชธานีเข้าท างานในองค์กรของท่าน 

ประเภทเหตุผล จ านวน ร้อยละ 

1) ช่ือเสียงของมหาวิทยาลัย 8 13.11 
2) ผลการศึกษา (เกรดเฉลี่ย) เป็นที่พึงพอใจ 6 9.84 
3) บุคลิกภาพด ี 10 16.39 
4) มีลักษณะความเป็นผู้น า 6 9.84 
5) ความรู้ความสามารถตรงตามความต้องการ 16 26.23 
6) มีสัมมาคารวะ/รู้จักกาลเทศะ 15 24.59 
7) อื่นๆ 0 0.00 

 

2. ท่านคิดว่ามหาวิทยาลัยควรมีการเพ่ิม หรือเน้นการฝึกทักษะในด้านใด 

ประเภทเหตุผล จ านวน ร้อยละ 

1) ทักษะภาษาต่างประเทศ 22 34.38 
1.1) ภาษาอังกฤษ 18 58.06 
1.2) ภาษาจีน 9 29.03 
1.3) ภาษาญี่ปุ่น 0 0.00 
1.4) ภาษาเวียดนาม 0 0.00 

2) ความรู้ความเชี่ยวชาญตามสาขาวิชา 7 10.94 
3) ทักษาคอมพิวเตอร์ 5 7.81 
4) ทักษะการวิเคราะห์ปญัหาและแก้ปัญหา 11 17.19 
5) ความมีมนุษยสมัพันธ์ 6 9.38 
6) ทักษะการบริหาร 2 3.13 
7) บุคลิกภาพ ความเป็นผู้น า 3 4.69 
8) ทักษะการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า 8 12.50 
9) อื่นๆ 0 0.00 

 

ความคิดเป็นต่อการจัดการเรียนการสอนของคณะ/วิทยาลัย 

ประเด็นค าถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม 26 3 5 4.24 0.56 มาก 

1.1 มีวินัยและความรับผิดชอบต่อหน้าที่ มีความ
มุ่งมั่นในการท างานให้ส าเร็จ 

26 3 5 4.31 0.59 มาก 

1.2 มีน้ า ใจ มีจิตอาสา จิตสาธารณะ ความ
รับผิดชอบต่อประโยชน์ส่วนรวม 

26 3 3 4.15 0.63 มาก 

1.3 มีความซื่อสัตย์ ขยัน อดทน 26 4 5 4.23 0.50 มาก 
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ประเด็นค าถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1.4 สุภาพ อ่อนน้อมถ่อมตน รู้จักกาลเทศะ รับฟัง
ความคิดเห็นของผู้อื่น 

26 3 5 4.35 0.59 มาก 

1.5 มีจิตส านึกและตระหนักในการปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณ หรือ จรรยาบรรณวิชาชีพ 

26 3 5 4.15 0.56 มาก 

1.6 เคารพและปฏิบัติตามกฎระเบียบข้อบังคับ
ขององค์กรและสังคม 

26 4 4 4.27 0.51 มาก 

2. ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ 26 3 5 3.84 0.67 มาก 
2.1 มีความรอบรู้อย่างกว้างขวางในศาสตร์ที่เป็น
พื้นฐานของชีวิต และสามารถน าไปใช้ในการ
ด าเนินชีวิตได้ 

26 3 5 3.73 0.73 มาก 

2.2 มีความรู้ทางวิชาการและวิชาชีพที่สามารถ
ศึกษาต่อยอดได้ 

26 3 5 3.88 0.61 มาก 

2.3 มีความรู้ตามทฤษฎี หลักการ ในสาขาวิชา/วิชาชีพ 26 3 5 3.88 0.68 มาก 
2.4 มีความรู้ในสาขาอื่น  ๆหรือการใช้ภาษาต่างประเทศ 26 3 5 3.58 0.74 มาก 
2.5 รู้กฎ ระเบียบ ธรรมเนียมปฏิบัติและข้อก าหนด
ทางเทคนิค/วิชาชีพ ที่ เปลี่ ยนแปลงไปตาม
สถานการณ์ในการท างาน 

26 3 5 3.92 0.57 มาก 

2.6 มีความรู้ที่สามารถน ามาปฏิบัติงานได้ทันท ี 26 3 5 4.04 0.71 มาก 
3. ด้านทักษะทางปัญญา 26 3 5 3.77 0.62 มาก 

3.1 เป็นผู้ใฝ่รู้ สามารถเรียนรู้ และพัฒนาตนเอง
อย่างต่อเนื่อง 

26 3 5 4.04 0.58 มาก 

3.2 สามารถคิด วิเคราะห์ แก้ไขปัญหา ตัดสินใจ
อย่างมีหลักการและมีเหตุผล 

26 3 5 3.69 0.69 มาก 

3.3 น าความรู้มาประยุกต์ใช้ในการท างาน/แก้ไข
ปัญหาได้อย่างเหมาะสม 

26 3 5 3.77 0.57 มาก 

3.4 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้คล่องแคล่ว 

26 3 5 3.85 0.58 มาก 

3.5 ค้นหาข้อเท็จจริง สรุป ท าความเข้าใจเกี่ยวกับ
วิชาชีพได้ 

26 3 5 3.62 0.66 มาก 

3.6 ศึกษาสภาพปัญหา/วิเคราะห์ปัญหาและหา
แนวทางแก้ไขปัญหาในการท างานได้ 

26 3 5 3.65 0.65 มาก 

4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 

26 3 5 3.83 0.65 มาก 

4.1 มีทักษะการท างานเป็นทีม มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี 
ปรับตัวให้เข้ากับวัฒนธรรมองค์กรได้ 

26 3 5 4.12 0.68 มาก 
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ประเด็นค าถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
4.2 ตระหนักถึงสิทธิของตนเองและผู้อื่น และ
ยอมรับในความแตกต่าง หลากหลายของมนุษย์ 

26 3 5 3.96 0.60 มาก 

4.3 ตระหนักในคุณค่าของศิลปะ วัฒนธรรม ดนตรี 
วรรณกรรม ทั้งของไทยและของประชาคมนานาชาติ 

26 3 5 3.85 0.58 มาก 

4.4 มีความสนใจด้านกีฬา และนันทนาการ 26 3 5 3.42 0.77 ปานกลาง 
4.5 มีความเป็นผู้น า ผู้ตามที่ดี 26 3 5 3.81 0.61 มาก 

5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร 
และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

26 3 5 3.66 0.59 มาก 

5.1 ใช้ภาษาในการติดต่อ สื่อความหมายได้ดี ทั้ง
การฟัง พูด อ่าน เขียน 

26 3 5 3.46 0.60 ปานกลาง 

5.2 มีทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลขได้ 26 3 5 3.73 0.60 มาก 
5.3 ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการสื่อสาร ศึกษา 
ค้นคว้า สืบค้นข้อมูลวิเคราะห์ข้อมูลได้อย่าง
เหมาะสม 

26 3 5 3.85 0.58 มาก 

5.4 มีทักษะในการน าเสนองานได้ 26 3 5 3.62 0.60 มาก 
6. ด้านทักษะการปฏิบัติงาน 26 3 5 3.48 0.72 มาก 

6.1 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้คล่องแคล่ว 

26 3 5 4.00 0.47 มาก 

6.2 มีทักษะการทางกายภาพขั้นสูง เช่น การเต้นร า 
ดนตรี จิตรกรรม ประติมากรรมพลศึกษา การแพทย์ 
วิทยาศาสตร์การแพทย์ พยาบาล สัตวบาล (ถ้ามี) 

26 2 5 2.96 0.96 ปานกลาง 

7 .  ด้านอัตลั กษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี:“สร้างสรรค์ สามัคคี ส านึกดีต่อสังคม” 

26 3 5 4.12 0.64 มาก 

7.1 มีความสามารถในการสร้างสรรค์งาน หรือ
ผลงาน และมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

26 3 5 3.73 0.67 มาก 

7.2 มีความรัก ความสามัคคีในการท างานร่วมกับ
ต่อองค์กร หรือหน่วยงาน เช่น ท างานเป็นทีม มี
มนุษยสัมพันธ์ที่ดี เป็นต้น 

26 3 5 4.15 0.75 มาก 

7.3 มีความรับผิดชอบต่อสังคม โดยท าหน้าที่ของ
ตนอย่างเต็มความสามารถ ด้วยความซื่อสัตย์ 
สุจริต และอดทน 

26 4 5 4.35 0.51 มาก 

7.4 มีความส านึกที่ดีต่อสังคม เช่น มีระเบียบวินัย 
เคารพกฎหมาย ปฏิบัติตามกฎระเบียบของ
หน่วยงาน มีจิตสาธารณะ ร่วมกิจกรรมกับชุมชน 
กระตือรือร้นในการท างาน 

26 3 5 4.23 0.65 มาก 

รวมท้ังหมด 26 3 5 3.85 0.60 มาก 
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4.8.2 หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการพัฒนาสังคม 

ความคิดเห็นของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาของมหาวิทยาลัยอุบลราชธานี 
1. เหตุผลที่ท่านรับบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยอุบลราชธานีเข้าท างานในองค์กรของท่าน 

ประเภทเหตุผล จ านวน ร้อยละ 

1) ช่ือเสียงของมหาวิทยาลัย 3 6.82 
2) ผลการศึกษา (เกรดเฉลี่ย) เป็นที่พึงพอใจ 5 11.36 
3) บุคลิกภาพด ี 9 20.45 
4) มีลักษณะความเป็นผู้น า 8 18.18 
5) ความรู้ความสามารถตรงตามความต้องการ 8 18.18 
6) มีสัมมาคารวะ/รู้จักกาลเทศะ 11 25.00 
7) อื่นๆ 0 0.00 

 

2. ท่านคิดว่ามหาวิทยาลัยควรมีการเพ่ิม หรือเน้นการฝึกทักษะในด้านใด 

ประเภทเหตุผล จ านวน ร้อยละ 

1) ทักษะภาษาต่างประเทศ 15 31.25 
1.1) ภาษาอังกฤษ 14 66.67 
1.2) ภาษาจีน 4 19.05 
1.3) ภาษาญี่ปุ่น 0 0.00 
1.4) ภาษาเวียดนาม 3 14.29 

2) ความรู้ความเชี่ยวชาญตามสาขาวิชา 6 12.50 
3) ทักษาคอมพิวเตอร์ 4 8.33 
4) ทักษะการวิเคราะห์ปญัหาและแก้ปัญหา 9 18.75 
5) ความมีมนุษยสมัพันธ์ 4 8.33 
6) ทักษะการบริหาร 1 2.08 
7) บุคลิกภาพ ความเป็นผู้น า 5 10.42 
8) ทักษะการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า 4 8.33 
9) อื่นๆ 0 0.00 

 

ความคิดเป็นต่อการจัดการเรียนการสอนของคณะ/วิทยาลัย 

ประเด็นค าถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม 17 3 5 4.44 0.58 มาก 

1.1 มีวินัยและความรับผิดชอบต่อหน้าที่ มีความ
มุ่งมั่นในการท างานให้ส าเร็จ 

17 3 5 4.35 0.61 มาก 

1.2 มีน้ า ใจ มีจิตอาสา จิตสาธารณะ ความ
รับผิดชอบต่อประโยชน์ส่วนรวม 

17 4 4 4.47 0.51 มาก 

1.3 มีความซื่อสัตย์ ขยัน อดทน 17 4 5 4.53 0.51 มากที่สุด 
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ประเด็นค าถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1.4 สุภาพ อ่อนน้อมถ่อมตน รู้จักกาลเทศะ รับฟัง
ความคิดเห็นของผู้อื่น 

17 4 5 4.47 0.51 มาก 

1.5 มีจิตส านึกและตระหนักในการปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณ หรือ จรรยาบรรณวิชาชีพ 

17 3 5 4.41 0.62 มาก 

1.6 เคารพและปฏิบัติตามกฎระเบียบข้อบังคับ
ขององค์กรและสังคม 

17 3 3 4.41 0.71 มาก 

2. ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ 17 3 5 4.11 0.60 มาก 
2.1 มีความรอบรู้อย่างกว้างขวางในศาสตร์ที่เป็น
พื้นฐานของชีวิต และสามารถน าไปใช้ในการ
ด าเนินชีวิตได้ 

17 3 5 4.12 0.60 มาก 

2.2 มีความรู้ทางวิชาการและวิชาชีพที่สามารถ
ศึกษาต่อยอดได้ 

17 3 5 4.18 0.64 มาก 

2.3 มีความรู้ตามทฤษฎี หลักการ ในสาขาวิชา/วิชาชีพ 17 3 5 4.24 0.75 มาก 
2.4 มีความรู้ในสาขาอื่น  ๆหรือการใช้ภาษาต่างประเทศ 17 3 5 3.71 0.57 มาก 
2.5 รู้กฎ ระเบียบ ธรรมเนียมปฏิบัติและข้อก าหนด
ทางเทคนิค/วิชาชีพ ที่ เปลี่ ยนแปลงไปตาม
สถานการณ์ในการท างาน 

17 3 5 4.41 0.62 มาก 

2.6 มีความรู้ที่สามารถน ามาปฏิบัติงานได้ทันท ี 17 4 5 4.00 0.45 มาก 
3. ด้านทักษะทางปัญญา 17 3 5 4.29 0.63 มาก 

3.1 เป็นผู้ใฝ่รู้ สามารถเรียนรู้ และพัฒนาตนเอง
อย่างต่อเนื่อง 

17 3 5 4.35 0.61 มาก 

3.2 สามารถคิด วิเคราะห์ แก้ไขปัญหา ตัดสินใจ
อย่างมีหลักการและมีเหตุผล 

17 3 5 4.29 0.69 มาก 

3.3 น าความรู้มาประยุกต์ใช้ในการท างาน/แก้ไข
ปัญหาได้อย่างเหมาะสม 

17 3 5 4.47 0.62 มาก 

3.4 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้คล่องแคล่ว 

17 3 5 4.24 0.56 มาก 

3.5 ค้นหาข้อเท็จจริง สรุป ท าความเข้าใจเกี่ยวกับ
วิชาชีพได้ 

17 3 5 4.18 0.64 มาก 

3.6 ศึกษาสภาพปัญหา/วิเคราะห์ปัญหาและหา
แนวทางแก้ไขปัญหาในการท างานได้ 

17 3 5 4.24 0.66 มาก 

4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 

17 3 5 4.35 0.59 มาก 

4.1 มีทักษะการท างานเป็นทีม มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี 
ปรับตัวให้เข้ากับวัฒนธรรมองค์กรได้ 

17 3 5 4.47 0.62 มาก 
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ประเด็นค าถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
4.2 ตระหนักถึงสิทธิของตนเองและผู้อื่น และ
ยอมรับในความแตกต่าง หลากหลายของมนุษย์ 

17 4 5 4.65 0.49 มากที่สุด 

4.3 ตระหนักในคุณค่าของศิลปะ วัฒนธรรม ดนตรี 
วรรณกรรม ทั้งของไทยและของประชาคมนานาชาติ 

17 3 5 4.35 0.61 มาก 

4.4 มีความสนใจด้านกีฬา และนันทนาการ 17 3 5 4.06 0.66 มาก 
4.5 มีความเป็นผู้น า ผู้ตามที่ดี 17 3 5 4.24 0.56 มาก 

5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร 
และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

17 3 5 4.29 0.55 มาก 

5.1 ใช้ภาษาในการติดต่อ สื่อความหมายได้ดี ทั้ง
การฟัง พูด อ่าน เขียน 

17 3 5 4.06 0.56 มาก 

5.2 มีทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลขได้ 17 3 5 4.06 0.66 มาก 
5.3 ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการสื่อสาร ศึกษา 
ค้นคว้า สืบค้นข้อมูลวิเคราะห์ข้อมูลได้อย่าง
เหมาะสม 

17 4 5 4.65 0.49 มากที่สุด 

5.4 มีทักษะในการน าเสนองานได้ 17 4 5 4.41 0.51 มาก 
6. ด้านทักษะการปฏิบัติงาน 17 3 5 3.94 0.65 มาก 

6.1 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้คล่องแคล่ว 

17 3 5 4.18 0.53 มาก 

6.2 มีทักษะการทางกายภาพขั้นสูง เช่น การเต้นร า 
ดนตรี จิตรกรรม ประติมากรรมพลศึกษา การแพทย์ 
วิทยาศาสตร์การแพทย์ พยาบาล สัตวบาล (ถ้ามี) 

17 3 5 3.71 0.77 มาก 

7 .  ด้านอัตลั กษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี:“สร้างสรรค์ สามัคคี ส านึกดีต่อสังคม” 

17 3 5 4.49 0.52 มาก 

7.1 มีความสามารถในการสร้างสรรค์งาน หรือ
ผลงาน และมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

17 3 5 4.24 0.56 มาก 

7.2 มีความรัก ความสามัคคีในการท างานร่วมกับ
ต่อองค์กร หรือหน่วยงาน เช่น ท างานเป็นทีม มี
มนุษยสัมพันธ์ที่ดี เป็นต้น 

17 4 5 4.53 0.51 มากที่สุด 

7.3 มีความรับผิดชอบต่อสังคม โดยท าหน้าที่ของ
ตนอย่างเต็มความสามารถ ด้วยความซื่อสัตย์ 
สุจริต และอดทน 

17 4 5 4.59 0.51 มากที่สุด 

7.4 มีความส านึกที่ดีต่อสังคม เช่น มีระเบียบวินัย 
เคารพกฎหมาย ปฏิบัติตามกฎระเบียบของ
หน่วยงาน มีจิตสาธารณะ ร่วมกิจกรรมกับชุมชน 
กระตือรือร้นในการท างาน 

17 4 5 4.59 0.51 มากที่สุด 

รวมท้ังหมด 17 3 5 4.27 0.57 มาก 
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4.8.3 หลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต สาขาวิชานิเทศศาสตร์ 

ความคิดเห็นของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาของมหาวิทยาลัยอุบลราชธานี 
1. เหตุผลที่ท่านรับบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยอุบลราชธานีเข้าท างานในองค์กรของท่าน 

ประเภทเหตุผล จ านวน ร้อยละ 

1) ช่ือเสียงของมหาวิทยาลัย 3 8.82 
2) ผลการศึกษา (เกรดเฉลี่ย) เป็นที่พึงพอใจ 4 11.76 
3) บุคลิกภาพด ี 7 20.59 
4) มีลักษณะความเป็นผู้น า 2 5.88 
5) ความรู้ความสามารถตรงตามความต้องการ 10 29.41 
6) มีสัมมาคารวะ/รู้จักกาลเทศะ 7 20.59 
7) อื่นๆ 1 2.94 

 

2. ท่านคิดว่ามหาวิทยาลัยควรมีการเพ่ิม หรือเน้นการฝึกทักษะในด้านใด 

ประเภทเหตุผล จ านวน ร้อยละ 

1) ทักษะภาษาต่างประเทศ 11 31.43 
1.1) ภาษาอังกฤษ 9 64.29 
1.2) ภาษาจีน 3 21.43 
1.3) ภาษาญี่ปุ่น 1 7.14 
1.4) ภาษาเวียดนาม 1 7.14 

2) ความรู้ความเชี่ยวชาญตามสาขาวิชา 3 8.57 
3) ทักษาคอมพิวเตอร์ 8 22.86 
4) ทักษะการวิเคราะห์ปญัหาและแก้ปัญหา 4 11.43 
5) ความมีมนุษยสมัพันธ์ 4 11.43 
6) ทักษะการบริหาร 2 5.71 
7) บุคลิกภาพ ความเป็นผู้น า 1 2.86 
8) ทักษะการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า 2 5.71 
9) อื่นๆ 0 0.00 

 

ความคิดเป็นต่อการจัดการเรียนการสอนของคณะ/วิทยาลัย 

ประเด็นค าถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม 13 3 5 4.23 0.59 มาก 

1.1 มีวินัยและความรับผิดชอบต่อหน้าที่ มีความ
มุ่งมั่นในการท างานให้ส าเร็จ 

13 3 5 4.23 0.60 มาก 

1.2 มีน้ า ใจ มีจิตอาสา จิตสาธารณะ ความ
รับผิดชอบต่อประโยชน์ส่วนรวม 

13 4 4 4.31 0.48 มาก 

1.3 มีความซื่อสัตย์ ขยัน อดทน 13 3 5 4.15 0.55 มาก 
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ประเด็นค าถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1.4 สุภาพ อ่อนน้อมถ่อมตน รู้จักกาลเทศะ รับฟัง
ความคิดเห็นของผู้อื่น 

13 3 5 4.38 0.65 มาก 

1.5 มีจิตส านึกและตระหนักในการปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณ หรือ จรรยาบรรณวิชาชีพ 

13 3 5 4.08 0.64 มาก 

1.6 เคารพและปฏิบัติตามกฎระเบียบข้อบังคับ
ขององค์กรและสังคม 

13 3 3 4.23 0.60 มาก 

2. ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ 13 2 5 3.77 0.80 มาก 
2.1 มีความรอบรู้อย่างกว้างขวางในศาสตร์ที่เป็น
พื้นฐานของชีวิต และสามารถน าไปใช้ในการ
ด าเนินชีวิตได้ 

13 3 5 4.23 0.73 มาก 

2.2 มีความรู้ทางวิชาการและวิชาชีพที่สามารถ
ศึกษาต่อยอดได้ 

13 3 5 3.69 0.75 มาก 

2.3 มีความรู้ตามทฤษฎี หลักการ ในสาขาวิชา/วิชาชีพ 13 3 5 3.62 0.77 มาก 
2.4 มีความรู้ในสาขาอื่น  ๆหรือการใช้ภาษาต่างประเทศ 13 2 5 3.46 0.88 ปาน

กลาง 
2.5 รู้กฎ ระเบียบ ธรรมเนียมปฏิบัติและข้อก าหนด
ทางเทคนิค/วิชาชีพ ที่ เปลี่ ยนแปลงไปตาม
สถานการณ์ในการท างาน 

13 3 5 3.92 0.76 มาก 

2.6 มีความรู้ที่สามารถน ามาปฏิบัติงานได้ทันท ี 13 2 5 3.69 0.95 มาก 
3. ด้านทักษะทางปัญญา 13 3 5 4.13 0.75 มาก 

3.1 เป็นผู้ใฝ่รู้ สามารถเรียนรู้ และพัฒนาตนเอง
อย่างต่อเนื่อง 

13 3 5 4.23 0.73 มาก 

3.2 สามารถคิด วิเคราะห์ แก้ไขปัญหา ตัดสินใจ
อย่างมีหลักการและมีเหตุผล 

13 3 5 4.15 0.80 มาก 

3.3 น าความรู้มาประยุกต์ใช้ในการท างาน/แก้ไข
ปัญหาได้อย่างเหมาะสม 

13 3 5 4.00 0.82 มาก 

3.4 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้คล่องแคล่ว 

13 3 5 4.15 0.69 มาก 

3.5 ค้นหาข้อเท็จจริง สรุป ท าความเข้าใจเกี่ยวกับ
วิชาชีพได้ 

13 3 5 4.08 0.64 มาก 

3.6 ศึกษาสภาพปัญหา/วิเคราะห์ปัญหาและหา
แนวทางแก้ไขปัญหาในการท างานได้ 

13 3 5 4.15 0.80 มาก 

4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 

13 3 5 4.28 0.66 มาก 

4.1 มีทักษะการท างานเป็นทีม มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี 
ปรับตัวให้เข้ากับวัฒนธรรมองค์กรได้ 

13 4 5 4.62 0.51 มากที่สุด 
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ประเด็นค าถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
4.2 ตระหนักถึงสิทธิของตนเองและผู้อื่น และ
ยอมรับในความแตกต่าง หลากหลายของมนุษย์ 

13 3 5 4.31 0.63 มาก 

4.3 ตระหนักในคุณค่าของศิลปะ วัฒนธรรม ดนตรี 
วรรณกรรม ทั้งของไทยและของประชาคมนานาชาติ 

13 3 5 4.15 0.69 มาก 

4.4 มีความสนใจด้านกีฬา และนันทนาการ 13 3 5 4.15 0.80 มาก 
4.5 มีความเป็นผู้น า ผู้ตามที่ดี 13 3 5 4.15 0.69 มาก 

5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร 
และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

13 2 5 4.12 0.76 มาก 

5.1 ใช้ภาษาในการติดต่อ สื่อความหมายได้ดี ทั้ง
การฟัง พูด อ่าน เขียน 

13 3 5 4.31 0.75 มาก 

5.2 มีทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลขได้ 13 2 5 3.69 0.95 มาก 
5.3 ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการสื่อสาร ศึกษา 
ค้นคว้า สืบค้นข้อมูลวิเคราะห์ข้อมูลได้อย่าง
เหมาะสม 

13 3 5 4.23 0.60 มาก 

5.4 มีทักษะในการน าเสนองานได้ 13 3 5 4.23 0.73 มาก 
6. ด้านทักษะการปฏิบัติงาน 13 3 5 3.92 0.80 มาก 

6.1 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้คล่องแคล่ว 

13 3 5 4.23 0.73 มาก 

6.2 มีทักษะการทางกายภาพขั้นสูง เช่น การเต้นร า 
ดนตรี จิตรกรรม ประติมากรรมพลศึกษา การแพทย์ 
วิทยาศาสตร์การแพทย์ พยาบาล สัตวบาล (ถ้ามี) 

13 2 5 3.62 0.87 มาก 

7 .  ด้านอัตลั กษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี:“สร้างสรรค์ สามัคคี ส านึกดีต่อสังคม” 

13 3 5 4.44 0.61 มาก 

7.1 มีความสามารถในการสร้างสรรค์งาน หรือ
ผลงาน และมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

13 3 5 4.31 0.63 มาก 

7.2 มีความรัก ความสามัคคีในการท างานร่วมกับ
ต่อองค์กร หรือหน่วยงาน เช่น ท างานเป็นทีม มี
มนุษยสัมพันธ์ที่ดี เป็นต้น 

13 3 5 4.54 0.66 มากที่สุด 

7.3 มีความรับผิดชอบต่อสังคม โดยท าหน้าที่ของ
ตนอย่างเต็มความสามารถ ด้วยความซื่อสัตย์ 
สุจริต และอดทน 

13 4 5 4.54 0.52 มากที่สุด 

7.4 มีความส านึกที่ดีต่อสังคม เช่น มีระเบียบวินัย 
เคารพกฎหมาย ปฏิบัติตามกฎระเบียบของ
หน่วยงาน มีจิตสาธารณะ ร่วมกิจกรรมกับชุมชน 
กระตือรือร้นในการท างาน 

13 3 5 4.38 0.65 มาก 

รวมท้ังหมด 13 2 5 4.13 0.70 มาก 
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4.8.4 หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาประวัติศาสตร์ 

ความคิดเห็นของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาของมหาวิทยาลัยอุบลราชธานี 
1. เหตุผลที่ท่านรับบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยอุบลราชธานีเข้าท างานในองค์กรของท่าน 

ประเภทเหตุผล จ านวน ร้อยละ 

1) ช่ือเสียงของมหาวิทยาลัย 0 0.00 
2) ผลการศึกษา (เกรดเฉลี่ย) เป็นที่พึงพอใจ 2 16.67 
3) บุคลิกภาพด ี 3 25.00 
4) มีลักษณะความเป็นผู้น า 0 0.00 
5) ความรู้ความสามารถตรงตามความต้องการ 3 25.00 
6) มีสัมมาคารวะ/รู้จักกาลเทศะ 3 25.00 
7) อื่นๆ 1 8.33 

 

2. ท่านคิดว่ามหาวิทยาลัยควรมีการเพ่ิม หรือเน้นการฝึกทักษะในด้านใด 

ประเภทเหตุผล จ านวน ร้อยละ 

1) ทักษะภาษาต่างประเทศ 4 36.36 
1.1) ภาษาอังกฤษ 3 60.00 
1.2) ภาษาจีน 1 20.00 
1.3) ภาษาญี่ปุ่น 0 0.00 
1.4) ภาษาเวียดนาม 1 20.00 

2) ความรู้ความเชี่ยวชาญตามสาขาวิชา 1 9.09 
3) ทักษาคอมพิวเตอร์ 2 18.18 
4) ทักษะการวิเคราะห์ปญัหาและแก้ปัญหา 3 27.27 
5) ความมีมนุษยสมัพันธ์ 0 0.00 
6) ทักษะการบริหาร 0 0.00 
7) บุคลิกภาพ ความเป็นผู้น า 0 0.00 
8) ทักษะการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า 1 9.09 
9) อื่นๆ 0 0.00 

 

ความคิดเป็นต่อการจัดการเรียนการสอนของคณะ/วิทยาลัย 

ประเด็นค าถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม 4 3 5 3.88 0.63 มาก 

1.1 มีวินัยและความรับผิดชอบต่อหน้าที่ มีความ
มุ่งมั่นในการท างานให้ส าเร็จ 

4 3 5 4.00 0.82 มาก 

1.2 มีน้ า ใจ มีจิตอาสา จิตสาธารณะ ความ
รับผิดชอบต่อประโยชน์ส่วนรวม 

4 4 4 4.25 0.50 มาก 

1.3 มีความซื่อสัตย์ ขยัน อดทน 4 4 4 3.00 0.00 ปานกลาง 
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ประเด็นค าถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1.4 สุภาพ อ่อนน้อมถ่อมตน รู้จักกาลเทศะ รับฟัง
ความคิดเห็นของผู้อื่น 

4 3 5 4.00 0.82 มาก 

1.5 มีจิตส านึกและตระหนักในการปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณ หรือ จรรยาบรรณวิชาชีพ 

4 3 5 4.00 0.82 มาก 

1.6 เคารพและปฏิบัติตามกฎระเบียบข้อบังคับ
ขององค์กรและสังคม 

4 3 3 4.00 0.82 มาก 

2. ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ 4 2 4 3.29 0.61 ปานกลาง 
2.1 มีความรอบรู้อย่างกว้างขวางในศาสตร์ที่เป็น
พื้นฐานของชีวิต และสามารถน าไปใช้ในการ
ด าเนินชีวิตได้ 

4 3 4 3.25 0.50 ปานกลาง 

2.2 มีความรู้ทางวิชาการและวิชาชีพที่สามารถ
ศึกษาต่อยอดได้ 

4 3 4 3.50 0.58 ปานกลาง 

2.3 มีความรู้ตามทฤษฎี หลักการ ในสาขาวิชา/วิชาชีพ 4 3 4 3.50 0.58 ปานกลาง 
2.4 มีความรู้ในสาขาอื่น  ๆหรือการใช้ภาษาต่างประเทศ 4 2 3 2.75 0.50 ปานกลาง 
2.5 รู้กฎ ระเบียบ ธรรมเนียมปฏิบัติและข้อก าหนด
ทางเทคนิค/วิชาชีพ ที่ เปลี่ ยนแปลงไปตาม
สถานการณ์ในการท างาน 

4 3 4 3.50 0.58 ปานกลาง 

2.6 มีความรู้ที่สามารถน ามาปฏิบัติงานได้ทันท ี 4 2 4 3.25 0.96 ปานกลาง 
3. ด้านทักษะทางปัญญา 4 3 5 3.63 0.61 มาก 

3.1 เป็นผู้ใฝ่รู้ สามารถเรียนรู้ และพัฒนาตนเอง
อย่างต่อเนื่อง 

4 3 5 3.75 0.96 มาก 

3.2 สามารถคิด วิเคราะห์ แก้ไขปัญหา ตัดสินใจ
อย่างมีหลักการและมีเหตุผล 

4 3 4 3.75 0.50 มาก 

3.3 น าความรู้มาประยุกต์ใช้ในการท างาน/แก้ไข
ปัญหาได้อย่างเหมาะสม 

4 3 4 3.50 0.58 ปานกลาง 

3.4 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้คล่องแคล่ว 

4 3 4 3.50 0.58 ปานกลาง 

3.5 ค้นหาข้อเท็จจริง สรุป ท าความเข้าใจเกี่ยวกับ
วิชาชีพได้ 

4 3 4 3.75 0.50 มาก 

3.6 ศึกษาสภาพปัญหา/วิเคราะห์ปัญหาและหา
แนวทางแก้ไขปัญหาในการท างานได้ 

4 3 4 3.50 0.58 ปานกลาง 

4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 

4 3 5 3.70 0.32 มาก 

4.1 มีทักษะการท างานเป็นทีม มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี 
ปรับตัวให้เข้ากับวัฒนธรรมองค์กรได้ 

4 4 5 4.25 0.50 มาก 
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ประเด็นค าถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
4.2 ตระหนักถึงสิทธิของตนเองและผู้อื่น และ
ยอมรับในความแตกต่าง หลากหลายของมนุษย์ 

4 3 4 3.75 0.50 มาก 

4.3 ตระหนักในคุณค่าของศิลปะ วัฒนธรรม ดนตรี 
วรรณกรรม ทั้งของไทยและของประชาคมนานาชาติ 

4 4 4 4.00 0.00 มาก 

4.4 มีความสนใจด้านกีฬา และนันทนาการ 4 3 3 3.00 0.00 ปานกลาง 
4.5 มีความเป็นผู้น า ผู้ตามที่ดี 4 3 4 3.50 0.58 ปานกลาง 

5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร 
และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

4 3 4 3.56 0.52 มาก 

5.1 ใช้ภาษาในการติดต่อ สื่อความหมายได้ดี ทั้ง
การฟัง พูด อ่าน เขียน 

4 3 4 3.50 0.58 ปานกลาง 

5.2 มีทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลขได้ 4 3 4 3.25 0.50 ปานกลาง 
5.3 ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการสื่อสาร ศึกษา 
ค้นคว้า สืบค้นข้อมูลวิเคราะห์ข้อมูลได้อย่าง
เหมาะสม 

4 3 4 3.75 0.50 มาก 

5.4 มีทักษะในการน าเสนองานได้ 4 3 4 3.75 0.50 มาก 
6. ด้านทักษะการปฏิบัติงาน 4 3 4 2.88 0.29 ปานกลาง 

6.1 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้คล่องแคล่ว 

4 3 4 3.50 0.58 ปานกลาง 

6.2 มีทักษะการทางกายภาพขั้นสูง เช่น การเต้นร า 
ดนตรี จิตรกรรม ประติมากรรมพลศึกษา การแพทย์ 
วิทยาศาสตร์การแพทย์ พยาบาล สัตวบาล (ถ้ามี) 

4 3 4 2.25 0.00 น้อย 

7 .  ด้านอัตลั กษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี:“สร้างสรรค์ สามัคคี ส านึกดีต่อสังคม” 

4 3 5 4.06 0.38 มาก 

7.1 มีความสามารถในการสร้างสรรค์งาน หรือ
ผลงาน และมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

4 3 4 3.75 0.50 มาก 

7.2 มีความรัก ความสามัคคีในการท างานร่วมกับ
ต่อองค์กร หรือหน่วยงาน เช่น ท างานเป็นทีม มี
มนุษยสัมพันธ์ที่ดี เป็นต้น 

4 4 5 4.25 0.50 มาก 

7.3 มีความรับผิดชอบต่อสังคม โดยท าหน้าที่ของ
ตนอย่างเต็มความสามารถ ด้วยความซื่อสัตย์ 
สุจริต และอดทน 

4 4 4 4.00 0.00 มาก 

7.4 มีความส านึกที่ดีต่อสังคม เช่น มีระเบียบวินัย 
เคารพกฎหมาย ปฏิบัติตามกฎระเบียบของ
หน่วยงาน มีจิตสาธารณะ ร่วมกิจกรรมกับชุมชน 
กระตือรือร้นในการท างาน 

4 4 5 4.25 0.50 มาก 

รวมท้ังหมด 4 2 5 3.57 0.52 มาก 
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4.8.5 หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาจีนและการสื่อสาร 

ความคิดเห็นของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาของมหาวิทยาลัยอุบลราชธานี 
1. เหตุผลที่ท่านรับบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยอุบลราชธานีเข้าท างานในองค์กรของท่าน 

ประเภทเหตุผล จ านวน ร้อยละ 

1) ช่ือเสียงของมหาวิทยาลัย 3 3.80 
2) ผลการศึกษา (เกรดเฉลี่ย) เป็นที่พึงพอใจ 7 8.86 
3) บุคลิกภาพด ี 16 20.25 
4) มีลักษณะความเป็นผู้น า 6 7.59 
5) ความรู้ความสามารถตรงตามความต้องการ 24 30.38 
6) มีสัมมาคารวะ/รู้จักกาลเทศะ 22 27.85 
7) อื่นๆ 1 1.27 

 

2. ท่านคิดว่ามหาวิทยาลัยควรมีการเพ่ิม หรือเน้นการฝึกทักษะในด้านใด 

ประเภทเหตุผล จ านวน ร้อยละ 

1) ทักษะภาษาต่างประเทศ 28 30.11 
1.1) ภาษาอังกฤษ 23 58.97 
1.2) ภาษาจีน 15 38.46 
1.3) ภาษาญี่ปุ่น 1 2.56 
1.4) ภาษาเวียดนาม 0 0.00 

2) ความรู้ความเชี่ยวชาญตามสาขาวิชา 13 13.98 
3) ทักษาคอมพิวเตอร์ 10 10.75 
4) ทักษะการวิเคราะห์ปญัหาและแก้ปัญหา 8 8.60 
5) ความมีมนุษยสมัพันธ์ 9 9.68 
6) ทักษะการบริหาร 4 4.30 
7) บุคลิกภาพ ความเป็นผู้น า 7 7.53 
8) ทักษะการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า 14 15.05 
9) อื่นๆ 0 0.00 

 

ความคิดเป็นต่อการจัดการเรียนการสอนของคณะ/วิทยาลัย 

ประเด็นค าถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม 36 3 5 4.44 0.61 มาก 

1.1 มีวินัยและความรับผิดชอบต่อหน้าที่ มีความ
มุ่งมั่นในการท างานให้ส าเร็จ 

36 3 5 4.36 0.64 มาก 

1.2 มีน้ า ใจ มีจิตอาสา จิตสาธารณะ ความ
รับผิดชอบต่อประโยชน์ส่วนรวม 

36 3 3 4.47 0.61 มาก 

1.3 มีความซื่อสัตย์ ขยัน อดทน 36 3 5 4.44 0.56 มาก 
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ประเด็นค าถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1.4 สุภาพ อ่อนน้อมถ่อมตน รู้จักกาลเทศะ รับฟัง
ความคิดเห็นของผู้อื่น 

36 3 5 4.58 0.55 มากที่สุด 

1.5 มีจิตส านึกและตระหนักในการปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณ หรือ จรรยาบรรณวิชาชีพ 

36 3 5 4.39 0.64 มาก 

1.6 เคารพและปฏิบัติตามกฎระเบียบข้อบังคับ
ขององค์กรและสังคม 

36 3 3 4.39 0.64 มาก 

2. ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ 36 2 5 3.88 0.66 มาก 
2.1 มีความรอบรู้อย่างกว้างขวางในศาสตร์ที่เป็น
พื้นฐานของชีวิต และสามารถน าไปใช้ในการ
ด าเนินชีวิตได้ 

36 3 5 3.78 0.54 มาก 

2.2 มีความรู้ทางวิชาการและวิชาชีพที่สามารถ
ศึกษาต่อยอดได้ 

36 3 5 3.89 0.57 มาก 

2.3 มีความรู้ตามทฤษฎี หลักการ ในสาขาวิชา/วิชาชีพ 36 2 5 3.83 0.74 มาก 
2.4 มีความรู้ในสาขาอื่น  ๆหรือการใช้ภาษาต่างประเทศ 36 3 5 3.83 0.61 มาก 
2.5 รู้กฎ ระเบียบ ธรรมเนียมปฏิบัติและข้อก าหนด
ทางเทคนิค/วิชาชีพ ที่ เปลี่ ยนแปลงไปตาม
สถานการณ์ในการท างาน 

36 3 5 4.00 0.76 มาก 

2.6 มีความรู้ที่สามารถน ามาปฏิบัติงานได้ทันท ี 36 3 5 3.94 0.75 มาก 
3. ด้านทักษะทางปัญญา 36 2 5 4.07 0.71 มาก 

3.1 เป็นผู้ใฝ่รู้ สามารถเรียนรู้ และพัฒนาตนเอง
อย่างต่อเนื่อง 

36 3 5 4.33 0.68 มาก 

3.2 สามารถคิด วิเคราะห์ แก้ไขปัญหา ตัดสินใจ
อย่างมีหลักการและมีเหตุผล 

36 3 5 4.06 0.67 มาก 

3.3 น าความรู้มาประยุกต์ใช้ในการท างาน/แก้ไข
ปัญหาได้อย่างเหมาะสม 

36 3 5 4.03 0.65 มาก 

3.4 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้คล่องแคล่ว 

36 2 5 3.97 0.77 มาก 

3.5 ค้นหาข้อเท็จจริง สรุป ท าความเข้าใจเกี่ยวกับ
วิชาชีพได้ 

36 3 5 4.03 0.74 มาก 

3.6 ศึกษาสภาพปัญหา/วิเคราะห์ปัญหาและหา
แนวทางแก้ไขปัญหาในการท างานได้ 

36 2 5 4.03 0.77 มาก 

4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 

36 1 5 4.10 0.73 มาก 

4.1 มีทักษะการท างานเป็นทีม มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี 
ปรับตัวให้เข้ากับวัฒนธรรมองค์กรได้ 

36 3 5 4.47 0.61 มาก 
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ประเด็นค าถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
4.2 ตระหนักถึงสิทธิของตนเองและผู้อื่น และ
ยอมรับในความแตกต่าง หลากหลายของมนุษย์ 

36 3 5 4.17 0.74 มาก 

4.3 ตระหนักในคุณค่าของศิลปะ วัฒนธรรม ดนตรี 
วรรณกรรม ทั้งของไทยและของประชาคมนานาชาติ 

36 2 5 4.22 0.80 มาก 

4.4 มีความสนใจด้านกีฬา และนันทนาการ 36 1 5 3.78 0.87 มาก 
4.5 มีความเป็นผู้น า ผู้ตามที่ดี 36 3 5 3.86 0.62 มาก 

5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร 
และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

36 2 5 3.99 0.74 มาก 

5.1 ใช้ภาษาในการติดต่อ สื่อความหมายได้ดี ทั้ง
การฟัง พูด อ่าน เขียน 

36 3 5 4.19 0.67 มาก 

5.2 มีทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลขได้ 36 2 5 3.81 0.89 มาก 
5.3 ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการสื่อสาร ศึกษา 
ค้นคว้า สืบค้นข้อมูลวิเคราะห์ข้อมูลได้อย่าง
เหมาะสม 

36 3 5 3.97 0.70 มาก 

5.4 มีทักษะในการน าเสนองานได้ 36 3 5 3.97 0.70 มาก 
6. ด้านทักษะการปฏิบัติงาน 36 3 5 3.46 0.87 มาก 

6.1 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้คล่องแคล่ว 

36 3 5 3.81 0.80 มาก 

6.2 มีทักษะการทางกายภาพขั้นสูง เช่น การเต้นร า 
ดนตรี จิตรกรรม ประติมากรรมพลศึกษา การแพทย์ 
วิทยาศาสตร์การแพทย์ พยาบาล สัตวบาล (ถ้ามี) 

36 1 5 3.11 0.94 ปานกลาง 

7 .  ด้านอัตลั กษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี:“สร้างสรรค์ สามัคคี ส านึกดีต่อสังคม” 

36 3 5 4.25 0.68 มาก 

7.1 มีความสามารถในการสร้างสรรค์งาน หรือ
ผลงาน และมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

36 3 5 4.03 0.74 มาก 

7.2 มีความรัก ความสามัคคีในการท างานร่วมกับ
ต่อองค์กร หรือหน่วยงาน เช่น ท างานเป็นทีม มี
มนุษยสัมพันธ์ที่ดี เป็นต้น 

36 3 5 4.31 0.58 มาก 

7.3 มีความรับผิดชอบต่อสังคม โดยท าหน้าที่ของ
ตนอย่างเต็มความสามารถ ด้วยความซื่อสัตย์ 
สุจริต และอดทน 

36 3 5 4.36 0.68 มาก 

7.4 มีความส านึกที่ดีต่อสังคม เช่น มีระเบียบวินัย 
เคารพกฎหมาย ปฏิบัติตามกฎระเบียบของ
หน่วยงาน มีจิตสาธารณะ ร่วมกิจกรรมกับชุมชน 
กระตือรือร้นในการท างาน 

36 3 5 4.31 0.71 มาก 

รวมท้ังหมด 36 1 5 4.03 0.70 มาก 
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4.8.6 หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาญี่ปุ่นและการสื่อสาร 

ความคิดเห็นของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาของมหาวิทยาลัยอุบลราชธานี 
1. เหตุผลที่ท่านรับบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยอุบลราชธานีเข้าท างานในองค์กรของท่าน 

ประเภทเหตุผล จ านวน ร้อยละ 

1) ช่ือเสียงของมหาวิทยาลัย 1 1.67 
2) ผลการศึกษา (เกรดเฉลี่ย) เป็นที่พึงพอใจ 7 11.67 
3) บุคลิกภาพด ี 11 18.33 
4) มีลักษณะความเป็นผู้น า 4 6.67 
5) ความรู้ความสามารถตรงตามความต้องการ 21 35.00 
6) มีสัมมาคารวะ/รู้จักกาลเทศะ 13 21.67 
7) อื่นๆ 3 5.00 

 

2. ท่านคิดว่ามหาวิทยาลัยควรมีการเพ่ิม หรือเน้นการฝึกทักษะในด้านใด 

ประเภทเหตุผล จ านวน ร้อยละ 

1) ทักษะภาษาต่างประเทศ 21 25.61 
1.1) ภาษาอังกฤษ 16 48.48 
1.2) ภาษาจีน 5 15.15 
1.3) ภาษาญี่ปุ่น 10 30.30 
1.4) ภาษาเวียดนาม 1 3.03 

2) ความรู้ความเชี่ยวชาญตามสาขาวิชา 7 8.54 
3) ทักษาคอมพิวเตอร์ 9 10.98 
4) ทักษะการวิเคราะห์ปญัหาและแก้ปัญหา 14 17.07 
5) ความมีมนุษยสมัพันธ์ 10 12.20 
6) ทักษะการบริหาร 2 2.44 
7) บุคลิกภาพ ความเป็นผู้น า 11 13.41 
8) ทักษะการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า 8 9.76 
9) อื่นๆ 0 0.00 

 

ความคิดเป็นต่อการจัดการเรียนการสอนของคณะ/วิทยาลัย 

ประเด็นค าถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม 29 3 5 4.26 0.56 มาก 

1.1 มีวินัยและความรับผิดชอบต่อหน้าที่ มีความ
มุ่งมั่นในการท างานให้ส าเร็จ 

29 3 5 4.17 0.60 มาก 

1.2 มีน้ า ใจ มีจิตอาสา จิตสาธารณะ ความ
รับผิดชอบต่อประโยชน์ส่วนรวม 

29 3 3 4.34 0.55 มาก 

1.3 มีความซื่อสัตย์ ขยัน อดทน 29 4 5 4.45 0.51 มาก 
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ประเด็นค าถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1.4 สุภาพ อ่อนน้อมถ่อมตน รู้จักกาลเทศะ รับฟัง
ความคิดเห็นของผู้อื่น 

29 3 5 4.45 0.63 มาก 

1.5 มีจิตส านึกและตระหนักในการปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณ หรือ จรรยาบรรณวิชาชีพ 

29 3 5 4.14 0.64 มาก 

1.6 เคารพและปฏิบัติตามกฎระเบียบข้อบังคับ
ขององค์กรและสังคม 

29 3 3 4.00 0.45 มาก 

2. ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ 29 2 5 3.72 0.67 มาก 
2.1 มีความรอบรู้อย่างกว้างขวางในศาสตร์ที่เป็น
พื้นฐานของชีวิต และสามารถน าไปใช้ในการ
ด าเนินชีวิตได้ 

29 3 5 3.52 0.63 มาก 

2.2 มีความรู้ทางวิชาการและวิชาชีพที่สามารถ
ศึกษาต่อยอดได้ 

29 3 5 3.83 0.60 มาก 

2.3 มีความรู้ตามทฤษฎี หลักการ ในสาขาวิชา/วิชาชีพ 29 3 5 3.69 0.71 มาก 
2.4 มีความรู้ในสาขาอื่น  ๆหรือการใช้ภาษาต่างประเทศ 29 2 5 3.52 0.83 มาก 
2.5 รู้กฎ ระเบียบ ธรรมเนียมปฏิบัติและข้อก าหนด
ทางเทคนิค/วิชาชีพ ที่ เปลี่ ยนแปลงไปตาม
สถานการณ์ในการท างาน 

29 3 5 3.90 0.56 มาก 

2.6 มีความรู้ที่สามารถน ามาปฏิบัติงานได้ทันท ี 29 3 5 3.86 0.69 มาก 
3. ด้านทักษะทางปัญญา 29 2 5 3.68 0.69 มาก 

3.1 เป็นผู้ใฝ่รู้ สามารถเรียนรู้ และพัฒนาตนเอง
อย่างต่อเนื่อง 

29 3 5 4.03 0.63 มาก 

3.2 สามารถคิด วิเคราะห์ แก้ไขปัญหา ตัดสินใจ
อย่างมีหลักการและมีเหตุผล 

29 3 5 3.59 0.73 มาก 

3.3 น าความรู้มาประยุกต์ใช้ในการท างาน/แก้ไข
ปัญหาได้อย่างเหมาะสม 

29 2 5 3.62 0.68 มาก 

3.4 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้คล่องแคล่ว 

29 3 5 3.83 0.71 มาก 

3.5 ค้นหาข้อเท็จจริง สรุป ท าความเข้าใจเกี่ยวกับ
วิชาชีพได้ 

29 2 5 3.48 0.69 ปาน
กลาง 

3.6 ศึกษาสภาพปัญหา/วิเคราะห์ปัญหาและหา
แนวทางแก้ไขปัญหาในการท างานได้ 

29 3 5 3.55 0.69 มาก 

4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 

29 1 5 3.91 0.66 มาก 

4.1 มีทักษะการท างานเป็นทีม มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี 
ปรับตัวให้เข้ากับวัฒนธรรมองค์กรได้ 

29 3 5 4.24 0.58 มาก 
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ประเด็นค าถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
4.2 ตระหนักถึงสิทธิของตนเองและผู้อื่น และ
ยอมรับในความแตกต่าง หลากหลายของมนุษย์ 

29 3 5 4.10 0.62 มาก 

4.3 ตระหนักในคุณค่าของศิลปะ วัฒนธรรม ดนตรี 
วรรณกรรม ทั้งของไทยและของประชาคมนานาชาติ 

29 3 5 3.90 0.67 มาก 

4.4 มีความสนใจด้านกีฬา และนันทนาการ 29 1 5 3.55 0.78 มาก 
4.5 มีความเป็นผู้น า ผู้ตามที่ดี 29 3 5 3.76 0.64 มาก 

5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร 
และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

29 2 5 3.72 0.69 มาก 

5.1 ใช้ภาษาในการติดต่อ สื่อความหมายได้ดี ทั้ง
การฟัง พูด อ่าน เขียน 

29 2 5 3.66 0.72 มาก 

5.2 มีทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลขได้ 29 3 5 3.45 0.69 ปานกลาง 
5.3 ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการสื่อสาร ศึกษา 
ค้นคว้า สืบค้นข้อมูลวิเคราะห์ข้อมูลได้อย่าง
เหมาะสม 

29 3 5 3.93 0.59 มาก 

5.4 มีทักษะในการน าเสนองานได้ 29 3 5 3.83 0.76 มาก 
6. ด้านทักษะการปฏิบัติงาน 29 2 5 3.34 0.76 มาก 

6.1 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้คล่องแคล่ว 

29 2 5 3.86 0.74 มาก 

6.2 มีทักษะการทางกายภาพขั้นสูง เช่น การเต้นร า 
ดนตรี จิตรกรรม ประติมากรรมพลศึกษา การแพทย์ 
วิทยาศาสตร์การแพทย์ พยาบาล สัตวบาล (ถ้ามี) 

29 1 5 2.83 0.78 ปานกลาง 

7 .  ด้านอัตลั กษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี:“สร้างสรรค์ สามัคคี ส านึกดีต่อสังคม” 

29 3 5 4.09 0.66 มาก 

7.1 มีความสามารถในการสร้างสรรค์งาน หรือ
ผลงาน และมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

29 3 5 3.69 0.71 มาก 

7.2 มีความรัก ความสามัคคีในการท างานร่วมกับ
ต่อองค์กร หรือหน่วยงาน เช่น ท างานเป็นทีม มี
มนุษยสัมพันธ์ที่ดี เป็นต้น 

29 3 5 4.17 0.66 มาก 

7.3 มีความรับผิดชอบต่อสังคม โดยท าหน้าที่ของ
ตนอย่างเต็มความสามารถ ด้วยความซื่อสัตย์ 
สุจริต และอดทน 

29 3 5 4.24 0.64 มาก 

7.4 มีความส านึกที่ดีต่อสังคม เช่น มีระเบียบวินัย 
เคารพกฎหมาย ปฏิบัติตามกฎระเบียบของ
หน่วยงาน มีจิตสาธารณะ ร่วมกิจกรรมกับชุมชน 
กระตือรือร้นในการท างาน 

29 3 5 4.28 0.65 มาก 

รวมท้ังหมด 29 1 5 3.82 0.67 มาก 
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4.8.7 หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาไทยและการสื่อสาร 

ความคิดเห็นของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาของมหาวิทยาลัยอุบลราชธานี 
1. เหตุผลที่ท่านรับบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยอุบลราชธานีเข้าท างานในองค์กรของท่าน 

ประเภทเหตุผล จ านวน ร้อยละ 

1) ช่ือเสียงของมหาวิทยาลัย 5 7.04 
2) ผลการศึกษา (เกรดเฉลี่ย) เป็นที่พึงพอใจ 7 9.86 
3) บุคลิกภาพด ี 11 15.49 
4) มีลักษณะความเป็นผู้น า 8 11.27 
5) ความรู้ความสามารถตรงตามความต้องการ 20 28.17 
6) มีสัมมาคารวะ/รู้จักกาลเทศะ 16 22.54 
7) อื่นๆ 4 5.63 

 

2. ท่านคิดว่ามหาวิทยาลัยควรมีการเพ่ิม หรือเน้นการฝึกทักษะในด้านใด 

ประเภทเหตุผล จ านวน ร้อยละ 

1) ทักษะภาษาต่างประเทศ 27 30.34 
1.1) ภาษาอังกฤษ 25 69.44 
1.2) ภาษาจีน 7 19.44 
1.3) ภาษาญี่ปุ่น 2 5.56 
1.4) ภาษาเวียดนาม 0 0.00 

2) ความรู้ความเชี่ยวชาญตามสาขาวิชา 6 6.74 
3) ทักษาคอมพิวเตอร์ 12 13.48 
4) ทักษะการวิเคราะห์ปญัหาและแก้ปัญหา 12 13.48 
5) ความมีมนุษยสมัพันธ์ 4 4.49 
6) ทักษะการบริหาร 7 7.87 
7) บุคลิกภาพ ความเป็นผู้น า 11 12.36 
8) ทักษะการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า 10 11.24 
9) อื่นๆ 0 0.00 

 

ความคิดเป็นต่อการจัดการเรียนการสอนของคณะ/วิทยาลัย 

ประเด็นค าถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม 32 3 5 4.65 0.48 มากที่สุด 

1.1 มีวินัยและความรับผิดชอบต่อหน้าที่ มีความ
มุ่งมั่นในการท างานให้ส าเร็จ 

32 4 5 4.63 0.49 มากที่สุด 

1.2 มีน้ า ใจ มีจิตอาสา จิตสาธารณะ ความ
รับผิดชอบต่อประโยชน์ส่วนรวม 

32 3 3 4.56 0.56 มากที่สุด 

1.3 มีความซื่อสัตย์ ขยัน อดทน 32 4 5 4.78 0.42 มากที่สุด 
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ประเด็นค าถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1.4 สุภาพ อ่อนน้อมถ่อมตน รู้จักกาลเทศะ รับฟัง
ความคิดเห็นของผู้อื่น 

32 4 5 4.75 0.44 มากที่สุด 

1.5 มีจิตส านึกและตระหนักในการปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณ หรือ จรรยาบรรณวิชาชีพ 

32 4 5 4.56 0.50 มากที่สุด 

1.6 เคารพและปฏิบัติตามกฎระเบียบข้อบังคับ
ขององค์กรและสังคม 

32 4 4 4.59 0.44 มากที่สุด 

2. ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ 32 3 5 4.13 0.60 มาก 
2.1 มีความรอบรู้อย่างกว้างขวางในศาสตร์ที่เป็น
พื้นฐานของชีวิต และสามารถน าไปใช้ในการ
ด าเนินชีวิตได้ 

32 3 5 4.16 0.51 มาก 

2.2 มีความรู้ทางวิชาการและวิชาชีพที่สามารถ
ศึกษาต่อยอดได้ 

32 3 5 4.31 0.59 มาก 

2.3 มีความรู้ตามทฤษฎี หลักการ ในสาขาวิชา/วิชาชีพ 32 3 5 4.09 0.59 มาก 
2.4 มีความรู้ในสาขาอื่น  ๆหรือการใช้ภาษาต่างประเทศ 32 3 5 3.88 0.73 มาก 
2.5 รู้กฎ ระเบียบ ธรรมเนียมปฏิบัติและข้อก าหนด
ทางเทคนิค/วิชาชีพ ที่ เปลี่ ยนแปลงไปตาม
สถานการณ์ในการท างาน 

32 3 5 4.31 0.64 มาก 

2.6 มีความรู้ที่สามารถน ามาปฏิบัติงานได้ทันท ี 32 3 5 4.00 0.52 มาก 
3. ด้านทักษะทางปัญญา 32 3 5 4.29 0.59 มาก 

3.1 เป็นผู้ใฝ่รู้ สามารถเรียนรู้ และพัฒนาตนเอง
อย่างต่อเนื่อง 

32 3 5 4.53 0.57 มากที่สุด 

3.2 สามารถคิด วิเคราะห์ แก้ไขปัญหา ตัดสินใจ
อย่างมีหลักการและมีเหตุผล 

32 3 5 4.31 0.69 มาก 

3.3 น าความรู้มาประยุกต์ใช้ในการท างาน/แก้ไข
ปัญหาได้อย่างเหมาะสม 

32 3 5 4.31 0.54 มาก 

3.4 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้คล่องแคล่ว 

32 3 5 4.22 0.55 มาก 

3.5 ค้นหาข้อเท็จจริง สรุป ท าความเข้าใจเกี่ยวกับ
วิชาชีพได้ 

32 3 5 4.22 0.61 มาก 

3.6 ศึกษาสภาพปัญหา/วิเคราะห์ปัญหาและหา
แนวทางแก้ไขปัญหาในการท างานได้ 

32 3 5 4.16 0.57 มาก 

4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 

32 3 5 4.23 0.58 มาก 

4.1 มีทักษะการท างานเป็นทีม มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี 
ปรับตัวให้เข้ากับวัฒนธรรมองค์กรได้ 

32 4 5 4.31 0.51 มาก 
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ประเด็นค าถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
4.2 ตระหนักถึงสิทธิของตนเองและผู้อื่น และ
ยอมรับในความแตกต่าง หลากหลายของมนุษย์ 

32 4 5 4.44 0.50 มาก 

4.3 ตระหนักในคุณค่าของศิลปะ วัฒนธรรม ดนตรี 
วรรณกรรม ทั้งของไทยและของประชาคมนานาชาติ 

32 3 5 4.25 0.56 มาก 

4.4 มีความสนใจด้านกีฬา และนันทนาการ 32 3 5 3.94 0.73 มาก 
4.5 มีความเป็นผู้น า ผู้ตามที่ดี 32 3 5 4.22 0.61 มาก 

5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร 
และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

32 3 5 4.13 0.60 มาก 

5.1 ใช้ภาษาในการติดต่อ สื่อความหมายได้ดี ทั้ง
การฟัง พูด อ่าน เขียน 

32 3 5 4.34 0.57 มาก 

5.2 มีทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลขได้ 32 3 5 3.81 0.63 มาก 
5.3 ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการสื่อสาร ศึกษา 
ค้นคว้า สืบค้นข้อมูลวิเคราะห์ข้อมูลได้อย่าง
เหมาะสม 

32 3 5 4.19 0.60 มาก 

5.4 มีทักษะในการน าเสนองานได้ 32 3 5 4.19 0.60 มาก 
6. ด้านทักษะการปฏิบัติงาน 32 3 5 3.92 0.73 มาก 

6.1 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้คล่องแคล่ว 

32 3 5 4.31 0.57 มาก 

6.2 มีทักษะการทางกายภาพขั้นสูง เช่น การเต้นร า 
ดนตรี จิตรกรรม ประติมากรรมพลศึกษา การแพทย์ 
วิทยาศาสตร์การแพทย์ พยาบาล สัตวบาล (ถ้ามี) 

32 2 5 3.53 0.90 มาก 

7 .  ด้านอัตลั กษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี:“สร้างสรรค์ สามัคคี ส านึกดีต่อสังคม” 

32 3 5 4.41 0.51 มาก 

7.1 มีความสามารถในการสร้างสรรค์งาน หรือ
ผลงาน และมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

32 3 5 4.06 0.60 มาก 

7.2 มีความรัก ความสามัคคีในการท างานร่วมกับ
ต่อองค์กร หรือหน่วยงาน เช่น ท างานเป็นทีม มี
มนุษยสัมพันธ์ที่ดี เป็นต้น 

32 4 5 4.50 0.49 มาก 

7.3 มีความรับผิดชอบต่อสังคม โดยท าหน้าที่ของ
ตนอย่างเต็มความสามารถ ด้วยความซื่อสัตย์ 
สุจริต และอดทน 

32 4 5 4.53 0.48 มากที่สุด 

7.4 มีความส านึกที่ดีต่อสังคม เช่น มีระเบียบวินัย 
เคารพกฎหมาย ปฏิบัติตามกฎระเบียบของ
หน่วยงาน มีจิตสาธารณะ ร่วมกิจกรรมกับชุมชน 
กระตือรือร้นในการท างาน 

32 4 5 4.53 0.48 มากที่สุด 

รวมท้ังหมด 32 3 5 4.25 0.56 มาก 
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4.8.8 หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาเวียดนามและการสื่อสาร 

ความคิดเห็นของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาของมหาวิทยาลัยอุบลราชธานี 
1. เหตุผลที่ท่านรับบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยอุบลราชธานีเข้าท างานในองค์กรของท่าน 

ประเภทเหตุผล จ านวน ร้อยละ 

1) ช่ือเสียงของมหาวิทยาลัย 0 0.00 
2) ผลการศึกษา (เกรดเฉลี่ย) เป็นที่พึงพอใจ 3 100.00 
3) บุคลิกภาพด ี 0 0.00 
4) มีลักษณะความเป็นผู้น า 0 0.00 
5) ความรู้ความสามารถตรงตามความต้องการ 0 0.00 
6) มีสัมมาคารวะ/รู้จักกาลเทศะ 0 0.00 
7) อื่นๆ 0 0.00 

 

2. ท่านคิดว่ามหาวิทยาลัยควรมีการเพ่ิม หรือเน้นการฝึกทักษะในด้านใด 

ประเภทเหตุผล จ านวน ร้อยละ 

1) ทักษะภาษาต่างประเทศ 3 37.50 
1.1) ภาษาอังกฤษ 2 50.00 
1.2) ภาษาจีน 1 25.00 
1.3) ภาษาญี่ปุ่น 0 0.00 
1.4) ภาษาเวียดนาม 1 25.00 

2) ความรู้ความเชี่ยวชาญตามสาขาวิชา 2 25.00 
3) ทักษาคอมพิวเตอร์ 3 37.50 
4) ทักษะการวิเคราะห์ปญัหาและแก้ปัญหา 0 0.00 
5) ความมีมนุษยสมัพันธ์ 0 0.00 
6) ทักษะการบริหาร 0 0.00 
7) บุคลิกภาพ ความเป็นผู้น า 0 0.00 
8) ทักษะการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า 0 0.00 
9) อื่นๆ 0 0.00 

 

ความคิดเป็นต่อการจัดการเรียนการสอนของคณะ/วิทยาลัย 

ประเด็นค าถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม 3 4 4 4.00 0.00 มาก 

1.1 มีวินัยและความรับผิดชอบต่อหน้าที่ มีความ
มุ่งมั่นในการท างานให้ส าเร็จ 

3 4 4 4.00 0.00 มาก 

1.2 มีน้ า ใจ มีจิตอาสา จิตสาธารณะ ความ
รับผิดชอบต่อประโยชน์ส่วนรวม 

3 4 4 4.00 0.00 มาก 

1.3 มีความซื่อสัตย์ ขยัน อดทน 3 4 4 4.00 0.00 มาก 
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ประเด็นค าถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1.4 สุภาพ อ่อนน้อมถ่อมตน รู้จักกาลเทศะ รับฟัง
ความคิดเห็นของผู้อื่น 

3 4 4 4.00 0.00 มาก 

1.5 มีจิตส านึกและตระหนักในการปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณ หรือ จรรยาบรรณวิชาชีพ 

3 4 4 4.00 0.00 มาก 

1.6 เคารพและปฏิบัติตามกฎระเบียบข้อบังคับ
ขององค์กรและสังคม 

3 4 4 4.00 0.00 มาก 

2. ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ 3 4 4 4.00 0.00 มาก 
2.1 มีความรอบรู้อย่างกว้างขวางในศาสตร์ที่เป็น
พื้นฐานของชีวิต และสามารถน าไปใช้ในการ
ด าเนินชีวิตได้ 

3 4 4 4.00 0.00 มาก 

2.2 มีความรู้ทางวิชาการและวิชาชีพที่สามารถ
ศึกษาต่อยอดได้ 

3 4 4 4.00 0.00 มาก 

2.3 มีความรู้ตามทฤษฎี หลักการ ในสาขาวิชา/วิชาชีพ 3 4 4 4.00 0.00 มาก 
2.4 มีความรู้ในสาขาอื่น  ๆหรือการใช้ภาษาต่างประเทศ 3 4 4 4.00 0.00 มาก 
2.5 รู้กฎ ระเบียบ ธรรมเนียมปฏิบัติและข้อก าหนด
ทางเทคนิค/วิชาชีพ ที่ เปลี่ ยนแปลงไปตาม
สถานการณ์ในการท างาน 

3 4 4 4.00 0.00 มาก 

2.6 มีความรู้ที่สามารถน ามาปฏิบัติงานได้ทันท ี 3 4 4 4.00 0.00 มาก 
3. ด้านทักษะทางปัญญา 3 4 4 4.00 0.00 มาก 

3.1 เป็นผู้ใฝ่รู้ สามารถเรียนรู้ และพัฒนาตนเอง
อย่างต่อเนื่อง 

3 4 4 4.00 0.00 มาก 

3.2 สามารถคิด วิเคราะห์ แก้ไขปัญหา ตัดสินใจ
อย่างมีหลักการและมีเหตุผล 

3 4 4 4.00 0.00 มาก 

3.3 น าความรู้มาประยุกต์ใช้ในการท างาน/แก้ไข
ปัญหาได้อย่างเหมาะสม 

3 4 4 4.00 0.00 มาก 

3.4 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้คล่องแคล่ว 

3 4 4 4.00 0.00 มาก 

3.5 ค้นหาข้อเท็จจริง สรุป ท าความเข้าใจเกี่ยวกับ
วิชาชีพได้ 

3 4 4 4.00 0.00 มาก 

3.6 ศึกษาสภาพปัญหา/วิเคราะห์ปัญหาและหา
แนวทางแก้ไขปัญหาในการท างานได้ 

3 4 4 4.00 0.00 มาก 

4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 

3 3 5 4.00 0.58 มาก 

4.1 มีทักษะการท างานเป็นทีม มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี 
ปรับตัวให้เข้ากับวัฒนธรรมองค์กรได้ 

3 3 4 3.67 0.58 มาก 
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ประเด็นค าถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
4.2 ตระหนักถึงสิทธิของตนเองและผู้อื่น และ
ยอมรับในความแตกต่าง หลากหลายของมนุษย์ 

3 4 4 4.00 0.00 มาก 

4.3 ตระหนักในคุณค่าของศิลปะ วัฒนธรรม ดนตรี 
วรรณกรรม ทั้งของไทยและของประชาคมนานาชาติ 

3 3 4 3.67 0.58 มาก 

4.4 มีความสนใจด้านกีฬา และนันทนาการ 3 3 5 4.33 1.15 มาก 
4.5 มีความเป็นผู้น า ผู้ตามที่ดี 3 4 5 4.33 0.58 มาก 

5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร 
และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

3 3 4 3.83 0.14 มาก 

5.1 ใช้ภาษาในการติดต่อ สื่อความหมายได้ดี ทั้ง
การฟัง พูด อ่าน เขียน 

3 4 4 4.00 0.00 มาก 

5.2 มีทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลขได้ 3 3 4 3.33 0.58 ปานกลาง 
5.3 ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการสื่อสาร ศึกษา 
ค้นคว้า สืบค้นข้อมูลวิเคราะห์ข้อมูลได้อย่าง
เหมาะสม 

3 4 4 4.00 0.00 มาก 

5.4 มีทักษะในการน าเสนองานได้ 3 4 4 4.00 0.00 มาก 
6. ด้านทักษะการปฏิบัติงาน 3 4 4 3.83 0.29 มาก 

6.1 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้คล่องแคล่ว 

3 4 4 4.00 0.00 มาก 

6.2 มีทักษะการทางกายภาพขั้นสูง เช่น การเต้นร า 
ดนตรี จิตรกรรม ประติมากรรมพลศึกษา การแพทย์ 
วิทยาศาสตร์การแพทย์ พยาบาล สัตวบาล (ถ้ามี) 

3 3 4 3.67 0.58 มาก 

7 .  ด้านอัตลั กษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี:“สร้างสรรค์ สามัคคี ส านึกดีต่อสังคม” 

3 3 4 3.92 0.14 มาก 

7.1 มีความสามารถในการสร้างสรรค์งาน หรือ
ผลงาน และมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

3 3 4 3.67 0.58 มาก 

7.2 มีความรัก ความสามัคคีในการท างานร่วมกับ
ต่อองค์กร หรือหน่วยงาน เช่น ท างานเป็นทีม มี
มนุษยสัมพันธ์ที่ดี เป็นต้น 

3 4 4 4.00 0.00 มาก 

7.3 มีความรับผิดชอบต่อสังคม โดยท าหน้าที่ของ
ตนอย่างเต็มความสามารถ ด้วยความซื่อสัตย์ 
สุจริต และอดทน 

3 4 4 4.00 0.00 มาก 

7.4 มีความส านึกที่ดีต่อสังคม เช่น มีระเบียบวินัย 
เคารพกฎหมาย ปฏิบัติตามกฎระเบียบของ
หน่วยงาน มีจิตสาธารณะ ร่วมกิจกรรมกับชุมชน 
กระตือรือร้นในการท างาน 

3 4 4 4.00 0.00 มาก 

รวมท้ังหมด 3 3 5 3.94 0.16 มาก 
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4.8.9 หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษและการสื่อสาร 

ความคิดเห็นของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาของมหาวิทยาลัยอุบลราชธานี 
1. เหตุผลที่ท่านรับบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยอุบลราชธานีเข้าท างานในองค์กรของท่าน 

ประเภทเหตุผล จ านวน ร้อยละ 

1) ช่ือเสียงของมหาวิทยาลัย 1 2.63 
2) ผลการศึกษา (เกรดเฉลี่ย) เป็นที่พึงพอใจ 7 18.42 
3) บุคลิกภาพด ี 8 21.05 
4) มีลักษณะความเป็นผู้น า 4 10.53 
5) ความรู้ความสามารถตรงตามความต้องการ 9 23.68 
6) มีสัมมาคารวะ/รู้จักกาลเทศะ 6 15.79 
7) อื่นๆ 3 7.89 

 

2. ท่านคิดว่ามหาวิทยาลัยควรมีการเพ่ิม หรือเน้นการฝึกทักษะในด้านใด 

ประเภทเหตุผล จ านวน ร้อยละ 

1) ทักษะภาษาต่างประเทศ 11 23.91 
1.1) ภาษาอังกฤษ 7 53.85 
1.2) ภาษาจีน 4 30.77 
1.3) ภาษาญี่ปุ่น 1 7.69 
1.4) ภาษาเวียดนาม 0 0.00 

2) ความรู้ความเชี่ยวชาญตามสาขาวิชา 2 4.35 
3) ทักษาคอมพิวเตอร์ 7 15.22 
4) ทักษะการวิเคราะห์ปญัหาและแก้ปัญหา 8 17.39 
5) ความมีมนุษยสมัพันธ์ 1 2.17 
6) ทักษะการบริหาร 2 4.35 
7) บุคลิกภาพ ความเป็นผู้น า 4 8.70 
8) ทักษะการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า 11 23.91 
9) อื่นๆ 0 0.00 

 

ความคิดเป็นต่อการจัดการเรียนการสอนของคณะ/วิทยาลัย 

ประเด็นค าถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม 16 2 5 4.28 0.73 มาก 

1.1 มีวินัยและความรับผิดชอบต่อหน้าที่ มีความ
มุ่งมั่นในการท างานให้ส าเร็จ 

16 3 5 4.38 0.72 มาก 

1.2 มีน้ า ใจ มีจิตอาสา จิตสาธารณะ ความ
รับผิดชอบต่อประโยชน์ส่วนรวม 

16 2 2 4.13 0.89 มาก 

1.3 มีความซื่อสัตย์ ขยัน อดทน 16 3 5 4.31 0.60 มาก 
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ประเด็นค าถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1.4 สุภาพ อ่อนน้อมถ่อมตน รู้จักกาลเทศะ รับฟัง
ความคิดเห็นของผู้อื่น 

16 2 5 4.38 0.89 มาก 

1.5 มีจิตส านึกและตระหนักในการปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณ หรือ จรรยาบรรณวิชาชีพ 

16 3 5 4.06 0.68 มาก 

1.6 เคารพและปฏิบัติตามกฎระเบียบข้อบังคับ
ขององค์กรและสังคม 

16 3 3 4.44 0.63 มาก 

2. ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ 16 2 5 3.94 0.73 มาก 
2.1 มีความรอบรู้อย่างกว้างขวางในศาสตร์ที่เป็น
พื้นฐานของชีวิต และสามารถน าไปใช้ในการ
ด าเนินชีวิตได้ 

16 2 5 3.75 0.77 มาก 

2.2 มีความรู้ทางวิชาการและวิชาชีพที่สามารถ
ศึกษาต่อยอดได้ 

16 3 5 4.00 0.73 มาก 

2.3 มีความรู้ตามทฤษฎี หลักการ ในสาขาวิชา/วิชาชีพ 16 3 5 3.94 0.77 มาก 
2.4 มีความรู้ในสาขาอื่น  ๆหรือการใช้ภาษาต่างประเทศ 16 3 5 4.13 0.62 มาก 
2.5 รู้กฎ ระเบียบ ธรรมเนียมปฏิบัติและข้อก าหนด
ทางเทคนิค/วิชาชีพ ที่ เปลี่ ยนแปลงไปตาม
สถานการณ์ในการท างาน 

16 3 5 3.88 0.72 มาก 

2.6 มีความรู้ที่สามารถน ามาปฏิบัติงานได้ทันท ี 16 3 5 3.94 0.77 มาก 
3. ด้านทักษะทางปัญญา 16 2 5 3.86 0.76 มาก 

3.1 เป็นผู้ใฝ่รู้ สามารถเรียนรู้ และพัฒนาตนเอง
อย่างต่อเนื่อง 

16 3 5 4.19 0.66 มาก 

3.2 สามารถคิด วิเคราะห์ แก้ไขปัญหา ตัดสินใจ
อย่างมีหลักการและมีเหตุผล 

16 2 5 3.63 0.81 มาก 

3.3 น าความรู้มาประยุกต์ใช้ในการท างาน/แก้ไข
ปัญหาได้อย่างเหมาะสม 

16 3 5 3.88 0.72 มาก 

3.4 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้คล่องแคล่ว 

16 2 5 3.94 0.85 มาก 

3.5 ค้นหาข้อเท็จจริง สรุป ท าความเข้าใจเกี่ยวกับ
วิชาชีพได้ 

16 3 5 3.81 0.75 มาก 

3.6 ศึกษาสภาพปัญหา/วิเคราะห์ปัญหาและหา
แนวทางแก้ไขปัญหาในการท างานได้ 

16 2 5 3.75 0.77 มาก 

4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 

16 3 5 4.11 0.77 มาก 

4.1 มีทักษะการท างานเป็นทีม มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี 
ปรับตัวให้เข้ากับวัฒนธรรมองค์กรได้ 

16 3 5 4.38 0.72 มาก 
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ประเด็นค าถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
4.2 ตระหนักถึงสิทธิของตนเองและผู้อื่น และ
ยอมรับในความแตกต่าง หลากหลายของมนุษย์ 

16 3 5 4.31 0.79 มาก 

4.3 ตระหนักในคุณค่าของศิลปะ วัฒนธรรม ดนตรี 
วรรณกรรม ทั้งของไทยและของประชาคมนานาชาติ 

16 3 5 4.06 0.77 มาก 

4.4 มีความสนใจด้านกีฬา และนันทนาการ 16 3 5 3.81 0.83 มาก 
4.5 มีความเป็นผู้น า ผู้ตามที่ดี 16 3 5 4.00 0.73 มาก 

5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร 
และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

16 2 5 4.03 0.92 มาก 

5.1 ใช้ภาษาในการติดต่อ สื่อความหมายได้ดี ทั้ง
การฟัง พูด อ่าน เขียน 

16 3 5 4.31 0.70 มาก 

5.2 มีทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลขได้ 16 2 5 3.63 0.96 มาก 
5.3 ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการสื่อสาร ศึกษา 
ค้นคว้า สืบค้นข้อมูลวิเคราะห์ข้อมูลได้อย่าง
เหมาะสม 

16 2 5 4.19 1.05 มาก 

5.4 มีทักษะในการน าเสนองานได้ 16 2 5 4.00 0.97 มาก 
6. ด้านทักษะการปฏิบัติงาน 16 3 5 3.56 0.81 มาก 

6.1 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้คล่องแคล่ว 

16 3 5 4.06 0.77 มาก 

6.2 มีทักษะการทางกายภาพขั้นสูง เช่น การเต้นร า 
ดนตรี จิตรกรรม ประติมากรรมพลศึกษา การแพทย์ 
วิทยาศาสตร์การแพทย์ พยาบาล สัตวบาล (ถ้ามี) 

16 2 5 3.06 0.85 ปานกลาง 

7 .  ด้านอัตลั กษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี:“สร้างสรรค์ สามัคคี ส านึกดีต่อสังคม” 

16 2 5 4.14 0.74 มาก 

7.1 มีความสามารถในการสร้างสรรค์งาน หรือ
ผลงาน และมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

16 2 5 3.81 0.91 มาก 

7.2 มีความรัก ความสามัคคีในการท างานร่วมกับ
ต่อองค์กร หรือหน่วยงาน เช่น ท างานเป็นทีม มี
มนุษยสัมพันธ์ที่ดี เป็นต้น 

16 3 5 4.19 0.66 มาก 

7.3 มีความรับผิดชอบต่อสังคม โดยท าหน้าที่ของ
ตนอย่างเต็มความสามารถ ด้วยความซื่อสัตย์ 
สุจริต และอดทน 

16 3 5 4.31 0.70 มาก 

7.4 มีความส านึกที่ดีต่อสังคม เช่น มีระเบียบวินัย 
เคารพกฎหมาย ปฏิบัติตามกฎระเบียบของ
หน่วยงาน มีจิตสาธารณะ ร่วมกิจกรรมกับชุมชน 
กระตือรือร้นในการท างาน 

16 3 5 4.25 0.68 มาก 

รวมท้ังหมด 16 2 5 3.99 0.78 มาก 
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4.9 คณะบริหารศาสตร์ 

4.9.1 หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการเงินและการธนาคาร 

ความคิดเห็นของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาของมหาวิทยาลัยอุบลราชธานี 
1. เหตุผลที่ท่านรับบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยอุบลราชธานีเข้าท างานในองค์กรของท่าน 

ประเภทเหตุผล จ านวน ร้อยละ 

1) ช่ือเสียงของมหาวิทยาลัย 35 21.88 
2) ผลการศึกษา (เกรดเฉลี่ย) เป็นที่พึงพอใจ 42 26.25 
3) บุคลิกภาพด ี 18 11.25 
4) มีลักษณะความเป็นผู้น า 6 3.75 
5) ความรู้ความสามารถตรงตามความต้องการ 54 33.75 
6) มีสัมมาคารวะ/รู้จักกาลเทศะ 5 3.13 
7) อื่นๆ 0 0.00 

 

2. ท่านคิดว่ามหาวิทยาลัยควรมีการเพ่ิม หรือเน้นการฝึกทักษะในด้านใด 

ประเภทเหตุผล จ านวน ร้อยละ 

1) ทักษะภาษาต่างประเทศ 52 38.81 
1.1) ภาษาอังกฤษ 50 87.72 
1.2) ภาษาจีน 4 7.02 
1.3) ภาษาญี่ปุ่น 3 5.26 
1.4) ภาษาเวียดนาม 0 0.00 

2) ความรู้ความเชี่ยวชาญตามสาขาวิชา 6 4.48 
3) ทักษาคอมพิวเตอร์ 10 7.46 
4) ทักษะการวิเคราะห์ปญัหาและแก้ปัญหา 20 14.93 
5) ความมีมนุษยสมัพันธ์ 16 11.94 
6) ทักษะการบริหาร 8 5.97 
7) บุคลิกภาพ ความเป็นผู้น า 9 6.72 
8) ทักษะการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า 13 9.70 
9) อื่นๆ 0 0.00 

 

ความคิดเป็นต่อการจัดการเรียนการสอนของคณะ/วิทยาลัย 

ประเด็นค าถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม 68 3 5 4.50 0.58 มาก 

1.1 มีวินัยและความรับผิดชอบต่อหน้าที่ มีความ
มุ่งมั่นในการท างานให้ส าเร็จ 

68 3 5 4.54 0.56 มากที่สุด 

1.2 มีน้ า ใจ มีจิตอาสา จิตสาธารณะ ความ
รับผิดชอบต่อประโยชน์ส่วนรวม 

68 3 3 4.37 0.67 มาก 

1.3 มีความซื่อสัตย์ ขยัน อดทน 68 3 5 4.53 0.53 มากที่สุด 
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ประเด็นค าถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1.4 สุภาพ อ่อนน้อมถ่อมตน รู้จักกาลเทศะ รับฟัง
ความคิดเห็นของผู้อื่น 

68 3 5 4.47 0.63 มาก 

1.5 มีจิตส านึกและตระหนักในการปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณ หรือ จรรยาบรรณวิชาชีพ 

68 3 5 4.47 0.59 มาก 

1.6 เคารพและปฏิบัติตามกฎระเบียบข้อบังคับ
ขององค์กรและสังคม 

68 4 4 4.62 0.49 มากที่สุด 

2. ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ 68 2 5 4.10 0.70 มาก 
2.1 มีความรอบรู้อย่างกว้างขวางในศาสตร์ที่เป็น
พื้นฐานของชีวิต และสามารถน าไปใช้ในการ
ด าเนินชีวิตได้ 

68 3 5 4.21 0.68 มาก 

2.2 มีความรู้ทางวิชาการและวิชาชีพที่สามารถ
ศึกษาต่อยอดได้ 

68 3 5 4.25 0.66 มาก 

2.3 มีความรู้ตามทฤษฎี หลักการ ในสาขาวิชา/วิชาชีพ 68 3 5 4.16 0.78 มาก 
2.4 มีความรู้ในสาขาอื่น  ๆหรือการใช้ภาษาต่างประเทศ 68 2 5 3.72 0.84 มาก 
2.5 รู้กฎ ระเบียบ ธรรมเนียมปฏิบัติและข้อก าหนด
ทางเทคนิค/วิชาชีพ ที่ เปลี่ ยนแปลงไปตาม
สถานการณ์ในการท างาน 

68 3 5 4.16 0.59 มาก 

2.6 มีความรู้ที่สามารถน ามาปฏิบัติงานได้ทันท ี 68 3 5 4.09 0.66 มาก 
3. ด้านทักษะทางปัญญา 68 2 5 4.06 0.61 มาก 

3.1 เป็นผู้ใฝ่รู้ สามารถเรียนรู้ และพัฒนาตนเอง
อย่างต่อเนื่อง 

68 4 5 4.31 0.47 มาก 

3.2 สามารถคิด วิเคราะห์ แก้ไขปัญหา ตัดสินใจ
อย่างมีหลักการและมีเหตุผล 

68 2 5 3.94 0.62 มาก 

3.3 น าความรู้มาประยุกต์ใช้ในการท างาน/แก้ไข
ปัญหาได้อย่างเหมาะสม 

68 3 5 4.09 0.71 มาก 

3.4 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้คล่องแคล่ว 

68 3 5 4.09 0.59 มาก 

3.5 ค้นหาข้อเท็จจริง สรุป ท าความเข้าใจเกี่ยวกับ
วิชาชีพได้ 

68 3 5 4.06 0.57 มาก 

3.6 ศึกษาสภาพปัญหา/วิเคราะห์ปัญหาและหา
แนวทางแก้ไขปัญหาในการท างานได้ 

68 2 5 3.90 0.69 มาก 

4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 

68 3 5 4.28 0.64 มาก 

4.1 มีทักษะการท างานเป็นทีม มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี 
ปรับตัวให้เข้ากับวัฒนธรรมองค์กรได้ 

68 3 5 4.59 0.53 มากที่สุด 
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ประเด็นค าถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
4.2 ตระหนักถึงสิทธิของตนเองและผู้อื่น และ
ยอมรับในความแตกต่าง หลากหลายของมนุษย์ 

68 3 5 4.44 0.66 มาก 

4.3 ตระหนักในคุณค่าของศิลปะ วัฒนธรรม ดนตรี 
วรรณกรรม ทั้งของไทยและของประชาคมนานาชาติ 

68 3 5 4.28 0.81 มาก 

4.4 มีความสนใจด้านกีฬา และนันทนาการ 68 3 5 3.97 0.67 มาก 
4.5 มีความเป็นผู้น า ผู้ตามที่ดี 68 3 5 4.13 0.54 มาก 

5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร 
และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

68 3 5 4.18 0.62 มาก 

5.1 ใช้ภาษาในการติดต่อ สื่อความหมายได้ดี ทั้ง
การฟัง พูด อ่าน เขียน 

68 3 5 4.25 0.66 มาก 

5.2 มีทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลขได้ 68 3 5 4.21 0.66 มาก 
5.3 ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการสื่อสาร ศึกษา 
ค้นคว้า สืบค้นข้อมูลวิเคราะห์ข้อมูลได้อย่าง
เหมาะสม 

68 3 5 4.25 0.53 มาก 

5.4 มีทักษะในการน าเสนองานได้ 68 3 5 4.03 0.65 มาก 
6. ด้านทักษะการปฏิบัติงาน 68 3 5 3.74 0.71 มาก 

6.1 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้คล่องแคล่ว 

68 3 5 4.04 0.56 มาก 

6.2 มีทักษะการทางกายภาพขั้นสูง เช่น การเต้นร า 
ดนตรี จิตรกรรม ประติมากรรมพลศึกษา การแพทย์ 
วิทยาศาสตร์การแพทย์ พยาบาล สัตวบาล (ถ้ามี) 

68 2 5 3.44 0.86 ปานกลาง 

7 .  ด้านอัตลั กษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี:“สร้างสรรค์ สามัคคี ส านึกดีต่อสังคม” 

68 3 5 4.22 0.67 มาก 

7.1 มีความสามารถในการสร้างสรรค์งาน หรือ
ผลงาน และมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

68 3 5 4.10 0.69 มาก 

7.2 มีความรัก ความสามัคคีในการท างานร่วมกับ
ต่อองค์กร หรือหน่วยงาน เช่น ท างานเป็นทีม มี
มนุษยสัมพันธ์ที่ดี เป็นต้น 

68 3 5 4.32 0.56 มาก 

7.3 มีความรับผิดชอบต่อสังคม โดยท าหน้าที่ของ
ตนอย่างเต็มความสามารถ ด้วยความซื่อสัตย์ 
สุจริต และอดทน 

68 3 5 4.22 0.71 มาก 

7.4 มีความส านึกที่ดีต่อสังคม เช่น มีระเบียบวินัย 
เคารพกฎหมาย ปฏิบัติตามกฎระเบียบของ
หน่วยงาน มีจิตสาธารณะ ร่วมกิจกรรมกับชุมชน 
กระตือรือร้นในการท างาน 

68 3 5 4.24 0.71 มาก 

รวมท้ังหมด 68 2 5 4.16 0.63 มาก 
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4.9.2 หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการการตลาด 

ความคิดเห็นของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาของมหาวิทยาลัยอุบลราชธานี 
1. เหตุผลที่ท่านรับบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยอุบลราชธานีเข้าท างานในองค์กรของท่าน 

ประเภทเหตุผล จ านวน ร้อยละ 

1) ช่ือเสียงของมหาวิทยาลัย 28 18.42 
2) ผลการศึกษา (เกรดเฉลี่ย) เป็นที่พึงพอใจ 25 16.45 
3) บุคลิกภาพด ี 23 15.13 
4) มีลักษณะความเป็นผู้น า 11 7.24 
5) ความรู้ความสามารถตรงตามความต้องการ 62 40.79 
6) มีสัมมาคารวะ/รู้จักกาลเทศะ 3 1.97 
7) อื่นๆ 0 0.00 

 

2. ท่านคิดว่ามหาวิทยาลัยควรมีการเพ่ิม หรือเน้นการฝึกทักษะในด้านใด 

ประเภทเหตุผล จ านวน ร้อยละ 

1) ทักษะภาษาต่างประเทศ 7 44.19 
1.1) ภาษาอังกฤษ 52 72.22 
1.2) ภาษาจีน 11 15.28 
1.3) ภาษาญี่ปุ่น 9 12.50 
1.4) ภาษาเวียดนาม 0 0.00 

2) ความรู้ความเชี่ยวชาญตามสาขาวิชา 5 3.88 
3) ทักษาคอมพิวเตอร์ 7 5.43 
4) ทักษะการวิเคราะห์ปญัหาและแก้ปัญหา 13 10.08 
5) ความมีมนุษยสมัพันธ์ 13 10.08 
6) ทักษะการบริหาร 8 6.20 
7) บุคลิกภาพ ความเป็นผู้น า 11 8.53 
8) ทักษะการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า 15 11.63 
9) อื่นๆ 0 0.00 

 

ความคิดเป็นต่อการจัดการเรียนการสอนของคณะ/วิทยาลัย 

ประเด็นค าถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม 70 3 5 4.52 0.54 มากที่สุด 

1.1 มีวินัยและความรับผิดชอบต่อหน้าที่ มีความ
มุ่งมั่นในการท างานให้ส าเร็จ 

70 3 5 4.51 0.56 มากที่สุด 

1.2 มีน้ า ใจ มีจิตอาสา จิตสาธารณะ ความ
รับผิดชอบต่อประโยชน์ส่วนรวม 

70 3 3 4.46 0.58 มาก 

1.3 มีความซื่อสัตย์ ขยัน อดทน 70 3 5 4.60 0.52 มากที่สุด 
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ประเด็นค าถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1.4 สุภาพ อ่อนน้อมถ่อมตน รู้จักกาลเทศะ รับฟัง
ความคิดเห็นของผู้อื่น 

70 3 5 4.57 0.53 มากที่สุด 

1.5 มีจิตส านึกและตระหนักในการปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณ หรือ จรรยาบรรณวิชาชีพ 

70 3 5 4.47 0.56 มาก 

1.6 เคารพและปฏิบัติตามกฎระเบียบข้อบังคับ
ขององค์กรและสังคม 

70 4 4 4.51 0.50 มากที่สุด 

2. ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ 70 2 5 4.08 0.80 มาก 
2.1 มีความรอบรู้อย่างกว้างขวางในศาสตร์ที่เป็น
พื้นฐานของชีวิต และสามารถน าไปใช้ในการ
ด าเนินชีวิตได้ 

70 3 5 4.37 0.59 มาก 

2.2 มีความรู้ทางวิชาการและวิชาชีพที่สามารถ
ศึกษาต่อยอดได้ 

70 3 5 4.20 0.84 มาก 

2.3 มีความรู้ตามทฤษฎี หลักการ ในสาขาวิชา/วิชาชีพ 70 3 5 4.21 0.90 มาก 
2.4 มีความรู้ในสาขาอื่น  ๆหรือการใช้ภาษาต่างประเทศ 70 2 5 3.47 1.11 ปาน

กลาง 
2.5 รู้กฎ ระเบียบ ธรรมเนียมปฏิบัติและข้อก าหนด
ทางเทคนิค/วิชาชีพ ที่ เปลี่ ยนแปลงไปตาม
สถานการณ์ในการท างาน 

70 3 5 4.00 0.78 มาก 

2.6 มีความรู้ที่สามารถน ามาปฏิบัติงานได้ทันท ี 70 3 5 4.23 0.59 มาก 
3. ด้านทักษะทางปัญญา 70 2 5 4.13 0.61 มาก 

3.1 เป็นผู้ใฝ่รู้ สามารถเรียนรู้ และพัฒนาตนเอง
อย่างต่อเนื่อง 

70 4 5 4.34 0.48 มาก 

3.2 สามารถคิด วิเคราะห์ แก้ไขปัญหา ตัดสินใจ
อย่างมีหลักการและมีเหตุผล 

70 2 5 4.13 0.61 มาก 

3.3 น าความรู้มาประยุกต์ใช้ในการท างาน/แก้ไข
ปัญหาได้อย่างเหมาะสม 

70 3 5 4.26 0.58 มาก 

3.4 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้คล่องแคล่ว 

70 3 5 4.21 0.51 มาก 

3.5 ค้นหาข้อเท็จจริง สรุป ท าความเข้าใจเกี่ยวกับ
วิชาชีพได้ 

70 3 5 3.93 0.71 มาก 

3.6 ศึกษาสภาพปัญหา/วิเคราะห์ปัญหาและหา
แนวทางแก้ไขปัญหาในการท างานได้ 

70 2 5 3.90 0.76 มาก 

4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 

70 3 5 4.33 0.59 มาก 

4.1 มีทักษะการท างานเป็นทีม มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี 
ปรับตัวให้เข้ากับวัฒนธรรมองค์กรได้ 

70 4 5 4.56 0.50 มากที่สุด 
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ประเด็นค าถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
4.2 ตระหนักถึงสิทธิของตนเองและผู้อื่น และ
ยอมรับในความแตกต่าง หลากหลายของมนุษย์ 

70 3 5 4.54 0.61 มากที่สุด 

4.3 ตระหนักในคุณค่าของศิลปะ วัฒนธรรม ดนตรี 
วรรณกรรม ทั้งของไทยและของประชาคมนานาชาติ 

70 3 5 4.29 0.70 มาก 

4.4 มีความสนใจด้านกีฬา และนันทนาการ 70 3 5 4.07 0.60 มาก 
4.5 มีความเป็นผู้น า ผู้ตามที่ดี 70 3 5 4.21 0.56 มาก 

5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร 
และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

70 3 5 4.30 0.59 มาก 

5.1 ใช้ภาษาในการติดต่อ สื่อความหมายได้ดี ทั้ง
การฟัง พูด อ่าน เขียน 

70 3 5 4.41 0.60 มาก 

5.2 มีทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลขได้ 70 3 5 4.30 0.64 มาก 
5.3 ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการสื่อสาร ศึกษา 
ค้นคว้า สืบค้นข้อมูลวิเคราะห์ข้อมูลได้อย่าง
เหมาะสม 

70 3 5 4.34 0.51 มาก 

5.4 มีทักษะในการน าเสนองานได้ 70 3 5 4.13 0.59 มาก 
6. ด้านทักษะการปฏิบัติงาน 70 3 5 3.49 0.93 มาก 

6.1 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้คล่องแคล่ว 

70 3 5 4.13 0.51 มาก 

6.2 มีทักษะการทางกายภาพขั้นสูง เช่น การเต้นร า 
ดนตรี จิตรกรรม ประติมากรรมพลศึกษา การแพทย์ 
วิทยาศาสตร์การแพทย์ พยาบาล สัตวบาล (ถ้ามี) 

70 1 5 2.84 1.36 ปาน
กลาง 

7 .  ด้านอัตลั กษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี:“สร้างสรรค์ สามัคคี ส านึกดีต่อสังคม” 

70 3 5 4.15 0.72 มาก 

7.1 มีความสามารถในการสร้างสรรค์งาน หรือ
ผลงาน และมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

70 3 5 3.97 0.82 มาก 

7.2 มีความรัก ความสามัคคีในการท างานร่วมกับ
ต่อองค์กร หรือหน่วยงาน เช่น ท างานเป็นทีม มี
มนุษยสัมพันธ์ที่ดี เป็นต้น 

70 3 5 4.31 0.55 มาก 

7.3 มีความรับผิดชอบต่อสังคม โดยท าหน้าที่ของ
ตนอย่างเต็มความสามารถ ด้วยความซื่อสัตย์ 
สุจริต และอดทน 

70 3 5 4.17 0.76 มาก 

7.4 มีความส านึกที่ดีต่อสังคม เช่น มีระเบียบวินัย 
เคารพกฎหมาย ปฏิบัติตามกฎระเบียบของ
หน่วยงาน มีจิตสาธารณะ ร่วมกิจกรรมกับชุมชน 
กระตือรือร้นในการท างาน 

70 3 5 4.16 0.75 มาก 

รวมท้ังหมด 70 2 5 4.14 0.62 มาก 
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4.9.3 หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการการโรงแรม 

ความคิดเห็นของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาของมหาวิทยาลัยอุบลราชธานี 
1. เหตุผลที่ท่านรับบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยอุบลราชธานีเข้าท างานในองค์กรของท่าน 

ประเภทเหตุผล จ านวน ร้อยละ 

1) ช่ือเสียงของมหาวิทยาลัย 9 12.33 
2) ผลการศึกษา (เกรดเฉลี่ย) เป็นที่พึงพอใจ 16 21.92 
3) บุคลิกภาพด ี 12 16.44 
4) มีลักษณะความเป็นผู้น า 1 1.37 
5) ความรู้ความสามารถตรงตามความต้องการ 30 41.10 
6) มีสัมมาคารวะ/รู้จักกาลเทศะ 5 6.85 
7) อื่นๆ 0 0.00 

 

2. ท่านคิดว่ามหาวิทยาลัยควรมีการเพ่ิม หรือเน้นการฝึกทักษะในด้านใด 

ประเภทเหตุผล จ านวน ร้อยละ 

1) ทักษะภาษาต่างประเทศ 17 25.37 
1.1) ภาษาอังกฤษ 11 52.38 
1.2) ภาษาจีน 10 47.62 
1.3) ภาษาญี่ปุ่น 0 0.00 
1.4) ภาษาเวียดนาม 0 0.00 

2) ความรู้ความเชี่ยวชาญตามสาขาวิชา 4 5.97 
3) ทักษาคอมพิวเตอร์ 13 19.40 
4) ทักษะการวิเคราะห์ปญัหาและแก้ปัญหา 13 19.40 
5) ความมีมนุษยสมัพันธ์ 3 4.48 
6) ทักษะการบริหาร 4 5.97 
7) บุคลิกภาพ ความเป็นผู้น า 6 8.96 
8) ทักษะการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า 7 10.45 
9) อื่นๆ 0 0.00 

 

ความคิดเป็นต่อการจัดการเรียนการสอนของคณะ/วิทยาลัย 

ประเด็นค าถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม 33 4 5 4.83 0.38 มากที่สุด 

1.1 มีวินัยและความรับผิดชอบต่อหน้าที่ มีความ
มุ่งมั่นในการท างานให้ส าเร็จ 

33 4 5 4.88 0.33 มากที่สุด 

1.2 มีน้ า ใจ มีจิตอาสา จิตสาธารณะ ความ
รับผิดชอบต่อประโยชน์ส่วนรวม 

33 4 4 4.88 0.33 มากที่สุด 

1.3 มีความซื่อสัตย์ ขยัน อดทน 33 4 5 4.85 0.36 มากที่สุด 
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ประเด็นค าถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1.4 สุภาพ อ่อนน้อมถ่อมตน รู้จักกาลเทศะ รับฟัง
ความคิดเห็นของผู้อื่น 

33 4 5 4.85 0.36 มากที่สุด 

1.5 มีจิตส านึกและตระหนักในการปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณ หรือ จรรยาบรรณวิชาชีพ 

33 4 5 4.76 0.44 มากที่สุด 

1.6 เคารพและปฏิบัติตามกฎระเบียบข้อบังคับ
ขององค์กรและสังคม 

33 4 4 4.76 0.44 มากที่สุด 

2. ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ 33 3 5 4.44 0.38 มาก 
2.1 มีความรอบรู้อย่างกว้างขวางในศาสตร์ที่เป็น
พื้นฐานของชีวิต และสามารถน าไปใช้ในการ
ด าเนินชีวิตได้ 

33 4 5 4.76 0.44 มากที่สุด 

2.2 มีความรู้ทางวิชาการและวิชาชีพที่สามารถ
ศึกษาต่อยอดได้ 

33 4 5 4.79 0.42 มากที่สุด 

2.3 มีความรู้ตามทฤษฎี หลักการ ในสาขาวิชา/วิชาชีพ 33 4 5 4.79 0.42 มากที่สุด 
2.4 มีความรู้ในสาขาอื่น  ๆหรือการใช้ภาษาต่างประเทศ 33 4 5 4.15 0.36 มาก 
2.5 รู้กฎ ระเบียบ ธรรมเนียมปฏิบัติและข้อก าหนด
ทางเทคนิค/วิชาชีพ ที่ เปลี่ ยนแปลงไปตาม
สถานการณ์ในการท างาน 

33 4 5 4.12 0.33 มาก 

2.6 มีความรู้ที่สามารถน ามาปฏิบัติงานได้ทันท ี 33 3 5 4.03 0.30 มาก 
3. ด้านทักษะทางปัญญา 33 3 5 4.11 0.30 มาก 

3.1 เป็นผู้ใฝ่รู้ สามารถเรียนรู้ และพัฒนาตนเอง
อย่างต่อเนื่อง 

33 4 5 4.12 0.33 มาก 

3.2 สามารถคิด วิเคราะห์ แก้ไขปัญหา ตัดสินใจ
อย่างมีหลักการและมีเหตุผล 

33 3 5 4.18 0.46 มาก 

3.3 น าความรู้มาประยุกต์ใช้ในการท างาน/แก้ไข
ปัญหาได้อย่างเหมาะสม 

33 3 5 4.24 0.50 มาก 

3.4 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้คล่องแคล่ว 

33 3 4 3.97 0.17 มาก 

3.5 ค้นหาข้อเท็จจริง สรุป ท าความเข้าใจเกี่ยวกับ
วิชาชีพได้ 

33 4 4 4.00 0.00 มาก 

3.6 ศึกษาสภาพปัญหา/วิเคราะห์ปัญหาและหา
แนวทางแก้ไขปัญหาในการท างานได้ 

33 4 5 4.12 0.33 มาก 

4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 

33 3 5 4.53 0.21 มากที่สุด 

4.1 มีทักษะการท างานเป็นทีม มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี 
ปรับตัวให้เข้ากับวัฒนธรรมองค์กรได้ 

33 4 5 4.91 0.29 มากที่สุด 
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ประเด็นค าถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
4.2 ตระหนักถึงสิทธิของตนเองและผู้อื่น และ
ยอมรับในความแตกต่าง หลากหลายของมนุษย์ 

33 4 5 4.91 0.29 มากที่สุด 

4.3 ตระหนักในคุณค่าของศิลปะ วัฒนธรรม ดนตรี 
วรรณกรรม ทั้งของไทยและของประชาคมนานาชาติ 

33 3 5 4.82 0.46 มากที่สุด 

4.4 มีความสนใจด้านกีฬา และนันทนาการ 33 4 4 4.00 0.00 มาก 
4.5 มีความเป็นผู้น า ผู้ตามที่ดี 33 4 4 4.00 0.00 มาก 

5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร 
และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

33 3 5 4.48 0.42 มาก 

5.1 ใช้ภาษาในการติดต่อ สื่อความหมายได้ดี ทั้ง
การฟัง พูด อ่าน เขียน 

33 3 5 4.85 0.44 มากที่สุด 

5.2 มีทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลขได้ 33 3 5 4.82 0.46 มากที่สุด 
5.3 ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการสื่อสาร ศึกษา 
ค้นคว้า สืบค้นข้อมูลวิเคราะห์ข้อมูลได้อย่าง
เหมาะสม 

33 4 5 4.15 0.36 มาก 

5.4 มีทักษะในการน าเสนองานได้ 33 3 5 4.12 0.42 มาก 
6. ด้านทักษะการปฏิบัติงาน 33 3 5 3.18 0.48 มาก 

6.1 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้คล่องแคล่ว 

33 3 5 4.03 0.30 มาก 

6.2 มีทักษะการทางกายภาพขั้นสูง เช่น การเต้นร า 
ดนตรี จิตรกรรม ประติมากรรมพลศึกษา การแพทย์ 
วิทยาศาสตร์การแพทย์ พยาบาล สัตวบาล (ถ้ามี) 

33 2 5 2.33 0.65 น้อย 

7 .  ด้านอัตลั กษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี:“สร้างสรรค์ สามัคคี ส านึกดีต่อสังคม” 

33 3 5 3.60 0.54 มาก 

7.1 มีความสามารถในการสร้างสรรค์งาน หรือ
ผลงาน และมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

33 3 5 3.42 0.56 ปานกลาง 

7.2 มีความรัก ความสามัคคีในการท างานร่วมกับ
ต่อองค์กร หรือหน่วยงาน เช่น ท างานเป็นทีม มี
มนุษยสัมพันธ์ที่ดี เป็นต้น 

33 3 5 3.82 0.46 มาก 

7.3 มีความรับผิดชอบต่อสังคม โดยท าหน้าที่ของ
ตนอย่างเต็มความสามารถ ด้วยความซื่อสัตย์ 
สุจริต และอดทน 

33 3 5 3.58 0.56 มาก 

7.4 มีความส านึกที่ดีต่อสังคม เช่น มีระเบียบวินัย 
เคารพกฎหมาย ปฏิบัติตามกฎระเบียบของ
หน่วยงาน มีจิตสาธารณะ ร่วมกิจกรรมกับชุมชน 
กระตือรือร้นในการท างาน 

33 3 5 3.58 0.56 มาก 

รวมท้ังหมด 33 3 5 4.17 0.39 มาก 
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4.9.4 หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการธุรกิจ * 

ความคิดเห็นของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาของมหาวิทยาลัยอุบลราชธานี 
1. เหตุผลที่ท่านรับบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยอุบลราชธานีเข้าท างานในองค์กรของท่าน 

ประเภทเหตุผล จ านวน ร้อยละ 

1) ช่ือเสียงของมหาวิทยาลัย 13 9.70 
2) ผลการศึกษา (เกรดเฉลี่ย) เป็นที่พึงพอใจ 19 14.18 
3) บุคลิกภาพด ี 35 26.12 
4) มีลักษณะความเป็นผู้น า 27 20.15 
5) ความรู้ความสามารถตรงตามความต้องการ 26 19.40 
6) มีสัมมาคารวะ/รู้จักกาลเทศะ 14 10.45 
7) อื่นๆ 0 0.00 

 

2. ท่านคิดว่ามหาวิทยาลัยควรมีการเพ่ิม หรือเน้นการฝึกทักษะในด้านใด 

ประเภทเหตุผล จ านวน ร้อยละ 

1) ทักษะภาษาต่างประเทศ 27 18.62 
1.1) ภาษาอังกฤษ 28 87.50 
1.2) ภาษาจีน 2 6.25 
1.3) ภาษาญี่ปุ่น 2 6.25 
1.4) ภาษาเวียดนาม 0 0.00 

2) ความรู้ความเชี่ยวชาญตามสาขาวิชา 14 9.66 
3) ทักษาคอมพิวเตอร์ 36 24.83 
4) ทักษะการวิเคราะห์ปญัหาและแก้ปัญหา 21 14.48 
5) ความมีมนุษยสมัพันธ์ 19 13.10 
6) ทักษะการบริหาร 10 6.90 
7) บุคลิกภาพ ความเป็นผู้น า 12 8.28 
8) ทักษะการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า 6 4.14 
9) อื่นๆ 0 0.00 

 

ความคิดเป็นต่อการจัดการเรียนการสอนของคณะ/วิทยาลัย 

ประเด็นค าถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม 62 3 5 4.61 0.49 มากที่สุด 

1.1 มีวินัยและความรับผิดชอบต่อหน้าที่ มีความ
มุ่งมั่นในการท างานให้ส าเร็จ 

62 4 5 4.60 0.49 มากที่สุด 

1.2 มีน้ า ใจ มีจิตอาสา จิตสาธารณะ ความ
รับผิดชอบต่อประโยชน์ส่วนรวม 

62 4 4 4.47 0.50 มาก 

1.3 มีความซื่อสัตย์ ขยัน อดทน 62 4 5 4.81 0.40 มากที่สุด 
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ประเด็นค าถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1.4 สุภาพ อ่อนน้อมถ่อมตน รู้จักกาลเทศะ รับฟัง
ความคิดเห็นของผู้อื่น 

62 3 5 4.71 0.49 มากที่สุด 

1.5 มีจิตส านึกและตระหนักในการปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณ หรือ จรรยาบรรณวิชาชีพ 

62 3 5 4.53 0.53 มากที่สุด 

1.6 เคารพและปฏิบัติตามกฎระเบียบข้อบังคับ
ขององค์กรและสังคม 

62 4 4 4.55 0.50 มากที่สุด 

2. ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ 62 2 5 4.42 0.72 มาก 
2.1 มีความรอบรู้อย่างกว้างขวางในศาสตร์ที่เป็น
พื้นฐานของชีวิต และสามารถน าไปใช้ในการ
ด าเนินชีวิตได้ 

62 3 5 4.53 0.53 มากที่สุด 

2.2 มีความรู้ทางวิชาการและวิชาชีพที่สามารถ
ศึกษาต่อยอดได้ 

62 3 5 4.53 0.74 มากที่สุด 

2.3 มีความรู้ตามทฤษฎี หลักการ ในสาขาวิชา/วิชาชีพ 62 3 5 4.66 0.72 มากที่สุด 
2.4 มีความรู้ในสาขาอื่น  ๆหรือการใช้ภาษาต่างประเทศ 62 2 5 4.05 1.03 มาก 
2.5 รู้กฎ ระเบียบ ธรรมเนียมปฏิบัติและข้อก าหนด
ทางเทคนิค/วิชาชีพ ที่ เปลี่ ยนแปลงไปตาม
สถานการณ์ในการท างาน 

62 3 5 4.29 0.69 มาก 

2.6 มีความรู้ที่สามารถน ามาปฏิบัติงานได้ทันท ี 62 3 5 4.45 0.62 มาก 
3. ด้านทักษะทางปัญญา 62 3 5 4.23 0.57 มาก 

3.1 เป็นผู้ใฝ่รู้ สามารถเรียนรู้ และพัฒนาตนเอง
อย่างต่อเนื่อง 

62 4 5 4.42 0.50 มาก 

3.2 สามารถคิด วิเคราะห์ แก้ไขปัญหา ตัดสินใจ
อย่างมีหลักการและมีเหตุผล 

62 3 5 4.23 0.56 มาก 

3.3 น าความรู้มาประยุกต์ใช้ในการท างาน/แก้ไข
ปัญหาได้อย่างเหมาะสม 

62 3 5 4.35 0.60 มาก 

3.4 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้คล่องแคล่ว 

62 3 5 4.24 0.53 มาก 

3.5 ค้นหาข้อเท็จจริง สรุป ท าความเข้าใจเกี่ยวกับ
วิชาชีพได้ 

62 3 5 4.02 0.56 มาก 

3.6 ศึกษาสภาพปัญหา/วิเคราะห์ปัญหาและหา
แนวทางแก้ไขปัญหาในการท างานได้ 

62 3 5 4.15 0.65 มาก 

4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 

62 3 5 4.50 0.55 มาก 

4.1 มีทักษะการท างานเป็นทีม มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี 
ปรับตัวให้เข้ากับวัฒนธรรมองค์กรได้ 

62 3 5 4.53 0.53 มากที่สุด 
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ประเด็นค าถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
4.2 ตระหนักถึงสิทธิของตนเองและผู้อื่น และ
ยอมรับในความแตกต่าง หลากหลายของมนุษย์ 

62 3 5 4.79 0.45 มากที่สุด 

4.3 ตระหนักในคุณค่าของศิลปะ วัฒนธรรม ดนตรี 
วรรณกรรม ทั้งของไทยและของประชาคมนานาชาติ 

62 3 5 4.42 0.67 มาก 

4.4 มีความสนใจด้านกีฬา และนันทนาการ 62 3 5 4.34 0.57 มาก 
4.5 มีความเป็นผู้น า ผู้ตามที่ดี 62 3 5 4.40 0.53 มาก 

5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร 
และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

62 3 5 4.44 0.58 มาก 

5.1 ใช้ภาษาในการติดต่อ สื่อความหมายได้ดี ทั้ง
การฟัง พูด อ่าน เขียน 

62 3 5 4.50 0.59 มาก 

5.2 มีทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลขได้ 62 3 5 4.35 0.60 มาก 
5.3 ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการสื่อสาร ศึกษา 
ค้นคว้า สืบค้นข้อมูลวิเคราะห์ข้อมูลได้อย่าง
เหมาะสม 

62 3 5 4.53 0.53 มากที่สุด 

5.4 มีทักษะในการน าเสนองานได้ 62 3 5 4.37 0.58 มาก 
6. ด้านทักษะการปฏิบัติงาน 62 3 5 3.67 0.80 มาก 

6.1 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้คล่องแคล่ว 

62 3 5 4.10 0.47 มาก 

6.2 มีทักษะการทางกายภาพขั้นสูง เช่น การเต้นร า 
ดนตรี จิตรกรรม ประติมากรรมพลศึกษา การแพทย์ 
วิทยาศาสตร์การแพทย์ พยาบาล สัตวบาล (ถ้ามี) 

62 1 5 3.24 1.14 ปานกลาง 

7 .  ด้านอัตลั กษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี:“สร้างสรรค์ สามัคคี ส านึกดีต่อสังคม” 

62 3 5 4.24 0.80 มาก 

7.1 มีความสามารถในการสร้างสรรค์งาน หรือ
ผลงาน และมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

62 3 5 4.21 0.83 มาก 

7.2 มีความรัก ความสามัคคีในการท างานร่วมกับ
ต่อองค์กร หรือหน่วยงาน เช่น ท างานเป็นทีม มี
มนุษยสัมพันธ์ที่ดี เป็นต้น 

62 3 5 4.32 0.72 มาก 

7.3 มีความรับผิดชอบต่อสังคม โดยท าหน้าที่ของ
ตนอย่างเต็มความสามารถ ด้วยความซื่อสัตย์ 
สุจริต และอดทน 

62 3 5 4.21 0.83 มาก 

7.4 มีความส านึกที่ดีต่อสังคม เช่น มีระเบียบวินัย 
เคารพกฎหมาย ปฏิบัติตามกฎระเบียบของ
หน่วยงาน มีจิตสาธารณะ ร่วมกิจกรรมกับชุมชน 
กระตือรือร้นในการท างาน 

62 3 5 4.21 0.83 มาก 

รวมท้ังหมด 62 2 5 4.30 0.64 มาก 



134 
 

4.9.5 หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการธุรกิจระหว่างประเทศ 

ความคิดเห็นของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาของมหาวิทยาลัยอุบลราชธานี 
1. เหตุผลที่ท่านรับบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยอุบลราชธานีเข้าท างานในองค์กรของท่าน 

ประเภทเหตุผล จ านวน ร้อยละ 

1) ช่ือเสียงของมหาวิทยาลัย 6 23.08 
2) ผลการศึกษา (เกรดเฉลี่ย) เป็นที่พึงพอใจ 6 23.08 
3) บุคลิกภาพด ี 3 11.54 
4) มีลักษณะความเป็นผู้น า 2 7.69 
5) ความรู้ความสามารถตรงตามความต้องการ 9 34.62 
6) มีสัมมาคารวะ/รู้จักกาลเทศะ 0 0.00 
7) อื่นๆ 0 0.00 

 

2. ท่านคิดว่ามหาวิทยาลัยควรมีการเพ่ิม หรือเน้นการฝึกทักษะในด้านใด 

ประเภทเหตุผล จ านวน ร้อยละ 

1) ทักษะภาษาต่างประเทศ 27 18.62 
1.1) ภาษาอังกฤษ 0 0.00 
1.2) ภาษาจีน 0 0.00 
1.3) ภาษาญี่ปุ่น 0 0.00 
1.4) ภาษาเวียดนาม 0 0.00 

2) ความรู้ความเชี่ยวชาญตามสาขาวิชา 0 0.00 
3) ทักษาคอมพิวเตอร์ 3 13.04 
4) ทักษะการวิเคราะห์ปญัหาและแก้ปัญหา 4 17.39 
5) ความมีมนุษยสมัพันธ์ 5 21.74 
6) ทักษะการบริหาร 3 13.04 
7) บุคลิกภาพ ความเป็นผู้น า 3 13.04 
8) ทักษะการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า 5 21.74 
9) อื่นๆ 0 0.00 

 

ความคิดเป็นต่อการจัดการเรียนการสอนของคณะ/วิทยาลัย 

ประเด็นค าถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม 11 4 5 4.42 0.51 มาก 

1.1 มีวินัยและความรับผิดชอบต่อหน้าที่ มีความ
มุ่งมั่นในการท างานให้ส าเร็จ 

11 4 5 4.45 0.52 มาก 

1.2 มีน้ า ใจ มีจิตอาสา จิตสาธารณะ ความ
รับผิดชอบต่อประโยชน์ส่วนรวม 

11 4 4 4.45 0.52 มาก 

1.3 มีความซื่อสัตย์ ขยัน อดทน 11 4 5 4.45 0.52 มาก 
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ประเด็นค าถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1.4 สุภาพ อ่อนน้อมถ่อมตน รู้จักกาลเทศะ รับฟัง
ความคิดเห็นของผู้อื่น 

11 4 5 4.45 0.52 มาก 

1.5 มีจิตส านึกและตระหนักในการปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณ หรือ จรรยาบรรณวิชาชีพ 

11 4 5 4.27 0.47 มาก 

1.6 เคารพและปฏิบัติตามกฎระเบียบข้อบังคับ
ขององค์กรและสังคม 

11 4 4 4.45 0.52 มาก 

2. ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ 11 2 5 3.80 0.76 มาก 
2.1 มีความรอบรู้อย่างกว้างขวางในศาสตร์ที่เป็น
พื้นฐานของชีวิต และสามารถน าไปใช้ในการ
ด าเนินชีวิตได้ 

11 4 5 4.45 0.52 มาก 

2.2 มีความรู้ทางวิชาการและวิชาชีพที่สามารถ
ศึกษาต่อยอดได้ 

11 3 5 3.91 1.04 มาก 

2.3 มีความรู้ตามทฤษฎี หลักการ ในสาขาวิชา/วิชาชีพ 11 3 5 3.91 1.04 มาก 
2.4 มีความรู้ในสาขาอื่น  ๆหรือการใช้ภาษาต่างประเทศ 11 2 4 2.91 1.04 ปาน

กลาง 
2.5 รู้กฎ ระเบียบ ธรรมเนียมปฏิบัติและข้อก าหนด
ทางเทคนิค/วิชาชีพ ที่ เปลี่ ยนแปลงไปตาม
สถานการณ์ในการท างาน 

11 3 4 3.45 0.52 ปาน
กลาง 

2.6 มีความรู้ที่สามารถน ามาปฏิบัติงานได้ทันท ี 11 4 5 4.18 0.40 มาก 
3. ด้านทักษะทางปัญญา 11 3 5 3.91 0.36 มาก 

3.1 เป็นผู้ใฝ่รู้ สามารถเรียนรู้ และพัฒนาตนเอง
อย่างต่อเนื่อง 

11 4 5 4.18 0.40 มาก 

3.2 สามารถคิด วิเคราะห์ แก้ไขปัญหา ตัดสินใจ
อย่างมีหลักการและมีเหตุผล 

11 4 4 4.00 0.00 มาก 

3.3 น าความรู้มาประยุกต์ใช้ในการท างาน/แก้ไข
ปัญหาได้อย่างเหมาะสม 

11 4 4 4.00 0.00 มาก 

3.4 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้คล่องแคล่ว 

11 4 5 4.18 0.40 มาก 

3.5 ค้นหาข้อเท็จจริง สรุป ท าความเข้าใจเกี่ยวกับ
วิชาชีพได้ 

11 3 5 3.64 0.81 มาก 

3.6 ศึกษาสภาพปัญหา/วิเคราะห์ปัญหาและหา
แนวทางแก้ไขปัญหาในการท างานได้ 

11 3 4 3.45 0.52 ปาน
กลาง 

4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 

11 4 5 4.31 0.46 มาก 

4.1 มีทักษะการท างานเป็นทีม มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี 
ปรับตัวให้เข้ากับวัฒนธรรมองค์กรได้ 

11 4 5 4.45 0.52 มาก 
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ประเด็นค าถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
4.2 ตระหนักถึงสิทธิของตนเองและผู้อื่น และ
ยอมรับในความแตกต่าง หลากหลายของมนุษย์ 

11 4 5 4.45 0.52 มาก 

4.3 ตระหนักในคุณค่าของศิลปะ วัฒนธรรม ดนตรี 
วรรณกรรม ทั้งของไทยและของประชาคมนานาชาติ 

11 4 5 4.27 0.47 มาก 

4.4 มีความสนใจด้านกีฬา และนันทนาการ 11 4 5 4.18 0.40 มาก 
4.5 มีความเป็นผู้น า ผู้ตามที่ดี 11 4 5 4.18 0.40 มาก 

5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร 
และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

11 4 5 4.23 0.44 มาก 

5.1 ใช้ภาษาในการติดต่อ สื่อความหมายได้ดี ทั้ง
การฟัง พูด อ่าน เขียน 

11 4 5 4.27 0.47 มาก 

5.2 มีทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลขได้ 11 4 5 4.27 0.47 มาก 
5.3 ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการสื่อสาร ศึกษา 
ค้นคว้า สืบค้นข้อมูลวิเคราะห์ข้อมูลได้อย่าง
เหมาะสม 

11 4 5 4.18 0.40 มาก 

5.4 มีทักษะในการน าเสนองานได้ 11 4 5 4.18 0.40 มาก 
6. ด้านทักษะการปฏิบัติงาน 11 4 5 4.18 0.40 มาก 

6.1 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้คล่องแคล่ว 

11 4 5 4.18 0.40 มาก 

6.2 มีทักษะการทางกายภาพขั้นสูง เช่น การเต้นร า 
ดนตรี จิตรกรรม ประติมากรรมพลศึกษา การแพทย์ 
วิทยาศาสตร์การแพทย์ พยาบาล สัตวบาล (ถ้ามี) 

- - - - - - 

7 .  ด้านอัตลั กษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี:“สร้างสรรค์ สามัคคี ส านึกดีต่อสังคม” 

11 3 5 3.77 0.42 มาก 

7.1 มีความสามารถในการสร้างสรรค์งาน หรือ
ผลงาน และมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

11 3 4 3.45 0.52 ปาน
กลาง 

7.2 มีความรัก ความสามัคคีในการท างานร่วมกับ
ต่อองค์กร หรือหน่วยงาน เช่น ท างานเป็นทีม มี
มนุษยสัมพันธ์ที่ดี เป็นต้น 

11 4 4 4.00 0.00 มาก 

7.3 มีความรับผิดชอบต่อสังคม โดยท าหน้าที่ของ
ตนอย่างเต็มความสามารถ ด้วยความซื่อสัตย์ 
สุจริต และอดทน 

11 3 4 3.73 0.47 มาก 

7.4 มีความส านึกที่ดีต่อสังคม เช่น มีระเบียบวินัย 
เคารพกฎหมาย ปฏิบัติตามกฎระเบียบของ
หน่วยงาน มีจิตสาธารณะ ร่วมกิจกรรมกับชุมชน 
กระตือรือร้นในการท างาน 

11 3 5 3.91 0.70 มาก 

รวมท้ังหมด 11 2 5 4.09 0.48 มาก 
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4.9.6 หลักสูตรบัญชีบัณฑิต สาขาวิชาการบัญชี * 

ความคิดเห็นของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาของมหาวิทยาลัยอุบลราชธานี 
1. เหตุผลที่ท่านรับบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยอุบลราชธานีเข้าท างานในองค์กรของท่าน 

ประเภทเหตุผล จ านวน ร้อยละ 

1) ช่ือเสียงของมหาวิทยาลัย 18 12.00 
2) ผลการศึกษา (เกรดเฉลี่ย) เป็นที่พึงพอใจ 31 20.67 
3) บุคลิกภาพด ี 21 14.00 
4) มีลักษณะความเป็นผู้น า 5 3.33 
5) ความรู้ความสามารถตรงตามความต้องการ 63 42.00 
6) มีสัมมาคารวะ/รู้จักกาลเทศะ 12 8.00 
7) อื่นๆ 0 0.00 

 

2. ท่านคิดว่ามหาวิทยาลัยควรมีการเพ่ิม หรือเน้นการฝึกทักษะในด้านใด 

ประเภทเหตุผล จ านวน ร้อยละ 

1) ทักษะภาษาต่างประเทศ 60 41.67 
1.1) ภาษาอังกฤษ 60 89.55 
1.2) ภาษาจีน 5 7.46 
1.3) ภาษาญี่ปุ่น 2 2.99 
1.4) ภาษาเวียดนาม 0 0.00 

2) ความรู้ความเชี่ยวชาญตามสาขาวิชา 19 13.19 
3) ทักษาคอมพิวเตอร์ 23 15.97 
4) ทักษะการวิเคราะห์ปญัหาและแก้ปัญหา 23 15.97 
5) ความมีมนุษยสมัพันธ์ 11 7.64 
6) ทักษะการบริหาร 1 0.69 
7) บุคลิกภาพ ความเป็นผู้น า 1 0.69 
8) ทักษะการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า 6 4.17 
9) อื่นๆ 0 0.00 

 

ความคิดเป็นต่อการจัดการเรียนการสอนของคณะ/วิทยาลัย 

ประเด็นค าถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม 74 3 5 4.65 0.53 มากที่สุด 

1.1 มีวินัยและความรับผิดชอบต่อหน้าที่ มีความ
มุ่งมั่นในการท างานให้ส าเร็จ 

74 3 5 4.68 0.53 มากที่สุด 

1.2 มีน้ า ใจ มีจิตอาสา จิตสาธารณะ ความ
รับผิดชอบต่อประโยชน์ส่วนรวม 

74 3 3 4.61 0.59 มากที่สุด 

1.3 มีความซื่อสัตย์ ขยัน อดทน 74 3 5 4.66 0.50 มากที่สุด 
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ประเด็นค าถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1.4 สุภาพ อ่อนน้อมถ่อมตน รู้จักกาลเทศะ รับฟัง
ความคิดเห็นของผู้อื่น 

74 3 5 4.66 0.53 มากที่สุด 

1.5 มีจิตส านึกและตระหนักในการปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณ หรือ จรรยาบรรณวิชาชีพ 

74 3 5 4.62 0.54 มากที่สุด 

1.6 เคารพและปฏิบัติตามกฎระเบียบข้อบังคับ
ขององค์กรและสังคม 

74 4 4 4.69 0.47 มากที่สุด 

2. ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ 74 2 5 4.15 0.66 มาก 
2.1 มีความรอบรู้อย่างกว้างขวางในศาสตร์ที่เป็น
พื้นฐานของชีวิต และสามารถน าไปใช้ในการ
ด าเนินชีวิตได้ 

74 3 5 4.46 0.65 มาก 

2.2 มีความรู้ทางวิชาการและวิชาชีพที่สามารถ
ศึกษาต่อยอดได้ 

74 3 5 4.42 0.70 มาก 

2.3 มีความรู้ตามทฤษฎี หลักการ ในสาขาวิชา/วิชาชีพ 74 3 5 4.34 0.78 มาก 
2.4 มีความรู้ในสาขาอื่น  ๆหรือการใช้ภาษาต่างประเทศ 74 2 5 3.68 0.78 มาก 
2.5 รู้กฎ ระเบียบ ธรรมเนียมปฏิบัติและข้อก าหนด
ทางเทคนิค/วิชาชีพ ที่ เปลี่ ยนแปลงไปตาม
สถานการณ์ในการท างาน 

74 3 5 4.01 0.54 มาก 

2.6 มีความรู้ที่สามารถน ามาปฏิบัติงานได้ทันท ี 74 3 5 4.00 0.50 มาก 
3. ด้านทักษะทางปัญญา 74 2 5 4.03 0.52 มาก 

3.1 เป็นผู้ใฝ่รู้ สามารถเรียนรู้ และพัฒนาตนเอง
อย่างต่อเนื่อง 

74 4 5 4.22 0.41 มาก 

3.2 สามารถคิด วิเคราะห์ แก้ไขปัญหา ตัดสินใจ
อย่างมีหลักการและมีเหตุผล 

74 2 5 3.97 0.55 มาก 

3.3 น าความรู้มาประยุกต์ใช้ในการท างาน/แก้ไข
ปัญหาได้อย่างเหมาะสม 

74 3 5 4.05 0.55 มาก 

3.4 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้คล่องแคล่ว 

74 3 5 4.05 0.49 มาก 

3.5 ค้นหาข้อเท็จจริง สรุป ท าความเข้าใจเกี่ยวกับ
วิชาชีพได้ 

74 3 5 4.00 0.52 มาก 

3.6 ศึกษาสภาพปัญหา/วิเคราะห์ปัญหาและหา
แนวทางแก้ไขปัญหาในการท างานได้ 

74 2 5 3.91 0.60 มาก 

4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 

74 2 5 4.35 0.58 มาก 

4.1 มีทักษะการท างานเป็นทีม มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี 
ปรับตัวให้เข้ากับวัฒนธรรมองค์กรได้ 

74 4 5 4.73 0.45 มากที่สุด 
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ประเด็นค าถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
4.2 ตระหนักถึงสิทธิของตนเองและผู้อื่น และ
ยอมรับในความแตกต่าง หลากหลายของมนุษย์ 

74 3 5 4.58 0.60 มากที่สุด 

4.3 ตระหนักในคุณค่าของศิลปะ วัฒนธรรม ดนตรี 
วรรณกรรม ทั้งของไทยและของประชาคมนานาชาติ 

74 3 5 4.46 0.76 มาก 

4.4 มีความสนใจด้านกีฬา และนันทนาการ 74 2 5 3.93 0.58 มาก 
4.5 มีความเป็นผู้น า ผู้ตามที่ดี 74 2 5 4.04 0.51 มาก 

5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร 
และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

74 3 5 4.26 0.56 มาก 

5.1 ใช้ภาษาในการติดต่อ สื่อความหมายได้ดี ทั้ง
การฟัง พูด อ่าน เขียน 

74 3 5 4.49 0.65 มาก 

5.2 มีทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลขได้ 74 3 5 4.43 0.68 มาก 
5.3 ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการสื่อสาร ศึกษา 
ค้นคว้า สืบค้นข้อมูลวิเคราะห์ข้อมูลได้อย่าง
เหมาะสม 

74 3 5 4.14 0.42 มาก 

5.4 มีทักษะในการน าเสนองานได้ 74 3 5 3.97 0.50 มาก 
6. ด้านทักษะการปฏิบัติงาน 74 3 5 4.01 0.48 มาก 

6.1 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้คล่องแคล่ว 

74 3 5 4.01 0.48 มาก 

6.2 มีทักษะการทางกายภาพขั้นสูง เช่น การเต้นร า 
ดนตรี จิตรกรรม ประติมากรรมพลศึกษา การแพทย์ 
วิทยาศาสตร์การแพทย์ พยาบาล สัตวบาล (ถ้ามี) 

- - - - - - 

7 .  ด้านอัตลั กษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี:“สร้างสรรค์ สามัคคี ส านึกดีต่อสังคม” 

74 3 5 4.02 0.64 มาก 

7.1 มีความสามารถในการสร้างสรรค์งาน หรือ
ผลงาน และมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

74 3 5 3.81 0.72 มาก 

7.2 มีความรัก ความสามัคคีในการท างานร่วมกับ
ต่อองค์กร หรือหน่วยงาน เช่น ท างานเป็นทีม มี
มนุษยสัมพันธ์ที่ดี เป็นต้น 

74 3 5 4.23 0.45 มาก 

7.3 มีความรับผิดชอบต่อสังคม โดยท าหน้าที่ของ
ตนอย่างเต็มความสามารถ ด้วยความซื่อสัตย์ 
สุจริต และอดทน 

74 3 5 4.04 0.69 มาก 

7.4 มีความส านึกที่ดีต่อสังคม เช่น มีระเบียบวินัย 
เคารพกฎหมาย ปฏิบัติตามกฎระเบียบของ
หน่วยงาน มีจิตสาธารณะ ร่วมกิจกรรมกับชุมชน 
กระตือรือร้นในการท างาน 

74 3 5 4.01 0.69 มาก 

รวมท้ังหมด 74 2 5 4.21 0.57 มาก 
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4.9.7 หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการ 

ความคิดเห็นของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาของมหาวิทยาลัยอุบลราชธานี 
1. เหตุผลที่ท่านรับบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยอุบลราชธานีเข้าท างานในองค์กรของท่าน 

ประเภทเหตุผล จ านวน ร้อยละ 

1) ช่ือเสียงของมหาวิทยาลัย 10 11.76 
2) ผลการศึกษา (เกรดเฉลี่ย) เป็นที่พึงพอใจ 17 20.00 
3) บุคลิกภาพด ี 10 11.76 
4) มีลักษณะความเป็นผู้น า 2 2.35 
5) ความรู้ความสามารถตรงตามความต้องการ 43 50.59 
6) มีสัมมาคารวะ/รู้จักกาลเทศะ 3 3.53 
7) อื่นๆ 0 0.00 

 

2. ท่านคิดว่ามหาวิทยาลัยควรมีการเพ่ิม หรือเน้นการฝึกทักษะในด้านใด 

ประเภทเหตุผล จ านวน ร้อยละ 

1) ทักษะภาษาต่างประเทศ 32 40.00 
1.1) ภาษาอังกฤษ 30 85.71 
1.2) ภาษาจีน 2 5.71 
1.3) ภาษาญี่ปุ่น 3 8.57 
1.4) ภาษาเวียดนาม 0 0.00 

2) ความรู้ความเชี่ยวชาญตามสาขาวิชา 3 3.75 
3) ทักษาคอมพิวเตอร์ 6 7.50 
4) ทักษะการวิเคราะห์ปญัหาและแก้ปัญหา 15 18.75 
5) ความมีมนุษยสมัพันธ์ 5 6.25 
6) ทักษะการบริหาร 4 5.00 
7) บุคลิกภาพ ความเป็นผู้น า 9 11.25 
8) ทักษะการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า 6 7.50 
9) อื่นๆ 0 0.00 

 

ความคิดเป็นต่อการจัดการเรียนการสอนของคณะ/วิทยาลัย 

ประเด็นค าถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม 44 3 5 4.56 0.57 มากที่สุด 

1.1 มีวินัยและความรับผิดชอบต่อหน้าที่ มีความ
มุ่งมั่นในการท างานให้ส าเร็จ 

44 3 5 4.59 0.58 มากที่สุด 

1.2 มีน้ า ใจ มีจิตอาสา จิตสาธารณะ ความ
รับผิดชอบต่อประโยชน์ส่วนรวม 

44 3 3 4.48 0.66 มาก 

1.3 มีความซื่อสัตย์ ขยัน อดทน 44 3 5 4.59 0.54 มากที่สุด 
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ประเด็นค าถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1.4 สุภาพ อ่อนน้อมถ่อมตน รู้จักกาลเทศะ รับฟัง
ความคิดเห็นของผู้อื่น 

44 3 5 4.52 0.59 มากที่สุด 

1.5 มีจิตส านึกและตระหนักในการปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณ หรือ จรรยาบรรณวิชาชีพ 

44 3 5 4.55 0.59 มากที่สุด 

1.6 เคารพและปฏิบัติตามกฎระเบียบข้อบังคับ
ขององค์กรและสังคม 

44 4 4 4.66 0.48 มากที่สุด 

2. ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ 44 2 5 4.13 0.69 มาก 
2.1 มีความรอบรู้อย่างกว้างขวางในศาสตร์ที่เป็น
พื้นฐานของชีวิต และสามารถน าไปใช้ในการ
ด าเนินชีวิตได้ 

44 3 5 4.32 0.67 มาก 

2.2 มีความรู้ทางวิชาการและวิชาชีพที่สามารถ
ศึกษาต่อยอดได้ 

44 3 5 4.34 0.68 มาก 

2.3 มีความรู้ตามทฤษฎี หลักการ ในสาขาวิชา/วิชาชีพ 44 3 5 4.23 0.77 มาก 
2.4 มีความรู้ในสาขาอื่น  ๆหรือการใช้ภาษาต่างประเทศ 44 2 5 3.66 0.83 มาก 
2.5 รู้กฎ ระเบียบ ธรรมเนียมปฏิบัติและข้อก าหนด
ทางเทคนิค/วิชาชีพ ที่ เปลี่ ยนแปลงไปตาม
สถานการณ์ในการท างาน 

44 3 5 4.09 0.60 มาก 

2.6 มีความรู้ที่สามารถน ามาปฏิบัติงานได้ทันท ี 44 3 5 4.14 0.55 มาก 
3. ด้านทักษะทางปัญญา 44 2 5 4.11 0.58 มาก 

3.1 เป็นผู้ใฝ่รู้ สามารถเรียนรู้ และพัฒนาตนเอง
อย่างต่อเนื่อง 

44 4 5 4.32 0.47 มาก 

3.2 สามารถคิด วิเคราะห์ แก้ไขปัญหา ตัดสินใจ
อย่างมีหลักการและมีเหตุผล 

44 2 5 4.02 0.63 มาก 

3.3 น าความรู้มาประยุกต์ใช้ในการท างาน/แก้ไข
ปัญหาได้อย่างเหมาะสม 

44 3 5 4.18 0.62 มาก 

3.4 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้คล่องแคล่ว 

44 3 5 4.20 0.51 มาก 

3.5 ค้นหาข้อเท็จจริง สรุป ท าความเข้าใจเกี่ยวกับ
วิชาชีพได้ 

44 3 5 4.07 0.59 มาก 

3.6 ศึกษาสภาพปัญหา/วิเคราะห์ปัญหาและหา
แนวทางแก้ไขปัญหาในการท างานได้ 

44 2 5 3.89 0.69 มาก 

4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 

44 2 5 4.31 0.64 มาก 

4.1 มีทักษะการท างานเป็นทีม มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี 
ปรับตัวให้เข้ากับวัฒนธรรมองค์กรได้ 

44 4 5 4.73 0.45 มากที่สุด 
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ประเด็นค าถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
4.2 ตระหนักถึงสิทธิของตนเองและผู้อื่น และ
ยอมรับในความแตกต่าง หลากหลายของมนุษย์ 

44 3 5 4.50 0.66 มาก 

4.3 ตระหนักในคุณค่าของศิลปะ วัฒนธรรม ดนตรี 
วรรณกรรม ทั้งของไทยและของประชาคมนานาชาติ 

44 3 5 4.39 0.78 มาก 

4.4 มีความสนใจด้านกีฬา และนันทนาการ 44 2 5 3.93 0.70 มาก 
4.5 มีความเป็นผู้น า ผู้ตามที่ดี 44 2 5 4.02 0.63 มาก 

5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร 
และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

44 3 5 4.26 0.58 มาก 

5.1 ใช้ภาษาในการติดต่อ สื่อความหมายได้ดี ทั้ง
การฟัง พูด อ่าน เขียน 

44 3 5 4.43 0.62 มาก 

5.2 มีทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลขได้ 44 3 5 4.36 0.65 มาก 
5.3 ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการสื่อสาร ศึกษา 
ค้นคว้า สืบค้นข้อมูลวิเคราะห์ข้อมูลได้อย่าง
เหมาะสม 

44 3 5 4.23 0.48 มาก 

5.4 มีทักษะในการน าเสนองานได้ 44 3 5 4.02 0.55 มาก 
6. ด้านทักษะการปฏิบัติงาน 44 3 5 4.14 0.51 มาก 

6.1 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้คล่องแคล่ว 

44 3 5 4.14 0.51 มาก 

6.2 มีทักษะการทางกายภาพขั้นสูง เช่น การเต้นร า 
ดนตรี จิตรกรรม ประติมากรรมพลศึกษา การแพทย์ 
วิทยาศาสตร์การแพทย์ พยาบาล สัตวบาล (ถ้ามี) 

- - - - - - 

7 .  ด้านอัตลั กษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี:“สร้างสรรค์ สามัคคี ส านึกดีต่อสังคม” 

44 3 5 4.13 0.61 มาก 

7.1 มีความสามารถในการสร้างสรรค์งาน หรือ
ผลงาน และมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

44 3 5 3.84 0.71 มาก 

7.2 มีความรัก ความสามัคคีในการท างานร่วมกับ
ต่อองค์กร หรือหน่วยงาน เช่น ท างานเป็นทีม มี
มนุษยสัมพันธ์ที่ดี เป็นต้น 

44 3 5 4.27 0.50 มาก 

7.3 มีความรับผิดชอบต่อสังคม โดยท าหน้าที่ของ
ตนอย่างเต็มความสามารถ ด้วยความซื่อสัตย์ 
สุจริต และอดทน 

44 3 5 4.23 0.60 มาก 

7.4 มีความส านึกที่ดีต่อสังคม เช่น มีระเบียบวินัย 
เคารพกฎหมาย ปฏิบัติตามกฎระเบียบของ
หน่วยงาน มีจิตสาธารณะ ร่วมกิจกรรมกับชุมชน 
กระตือรือร้นในการท างาน 

44 3 5 4.18 0.62 มาก 

รวมท้ังหมด 44 2 5 4.24 0.60 มาก 
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4.10 คณะนิติศาสตร์ 

4.10.1 หลักสูตรนิติศาสตรบัณฑิต 

ความคิดเห็นของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาของมหาวิทยาลัยอุบลราชธานี 
1. เหตุผลที่ท่านรับบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยอุบลราชธานีเข้าท างานในองค์กรของท่าน 

ประเภทเหตุผล จ านวน ร้อยละ 

1) ช่ือเสียงของมหาวิทยาลัย 8 8.00 
2) ผลการศึกษา (เกรดเฉลี่ย) เป็นที่พึงพอใจ 6 6.00 
3) บุคลิกภาพด ี 27 27.00 
4) มีลักษณะความเป็นผู้น า 6 6.00 
5) ความรู้ความสามารถตรงตามความต้องการ 46 46.00 
6) มีสัมมาคารวะ/รู้จักกาลเทศะ 5 5.00 
7) อื่นๆ 2 2.00 

 

2. ท่านคิดว่ามหาวิทยาลัยควรมีการเพ่ิม หรือเน้นการฝึกทักษะในด้านใด 

ประเภทเหตุผล จ านวน ร้อยละ 

1) ทักษะภาษาต่างประเทศ 35 41.67 
1.1) ภาษาอังกฤษ 23 79.31 
1.2) ภาษาจีน 1 3.45 
1.3) ภาษาญี่ปุ่น 0 0.00 
1.4) ภาษาเวียดนาม 2 6.90 

2) ความรู้ความเชี่ยวชาญตามสาขาวิชา 5 5.95 
3) ทักษาคอมพิวเตอร์ 25 29.76 
4) ทักษะการวิเคราะห์ปญัหาและแก้ปัญหา 14 16.67 
5) ความมีมนุษยสมัพันธ์ 3 3.57 
6) ทักษะการบริหาร 1 1.19 
7) บุคลิกภาพ ความเป็นผู้น า 0 0.00 
8) ทักษะการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า 1 1.19 
9) อื่นๆ 0 0.00 

 

ความคิดเป็นต่อการจัดการเรียนการสอนของคณะ/วิทยาลัย 

ประเด็นค าถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม 61 3 5 4.73 0.48 มากที่สุด 

1.1 มีวินัยและความรับผิดชอบต่อหน้าที่ มีความ
มุ่งมั่นในการท างานให้ส าเร็จ 

61 4 5 4.75 0.43 มากที่สุด 

1.2 มีน้ า ใจ มีจิตอาสา จิตสาธารณะ ความ
รับผิดชอบต่อประโยชน์ส่วนรวม 

61 4 4 4.79 0.41 มากที่สุด 

1.3 มีความซื่อสัตย์ ขยัน อดทน 61 4 5 4.74 0.44 มากที่สุด 
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ประเด็นค าถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1.4 สุภาพ อ่อนน้อมถ่อมตน รู้จักกาลเทศะ รับฟัง
ความคิดเห็นของผู้อื่น 

61 3 5 4.66 0.60 มากที่สุด 

1.5 มีจิตส านึกและตระหนักในการปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณ หรือ จรรยาบรรณวิชาชีพ 

61 4 5 4.75 0.43 มากที่สุด 

1.6 เคารพและปฏิบัติตามกฎระเบียบข้อบังคับ
ขององค์กรและสังคม 

61 3 3 4.67 0.54 มากที่สุด 

2. ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ 61 3 5 4.16 0.54 มาก 
2.1 มีความรอบรู้อย่างกว้างขวางในศาสตร์ที่เป็น
พื้นฐานของชีวิต และสามารถน าไปใช้ในการ
ด าเนินชีวิตได้ 

61 3 5 4.10 0.54 มาก 

2.2 มีความรู้ทางวิชาการและวิชาชีพที่สามารถ
ศึกษาต่อยอดได้ 

61 3 5 4.16 0.52 มาก 

2.3 มีความรู้ตามทฤษฎี หลักการ ในสาขาวิชา/วิชาชีพ 61 3 5 4.13 0.50 มาก 
2.4 มีความรู้ในสาขาอื่น  ๆหรือการใช้ภาษาต่างประเทศ 61 3 5 4.15 0.57 มาก 
2.5 รู้กฎ ระเบียบ ธรรมเนียมปฏิบัติและข้อก าหนด
ทางเทคนิค/วิชาชีพ ที่ เปลี่ ยนแปลงไปตาม
สถานการณ์ในการท างาน 

61 3 5 4.18 0.53 มาก 

2.6 มีความรู้ที่สามารถน ามาปฏิบัติงานได้ทันท ี 61 3 5 4.25 0.57 มาก 
3. ด้านทักษะทางปัญญา 61 3 5 4.54 0.56 มากที่สุด 

3.1 เป็นผู้ใฝ่รู้ สามารถเรียนรู้ และพัฒนาตนเอง
อย่างต่อเนื่อง 

61 3 5 4.54 0.56 มากที่สุด 

3.2 สามารถคิด วิเคราะห์ แก้ไขปัญหา ตัดสินใจ
อย่างมีหลักการและมีเหตุผล 

61 3 5 4.56 0.56 มากที่สุด 

3.3 น าความรู้มาประยุกต์ใช้ในการท างาน/แก้ไข
ปัญหาได้อย่างเหมาะสม 

61 3 5 4.54 0.56 มากที่สุด 

3.4 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้คล่องแคล่ว 

61 4 5 4.57 0.50 มากที่สุด 

3.5 ค้นหาข้อเท็จจริง สรุป ท าความเข้าใจเกี่ยวกับ
วิชาชีพได้ 

61 3 5 4.51 0.62 มากที่สุด 

3.6 ศึกษาสภาพปัญหา/วิเคราะห์ปัญหาและหา
แนวทางแก้ไขปัญหาในการท างานได้ 

61 3 5 4.54 0.56 มากที่สุด 

4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 

61 3 5 4.72 0.53 มากที่สุด 

4.1 มีทักษะการท างานเป็นทีม มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี 
ปรับตัวให้เข้ากับวัฒนธรรมองค์กรได้ 

61 3 5 4.75 0.51 มากที่สุด 
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ประเด็นค าถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
4.2 ตระหนักถึงสิทธิของตนเองและผู้อื่น และ
ยอมรับในความแตกต่าง หลากหลายของมนุษย์ 

61 3 5 4.74 0.51 มากที่สุด 

4.3 ตระหนักในคุณค่าของศิลปะ วัฒนธรรม ดนตรี 
วรรณกรรม ทั้งของไทยและของประชาคมนานาชาติ 

61 3 5 4.67 0.60 มากที่สุด 

4.4 มีความสนใจด้านกีฬา และนันทนาการ 61 3 5 4.72 0.52 มากที่สุด 
4.5 มีความเป็นผู้น า ผู้ตามที่ดี 61 3 5 4.72 0.52 มากที่สุด 

5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร 
และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

61 3 5 4.39 0.55 มาก 

5.1 ใช้ภาษาในการติดต่อ สื่อความหมายได้ดี ทั้ง
การฟัง พูด อ่าน เขียน 

61 3 5 4.39 0.56 มาก 

5.2 มีทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลขได้ 61 3 5 4.38 0.55 มาก 
5.3 ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการสื่อสาร ศึกษา 
ค้นคว้า สืบค้นข้อมูลวิเคราะห์ข้อมูลได้อย่าง
เหมาะสม 

61 3 5 4.38 0.55 มาก 

5.4 มีทักษะในการน าเสนองานได้ 61 3 5 4.39 0.56 มาก 
6. ด้านทักษะการปฏิบัติงาน 61 3 5 4.43 0.59 มาก 

6.1 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้คล่องแคล่ว 

61 3 5 4.46 0.56 มาก 

6.2 มีทักษะการทางกายภาพขั้นสูง เช่น การเต้นร า 
ดนตรี จิตรกรรม ประติมากรรมพลศึกษา การแพทย์ 
วิทยาศาสตร์การแพทย์ พยาบาล สัตวบาล (ถ้ามี) 

61 3 5 4.41 0.62 มาก 

7 .  ด้านอัตลั กษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี:“สร้างสรรค์ สามัคคี ส านึกดีต่อสังคม” 

61 3 5 4.41 0.56 มาก 

7.1 มีความสามารถในการสร้างสรรค์งาน หรือ
ผลงาน และมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

61 3 5 4.39 0.56 มาก 

7.2 มีความรัก ความสามัคคีในการท างานร่วมกับ
ต่อองค์กร หรือหน่วยงาน เช่น ท างานเป็นทีม มี
มนุษยสัมพันธ์ที่ดี เป็นต้น 

61 3 5 4.41 0.56 มาก 

7.3 มีความรับผิดชอบต่อสังคม โดยท าหน้าที่ของ
ตนอย่างเต็มความสามารถ ด้วยความซื่อสัตย์ 
สุจริต และอดทน 

61 3 5 4.41 0.56 มาก 

7.4 มีความส านึกที่ดีต่อสังคม เช่น มีระเบียบวินัย 
เคารพกฎหมาย ปฏิบัติตามกฎระเบียบของ
หน่วยงาน มีจิตสาธารณะ ร่วมกิจกรรมกับชุมชน 
กระตือรือร้นในการท างาน 

61 3 5 4.41 0.56 มาก 

รวมท้ังหมด 61 3 5 4.48 0.54 มาก 
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4.11 คณะรัฐศาสตร์ 

4.11.1 หลักสูตรรัฐศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการปกครอง 

ความคิดเป็นต่อการจัดการเรียนการสอนของคณะ/วิทยาลัย 

ประเด็นค าถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม 95 2 5 4.33 0.60 มาก 

1.1 มีคุณธรรมในการด าเนินชีวิตอย่างพอเพียง 
รับผิดชอบต่อตนเอง อดทน อดกลั้น ซื่อสัตย์ และ
มีระเบียบวินัย 

95 3 5 4.41 0.57 มาก 

1.2 ตระหนักและส านึกในความเป็นไทย 95 2 5 4.24 0.68 มาก 
1.3 มีจิตส านึกและตระหนักในการปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณวิชาชีพ 

95 3 5 4.37 0.58 มาก 

1.4 มีจริยธรรมทางวิชาการ 95 3 5 4.17 0.58 มาก 
1.5 พัฒนานิสัยและประพฤติตนอย่างมีคุณธรรม 
จริยธรรม และด้วยความรับผิดชอบทั้งในส่วนตน
และส่วนรวม 

95 3 5 4.44 0.58 มาก 

1.6 สามารถปรับวิถีชีวิตในความขัดแย้งทางค่านิยม 
และจัดการปัญหาทางคุณธรรมจริยธรรม โดยใช้ดุลย
พินิจทางค่านิยมพื้นฐานและความรู้สึกของผู้อื่น 

95 3 5 4.28 0.6 มาก 

1.7 เคารพและปฏิบัติตามกฎระเบียบข้อบังคับ
ขององค์กรของสังคม 

95 3 5 4.4 0.59 มาก 

2. ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ 95 2 5 4.41 0.65 มาก 
2.1 มีความรอบรู้อย่างกว้างขวาง มีโลกทัศน์
กว้างไกล เห็นคุณค่าของมนุษย์ สังคม ศิลปะ 
วัฒนธรรม ธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 

95 3 5 4.2 0.59 มาก 

2.2 มีความรู้พื้นฐานเพื่อศึกษาต่อในหลักสูตรได้ 95 3 5 4.04 0.67 มาก 
2.3 มี ค ว าม รู้ ใ นส าขาอื่ นที่ เ กี่ ย ว ข้ อ ง  เ ช่ น 
ความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ บริหารองค์การ
และการปกครองท้องถิ่น 

95 2 5 3.97 0.75 มาก 

2.4 รู้และเข้าใจถึงความก้าวหน้าถึงความรู้ในสาขา
รัฐศาสตร์ รัฐประศาสนศาสตร์และสาขาอื่น รวมทั้ง
สามารถนาความรู้ไปแก้ปัญหาและต่อยอดองค์
ความรู้ในสาขารัฐศาสตร์และรัฐประศาสนศาสตร์ 

95 3 5 4.19 0.66 มาก 

2.5 รู้  กฎ  ระ เบี ยบ ธรรม เนี ยมปฏิบัติ และ
ข้อก าหนดที่เปลี่ยนแปลงไปตามสถานการณ์ใน
สาขารัฐศาสตร์และรัฐประศาสนศาสตร์ 

95 3 5 4.18 0.6 มาก 

2.6 มีความรู้ที่สามารถปฏิบัติงานได้ทันที 95 2 5 4.23 0.64 มาก 



147 
 

ประเด็นค าถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
3. ด้านทักษะทางปัญญา 95 2 5 4.13 0.67 มาก 

3.1 มีทักษะการแสวงหาและการเรียนรู้ด้วยตนเอง 95 3 5 4.33 0.61 มาก 
3.2 มีทักษะการคิด ได้แก่ การคิดแบบองค์รวม
การคิดสร้างสรรค์ การใช้วิจารณญาณในการแก้ไข
ปัญหาต่างๆ ได้ 

95 3 5 4.11 0.69 มาก 

3.3 น าความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการด าเนินชีวิตได้ 95 3 5 4.24 0.61 มาก 
3.4 สามารถค้นหาข้อเท็จจริง และทาความเข้าใจ
ปรากฏการณ์ที่ เกี่ยวข้องกับรัฐศาสตร์และรัฐ
ประศาสนศาสตร์ จากแหล่งข้อมูลที่หลากหลาย 
เพื่อน ามาประกอบข้อคิดเห็นและสามารถนามา
วิเคราะห์และสรุปได้อย่างเป็นระบบ 

95 3 5 4.08 0.68 มาก 

3.5 สามารถน าองค์ความรู้มาวิเคราะห์เพื่อเสนอแนว
ทางการแก้ไขปัญหาอย่างเป็นรูปธรรมและสร้างสรรค์ 

95 3 5 4.09 0.69 มาก 

3.6 มีทักษะภาคปฏิบัติตามที่ได้รับการฝึกฝน
ภาคสนาม การใช้เครื่องมืออุปกรณ์การวิจัย 
ค้นคว้าอิสระ โครงงาน 

95 2 5 3.93 0.72 มาก 

4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 

95 3 5 4.35 0.61 มาก 

4.1 มีจิตอาสา เสียสละ ส านึกดีต่อสังคมและ
สาธารณะ 

95 3 5 4.41 0.63 มาก 

4.2 เป็นพลเมืองที่มีคุณค่าของสังคมและเข้าใจ
สังคมพหุวัฒนธรรม 

95 3 5 4.39 0.57 มาก 

4.3 มีความเป็นผู้น า ผู้ตามที่ดีสามัคคีและมีส่วน
ร่วมในการท างานเป็นทีม 

95 3 5 4.29 0.65 มาก 

4.4 มีมนุษยสัมพันธ์ท่ีดี รับฟังความคิดเห็นของผู้อื่น 95 3 5 4.43 0.58 มาก 
4.5 วางตัวและแสดงความคิดเห็นได้เหมาะสมกับ
บทบาท หน้าที่ ความรับผิดชอบ 

95 3 5 4.4 0.63 มาก 

4.6 สามารถวางแผนและรับผิดชอบการเรียนรู้
และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง 

95 3 5 4.32 0.61 มาก 

4.7 วางตัวและแสดงความคิดเห็นได้เหมาะสมกับ
บทบาท หน้าที่ ความรับผิดชอบ 

95 3 5 4.35 0.65 มาก 

4.8 วางแผนและรับผิดชอบการเรียนรู้และพัฒนา
ตนเองอย่างต่อเนื่อง 

95 3 5 4.34 0.59 มาก 

4.9 มีความคิดริเริ่มในการวิเคราะห์และแก้ปัญหา
ได้อย่างเหมาะสมกับพื้นฐานของตนเองและบริบท
ของกลุ่ม 

95 3 5 4.22 0.62 มาก 
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ประเด็นค าถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร 
และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

95 2 5 4.09 0.69 มาก 

5.1 มีทักษะการใช้ภาษาเพื่อการสื่อสาร 95 3 5 4.03 0.66 มาก 
5.2 คิดค านวณและวิเคราะห์เชิงตัวเลขได้ 95 2 5 3.89 0.75 มาก 
5.3 ใช้คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศได้
อย่างรู้เท่าทัน 

95 3 5 4.22 0.69 มาก 

6. ด้านทักษะการปฏิบัติงาน 95 3 5 4.21 0.65 มาก 
6.1 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้คล่องแคล่ว 

95 3 5 4.21 0.65 มาก 

6.2 มีทักษะการทางกายภาพขั้นสูง เช่น การเต้นร า 
ดนตรี จิตรกรรม ประติมากรรมพลศึกษา การแพทย์ 
วิทยาศาสตร์การแพทย์ พยาบาล สัตวบาล (ถ้ามี) 

- - - - - - 

7 .  ด้านอัตลั กษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี:“สร้างสรรค์ สามัคคี ส านึกดีต่อสังคม” 

95 3 5 4.31 0.64 มาก 

7.1 มีความสามารถในการสร้างสรรค์งานหรือ
ผลงานและมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

95 3 5 4.21 0.65 มาก 

7.2 มีความรัก ความสามัคคีในการท างานร่วมกับ
ต่อองค์กร หรือหน่วยงาน เช่น ท างานเป็นทีม มี
มนุษยสัมพันธ์ที่ดี เป็นต้น 

95 3 5 4.33 0.61 มาก 

7.3 มีความรับผิดชอบต่อสังคม โดยท าหน้าที่ของ
ตนอย่างเต็มความสามารถ ด้วยความซื่อสัตย์ 
สุจริต และอดทน 

95 3 5 4.36 0.65 มาก 

7.4 มีความส านึกที่ดีต่อสังคม เช่น มีระเบียบวินัย 
เคารพกฎหมาย ปฏิบัติตามกฎระเบียบของ
หน่วยงาน มีจิตสาธารณะ ร่วมกิจกรรมกับชุมชน 
กระตือรือร้นในการท างาน 

95 3 5 4.35 0.65 มาก 

รวมท้ังหมด 95 2 5 4.22 0.64 มาก 
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4.11.2 หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต 

ความคิดเป็นต่อการจัดการเรียนการสอนของคณะ/วิทยาลัย 

ประเด็นค าถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม 140 2 5 4.24 0.63 มาก 

1.1 มีคุณธรรมจริยธรรมในการด าเนินชีวิตอย่าง
พอเพียง รับผิดชอบ อดทน อดกลั้น ซื่อสัตย์ มี
ระเบียบวินัย ไม่มีอคติ 

140 2 5 4.24 0.61 มาก 

1.2 ต ร ะหนั กและส านึ ก ในความ เป็ น ไทย 
โดยเฉพาะ มีความสุภาพ และรู้จักกาลเทศะ 

140 3 5 4.31 0.59 มาก 

1.3 มีจิตส านึกและตระหนักในการปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณวิชาชีพ 

140 3 5 4.26 0.62 มาก 

1.4 เคารพและปฏิบัติตามกฎระเบียบข้อบังคับ
ขององค์กรและสังคม 

140 3 5 4.29 0.64 มาก 

1.5 พัฒนานิสัยและประพฤติตนอย่างมีคุณธรรม 
จริยธรรม และด้วยความรับผิดชอบทั้งในส่วนตน
และส่วนรวม 

140 3 5 4.24 0.71 มาก 

1.6 สามารถปรับวิถีชีวิตในความขัดแย้งทางค่านิยม 
และจัดการปัญหาทางคุณธรรม จริยธรรม โดยใช้
ดุลยพินิจทางค่านิยมพื้นฐานและความรู้สึกของผู้อื่น 

140 3 5 4.12 0.62 มาก 

2. ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ 140 3 5 4.05 0.66 มาก 
2.1 มีความรอบรู้อย่างกว้างขวาง มีโลกทัศน์
กว้างไกล เห็นคุณค่าของมนุษย์ สังคม ศิลปะ 
วัฒนธรรม ธรรมชาติ และสิ่งแวดล้อม 

140 3 5 3.99 0.62 มาก 

2.2 มีความรู้พื้นฐานเพื่อศึกษาต่อในหลักสูตรได้ 140 3 5 4.03 0.69 มาก 
2.3 เข้าใจความรู้และหลักการของแนวคิดและ
ทฤษฎีทางรัฐประศาสนศาสตร์ 

140 3 5 3.99 0.69 มาก 

2.4 รู้และเข้าใจถึงความก้าวหน้าถึงความรู้ในสาขา
รัฐศาสตร์และรัฐประศาสนศาสตร์และสาขาอื่น 
รวมทั้งสามารถน าความรู้ไปแก้ปัญหาและต่อยอด
องค์ความรู้ในสาขารฐัศาสตร์และรัฐประศาสนศาสตร์ 

140 3 5 4.09 0.65 มาก 

2.5 รู้  กฎ  ระ เบี ยบ ธรรม เนี ยมปฏิบัติ และ
ข้อก าหนดที่เปลี่ยนแปลงไปตามสถานการณ์ ใน
สาขารัฐศาสตร์และรัฐประศาสนศาสตร์ 

140 3 5 4.07 0.64 มาก 

2.6 มีความรู้ที่สามารถปฏิบัติงานได้ทันที 140 3 5 4.12 0.68 มาก 
3. ด้านทักษะทางปัญญา 140 1 5 4.05 0.70 มาก 

3.1 มีทักษะการแสวงหาและการเรียนรู้ด้วย
ตนเองตลอดชีวิต 

140 3 5 4.14 0.67 มาก 
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ประเด็นค าถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
3.2 มีทักษะการคิด ได้แก่ การคิดแบบองค์รวม 
การคิดสร้างสรรค์ การคิดวิจารณญาณ และแก้ไข
ปัญหาต่างๆ ได้ 

140 2 5 4.03 0.72 มาก 

3.3 น าความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการด าเนินชีวิตได้ 140 3 5 4.13 0.69 มาก 
3.4 สามารค้นหาข้อเท็จจริง และท าความเข้าใจ
ปรากฎการณ์ที่เกี่ยวข้องกับ รัฐประศานศาสตร์ 
จากแหล่งข้อมูลที่หลากหลาย 

140 1 5 3.99 0.73 มาก 

3.5 สามารถศึกษาและวิเคราะห์สถานการณ์หรือ
สภาพปัญหาที่ซับซ้อน โดยใช้ความรู้แนวคิดและ
ทฤษฎีทางรัฐประศาสนศาสตร์ เพื่อเสนอแนะแนว
ทางการแก้ไขได้อย่างสร้างสรรค์ 

140 3 5 3.94 0.68 มาก 

3.6 มีทักษะภาคปฏิบัติตามที่ได้รับการฝึกฝน 
ภาคสนาม การใช้เครื่องมืออุปกรณ์ การวิจัย 
ค้นคว้าอิสระ โครงงาน 

140 3 5 4.06 0.72 มาก 

4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 

140 2 5 4.25 0.66 มาก 

4.1 มีจิตอาสา เสียสละ ส านึกดตี่อสงัคมและสาธารณะ 140 3 5 4.46 0.58 มาก 
4.2 เป็นพลเมืองที่มีคุณค่าของสังคมและเข้าใจ
สังคมพหุวัฒนธรรม 

140 3 5 4.32 0.63 มาก 

4.3 มีความเป็นผู้น า ผู้ตามที่ดีสามัคคีและมีส่วน
ร่วมในการท างานเป็นทีม 

140 3 5 4.16 0.66 มาก 

4.4 มีมนุษยสัมพันธ์ท่ีดี รับฟังความคิดเห็นของผู้อื่น 140 2 5 4.39 0.62 มาก 
4.5 มีความรับผิดชอบในการพัฒนาตนเองและ
แสดงออกซึ่งภาวะผู้น าและ สมาชิกท่ีดีของกลุ่ม 

140 3 5 4.22 0.70 มาก 

4.6 ส าม า รถปรั บตั ว ไ ด้ ใ นสั ง คมที่ มี ค ว าม
หลากหลาย รับฟังความเห็นที่แตกต่าง และแสดง
ความเห็นที่เกี่ยวข้องกับประเด็นทางรัฐประศาสน
ศาสตร์ได้อย่างสร้างสรรค์ 

140 2 5 4.23 0.66 มาก 

4.7 วางตัวและแสดงความคิดเห็นได้เหมาะสมกับ
บทบาท หน้าที่ ความรับผิดชอบ 

140 3 5 4.24 0.69 มาก 

4.8 วางแผนและรับผิดชอบการเรียนรู้และพัฒนา
ตนเองอย่างต่อเนื่อง 

140 3 5 4.16 0.66 มาก 

4.9 มีความคิดริเริ่มในการวิเคราะห์และแก้ปัญหา
ได้อย่างเหมาะสมกับพื้นฐานของตนเองและบริบท
ของกลุ่ม 

140 2 5 4.04 0.70 มาก 
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ประเด็นค าถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร 
และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

140 2 5 3.98 0.73 มาก 

5.1 มีทักษะการใช้ภาษาเพื่อการสื่อสาร 140 2 5 3.93 0.74 มาก 
5.2 คิดค านวณและวิเคราะห์เชิงตัวเลขได้ 140 2 5 3.83 0.79 มาก 
5.3 ใช้คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศได้
อย่างรู้เท่าทัน 

140 2 5 4.15 0.72 มาก 

5.4 มีทักษะในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อ
เป็นเครื่องมือในการค้นคว้าหาความรู้และการ
น าเสนอข้อมูลทางรัฐประศาสนศาสตร์ในรูปแบบท่ี
หลากหลายได้อย่างเหมาะสมกับกลุ่มบุคคลต่าง ๆ 

140 3 5 4.12 0.66 มาก 

5.5 สามารถใช้เครื่องมือทางสถิติขั้นพื้นฐานได้
อย่างถูกต้อง เหมาะสมกับประเด็นปัญหาทางการ
วิจัยทางรัฐประศาสนศาสตร์ 

140 2 5 3.90 0.75 มาก 

5.6 สามารถสื่อสารประเด็นทางรัฐประศาสน
ศาสตร์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

140 1 5 3.96 0.75 มาก 

6. ด้านทักษะการปฏิบัติงาน 140 2 5 4.15 0.75 มาก 
6.1 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้คล่องแคล่ว 

140 2 5 4.15 0.72 มาก 

6.2 มีทักษะการทางกายภาพขั้นสูง เช่น การเต้นร า 
ดนตรี จิตรกรรม ประติมากรรมพลศึกษา การแพทย์ 
วิทยาศาสตร์การแพทย์ พยาบาล สัตวบาล (ถ้ามี) 

140 - - - - - 

7 .  ด้านอัตลั กษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี:“สร้างสรรค์ สามัคคี ส านึกดีต่อสังคม” 

140 2 5 4.24 0.65 มาก 

7.1 มีความสามารถในการสร้างสรรค์งานหรือ
ผลงานและมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

140 3 5 4.05 0.69 มาก 

7.2 มีความรัก ความสามัคคีในการทางานร่วมกับ
ต่อองค์กร หรือหน่วยงาน เช่น ท างานเป็นทีม มี
มนุษยสัมพันธ์ที่ดี เป็นต้น 

140 2 5 4.28 0.65 มาก 

7.3 มีความรับผิดชอบต่อสังคม โดยท าหน้าที่ของ
ตนอย่างเต็มความสามารถ ด้วยความซื่อสัตย์ 
สุจริต และอดทน 

140 3 5 4.32 0.61 มาก 

7.4 มีความสานึกที่ดีต่อสังคม เช่น มีระเบียบวินัย 
เคารพกฎหมาย ปฏิบัติตามกฎระเบียบของ
หน่วยงาน มีจิตสาธารณะ ร่วมกิจกรรมกับชุมชน 
กระตือรือร้นในการทางาน 

140 2 5 4.31 0.66 มาก 

รวมท้ังหมด 140 2 5 4.14 0.68 มาก 
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เอกสารอ้างอิง 
 
งานประกันคุณภาพและงานติดตามประสิทธิผล มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี. ค าอธิบายรายละเอียดตัวชี้วัด

และเกณฑ์การให้คะแนนตามค ารับรองการปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557. 
ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา. คู่ มือการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา

ระดับอุดมศึกษา พ.ศ.2553. 2553. 
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ภาคผนวก ก 
ภาคผนวก ก : ตัวอย่างแบบสอบถามความคิดเห็นของผู้ใช้บัณฑิตต่อคุณภาพบัณฑิต 
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คณะผู้จัดท า 

กองแผนงาน/กองบริการการศึกษา/ส านักคอมพิวเตอร์และเครือข่าย 
คณะเกษตรศาสตร์/คณะวิทยาศาสตร์/คณะวิศวกรรมศาสตร์/คณะศิลปประยุกต์และสถาปัตยกรรมศาสตร์/ 

คณะเภสัชศาสตร์/วิทยาลัยแพทยศาสตร์และการสาธารณสุข/คณะพยาบาลศาสตร์/คณะศิลปศาสตร์/ 
คณะบริหารศาสตร์/คณะนิติศาสตร์/คณะรัฐศาสตร์/ศูนย์บริการทางวิชาการนอกสถานที่ตั้ง 
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ดร.จรวยพร  แสนทวีสุข 
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