
 
รายงานการประชุมคณะกรรมการประจ าส านกังานอธิการบด ี

ครั้งที่ 11/๒๕๕8  
วันพฤหัสบดีที ่ 15  ตลุาคม  ๒๕๕8  เวลา 09.๓๐ น. 
ณ  ห้องประชมุวารินช าราบ ชั้น 3  ส านักงานอธิการบด ี

 

 
ผู้เข้าประชุม 

๑. รองอธิการบดีฝ่ายบริหารงานบุคคลและวิเทศสัมพันธ์ ดร.สิรินทร์ทิพย์  บุญมี ประธาน 
๒. รองอธิการบดีฝ่ายแผนและกิจการสภามหาวิทยาลัย นางทัศนีย์   ศรีใส รองประธาน 
๓. ผู้อ านวยการกองแผนงาน นายธีระศักดิ์  เชียงแสน กรรมการ 
๔. ผู้อ านวยการกองคลัง นายรัชนนท์    แกะมา กรรมการ 
๕. ผู้อ านวยการกองการเจ้าหน้าที่ นางพนมศรี    เลิศศุภวิทย์นภา กรรมการ 
๖. หัวหน้าส านักงานพันนานักศกกาา นายครรคิด   เครือวัลย์ กรรมการ 
๗. หัวหน้าส านักงานตรวจสอบภายใน นางปนัดดา  ฤทธิชู กรรมการ 
๘. หัวหน้าส านักงานพันนาคุณภาพการศกกาา นางภูาณิศา   นวลสกุล กรรมการ 
๙. (แทน)หัวหน้าส านักงานสภามหาวิทยาลัย นางสาวสุภัชญา ถาวรถิระกุล กรรมการ 
๑๐. หัวหน้าส านักงานวิเทศสัมพันธ์ นางสาวพัชรินทร์   ดั่งฐากูร กรรมการ 
11.  หัวหน้าส านักบริหารบัณฑิตศกกาา นางสาวสิริพันน์   ลาภจิตร กรรมการ 

12.  หัวหน้าส านักงานรักาาความปลอดภัยและสวัสดิภาพ
บุคลากร 

นายกิตติพศ    วรรณค า กรรมการ 

13. หัวหน้าส านักงานส่งเสรมิบริหารงานวิจัย บริการวิชาการ
และท านุบ ารุงศิลปวันนธรรม 

นางสาวนาวินี  สุตัญตั้งใจ กรรมการ 

๑4. ผู้อ านวยการกองกลาง นางนลินี   ธนสันต ิ กรรมการและ
เลขานุการ 

 

ผู้ไม่มาประชุม 
๑. ผู้อ านวยการกองบริการการศกกาา  ติดภารกิจ 

๒. หัวหน้าส านักงานบริหารภายภาพและสิ่งแวดล้อม  ติดภารกิจ 

๓. หัวหน้าส านักงานประกันคุณภาพการศกกาาภายใน  ติดภารกิจ 

๔. หัวหน้าส านักงานกฎหมายและนิติการ  ติดภารกิจ 

 

ผู้เข้าร่วมประชุม 
1. รองศาสตราจารย์นงนิตย์   ธีระวันนสุข อธิการบดีมหาวิทยาลัยอุบลราชธานี 
2. นายทรงพล   อินทเศียร รักาาราชการแทนรองอธิการบดีฝ่ายบริหารและชุมชนสัมพันธ์ 



๒ 
 
3. สอ.สมศักดิ์   สันติวงศกร นักประชาสัมพันธ์  ช านาญการพิเศา 
4. นายอภิชัย    สิงหาาา ผู้ปฏิบัติงานบริหาร 
 
เร่ิมประชุมเวลา  09.๓๐  น. 
 

ระเบียบวาระที่ ๑  เร่ืองแจ้งเพื่อทราบ 
๑.๑  รายงานผลการด าเนินการจัดโครงการสวัสดกิารเยี่ยมป่วย  เยี่ยมคลอด 

   บุคลากรส านักงานอธิการบดี ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๕๘ 
 

นางพนมศรี   เลิศศุภวิทย์นภา   รักษาการในต าแหน่งผู้อ านวยการกองการ
เจ้าหน้าที่    แจ้งที่ประชุม  ตามที่ส านักงานอธิการบดี  ได้จัดให้มีโครงการสวัสดิการเยี่ยมป่วย เยี่ยมคลอด
บุคลากรส านักงานอธิการบดี ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๕๘  นั้น  เพ่ือให้สอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์ที่ ๖ 
ของมหาวิทยาลัย โดยบริหารด้วยหลักธรรมาภิบาลเพ่ือพันนาองค์กรและบุคลากรให้มีคุณภาพและมีสุข  
ประกอบกับแผนกลยุทธ์ที่  ๓  ของส านักงานอธิการบดี ในการพันนาระบบบริหารและพันนาทรัพยากร
มนุาย์  ตัวบ่งชี้ที่ ๓.๒  ระดับความสุขในการปฏิบัติงานของบุคลากรส านักงานอธิการบดี  กองการเจ้าหน้าที่  
จกงได้จัดท าโครงการสวัสดิการเยี่ยมป่วย เยี่ยมคลอด บุคลากรส านักงานอธิการบดี ประจ าปีงบประมาณ 
๒๕๕๘  โดยมีวัตถุประสงค์ให้เป็นขวัญ  ก าลังใจ  และเป็นการสร้างสัมพันธภาพที่ดี ระหว่างองค์กรและ
บุคลากรของส านักงานอธิการบดี ในกลุ่มของข้าราชการ พนักงานมหาวิทยาลัย ลูกจ้างประจ า ลูกจ้างชั่วคราว
ของส านักงานอธิการบดี ยกเว้นลูกจ้างชั่วคราวของโครงการจ้างเหมา  ดังมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
 

การประเมินผลการด าเนินโครงการ 
ปีงบประมาณ ๒๕๕๘ 

………………………………………………………………………………………………….. 
๑. ชื่อโครงการ: โครงการ“เยี่ยมป่วย เยี่ยมคลอดบุคลากรส านักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี” 
๒. สถานภาพของโครงการ : โครงการต่อเนื่อง (สวัสดิการเยี่ยมป่วย เยี่ยมคลอดบุคลากรส านักงานอธิการบดี  
                                    มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี) 
๓. ผู้ด าเนินโครงการหลัก:  กองการเจ้าหน้าที่  ส านักงานอธิการบดี 

๔. ความสอดคล้องกับแผนกลยุทธ์ส านักงานอธิการบดี   
เพ่ือให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย ตามกลยุทธ์ที่  ๓  พันนาระบบบริหาร

และพันนาทรัพยากรมนุาย์ 
๕. ความสอดคล้องกับแผนกลยุทธ์มหาวิทยาลัย  ระยะ ๕ ปี (พ.ศ.๒๕๕๕ – ๒๕๕๙) 
  เพ่ือให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย ตามยุทธศาสตร์ ที่  ๖  บริหารด้วยหลัก 
ธรรมาภิบาลเพื่อพันนาองค์กรและบุคลากรให้มีคุณภาพและมีความสุข 

๖. หลักการและเหตุผล 
  ด้วยองค์กรทั้งภาครัฐและเอกชนได้ให้ความส าคัญการน าหลักแนวคิดความรับผิดชอบต่อ
สังคมขององค์การ โดยเฉพาะด้านบริหารทรัพยากรมนุาย์อันเป็นปัจจัยที่ส าคับสูงสุดในกระบวนการ



๓ 
 
ด าเนินงานขององค์กร และดูแลสวัสดิการของบุคลากร โดยได้ก าหนดเป็นเงื่อนไข องค์ประกอบและแนว
ปฏิบัติในกระบวนการประเมินผลการด าเนินงานขององค์กรทั้งในภาครัฐและเอกชน โดยอาศัยหลักการ
ดังกล่าวกอปรกับมหาวิทยาลัยได้ก าหนดยุทธศาสตร์ที่ ๖ บริหารด้วยหลักธรรมาภิบาลเพ่ือพันนาองค์กรและ
บุคลากรให้มีคุณภาพและมีสุข เพ่ือให้สอดรับกับหลักแนวคิดดังกล่าว กองการเจ้าหน้าที่ จกงได้จัดท าโครงการ
สวัสดิการเยี่ยมป่วย เยี่ยมคลอด บุคลากรส านักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี ประจ าปีงบประมาณ 
๒๕๕๘ 
 
๗. วัตถุประสงค์ 

๑. เพ่ือเป็นขวัญและก าลังใจส าหรับบุคลากรส านักงานอธิการบดี 
๒. เพ่ือให้สอดคล้องกับสวัสดิการของบุคลการ 
๓. เพ่ือเป็นการสร้างสัมพันธภาพที่ดี ระหว่างองค์กรและบุคลากรของส านักงานอธิการบดี 

 
๘. ผลที่คาดว่าจะได้รับ 

๑. บุคลากรส านักงานอธิการบดีได้รับขวัญและก าลังใจจากองค์กร 
๒. บุคลากรส านักงานอธิการบดีจะได้รับสวัสดิการเพ่ิมเติมจากสวัสดิการที่รัฐบาลและ

ประกันสังคมจ่ายให้ในปัจจุบัน 
๓. บุคลากรส านักงานอธิการบดีมีสร้างสัมพันธภาพที่ดีต่อองค์กรมากขก้น 

 
๙. ตัวช้ีวัด/เป้าหมาย:  

ตัวช้ีวัด หน่วยวัด เป้าหมาย 
๑) ระดับความพกงพอใจของบุคลากรส านักงานอธิการบดี ที่มีต่อ

สวัสดิการเยี่ยมป่วย เยี่ยมคลอด 
ระดับ ๔ 

 
๑๐. เป้าหมาย:  
  บุคลกรส านักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี จ านวน ๑๐ คน 
๑๑. ผลการด าเนินงาน 
  จากการด าเนินการโครงการสวัสดิการเยี่ยมป่วย เยี่ยมคลอด  บุคลากรส านักงานอธิการบดี 
มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๕๘ ได้แบ่งการรายงานออกเป็น ๒ กิจกรรม 
ประกอบด้วยเยี่ยมป่วย จ านวน ๗ คน และเยี่ยมคลอด  จ านวน  ๓ คน   จ าแนกได้ดังนี้ 

๑. เยี่ยมป่วย  ผู้รับผิดชอบโครงการและบุคลากรกองการเจ้าหน้าที่  ได้ไปเยี่ยมป่วย
บุคลากรประกอบด้วย 
ล าดับ

ที ่
ชื่อ – สกุล หน่วยงาน วันที่ สถานที ่

๑ นายอุทัย  กุจะพันธ์ ส านักงานพันนานักศกกาา ๕  พ.ย.๒๕๕๗ รพ.ค่ายสรรพสิทธิประสงค ์
๒ นายสัญญา  ศรภีักด ี ส านักงานบริหารกายภาพฯ ๒๗ พ.ย.๒๕๕๗ บ้านพัก 
๓ นางสุชาฎา  ไกรพันธ ์ ส านักงานพันนานักศกกาา ๑ ธ.ค.๒๕๕๗ รพ.ค่ายสรรพสิทธิประสงค ์
๔ นายวีรชาติ หวินค า ส านักงานกฎหมายและนิติการ ๔ ธ.ค.๒๕๕๗ รพ.ค่ายสรรพสิทธิประสงค ์
๕ สิบเอกสมศักดิ์  สันติวงศกร กองกลาง ๑๖ ธ.ค.๒๕๕๗ รพ.ค่ายสรรพสิทธิประสงค ์



๔ 
 

๖ นางภูาณิศา นวลสกุล ส านักงานพันนาคุณภาพการศกกาา ๑๒ ม.ค.๒๕๕๘ รพ.สรรพสิทธิประสงค ์
๗ นางสาวรจนา เมาาคุณ กองคลัง ๒๙ ม.ค.๒๕๕๘ รพ.ค่ายสรรพสิทธิประสงค ์

 
๒. เยี่ยมคลอด  ผู้รับผิดชอบโครงการและบุคลากรกองการเจ้าหน้าที่  ได้ไปเยี่ยมคลอด

บุคลากรประกอบด้วย 
ล าดับ

ที ่
ชื่อ – สกุล หน่วยงาน วันที่ สถานที ่

๑ นางสาวอรอุมา แก้วมณีโชต ิ ส านักงานพันนาคุณภาพการศกกาา ๑ ธ.ค.๒๕๕๗ รพ.ค่ายสรรพสิทธิประสงค ์

๒ นางสาวจริญดา บุญจันทร ์ ส านักงานวิเทศสมัพันธ์ ๒๘ ก.ย.๒๕๕๘ บ้านพัก 

๓ นางสาวภัทรลภา มาระศร ี กองคลัง ๒๙ ก.ย.๒๕๕๘ บ้านพัก 

๓. การประเมินผลการด าเนินโครงการ 
ในการประเมินผลโครงการผู้รับผิดชอบ ได้ด าเนินการประเมินผลโครงการจัดสวัสดิการ ที่

กองการเจ้าหน้าที่ได้ด าเนินการทั้งหมด ประกอบด้วย การจัดสวัสดิการที่พักอาศัย  การเข้าร่วมแข่งขันกีฬา
บุคลากร ครั้งที่ ๓๔ สวัสดิการเยี่ยมป่วย เยี่ยมคลอด  การจัดสวัสดิการฌาปนกิจฯ และการจัดสวัสดิการรถรับ 
ส่งบุคลากร  ส าหรับผลการประเมินในโครงการสวัสดิการเยี่ยมป่วย เยี่ยมคลอดนี้ ผู้ประเมินดกงข้อมูลมาเฉพาะ
ข้อมูลการประเมินโครงการสวัสดิการเยี่ยมป่วย เยี่ยมคลอด ที่มีผู้ประเมินความพกงพอใจทั้งสิ้น จ านวน ๑๒๑ 
คน ประกอบด้วย  

 
๑. กองกลาง    จ านวน  ๙ คน   คิดเป็นร้อยละ ๗.๔๔ 
๒. กองคลัง    จ านวน  ๑๔ คน คิดเป็นร้อยละ ๑๑.๕๗ 
๓. กองบริการการศกกาา   จ านวน  ๑๑ คน คิดเป็นร้อยละ ๙.๐๙ 
๔. กองแผนงาน    จ านวน  ๔  คน คิดเป็นร้อยละ ๓.๓๑ 
๕. กองการเจ้าหน้าที่   จ านวน  ๑๐ คน คิดเป็นร้อยละ     ๘.๒๖ 
๖. ส านักงานบริหารกายภาพฯ  จ านวน  ๓๑ คน คิดเป็นร้อยละ ๒๕.๖๒ 
๗. ส านักงานกฎหมายฯ   จ านวน  ๕  คน คิดเป็นร้อยละ  ๔.๓๑ 
๘. ส านักงานพันนาคุณภาพการศกกาา จ านวน  ๕  คน คิดเป็นร้อยละ  ๔.๓๑ 
๙. ส านักงานพันนานักศกกาา  จ านวน  ๗  คน  คิดเป็นร้อยละ  ๕.๗๙ 
๑๐. ส านักงานประกันคุณภาพการศกกาา จ านวน  ๒  คน  คิดเป็นร้อยละ  ๑.๖๕ 
๑๑. ส านักงานบริหารบัณฑิตศกกาา  จ านวน  ๗  คน  คิดเป็นร้อยละ  ๕.๗๙ 
๑๒. ส านักงานวิเทศสัมพันธ์  จ านวน  ๒  คน  คิดเป็นร้อยละ  ๑.๖๕ 
๑๓. ส านักงานตรวจสอบภายใน  จ านวน  ๖  คน คิดเป็นร้อยละ  ๔.๙๖ 
๑๔. ส านักงานบริหารงานวิจัยฯ  จ านวน  ๔  คน  คิดเป็นร้อยละ  ๓.๓๑ 
๑๕. ส านักงานสภามหาวิทยาลัย  จ านวน  ๓  คน  คิดเป็นร้อยละ     ๒.๔๘ 
๑๖. ส านักงานสภาอาจารย์  จ านวน  ๑  คน คิดเป็นร้อยละ     ๐.๘๓ 

 



๕ 
 

พร้อมกับได้ก าหนดเกณฑ์การให้ความหมายของความพกงพอใจ ในแบบประเมินไว้ ดังนี้ 
ค่าคะแนนความพกงพอใจ    ๑.๐๐ – ๑.๘๐ หมายถกง พอใจน้อยที่สุด 
ค่าคะแนนความพกงพอใจ    ๑.๘๑ –  ๒.๖๐ หมายถกง  พอใจน้อย 
ค่าคะแนนความพกงพอใจ    ๒.๖๑ –  ๓.๔๐ หมายถกง  พอใจปานกลาง 
ค่าคะแนนความพกงพอใจ    ๓.๔๑ –  ๔.๒๐ หมายถกง  พอใจมาก 
ค่าคะแนนความพกงพอใจ    ๔.๒๐ –  ๕.๐๐ หมายถกง  พอใจมากท่ีสุด 

  จากการวิเคราะห์แบบสอบถามที่ผู้ประเมินโครงการ จ านวน ๑๒๑ คน พบว่าได้ ค่าคะแนน
ความพกงพอใจมีคะแนนค่าเฉลี่ย = ๓.๘๓ นั่นหมายความว่าผู้ประเมินโครงการมีความพกงพอใจในระดับมาก ซก่ง
จัดว่าไม่บรรลุตามเป้าหมายตามตัวชี้วัดผู้ด าเนินโครงการได้ตั้งไว้ ที่ระดับ ๔ อย่างไรก็ตามจากผลการประเมิน
ดังกล่าวอาจจะมองว่าโครงการนี้ไม่ผ่านตามเกณฑ์การประเมินที่ก าหนดไว้  ทั้งนี้เนื่องจากเป็นการประเมิน
ภาพรวมของบุคลากรในส านักงานอธิการบดี แต่หากพิจารณาจากผลการประเมินความพกงพอใจของผู้ได้รับ
สวัสดิการทั้งหมด ๑๐ คน พบว่าผู้ได้รับสวัสดิการมีความพกงพอใจในระดับ ๕ นั่นก็หมายความว่า มีความพกง
พอใจมากที่สุด แสดงให้เห็นว่าการด าเนินการโครงการดังกล่าวผ่านตามตัวชี้วัดที่ได้ก าหนดไว้ในเบื้องต้น 

 

๑๒. งบประมาณ 
  งบประมาณที่ขอตั้งไว้ทั้งหมด ๑๐,๐๐๐. บาท (หนก่งหมื่นบาทถ้วน) และใช้จ่ายไปจริงจาก
หมวดค่าใช้สอย เป็นจ านวนเงินทั้งสิ้น ๙,๕๑๑ บาท (เก้าพันห้าร้อยสิบเอ็ดบาท) คิดเป็น ร้อยละ ๙๕.๑๑ ของ
การใช้จ่ายงบประมาณ 
 
๑๓. สรุปผลการด าเนินงาน 

๑๓.๑ ผลการด าเนินโครงการสวัสดิการเยี่ยมป่วย เยี่ยมคลอด ประจ าปีงบประมาณ 
๒๕๕๘  แบ่งเป็น ๒ กิจกรรม คือ เยี่ยมป่วย จ านวน ๗ คน เยี่ยมคลอด จ านวน ๓ คน ภาพที่ ๑   

 
๑๓.๒ การด าเนินการตามเป้าหมาย 

การก าหนดเป้าหมายของโครงการเท่ากับ ๑๐ คน  และจากผลการด าเนินการโครงการ
ได้จัดสวัสดิการให้ทั้งหมด ๑๐ คน  นั่นแสดงว่าการด าเนินโครงการในปีงบประมาณ ๒๕๕๘  บรรลุเป้าหมาย 
๑๐๐ เปอร์เซ็นต ์

 ๑๓.๓ การด าเนินการตามตัวช้ีวัด 
จากค่าเป้าหมายที่ก าหนดไว้ คือ ๔ และจากการวิเคราะห์แบบสอบถามของผู้ประเมินที่

เป็นบุลากรสังกัดส านักงานอธิการบดีในภาพรวม จ านวน ๑๒๑ คน พบว่าได้ ค่าคะแนนความพกงพอใจ เฉลี่ย
เท่ากับ ๓.๘๓ หมายความว่าผู้ประเมินโครงการมีความพกงพอใจในระดับมาก ซก่งไม่บรรลุตามเป้าหมายตาม
ตัวชี้วัดที่ตั้งไว้ในระดับ ๔ แต่หากพิจารณาจากผลการประเมินความพกงพอใจของผู้ได้รับสวัสดิการ ทั้งหมด ๑๐ 
คน พบว่าผู้ได้รับสวัสดิการมีความพกงพอใจในระดับ ๕ นั่นก็หมายความว่า มีระดับความพกงพอใจมากที่สุด ซก่ง
ผ่านตามเกณฑ์การประเมินที่ก าหนดไว้ 

๑๓.๔ ความคุ้มค่าต่อการด าเนินโครงการ 
หากพิจารณากับความคุ้มค่าของการด าเนินโครงการพบว่ามีต้นทุนในการจัดสวัสดิการ

เท่ากับ 



๖ 
 
๙๕๑.๑๐.-บาท/คน (จ านวนเงินทั้งหมด ๙,๕๑๑/๑๐ คน)  จัดได้ว่าเป็นการจัดสวัสดิการที่คุ้มค่าต่อการลงทุน 
 
๑๔. ปัญหาอุปสรรค   

๑๔.๑ จากการด าเนินงานพบว่า ความไม่ชัดเจนในเรื่องของระเบียบการเบิกจ่ายงบประมาณ 
จกงท าให้การด าเนินการโครงการเป็นไปได้ช้า  

๑๔.๒ งบประมาณไม่เพียงพอ 
 
๑๕. ข้อเสนอแนะ 
  ๑๕.๑  การด าเนินงานมีช่วงหยุดด าเนินการ เนื่องจากอยู่ระหว่างรอระเบียบมหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี ว่าด้วยการใช้จ่ายเงินรายได้เพ่ือการบริหารงานสวัสดิการ จกงท าให้การด าเนินการโครงการล่าช้า 
  ๑๕.๒  ควรจัดสวัสดิการให้เกิดความทั่วถกงและเท่าเทียมทุกหน่วยงาน 
  ๑๕.๓  ควรจัดงบโครงการสนับสนุนให้เพียงพอ เพ่ือบุคลกรจะได้มีขวัญและก าลังใจ ให้มี
ความผูกพันกับองค์กรให้มากขก้น 
  ๑๕.๔ ควรก าหนดค่าเป้าหมายเป็นช่วงระดับ เช่น 

ค่าคะแนนความพกงพอใจ  ๑.๐๐ – ๑.๘๐ หมายถกง พอใจน้อยที่สุด 
ค่าคะแนนความพกงพอใจ   ๑.๘๑ –  ๒.๖๐ หมายถกง  พอใจน้อย 
ค่าคะแนนความพกงพอใจ   ๒.๖๑ –  ๓.๔๐ หมายถกง  พอใจปานกลาง 
ค่าคะแนนความพกงพอใจ   ๓.๔๑ –  ๔.๒๐ หมายถกง  พอใจมาก 
ค่าคะแนนความพกงพอใจ   ๔.๒๐ –  ๕.๐๐ หมายถกง  พอใจมากที่สุด 

 
 

    มติที่ประชุม   ที่ประชุมมีมติรับทราบ  
 

๑.2  การแต่งตั้งคณะอนุกรรมการฝ่ายประสานงาน การจัดการแข่งขันกีฬา
มหาวิทยาลัยแห่งประเทศไทย ครั้งที่  43 
 

นายทรงพล   อินทเศียร    รักษาราชการแทนรองอธิการบดีฝ่ายบริหารและชุมชน
สัมพันธ์    แจ้งที่ประชุม  ตามที่มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี ได้รับเป็นเจ้าภาพการจัดการแข่งขันกีฬา
มหาวิทยาลัยแห่งประเทศไทย ครั้งที่ 43  “กันเกราเกมส์”  ในระหว่างวันที่ 9-18 มกราคม  2558 ซก่งเหลือ
ระยะเวลาในการเตรียมการอีกเพียงเล็กน้อย  ซก่งยังคงมีภาระงานที่ยังไม่ได้ด าเนินการอีกหลายอย่าง  โดยใน
คณะกรรมการฝ่ายประสานงานการจัดการแข่งขันกีฬา  ก็มีบุคลากรที่ไม่มากและขาดประสบการณ์การท างาน  
จกงท าให้การปฏิบัติงานค่อนข้างล่าช้า  เกรงจะด าเนินงานไม่ทันตามก าหนดการ  ดังนั้น เพื่อให้การเตรียมการ
จัดงานการแข่งขันกีฬามหาวิทยาลัยแห่งประเทศไทย ครั้งที่ 43  “กันเกราเกมส์”  เป็นไปด้วยความเรียบร้อย 
จกงใคร่ขอความอนุเคราะห์ ผู้อ านวยการ  หัวหน้างาน ของส านักงานอธิการบดี  ร่วมเป็นคณะอนุกรรมการฝ่าย
ประสานงาน การจัดการแข่งขันกีฬามหาวิทยาลัย ครั้งที่ 43  
 



๗ 
 
    มติที่ประชุม   ที่ประชุมมีมติรับทราบ ทั้งนี้  มอบหมายให้ 
ส านักงานพัฒนาคุณภาพการศึกษา และส านักงานบริหารบัณฑิตศึกษา รับผิดชอบในการ
จัดท าสูจิบัตร และ ID Card  
 

๑.3  การจัดหางบประมาณสนับสนุนการแข่งขันกีฬามหาวิทยาลัยแห่ง
ประเทศไทย   ครั้งที่  43 
 

นางนลินี  ธนสันติ   ผู้อ านวยการกองกลาง    แจ้งที่ประชุม  ตามท่ีมหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี ได้รับเป็นเจ้าภาพการจัดการแข่งขันกีฬามหาวิทยาลัยแห่งประเทศไทย ครั้งที่ 43  “กันเกรา
เกมส์”  ในระหว่างวันที่ 9-18 มกราคม  2558   ซก่งการจัดงานดังกล่าวได้รับการจัดสรรงบประมาณจาก
ส่วนกลางบางส่วน  แต่ไม่เพียงพอต่อการจัดงานดังกล่าว  ดังนั้น เพ่ือให้การจัดการแข่งขันกีฬาเป็นไปด้วย
ความเรียบร้อย   จกงขอความอนุเคราะห์บุคลากรส านักงานอธิการบดี ประชาสัมพันธ์การสนับสนุนแผ่นป้ายไว
นิลประชาสัมพันธ์การจัดงาน ขนาดกว้าง  1 เมตร ยาว 3 เมตร มูลค่าแผ่นป้ายละ 1,500 บาท  ซก่ง
ใบเสร็จรับเงินสามารถน าไปลดหย่อนภาาีมูลค่าเพ่ิมได้  
 
    มติที่ประชุม   ที่ประชุมมีมติรับทราบ  
 

๑.4  การจัดงาน “ใต้ร่มพระบารมี 60 ปี ในหลวงเสด็จฯ อุบลราชธานี” 
 

นางนลินี  ธนสันติ   ผู้อ านวยการกองกลาง    แจ้งที่ประชุม  ด้วยจังหวัดอุบลราชธานี  
ได้ก าหนดให้มีการจัดงาน “ใต้ร่มพระบารมี 60 ปี ในหลวงเสด็จฯ อุบลราชธานี”  ในระหว่างวันที่  15 – 
18 พฤศจิกายน   2558  เพ่ือเป็นการร าลกกถกง พระมหากรุณาธิคุณที่ได้เสด็จมาเยี่ยมพสกนิกรชาว
อุบลราชธานี  นั้น 

จังหวัดอุบลราชธานี  ร่วมกันหน่วยงานภาครัฐและเอกชน  จกงได้ร่วมกันจัดกิจกรรม
ฟ้อนร า  โดยใช้ผู้ฟ้อนร า จากประชาชนในจังหวัดอุบลราชธานี  จ านวน 60,000 คน  ซก่ง มหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี ได้รับมอบหมายให้จัดหานักศกกาา บุคลากร เพ่ือเข้าร่วมฟ้อนร าดังกล่าว   จกงข อความ
อนุเคราะห์หน่วยงานในส านักงานอธิการบดีพิจารณาส่งตัวแทนบุคลากรเข้าร่วมกิจกรรมดังกล่าว โดยส่ง
รายชื่อที่ นายอภิชัย สิงหาาา  เพื่อรวบรวมและนัดหมายการฝึกซ้อมต่อไป 
 
    มติที่ประชุม   ที่ประชุมมีมติรับทราบ  
 

๑.5  ระบบการขอใช้ยานพาหนะ Online 
 

นางนลินี  ธนสันติ   ผู้อ านวยการกองกลาง    แจ้งที่ประชุม  เพ่ือให้เกิดความชัดเจน
ในการให้บริการยานพาหนะของส่วนกลาง   งานยานพาหนะ  กองกลาง  ร่วมกันส านักคอมพิวเตอร์ฯ  จกงได้



๘ 
 
จัดท าระบบการขอใช้บริการยานพาหนะ Online  และเพ่ิมช่องทางการแสดงความพกงพอใจในการให้บริการ 
Online เพ่ือจักได้สามารถน าไปพันนา ปรับปรุง การให้บริการของงานยาหานะต่อไป 

 

การเข้าใช้ระบบการบริการยานพาหนะ นี้ จะ Login เข้าระบบด้วย  Username  และ  Password  เดียวกัน
กับที่มหาวิทยาลัยก าหนดให้  เพ่ือใช้  Login Internet   และเมื่อเข้าไปกรอกข้อมูลการขอใช้บริการ
ยานพาหนะครบถ้วนแล้ว   ก็จะต้องสั่งพิมพ์เพ่ือลงนาม ส่งมายังงานยานพาหนะ เพ่ือเสนอผู้บริหารพิจารณา
อนุมัติต่อไป   จกงขอความร่วมมือในการแจ้งบุคลากรในหน่วยงานทราบต่อไป 
 
    มติที่ประชุม   ที่ประชุมมีมติรับทราบ  
 
 
 

แบบประเมินความพึงพอใจของ
ผู้ใช้บริการ 

ระบบให้บริการยานพาหนะ 



๙ 
 

๑.6  สรุปผลการด าเนินงานของงานประชาสัมพันธ์ 
 

นางนลินี  ธนสันติ   ผู้อ านวยการกองกลาง    แจ้งที่ประชุม  จากนโยบายของ
ผู้บริหารมหาวิทยาลัย  ให้งานประชาสัมพันธ์  ด าเนินการในเชิงรุก เพ่ือเป็นการประชาสัมพันธ์มหาวิทยาลัย
ในด้านด่าง ๆ  ให้เผยหลายและทราบกันอย่างท่ัวถกง   

ซก่งในเดือนกันยายน  2558  งานประชาสัมพันธ์  ได้สรุปผลการด าเนินงานที่ได้
เผยแพร่ข่าวสาร  กิจกรรม  ผลงานวิชาการ และผลงานของนักศกกาา ผ่านทางสื่อสิ่งพิมพ์  สื่อออนไลน์  ดังนี้ 

1. เผยแพร่เว็ปไซต์  www.ubu.ac.th จ านวน จ านวน 22 เรื่อง 
2. เผยแพร่เว็ปไซต์ http://www.guideubon.com/ จ านวน จ านวน 25  เรื่อง 
3.ร่วมรายการโทรทัศน์  NBT จ านวน 2 เรื่อง และ รายการเฮดไลน์ ช่องสื่อสร้างสุข  

จ านวน 3 ตอน  
  - กู้ชีพ.ม.อุบลฯ โดย นศ.ชมรมกู้ชีพ 
  -  นศ.คว้ารางวัลนวัตกรรมหุ่นแขน โดยคณะพยาบาลศาสตร์ 
  -  วันมหิดล โดยวิทยาลัยแพทยฯ 

4. ผลิตรายการโทรทัศน์ที่นี่ ม.อุบลฯ จ านวน 8 เรื่อง  
 - มุทติาคารวะ ด้วยรักและผูกพัน สายสัมพันธ์ร่มกันเกรา ม.อุบลฯ 
 - นศ.ม.อุบลฯ คว้ารางวัลนักศกกาาพยาบาลดีเด่น 
  - นศ.วิศวะด านา 
 - นศ.นิติศาสตร์คว้ารางวัลตอบปัญหาด้านกฎหมาย 
 - นศ.พยาบาลชนะเลิศ นวัตกรรมหุ่นแขน 
 - แบ่งปันความสุข เฟรชชี่ ศิลปประยุกต์ ม.อุบลฯ 2015 
 - นศ.ม.อุบลฯ คว้ารางวัลเยาชนดีเด่น 
 - นศ.ม.อุบลฯ ได้รับคัดเลือกรางวัลดีเด่นกระทรวงวันนธรรม  

5. เชิญ/รับรองสื่อมวลชนท าข่าว จ านวน 4 ครั้ง 
   - สถานีโทรทัศน์ NBT  ผลิตรายการโลกสวยด้วยมือเรา จ านวน 1 เรื่อง  
    1 . ตอนกวยจั๊บอุบลส าเร็จรูป นวัตกรรมใหม่ ม.อุบลฯ  
   - สถานีโทรทัศน์ ไทยพีบีเอส รายการคิดนอกจอ จ านวน 1 เรื่อง  

1. ร้านกาแฟคอรัป 'ฉัน' ไม่ขอรับ ปลูกฝังไม่รับคอรัปชั่น  
   - ผู้สื่อข่าว ช่อง 9 ช่อง Nation TV สกู๊ปข่าว จ านวน 1 เรื่อง  

1. ประดิาฐ์หุ่นแขนจากวัสดุท้องถิ่นคว้ารางวัลชนะเลิศ 
   - ผู้สื่อข่าว ช่อง 5 สกู๊ปข่าว จ านวน 1 เรื่อง  

 1. ก๊าซชีวภาพในชุมชน โดย คณะบริหารศาสตร์ 
6. ส่งข่าวหนังสือพิมพ์  จ านวน 10 ข่าว 

หนังสือพิมพ์ส่วนกลาง  
- นสพ.เดลินิวส์  เผยแพร่จ านวน 1 เรื่อง 
- นสพ.ข่าวสด เผยแพร่จ านวน 1 เรื่อง 
- นสพ.บ้านเมือง เผยแพร่จ านวน 2 เรื่อง 
หนังสือพิมพ์ท้องถิ่น 



๑๐ 
 

- นสพ.ประชารัฐ จ านวน 1 เรื่อง 
- นสพ.หอการค้า จ านวน 1 เรื่อง 
- นสพ.ปทุมมาลัย จ านวน 1 เรื่อง 

 
    มติที่ประชุม   ที่ประชุมมีมติรับทราบ  
 

๑.7  การจัดโครงการสวัสดิการเยี่ยมป่วย  เยี่ยมคลอดบุคลากรส านักงาน   
อธิการบดี ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๕๙ 
 

นางพนมศรี  เลิศศุภวิทนภา   รักษาการในต าแหน่งผู้อ านวยการกองการเจ้าหน้าที่    
แจ้งที่ประชุม  บุคลากรเป็นปัจจัยส าคัญต่อการด าเนินงานของมหาวิทยาลัย เพ่ือให้บรรลุตามแผนยุทธศาสตร์
ของมหาวิทยาลัย จกงให้ความส าคัญในการดูแลบุคลากรให้มีสุขภาพแข็งแรง  มีความสุขในการปฏิบัติงาน มี
ขวัญและก าลังใจที่ดีจกงส่งผลถกงผลสัมฤทธิ์ที่ดีของงาน จกงเห็นได้จากยุทธศาสตร์ที่  ๖  บริหารด้วยหลักธรร
มาภิบาลเพ่ือพันนาองค์กรและบุคลากรให้มีคุณภาพและมีความสุข  ประกอบกับแผนกลยุทธ์ ที่  ๓  ตามตัว
บ่งชี้ที่ ๓.๒ ระดับความสุขในการปฏิบัติงานของบุคลากรในส านักงานอธิการบดี   กองการเจ้าหน้าที่  จกงได้
จัดท าโครงการสวัสดิการเยี่ยมป่วย เยี่ยมคลอด บุคลากรส านักงานอธิการบดี ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๕๙ 

ประเด็นที่เสนอที่ประชุมคณะกรรมการส านักงานอธิการบดีเพื่อทราบ 
  จกงเสนอท่ีประชุมคณะกรรมการส านักงานอธิการบดีเพ่ือทราบ ดังนี้ 

๑. โครงการสวัสดิการเยี่ยมป่วย เยี่ยมคลอดบุคลากรส านักงานอธิการบดี ประจ าปี
งบประมาณ ๒๕๕๙  งบประมาณเงินรายได้ในโครงการเยี่ยมป่วย และเยี่ยมคลอดของ
บุคลากรส านักงานอธิการบดี  หมวดค่าตอบแทนใช้สอยและวัสดุ  จ านวน  ๒๐,๐๐๐.-
บาท  เพ่ือจัดซื้อกระเช้าเยี่ยมป่วย เยี่ยมคลอด  จ านวน  ๒๐ คนๆละ  ๑,๐๐๐.-บาท 

๒. ขั้นตอนการด าเนินการตามโครงการ 
๒.๑ หน่วยงานจัดท าบันทกกแจ้งขอใช้สิทธิ์เยี่ยมป่วย เยี่ยมคลอดของบุคลากร 
      ในสังกัด ไปท่ีกองการเจ้าหน้าที่   
๒.๒ กองการเจ้าหน้าที่  จัดซื้อกระเช้าเพ่ือเยี่ยมป่วย เยี่ยมคลอด 
๒.๓ กองการเจ้าหน้าที่  ขออนุมัติเบิกจ่ายค่ากระเช้าเยี่ยมป่วย เยี่ยมคลอด ซก่งม ี
      เอกสารประกอบการขออนุมัติเบิกจ่าย ดังนี้ 

- บันทกกข้อความเพ่ือขออนุมัติเบิกจ่าย 
- บันทกกแจ้งการป่วย และการคลอดของหน่วยงาน 
- ใบส าคัญรับเงิน หรือใบเสร็จรับเงิน ค่ากระเช้าของขวัญ 

 
    มติที่ประชุม   ที่ประชุมมีมติรับทราบ  
 
 
 



๑๑ 
 
ระเบียบวาระที่  ๒   เร่ืองรับรองรายงานการประชุม 
  ๒.๑  รับรองรายงานการประชุมคณะกรรมการประจ าส านักงานอธิการบดี  
ครั้งที่ 9/๒๕๕8  เมื่อวันศุกร์ที่ 18  กันยายน  ๒๕๕8 
 

นางนลินี  ธนสันติ    เลขานุการที่ประชุม  แจ้งที่ประชุม ตามท่ีได้มีการประชุม
คณะกรรมการประจ าส านักงานอธิการบดี   ครั้งที่ 9/2558  เมื่อวันศุกร์ที่  18  กันยายน    2558    ไป
แล้วนั้น   และฝ่ายเลขานุการ  ได้จัดส่ง (ร่าง) รายงานการประชุมดังกล่าว ทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส์  เมื่อ
วันที่ 6 ตุลาคม  2558  ให้คณะกรรมการได้พิจารณา และหากประสงค์จะแก้ไข (ร่าง) รายงานการประชุม
ดังกล่าวให้แจ้งกลับ ภายในวันที่ 12 ตุลาคม  2558  ซก่งไม่มีคณะกรรมการท่านใดแจ้งความประสงค์ขอ
แก้ไข (ร่าง) รายงานการประชุมดังกล่าว 
 
     มติที่ประชุม :  ที่ประชุมมีมติรับรองรายงานการประชุม โดยไม่
มีการแก้ไขประการใด  
 
ระเบียบวาระที่  ๓  เร่ืองสืบเนื่อง 
  3.1  การจัดท าแผนกลยุทธ์ด้านการบริหารและพัฒนาบุคลากร ส านักงาน
อธิการบดี 
 

  นายธีระศักดิ์   เชียงแสน   รักษาการในต าแหน่งผู้อ านวยการกองแผนงาน  แจ้งที่
ประชุม  ตามมติที่ประชุมคณะกรรมการประจ าส านักงานอธิการบดี ครั้งที่ 8/2558  เมื่อวันศุกร์ที่ 21 
สิงหาคม  2558  ระเบียบวาระที่ 3.5 พิจารณาเชิงนโยบายด้านงบประมาณของการเงิน (ร่าง) แผนกลยุทธ์
ทางการเงิน  ส านักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี พ.ศ. 2558 – 2559  ทีป่ระชุมมีมติให้
คณะท างานฯ  ด าเนินการแก้ไขตามข้อเสนอแนะ ดังนี้    

 1. SWOT - ให้ทบทวนและปรับการใช้ Wording  
 ๒. ในประเดน็ยุทธศาสตร์ทางการเงินและเป้าประสงค์ทางการเงิน – เพ่ือให้มีความชัดเจนใน
การน าไปปฏิบัติ จกงเห็นควรให้ปรับมาตรการให้เป็น โครงการ  หรือ กิจกรรม และระบุผู้รับผิดชอบ  
  ๓. ควรน าความเสี่ยงที่เก่ียวข้องด้านการเงินและพัสดุของส านักงานอธิการบดีมาก าหนดเป็น
แผนกลยุทธ์ 
 

ทัง้นี้ คณะท างานฯ ได้ด าเนินการแก้ไขเรียบร้อยแล้วตามเอกสารประกอบการประชุม 
 
  ที่ประชุมมีข้อเสนอแนะ  ควรเน้นให้มีการด าเนินการในกระบวนการจัดการความรู้ (KM) 
ในการพัฒนาบุคลากรภายในกองคลัง 

  
มติที่ประชุม :  ที่ประชุมมีมติเห็นชอบ 

  
 



๑๒ 
 

3.2   การบริหารจัดการระบบแม่บ้าน ส านักงานอธิการบดี 
 

   นางสาวภักค์สุพัชร  ผลหิรัญทวีโชค    นักวิชาการพัฒนา  แจ้งที่ประชุม  งาน
พัสดุได้มีการด าเนินการแก้ไขขอบเขตการจ้างงานของแม่บ้าน ส านักงานอธิการบดี และมีการประชุมซักซ้อม
ความเข้าใจในวันที่ 25 กันยายน 2558    ตามเอกสารประกอบการประชุม 
 

มติที่ประชุม :  ที่ประชุมมีมติเห็นชอบ 
   

3.4   (ร่าง) แผนกลยทุธส์ านักงานอธิการบดี  ปีการศึกษา 2557   
 

นายธีระศักดิ์  เชียงแสน   รักษาการในต าแหน่งผู้อ านวยการกองแผนงาน   น าเสนอ
แผนกลยุทธ์ส านักงาน ปีการศกกาา 2557 ตามเอกสารประกอบการประชุม   โดยในปีงบประมาณ พ.ศ. 
2559 จะเน้นการพันนาบุคลากรโดยใช้กระบวนการจัดการความรู้ (KM) เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพของบคุลากร
ในสายงานต่าง ๆ  

 
   มติที่ประชุม   ที่ประชุมมมีติเห็นชอบ 
 
3.4   การจัดท าแผนกลยทุธ์ด้านการบริหารและพัฒนาบุคลากร ส านักงาน

อธิการบดี   
 

  นางพนมศรี เลิศศุภวิทย์นภา   รักษาการในต าแหน่งผู้อ านวยการกองกลาง     
แจ้งที่ประชุม  แผนการพันนาบุคลากร ของส านักงานอธิการบดีดังนี้ 
ขั้นตอนหลักในกระบวนการพัฒนารายบุคคล 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การประเมินช่องว่างใน
การพัฒนา 

 ทบทวนเป้าหมาย บทบาท ภารกิจขององค์กร 
และระบุบทบาทหน้าท่ี ความรับผิดชอบของ
ข้าราชการนั้นๆ  

 การประเมินความรู้  ทั กษะ สมรรถนะ ท่ี
ผู้ปฏิบัติงานก าหนดเป้าหมายร่วมกัน 

 จัดท ารายละเอียดของแผนพัฒนารายบุคคล 

การก าหนดวิธีการ
เรียนรู้ / พัฒนา 

 เลือกวิธีในการพัฒนาท่ีเหมาะสม 

 ด าเนินการพัฒนาตนเองตามแผนที่จัดท าไว้ 

การปรับใช้ในการ
ปฏิบัติงานจริง 

 ติดตามประเมินผลการพัฒนา ตามระยะเวลาท่ี
ก าหนด 

 วัดผลพัฒนาการตามวิธีการที่ก าหนด 



๑๓ 
 
แบบฟอร์มแผนพัฒนารายบุคคล 

ความรู้/ทักษะ/สมรรถนะที่
ต้องได้รับการพัฒนา เป้าหมายการพัฒนา วิธีการพัฒนา 

ช่วงเวลาที่ต้องการพัฒนา 
(ปีงบประมาณ) เหตุผลหรือ

ความส าคัญ 
Q1 Q2 Q3 Q4 

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) 
        

การกรอกข้อมูล 

1. ระบุความรู้ ทักาะ หรือสมรรถนะที่ต้องการพันนา (ควรใส่ประมาณ 3 -4 ตัว เพ่ือให้สามารถรวมไปกับ
ข้าราชการอื่นๆ ได้) 

2. ระบุระดับเป้าหมายที่ต้องการไปสู่หลังการพันนา หรือระบุตัวชี้วัดความส าเร็จของการพันนา 
3. ระบุวิธีการพันนา เช่น 1) การส่งไปฝึกอบรม (Training and Workshops) 2) การให้ไปศกกาาด้วย

ตนเอง เช่น อ่านหนังสือ  3) การมอบหมายงานใหม่หรือมอบหมายในโครงการ (Project Assignment) 
4) การโอนย้ายงานชั่วคราว (Rotation /Job Swap) 5) การให้ไปดูงาน 6) การให้ไปท างานร่วมกับ
ผู้เชี่ยวชาญ และ 7) การสอนงาน (Coaching) เป็นต้น 

4. ระบายสีหรือวาดลูกศรช่วงเวลาที่ต้องการพันนา 
5. ระบุเหตุประกอบการพิจารณาว่าท าไมท่านจกงคิดว่าควรพันนาความรู้ ทักาะ หรือสมรรถนะนี้ก่อน เช่น 

เพราะเป็น GAP หรือเพราะตรงกับความต้องการของหน่วยงาน เป็นต้น 
หมายเหตุ  ในกรณีท่ีเกิดช่องว่าง (GAP) ระหว่างคุณสมบัติที่ผู้ด ารงต าแหน่งมีกับสมรรถนะที่ต าแหน่งต้องการ 
ให้น าสมรรถนะเหล่านั้นมาเตรียมพันนาหรือในกรณีที่ครบทุกตัว ให้เลือกสมรรถนะบางตัวมาพันนา เพ่ือ
เตรียมความพร้อมสู่ต าแหน่งในระดับถัดไป 
 
 

แผนพัฒนารายบุคคล (IDP) 
กอง/ส านักงาน.....................................................................................  
ชื่อผู้ปฏิบัติงาน................................................ ต าแหน่ง .......................................ระดับ.................................. 
ชื่อผู้อ านวยการกอง/หัวหน้าส านักงาน .................................... ต าแหน่ง ............................ระดับ............ ........ 
 

ความรู้/ทักษะ/
สมรรถนะท่ีต้องได้รับ

การพัฒนา 
เป้าหมายการพัฒนา วิธีการพัฒนา 

ช่วงเวลาที่ต้องการ
พัฒนา (ปีงบประมาณ) เหตุผลหรือ

ความส าคัญ 
Q1 Q2 Q3 Q4 

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) 
        

 
ลงชื่อ ........................................................... ผู้ปฏิบัติงาน 
 
ลงชื่อ ........................................................... หัวหน้าผู้ปฏิบตัิงาน 
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ตัวอย่างการกรอกแบบฟอร์มแผนพัฒนารายบุคคล 
ความรู้/ทักษะ/สมรรถนะที่

ต้องได้รับการพัฒนา เป้าหมายการพัฒนา วิธีการพัฒนา 
ช่วงเวลาที่ต้องการ

พัฒนา (ปีงบประมาณ) 
เหตุผลหรือ
ความส าคัญ 

Q1 Q2 Q3 Q4 
(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) 

1. ความรู้เรื่องการบริหาร
ความเสีย่ง 

มีความรู้ทักาะเรื่องการ
บริหารความเสี่ยงเพิ่มขก้น 

การสอน งาน  (Coaching) 
จ า ก หั ว ห น้ า ง า น  ห รื อ
ผู้เชี่ยวชาญ 

    เป็ น ค วาม รู้ ห ลั กที่
ส า คั ญ ใ น ก า ร
ป ฏิ บั ติ ง า น ข อ ง
หน่วยงาน 

2. ทักาะการใช้คอมพิวเตอร ์ มี ทั ก า ะ ก า ร ใ ช้
คอมพิวเตอร์เพิ่มขก้น ทัน
ต่อการเปลี่ยนแปลง 

การส่งไปฝึกอบรม (Training 
and Workshops) 

    มี  GAP จ า ก ก า ร
ประเมิน 

3. ความคิดสร้างสรรค ์ ส า ม า ร ถ ส ร้ า ง ส ร ร ค์
กระบวนการและวิธีการ
พันนาภารกิ จ ได้ อย่ าง
ต่อเนื่อง 

การมอบหมายงานใหม่หรือ
มอบหมายงานในโครงการ
พิเศา 
(Project Assignment) 

    เป็ น ส ม ร ร ถ น ะ ที่
ก าหนดในต าแหน่งที่
ต้องการโยกย้ายไปสู่
ต าแหน่งงานนั้น 

4. หลักธรรมทางพุทธ
ศาสนา 

เป็ น ค น ดี  ใจ เย็ น แ ล ะ
สามารถควบคุมอารมณ์ได้ 

การส่งไปศกกาาธรรมะ และ
นั่งวิปัสนาที่วัด 

    เป็นความรู้ที่จะช่วย
ส่งเสริมให้สามารถ
ติ ด ต่ อ แ ล ะ
ป ร ะ ส า น ง า น กั บ
ผู้ประกอบการได้มี
คุณภาพมากขก้น 

5. การสื่อสารโนม้น้าวจูงใจ ระดับที่ 2 การส่งไปฝึกอบรม (Training 
and Workshops) 

    เป็ น ส ม ร ร ถ น ะ ที่
ส า คั ญ ใ น ก า ร
ป ฏิ บั ติ ง า น ข อ ง
หน่วยงาน 

 
 

กิจกรรม ระยะเวลา 
1. จัดท าแผนกลยุทธ์ส านักงานอธิการบดี 2559 

- ภารกิจของสนอ. เช่น การให้บริการ 
- เป้าประสงค์      เช่น การให้บริการที่สะดวก รวดเร็ว มีความพกงพอใจใน
การรับบริการ 
- ตัวบ่งชี้            เช่น ระดับความพกงพอใจ 
- ค่าเป้าหมาย      เช่น ระดับ 3.51 ขก้นไป  
- กิจกรรม/โครงการ เช่น การพัฒนาขั้นตอนการปฏิบัติงาน รวม 16 งาน 
- ผลผลิต/ผลลัพธ์  เช่น งานทีไ่ด้รับการพันนาขั้นตอนการปฏิบัติงาน รวม 
16 งาน 
                             ผู้รับบริการมีความพกงพอใจในการให้บริการของสนอ. 

28 ก.ย. 58 

2. กองแผนงาน/หน่วยงานน าเสนอแผนกลยุทธ์ส านักงานอธิการบดี 2559 ให้
ผู้บริหารพิจารณา  

29 ก.ย. – 1 ต.ค. 
58 
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3. แลกเปลี่ยนเรียนรู้ผู้บริหารของส านักงานอธิการบดี  
   1) ด้านการท าแผนกลยุทธ์ 2559 
   2) แผนปฏิบัติงานประจ าปี 2559 / แผนความเสี่ยง 2559 
   3) การถ่ายทอดตัวบ่งชี้ลงสู่ตัวคน 2559  
       เช่น ระดับความสุขของบุคลากร 
   4) การท าแผนปฏิบัติงานรายบุคคล / การจัดท าข้อตกลงการประเมินผลการ
ปฏิบัติราชการรายบุคคล 2559 (ตัวชี้วัดความส าเร็จของการปฏิบัติงาน)   
       เช่น ท างานตามวงจรคุณภาพ (PDCA) 
   5) การท าแผนพันนารายบุคคล 2559 (KM) 
   6) การติดตามประเมินผลการด าเนินงาน 2559 

ภายในเดือนตุลาคม 
 

 
หมายเหตุ  ให้น าเสนอผู้บริหารพิจารณา 
1. ท าค ารับรองฯ ระดับผอ. และหัวหน้าส านักงาน  กองแผนงาน 
2. ตัวอย่างการจัดท าตามข้อ 1)- ข้อ 6) กองแผนงาน กองกลาง กองการเจ้าหน้าที่ 

ส านักงานบริหารบัณฑิตศึกษา ส านักงาน
พัฒนาคุณภาพการศึกษา 

3. การก าหนดตัวชี้วัดความส าเร็จของการปฏิบัติงาน ร่วมกันของแต่ละต าแหน่ง  
- งานแผนและการงบประมาณ 
- ความเสี่ยง ควบคุมภายใน 
- งานบริหารโครงการ (ฝึกอบรม สัมมนา) 
- งานประกันคุณภาพ 
- งานจัดการความรู้ 
- งานประชุม  
- งานบริการข้อมูล 
- การบริหารเอกสาร  
- งานการเงิน พัสดุ  
- งานดูแลสถานที่ 
- การท ากิจกรรม 5 ส 
- งานประสานงาน  

 
งาน/กิจกรรม เป้าประสงค์ขององค์กร/

หัวหน้า 
ตัวช้ีวัด-ค่าเป้าหมาย 

 ความเสี่ยง ควบคุม
ภายใน 

 งานแผนและ
การงบประมาณ 

 งานบริหารโครงการ 

กรณีทุกคน 
- สามารถจั ดท าแผนงาน 
และบริหารงานและ/หรือ
ง บ ป ร ะ ม า ณ ไ ด้ อ ย่ า ง
ป ร ะ ห ยั ด / คุ้ ม ค่ า  แ ล ะ
ระยะเวลาที่ก าหนดในแผน 

1. ร้อยละของกิจกรรม/โครงการที่แล้ว
เสร็จตามระยะเวลาที่ก าหนด (ร้อยละ 90 
= 5 คะแนน) 
2. ร้อยละของกิจกรรม/โครงการที่บรรลุ
วัตถุประสงค์/เป้าหมายท่ีก าหนด (ร้อยละ 
90 = 5 คะแนน) 
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(ฝึกอบรม สัมมนา) 
 งานประกันคุณภาพ 
 งานจัดการความรู้ 
 
 
 

 
กรณีผู้รับผิดชอบหลัก 
- ประสานจัดให้มีแผนปฏิบัติ
งาน/โครงการของหน่วยงาน 
และมีระบบก ากับติดตามและ
รายงานผลการปฏิบัติงาน 
ร ว ม ทั้ ง ก า ร ใ ช้ จ่ า ย
งบประมาณของหน่วยงาน 

 
1. มีแผนปฏิบัติงาน 
2. มีแผนการใช้จ่ายงบประมาณ 
3. มีรายงานผลการปฏิบัติงาน 
4. มีรายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณ 
5. มีข้อเสนอแนะการด าเนินงาน 
ข้อละ 1 คะแนน 
 

งานประชุม  
 

สามารถบริหารการประชุมได้
อย่างมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล 

1. มีปฏิทินการประชุม 
2. มีการจัดวาระการประชุมและจัดส่งให้
ผู้เข้าร่วมประชุมภายใน 7 วัน 
3. มีการจัดระบบการประชุมในวันประชุม
ได้  เช่น อาหารว่าง-กลางวัน เอกสาร
ประกอบการประชุม ค่าเบี้ยประชุม(ถ้ามี)  
4. มีการสรุป(ร่าง)มติการประชุมภายใน 
วันประชุม 
5. มีการส่ง(ร่ าง)รายงานการประชุม
ภายใน 7 วัน เพื่ อรับรองรายงานการ
ประชุม 
6. รวบรวมการรับรองรายงานการประชุม
และจัดท าวาระการประชุมครั้ งถัดไป 
ภายใน 7 วัน 
7. ติดตามและรายงานผลการด าเนินงาน
ตามมติที่ประชุม 
เกณฑ์การประเมิน 
ระดับ 1 ท าข้อ 1   
ระดับ 2 ท าข้อ 1-3         
ระดับ 3 ท าข้อ 1-4 
ระดับ 4 ท าข้อ 1-6 
ระดับ 5 ท าทุกข้อ  

- งานบริการข้อมูล  
(แนวทางการปฏิบั ติ งาน 
เอ ก ส า ร  ต อ บ ข้ อ ห า รื อ 
จ านวนสถิติต่างๆ) 
 

สามารถให้บริการข้อมูลที่
ถูกต้อง สมบูรณ์  ครบถ้วน 
ตามระยะเวลาที่ก าหนด และ
ต า ม ร ะ เบี ย บ ข้ อ บั ง คั บ 
ประกาศ ขั้นตอนที่ก าหนด 

1. มีขั้นตอนการปฏิบัติงาน มีการรวบรวม
กฎระเบียบ ข้อบังคับ ประกาศที่เกี่ยวข้อง  
2 . มี ช่ อ งท างการให้ บ ริ ก ารข้ อ มู ลที่
หลากหลาย  
3 . มีการให้ บริการข้ อ มูลตามเวลาที่
ก าหนด 
4. มีการจัดท ารายงานการให้บริการข้อมูล 
มีการวิเคราะห์ ประเมินและรายงานผล
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การให้บริการข้อมูล เสนอต่อผู้บริหาร 
5. ระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการ 
3.51 ข้ึนไป 
ข้อละ 1 คะแนน 

การบริหารเอกสาร 
 

สามารถการบริหารเอกสารได้
อย่างเป็นระบบ 
 

1. มีการรับ-ส่งเอกสารตามระยะเวลาที่
ก าหนด 
2. มีการลงทะเบียนหนังสือรับ-ส่งได้อย่าง
ถู กต้ อง ครบถ้ วน  รวด เร็ว  และตาม
ระยะเวลาที่หน่วยงานก าหนด 
3. มีการคัดแยกหนังสือให้ผู้เกี่ยวข้องได้
อย่างถูกต้องตามระยะเวลาที่หน่วยงาน
ก าหนด 
4. มีการน าเสนอหนังสือตามขั้นล าดับชั้น 
ตามระยะเวลาที่หน่วยงานก าหนด 
5 . มี การจั ดท า รายงานสรุป ผลการ
ปฏิบัติงาน (การรับ-ส่งหนังสือ) เสนอต่อ
ผู้บริหารตามระยะเวลาที่ก าหนด 
ข้อละ 1 คะแนน 

งานการเงินและพัสดุ สามารถด าเนินการขออนุมัติ 
และเบิกจ่ายได้ถูกต้องตาม
ระเบียบ ภายในเวลาที่
ก าหนด 

1. มีขั้นตอนการปฏิบัติงาน มีการรวบรวม
กฎระเบียบ ข้อบังคับ ประกาศที่เกี่ยวข้อง 
2. ให้ ค าแนะน าให้ แก่บุ คลากร และ
ผู้บริหารได้อย่างถูกต้อง  
3. มีการด าเนินงานขออนุมัติ และเบิกจ่าย
ได้ถูกต้องตามระเบียบ ภายในเวลาที่
ก าหนด 
4. มีการจัดท ารายงานการด าเนินงานตาม
ระยะเวลาที่หน่วยงานก าหนด  
5. มีการน าเสนอแนวทางการพัฒนาการ
ด าเนินงาน 
ข้อละ 1 คะแนน 

งานดูแลสถานที่ สถานที่สะอาด ปลอดภัย มี
บ ร ร ย า ก า ศ ที่ ดี  มี ค ว า ม
เหมาะสมกับการท างาน  

1. มีแนวทางและปฏิทินการปฏิบัติงานใน
การดูแลสถานที่  
2. มีการประสานหน่วยงานที่ เกี่ยวข้อง
เพื่อซ่อมบ ารุงตามข้อ 1 หรือกรณีช ารุด 
3. มีการรายงานผลการด าเนินงานต่อ
ผู้ บ ริห ารตามระยะเวลาที่ หน่ วยงาน
ก าหนด 
4. ระดับความพึงพอใจของบุคลากรใน
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หน่วยงาน ระดับ 3.51 
5. มีการรายงานผลการด าเนินงานเพื่อ
น าเสนอในการปรับปรุง  
ข้อละ 1 คะแนน 

การท ากิจกรรม 5 ส หรือ  
การจัดเอกสารให้เป็น
ระเบียบ 

สามารถจัดเก็บเอกสาร วัสดุ
ส านักงานอย่างเป็นระบบ 
และมีประสิทธิภาพ 

1. มีการก าหนดวิธีการจัดเก็บเอกสาร
อย่างเป็นระบบ  
2. มีการเผยแพร่ให้บุคลากรในหน่วยงาน
ได้ รับทราบ วิธีการจัด เก็บและสืบค้น
เอกสาร 
3. ระดับการจัดเก็บ เอกสารและวัสดุ
ส านักงานโดยบุคลากรในหน่วยงาน ระดับ 
3.51 ข้ึนไป 
4. มีการจัดท ารายงานผลการจัดเก็บ
เอกสารต่อผู้บริหาร 
5. มีการน าผลการประเมินไปปรับปรุง  
ข้อละ 1 คะแนน 

การพัฒนางานโดยเครื่องมือ 
KM 

สามารถพัฒนางานโดยผู้ มี
ส่วนเกี่ยวข้องได้มีส่วนร่วม 

 

 
 

     มติที่ประชุม   ที่ประชุมมีมติรับทราบ  
 

3.4   การจัดท าคูม่ือประเมินเลื่อนขั้นเงินเดือนของส านักงานอธิการบดี   
 

นางพนมศรี  เลิศศุภวิทย์นภา   รักษาการในต าแหน่งผู้อ านวยการกองการเจ้าหน้าที่   
แจ้งที่ประชุม  คู่มือการประเมินเลื่อนขั้นเงินเดือนของส านักงานอยู่ระหว่างด าเนินการแก้ไข  ซก่งจะเร่ง
ด าเนินการและประกาศใช้ให้ทันรอบการประเมินเลื่อนขั้นเงินเดือนของส านักงานอธิการบดี รอบ เดือนเม.ย. 
59 – ก.ย. 59 

 
   มติที่ประชุม   ที่ประชุมมมีติเห็นชอบ 

 
ระเบียบวาระที่  ๔  เร่ืองเสนอเพื่อพิจารณา 
  ๔.๑    แนวทางการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ส านักงานอธิการบดี ปี
การศึกษา 2558 
 

  นางพนมศรี  เลิศศุภวิทย์นภา    คณะท างานด้านประกันคุณภาพ      เสนอที่ประชุม 
ดังนี้ 



๑๙ 
 

ตามที่มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี ได้ด าเนินการประกันคุณภาพการศกกาา ตามระบบที่
ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศกกาา (สกอ.) ก าหนดมาอย่างต่อเนื่อง ซก่งในปีการศกกาา 2557 ส านักงาน
อธิการบดี ได้ด าเนินการประกันคุณภาพการศกกาาภายใน จ านวน 5 องค์ประกอบ 36 ตัวบ่งชี้ ความละเอียด
ทราบแล้วนั้น  

ในการนี้ คณะท างานด้านการประกันคุณภาพ ส านักงานอธิการบดี ได้จัดประชุมเพ่ือเป็นการ
ทบทวนระบบการประกันคุณภาพภายใน ส านักงานอธิการบดี ในวันที่ 14 ตุลาคม 2558 โดยที่ประชุมมีมติ
เห็นชอบ แนวทางการประกันคุณภาพการศกกาาภายใน ส านักงานอธิการบดี ปีการศกกาา 2558 ดังมี
รายละเอียดตามเอกสารประกอบการประชุม 
 
ประเด็นเสนอที่ประชุมเพื่อทราบ 

น าเสนอท่ีประชุมคณะกรรมการประจ าส านักงานอธิการบดี เพ่ือโปรดพิจารณา ดังนี้ 
ประเด็นที่ 1 ให้ความเห็นชอบแนวทางการประกันคุณภาพการศกกาาภายใน ส านักงานอธิการบดี                

ปีการศกกาา 2558 
ประเด็นที่ 2 มอบหมายผู้รับผิดชอบหลักของตัวบ่งชี้ เพ่ือควบคุม ติดตามและรายงานผลการ

ด าเนินงาน พร้อมพิจารณาเกณฑ์การประเมินในแต่ละตัวบ่งชี้ที่ได้รับมอบหมาย 
ประเด็นที่ 3 โปรดให้ข้อเสนอแนะเพ่ือการปรับปรุงและพันนางานด้านการประกันคุณภาพ ของ

ส านักงานอธิการบดีต่อไป 
 

    มติที่ประชุม  :  ที่ประชุมมีมติเห็นชอบให้แก้ไขหลักเกณฑ์และ
วิธีการประเมินผลการปฏิบัติงาน ดังนี้ 
 

แนวทางการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ส านักงานอธิการบดี ปีการศึกษา 2558 

องค์ประกอบ ตัวบ่งช้ี 
ปีการศึกษา 2557 

องค์ประกอบ ตัวบ่งช้ี ปีการศึกษา 2558 

ตามเกณฑ์ประกันคุณภาพ 
ปี 2557 

ปรับเกณฑ์ให้เข้ากับบริบทของ
หน่วยงานส านักงานอธิการบดี 

(เพื่อโปรดพิจารณา) 
องค์ประกอบที่ 1 ปรัชญา 
ปณิธาน วัตถุประสงค์และ
แผนการด าเนินงาน 

5.1 การบริหารของสถาบันเพ่ือการ
ก ากับติดตามผลลัพธ์ตามพันธกิจ 
กลุ่มสถาบัน และเอกลักาณ์ของ
สถาบัน 

5.1 การบริหารของสถาบันเพ่ือการ
ก ากับติดตามผลลัพธ์ตามพันธกิจ กลุ่ม
สถาบัน และเอกลักาณ์ของสถาบัน 



๒๐ 
 

องค์ประกอบ ตัวบ่งช้ี 
ปีการศึกษา 2557 

องค์ประกอบ ตัวบ่งช้ี ปีการศึกษา 2558 

ตามเกณฑ์ประกันคุณภาพ 
ปี 2557 

ปรับเกณฑ์ให้เข้ากับบริบทของ
หน่วยงานส านักงานอธิการบดี 

(เพื่อโปรดพิจารณา) 
1.1 กระบวนการพัฒนาแผน  1. พันนาแผนกลยุทธ์จากผลการ

วิเคราะห์ SWOT กับวิสัยทัศน์ของ
สถาบัน และพันนาไปสู่แผนกล
ยุทธ์ ทางการเงินและแผนปฏิบัติ
การประจ าปีตามกรอบเวลาเพ่ือให้
บรรลุผลตามตัวบ่งชี้และเป้าหมาย
ของแผนกลยุทธ์ 

1.การพันนาแผน (1.1 เดิม)  
คณะท างานแผนฯ 
2. แผนกลยุทธ์ทางการเงิน คณะท างาน
การเงินและงบประมาณฯ 
 (8.1 เดิม) 

องค์ประกอบที่ 2 การบริหาร
จัดการ 

  

2.1 ระบบพันนาบุคลากร 2. ด าเนินงานตามแผนบริหารความ
เสี่ยง ที่เป็นผลจากการวิเคราะห์
และระบุปัจจัยเสี่ยงที่เกิดจาก
ปัจจัย ภายนอก หรือปัจจัยที่ไม่
สามารถควบคุมได้ที่ส่งผลต่อการ
ด าเนินงานตามพันธกิจของสถาบัน
และให้ระดับความเสี่ยง ลดลงจาก
เดิม 

การพันนาแผนบริหารความเสี่ยง (คงไว้ 
7.4) 
 

2.2 ภาวะผู้น าของคณะกรรมการ
ประจ าส านักและผู้บริหารทุก
ระดับของส านัก 

3. บริหารงานด้วยหลักธรรมาภิบาล
อย่างครบถ้วนทั้ง 10 ประการที่
อธิบายการด าเนินงานอย่างชัดเจน  

การพันนาการบริหารด้วยหลักธรรมาภิ
บาล (คงไว้ 7.1 เดิม) 
 

2.3 การพันนาหน่วยงานสู่
หน่วยงานเรียนรู้ 

4. การก ากับติดตามส่งเสริมสนับสนุน
ให้ทุกหน่วยงานในสถาบันมีการ
ด าเนินการจัดการความรู้ตาม
ระบบ  

การพันนาการจัดการความรู้ (คงไว้ 7.2 
เดิม) 

 
2.4 ระบบสารสนเทศเพ่ือการ
บริหารและการตัดสินใจ 

5. การก ากับติดตามผลการ
ด าเนินงานตามแผนการบริหาร
และแผนพันนาบุคลากรสาย
วิชาการและ สายสนับสนุน  

การพันนาการบริหารและการพันนา
บุคลากร (คงไว้ 2.4 เดิม) 
 

2.5 ระบบบริหารความเสี่ยง 6. การก ากับติดตามส่งเสริมสนับสนุน
ให้ทุกหน่วยงานในสถาบันมีการ
ด าเนินงานด้านการประกัน
คุณภาพ ภายในตามระบบและ
กลไกที่สถาบันก าหนด 

การพันนาระบบและกลไกการประกัน
คุณภาพ 
 
 



๒๑ 
 

องค์ประกอบ ตัวบ่งช้ี 
ปีการศึกษา 2557 

องค์ประกอบ ตัวบ่งช้ี ปีการศึกษา 2558 

ตามเกณฑ์ประกันคุณภาพ 
ปี 2557 

ปรับเกณฑ์ให้เข้ากับบริบทของ
หน่วยงานส านักงานอธิการบดี 

(เพื่อโปรดพิจารณา) 
ประกอบด้วย การควบคุมคุณภาพ 
การตรวจสอบคุณภาพ และการ 
ประเมินคุณภาพ 

องค์ประกอบที่ 3 การเงินและ
งบประมาณ 

1. มีระบบและกลไกการประกัน
คุณภาพการศกกาาภายในที่
เหมาะสมและสอดคล้องกับ
พันธกิจและพันนาการของ
ส านักและด าเนินการตาม
ระบบที่ก าหนด 

1. มีระบบและกลไกการประกัน
คุณภาพการศกกาาภายในที่เหมาะสม
และสอดคล้องกับพันธกิจและ
พันนาการของส านักและด าเนินการ
ตามระบบที่ก าหนด 

3.1 ระบบและกลไกการเงินและ
งบประมาณ 

2. มีการก าหนดนโยบายและให้
ความส าคัญเรื่องการประกัน
คุณภาพการศกกาาภายในโดย
คณะกรรมการระดับนโยบาย
และผู้บริหารสูงสุดของส านัก 

2. มีการก าหนดนโยบายและให้
ความส าคัญเรื่องการประกันคุณภาพ
การศกกาาภายในโดยคณะกรรมการ
ระดับนโยบายและผู้บริหารสูงสุด
ของส านัก 

องค์ประกอบที่ 4 การประกัน
คุณภาพการศึกษา 

3. มีการก าหนดตัวบ่งชี้เพ่ิมเติม
ตามภารกิจของส านัก 

3. มีการก าหนดตัวบ่งชี้เพ่ิมเติมตาม
ภารกิจของส านัก 

4.1 ระบบและกลไกการประกัน
คุณภาพภายใน 

4. มีการด าเนินงานด้านการ
ประกันคุณภาพการศกกาา
ภายในที่ครบถ้วน 
ประกอบด้วย 1) การควบคุม 
ติดตามการด าเนินงาน และ
การประเมินคุณภาพ 2) การ
จัดท ารายงานประจ าปีที่เป็น
รายงานการประเมินคุณภาพ
เสนอต่อคณะกรรมการประจ า
ส านักและมหาวิทยาลัยตาม
ก าหนดเวลาโดยเป็นรายงานที่
มีข้อมูลครบถ้วนตามระบบ
สารสนเทศที่มหาวิทยาลัย
ก าหนด และ 3) การน าผลการ
ประเมินคุณภาพไปท าแผนการ
พันนาคุณภาพการศกกาาของ
ส านัก 

 

4. มีการด าเนินงานด้านการประกัน
คุณภาพการศกกาาภายในที่ครบถ้วน 
ประกอบด้วย 1) การควบคุม 
ติดตามการด าเนินงาน และการ
ประเมินคุณภาพ 2) การจัดท า
รายงานประจ าปีที่เป็นรายงานการ
ประเมินคุณภาพเสนอต่อ
คณะกรรมการประจ าส านักและ
มหาวิทยาลัยตามก าหนดเวลาโดย
เป็นรายงานที่มีข้อมูลครบถ้วนตาม
ระบบสารสนเทศที่มหาวิทยาลัย
ก าหนด และ 3) การน าผลการ
ประเมินคุณภาพไปท าแผนการ
พันนาคุณภาพการศกกาาของส านัก 



๒๒ 
 

องค์ประกอบ ตัวบ่งช้ี 
ปีการศึกษา 2557 

องค์ประกอบ ตัวบ่งช้ี ปีการศึกษา 2558 

ตามเกณฑ์ประกันคุณภาพ 
ปี 2557 

ปรับเกณฑ์ให้เข้ากับบริบทของ
หน่วยงานส านักงานอธิการบดี 

(เพื่อโปรดพิจารณา) 
องค์ประกอบที่ 5 การ
ด าเนินงานตามภารกิจของ
หน่วยงาน 

5. มีการน าผลการประกันคุณภาพ
การศกกาาภายในมาปรับปรุง
การท างาน และส่งผลให้มีการ
พันนาผลการด าเนินงานของ
ตัวบ่งชี้ตามแผนกลยุทธ์ทุกตัว
บ่งชี้ 

5. มีการน าผลการประกันคุณภาพ
การศกกาาภายในมาปรับปรุงการ
ท างาน และส่งผลให้มีการพันนาผล
การด าเนินงานของตัวบ่งชี้ตามแผน
กลยุทธ์ทุกตัวบ่งชี้ 

5.1 สนับสนุนภารกิจของ
ส านักงานอธิการบดี 

6. มีระบบสารสนเทศท่ีให้ข้อมูล
สนับสนุนการประกันคุณภาพ
การศกกาาภายใน 

6. มีระบบสารสนเทศท่ีให้ข้อมูล
สนับสนุนการประกันคุณภาพ
การศกกาาภายใน 

5.1.1 การบรรลุเป้าหมายตามที่
ส านักงานอธิการบดีก าหนด 

7. มีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียในการประกันคุณภาพ
การศกกาาโดยเฉพาะ
ผู้ใช้บริการตามพันธกิจของ
ส านัก 

7. มีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียใน
การประกันคุณภาพการศกกาา
โดยเฉพาะผู้ใช้บริการตามพันธกิจ
ของส านัก 

5.1.2 บุคลากรที่เข้าร่วมกิจกรรม
สาธารณประโยชน์ที่ส านักงาน
อธิการบดีจัดขก้น 

8. มีเครือข่ายการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ด้านการประกันคุณภาพ
การศกกาาระหว่างหน่วยงาน
หรือสถาบันและมีกิจกรรม
ร่วมกัน 

8. มีเครือข่ายการแลกเปลี่ยนเรียนรู้
ด้านการประกันคุณภาพการศกกาา
ระหว่างหน่วยงานหรือสถาบันและมี
กิจกรรมร่วมกัน 

5.1.3 ส านักงานอธิการบดีมีการ
จัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้
ระหว่างหน่วยงานหรือหน่วยงาน
อ่ืน ทั้งภายในและภายนอก
มหาวิทยาลัย 

  

5.1.4 ระดับความพกงพอใจของ
บุคลากรทุกระดับต่อ
กระบวนการพันนาความรู้และ
ทักาะของส านักงานอธิการบดี 

 องค์ประกอบและตัวบ่งช้ีที่ก าหนด
เพิ่มเติม มี 3 กลุ่มดังนี้ 

5.1.5 การพันนาระบบและกลไก
การให้บริการ การก ากับดูแลและ
ส่งเสริมสนับสนุนการด าเนินงาน
ตามภารกิจมหาวิทยาลัย 

 ตัวบ่งชี้ท่ีมีผลการด าเนินงานต่ ากว่า 
3.51 และเป็นตัวบ่งช้ีที่ยังมีความ
จ าเป็นต่อการพัฒนาคุณภาพของของ
ส านักงานอธิการบดี จ านวน 4 ตัวบ่งชี้ 
ได้แก่ 
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5.1.6 การประเมินการ
ปฏิบัติงานของผู้บริหารใน
ส านักงานอธิการบดี 

 1. การบรรลุเป้าหมายตามที่ส านักงาน
อธิการบดีก าหนด 

5.1.7 ระดับความส าเร็จของ
ระบบบริหารจัดการที่ดีและมี
ธรรมมาภิบาล 

  

5.1.8 การบริหารจัดการระบบ
สาธารณูปโภคและสิ่งแวดล้อมใน
ส านักงานอธิการบดี 

 2. ระบบการให้บริการสาธารณูปโภค
และรักาาความปลอดภัยของอาคาร 
อย่างน้อยในเรื่องประปา ไฟฟ้า 
ระบบก าจัดของเสีย การจัดการขยะ 
และอุปกรณ์ป้องกันอัคคีภัยใน
บริเวณต่างๆ โดยให้เป็นไปตาม
กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 

- มีการจัดท าแผนการให้บริการ
สาธารณูปโภคและรักาาความ
ปลอดภัยของอาคาร 

- มีการด าเนินงานตามแผนที่
ก าหนด 

- มีการประเมินผลการด าเนินงาน
ตามแผนและรายงานผลต่อที่
ประชุมคณะกรรมการประจ า
ส านักงานอธิการบดี 

- มีการประเมินความพกงพอใจ
ของผู้ใช้บริการสาธารณูปโภค
และรักาาความปลอดภัยของ
อาคาร อย่างน้อยปีการศกกาา
ละ 2 ครั้ง 

- มีการน าข้อเสนอแนะจากข้อ 3 
และ 4 มาปรับปรุงการ
ด าเนินงานหรือปรับปรุง
แผนการปฏิบัติงาน 

5.1.9 ความสุขของบุคลากรใน
การปฏิบัติงาน 

 3. มีการพันนาขั้นตอนการปฏิบัติงาน
หรือการให้บริการของหน่วยงาน 

- ทุกหน่วยงานมีการก าหนด
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(เพื่อโปรดพิจารณา) 
ขั้นตอนหรือกระบวนการ
บริการที่จะพันนา 

- ทุกหน่วยงานมีการก าหนด
แผนการด าเนินงาน 

- อย่างน้อยร้อยละ 90 ของ
หน่วยงาน มีการด าเนินงาน
ส าเร็จตามแผนที่ก าหนด 

- ทุกหน่วยงานมีการเผยแพร่ผล
การด าเนินงานผ่านสื่อต่างๆ
อย่างน้อย 2 ช่องทาง 

- ทุกหน่วยงานมีการรายงานผล
การด าเนินงานต่อที่ประชุม
คณะกรรมการประจ าส านักงาน
อธิการบดี 

หมายเหตุ ทุกหน่วยงาน อย่างน้อย ๑ 
เรื่อง 

5.1.10 บุคลากรที่มีสมรรถนะ
ตามเกณฑ์มาตรฐานที่
มหาวิทยาลัยก าหนด 

 ตัวบ่งชี้ท่ีสอดคล้องกับแผนกลยุทธ์ของ
ส านักงานอธิการบดี จ านวน 3 ตัวบ่งชี้ 

5.1.11 ระดับความพกงพอใจของ
ผู้รับบริการต่อการให้บริการ 

 - ระดับความพกงพอใจการให้บริการ
ของส านักงานอธิการบดี 
(คณะท างานธรรมาภิบาล) 

5.2 สนับสนุนภารกิจของ
มหาวิทยาลัย 

 - ความสุขของบุคลากรในการ
ปฏิบัติงาน (คณะท างานพันนา
บุคลากร) 

5.2.1 ระดับความส าเร็จในการ
พันนาระบบการสื่อสารและ
ประชาสัมพันธ์ของมหาวิทยาลัย 

 - บุคลากรมีสมรรถนะตามเกณฑ์ท่ี
ก าหนด (คณะท างานพันนา
บุคลากร) 

5.2.2 ระดบัความส าเร็จในการ
จัดท าแผนกลยุทธ์มหาวิทยาลัย  

 ตัวบ่งชี้ท่ีสอดคล้องกับอัตลักษณ์และ
เอกลักษณ์ของส านักงานอธิการบดี 
จ านวน 2 ตัวบ่งชี้ 
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(เพื่อโปรดพิจารณา) 
5.2.3 ระบบการจัดท ารายงาน
ทางการเงิน 

 1. บุคลากรที่เข้าร่วมกิจกรรม
สาธารณประโยชน์ที่ส านักงาน
อธิการบดีจัดขก้น  

5.2.4 การจัดท าข้อมูล
สารสนเทศทางการศกกาาเพ่ือการ
ตัดสินใจต่อการบริหารจัดการตาม
หลักธรรมาภิบาลและพันนา
คุณภาพการศกกาา 

 2. ส านักงานอธิการบดีมีการจัด
กิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่าง
หน่วยงานหรือหน่วยงานอื่น ทั้ง
ภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย 

5.2.5 ระบบสารสนเทศด้านการ
บริหารงานบุคคล 

  

5.2.6 ระบบและกลไกการจัดท า
และพันนาหลักสูตร 

  

5.2.7 ระบบการรับนักศกกาา   
5.2.8 ระดับความส าเร็จของการ
ประกันคุณภาพการศกกาาภายใน 

  

5.2.9 ระบบการบริหารจัดการ
ส านักงาน 

  

5.2.10 การสร้างเครือข่าย
พันนาคุณภาพการจัดกิจกรรม
ภายในสถาบัน 

  

5.2.11 มีระบบประเมินความพกง
พอใจของผู้ใช้บริการต่อการ
ให้บริการสาธารณูปโภคและ
รักาาความปลอดภัยของอาคาร 
ตลอดจนบริเวณโดยรอบอย่าง
น้อยในเรื่องประปา ไฟฟ้า ระบบ
ก าจัดของเสีย การจัดการขยะ 
รวมทั้งมีระบบและอุปกรณ์
ป้องกันอัคคีภัยในบริเวณต่างๆ 
โดยให้เป็นไปตามกฎหมายที่
เกี่ยวข้อง 

  

5.2.12 สนับสนุนการสร้าง
เครือข่ายความร่วมมือทั้งในและ
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ต่างประเทศ 
5.2.13 สนับสนุนการเตรียม
ความพร้อมเข้าสู่ประชาคม
อาเซียน 

  

5.2.14 มีระบบการพันนา
ปรับปรุงแก้ไข กฎ ระเบียบ 
ข้อบังคับ และประกาศต่างๆของ
มหาวิทยาลัย 

  

5.2.15 มีหน่วยงานตรวจสอบ
ภายใน ท าหน้าที่ตรวจสอบการใช้
เงินให้เป็นไปตามระเบียบและ
หลักเกณฑ์ตามที่มหาวิทยาลัย
ก าหนด 

  

5.2.16 ระดับความส าเร็จในงาน
ด้านนโยบายและยุทธศาสตร์  

  

5.2.17 การป้องกันและลด
อุบัติเหตุทางถนนและการณรงค์
สวมหมวกนิรภัย 100 % 

  

 
 
เลิกประชุมเวลา    ๑5.0๐  น. 
 
 
 

(นายอภิชัย   สิงหาษา) 
ผู้ปฏิบัติงานบริหาร 

ผู้จดบันทกึรายงานการประชุม 
 
 
 

(นางนลินี   ธนสันติ) 
ผู้อ านวยการกองกลาง 

ผู้ตรวจรายงานการประชุม 
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(ดร.สิรินทร์ทิพย์   บุญมี) 
ประธานคณะกรรมการประจ าส านักงานอธิการบดี 

ผู้รับรองรายงานการประชุม 
 


