
 
รายงานการประชุมคณะกรรมการประจ าส านกังานอธิการบด ี

ครั้งที่ 5/๒๕๕8  
วันพฤหัสบดีที ่ 28  พฤษภาคม  ๒๕๕8  เวลา 09.๓๐ น. 
ณ  ห้องประชมุวารินช าราบ  ชั้น 3 ส านักงานอธิการบด ี

 

 
ผู้เข้าประชุม 

๑. รักษาการแทนรองอธิการบดีฝ่ายบริหารและวิเทศสัมพันธ์ ดร.สิรินทร์ทิพย์  บุญมี ประธาน 
๒. รักษาราชการแทนรองอธิการบดีฝ่ายแผนและกิจการสภา

มหาวิทยาลัย 
ผศ.ดร.จุฑามาส  จิตต์เจริญ รองประธาน 

๓. ผู้อ านวยการกองบริการการศึกษา นายอัมพล   พันธุ์วงศ์ กรรมการ 
๔. รักษาการในต าแหน่งผู้อ านวยการกองแผนงาน นายธีระศักดิ์   เชียงแสน กรรมการ 
๕. (แทน)ผู้อ านวยการกองคลัง นางสาวกิจรัดดา    เหมะนัค กรรมการ 
๖. รักษาการในต าแหน่งผู้อ านวยการกองการเจ้าหน้าที่ นางพนมศรี  เลิศศุภวิทย์นภา กรรมการ 
๗. (แทน)หัวหน้าส านักงานสภามหาวิทยาลัย นางสาวสุภัชญา ถาวรถิระกุล กรรมการ 
8.  หัวหน้าส านักงานบริหารภายภาพและสิ่งแวดล้อม นายปริทัศน์  มัทวานุกูล กรรมการ 

9.  หัวหน้าส านักบริหารบัณฑิตศึกษา นางสาวสิริพัฒน์   ลาภจิตร  
10.  หัวหน้าส านักงานตรวจสอบภายใน นางปนัดดา  ฤทธิชู กรรมการ 

11. รักษาการในต าแหน่งหัวหน้าส านักงานประกัน 
      คุณภาพการศึกษาภายใน    

นางสาวทัศนีย์   สาคริชานนท์ กรรมการ 

12. หวัหน้าส านักงานวิเทศสัมพันธ์ นางสาวพัชรินทร์ ดั่งฐากูร กรรมการ 

13. หัวหน้าส านักงานส่งเสรมิบริหารงานวิจัย บริการวิชาการและ
ท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม 

นางสาวนาวินี  สุตัญตั้งใจ  

๑4. ผู้อ านวยการกองกลาง นางนลินี   ธนสันติ กรรมการและ
เลขานุการ 

 

ผู้ไม่มาประชุม 
๑. หัวหน้าส านักงานกฎหมาย  ติดภารกิจ 
๒. หัวหน้าส านักงานพัฒนานักศึกษา  ติดภารกิจ 
๓. หัวหน้าส านักงานพัฒนาคุณภาพการศึกษา  ติดภารกิจ 
๔. หัวหน้าส านักงานรักษาความปลอดภัยและสวัสดิภาพบุคลากร  ติดภารกิจ 

 

ผู้เข้าร่วมประชุม 
1. สอ.สมศักดิ์   สันติวงศกร นักประชาสัมพันธ์  ช านาญการพิเศษ 



๒ 
 
2. นายอภิชัย    สิงหาษา ผู้ปฏิบัติงานบริหาร 
 
เร่ิมประชุมเวลา  09.๓๐  น. 
 

ระเบียบวาระที่ ๑  เร่ืองแจ้งเพื่อทราบ 
  ๑.๑  รายงานผลการจัดโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการการเพิ่มประสิทธิภาพ                     
การปฏิบัติงานของบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ สังกัดส านักงานอธกิารบดี เพื่อเตรียมพร้อม
การเข้าสู่ประชาคมอาเซียน 

นางพนมศรี  เลิศศุภวิทย์นภา    รักษาการในต าแหน่งผู้อ านวยการกองการเจ้าหน้าที่   
แจ้งที่ประชุม  รายงานผลการจัดโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการการเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของ
บุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ สังกัดส านักงานอธิการบดี เพ่ือเตรียมพร้อมการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน 
ระหว่างวันที่ ๒-๔ พฤษภาคม ๒๕๕๘ ณ โรงแรมอาราญาน่า ภูพิมาน รีสอร์ท จังหวัดนครราชสีมา โดยมี
วัตถุประสงค ์เพ่ือให้บุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ   มีความรักความผูกพันกัน มีพลังในการท างานอย่างมี
ความสุข มีทัศนคติที่ดีต่องาน ผู้บริหาร หัวหน้างาน   เพ่ือนร่วมงาน พร้อมทั้งมีความสามัคคีในองค์กร 
บุคลากรได้รู้จักเพ่ือนร่วมงานในหน่วยงานต่างๆ อันจะน าไปสู่การประสานงานและการให้ความร่วมมือกัน
ในการปฏิบัติงานเสริมสร้างความสัมพันธ์ระหว่างบุคลากร น าความรู้ที่ได้ไปใช้ในการเพ่ิมประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงาน และเพ่ือให้บุคลากรเตรียมพร้อมในการปรับตัวเพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลงในการเข้าสู่
ประชาคมอาเซียน สรุปการด าเนินโครงการอบรม ดังนี้  

๑. จ านวนผู้เข้าร่วมอบรม ๑๓๓ คน  
๒. งบประมาณท่ีใช้จ านวน ๔๒๗,๑๙๘ บาท  
๓. ความส าเร็จของโครงการ  
   ๓.๑ เชิงคุณภาพ ผู้เข้ารับการอบรมจ านวนร้อยละ ๘๘.๖๗ มีความรู้ความ

เข้าใจในระบบการปฏิบัติงานเพ่ิมข้ึน  
  ๓.๒ เชิงปริมาณ มีผู้เข้ารับการอบรมร้อยละ ๘๘.๖๗ ของจ านวนเป้าหมายที่วาง

ไว้ 
                                  ๓.๓ เชิงระยะเวลา สามารถด าเนินโครงการแล้วเสร็จ ส่งเอกสารการเบิกจ่ายเงิน 
และรายงานผลการด าเนินงานเป็นไปตามก าหนดการที่วางไว้ 
                                  ๓.๔ เชิงค่าใช้จ่าย สามารถจัดโครงการได้ภายในวงเงินงบประมาณที่ได้รับการ
จัดสรร มีผลการเบิกจ่ายเงิน ๔๒๗,๑๙๘ บาท คิดเป็นร้อยละ ๘๕.๔๔ อยู่ภายในวงเงินงบประมาณท่ีได้รับ
จัดสรร จ านวน ๕๐๐,๐๐๐ บาท 

๔. ผลการประเมินโครงการ 
   ๔.๑ จ านวนผู้ตอบแบบสอบถามทั้งสิ้น ๑๑๒ คน จากผู้เข้าอบรมทั้งหมด ๑๓๓ 

คนคิดเป็นร้อยละ ๘๔.๒๑ 
   ๔.๒ การประเมินความรู้ความเข้าใจของผู้เข้าร่วมการอบรมก่อนและหลังเข้ารับ

การฝึกอบรม ก่อนเข้ารับการฝึกอบรม มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ระดับ ๓.๑๙ ระดับปานกลาง  หลังเข้ารับการฝึกอบรม 
มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ระดับ ๔.๑๐ ระดับมาก 



๓ 
 

   ๔.๓ การประเมินความคิดเห็นของผู้เข้าร่วมการอบรมที่มีต่อการจัดอบรมในครั้ง
นี้ มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ระดับ ๔.๐๒  ระดับมาก 

   ๔.๔ ประโยชน์ที่ได้รับจากการอบรม มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ระดับ ๔.๓๐ ระดับมาก 
ตามรายละเอียดดังนี้ 
 

รายงานผลการจัดโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการการเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 
ของบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ สังกัดส านักงานอธิการบดี  

เพื่อเตรียมพร้อมการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน 
 

ความเป็นมา 
องค์การหรือหน่วยงานมีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา ทั้งในส่วนตัว บุคคล กลุ่มและองค์การ 

โดยไม่มีผู้ใดสามารถขัดขวางหรือยับยั้งการเปลี่ยนแปลงได้และการเปลี่ยนแปลงดังกล่าวได้ก่อให้เกิดปัญหา
ต่างๆ โดยไม่หยุดยั้ง เมื่อมีการเปลี่ยนแปลงเกิดขึ้นผู้ท างานมักมีปฏิกิริยาต่อต้านขัดขืน ไม่พอใจ เพราะเข้าใจ
ว่าการเปลี่ยนแปลงเป็นการขัดขวางต่อฐานะและคุณค่าของคน บางหน่วยงานท าให้ประสิทธิภาพการท างาน
ลดลง จึงจ าเป็นต้องมีการเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของบุคลากร โดยใช้เทคนิคการพัฒนาองค์การ 
(Organization Development : OD) ซึ่ งการพัฒนาองค์การเป็นกระบวนการพัฒนาทั้งองค์กรเป็น
ยุทธศาสตร์ในการใส่สิ่งสอดแทรกที่ใช้กระบวนการกลุ่มหลายๆอย่างในการเปลี่ยนความเชื่อ ทัศนคติ ค่านิยม 
และการประพฤติปฏิบัติในวัฒนธรรมองค์การเพ่ือให้องค์การสามารถปรับตัวเข้ากับเทคโนโลยีสมัยใหม่ที่
เกิดขึ้นและมีการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา รวมทั้ง เพ่ือเตรียมพร้อมในการปรับตัวเพ่ือรองรับการ
เปลี่ยนแปลงในการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน  

ดังนั้น การพัฒนาบุคลากรในการท างานอย่างมีประสิทธิภาพนั้น จึงถือว่าเป็นสิ่งที่ส าคัญและ
จ าเป็นมากในการพัฒนาองค์กรหน่วยงานนั้นๆ ทั้งในด้านความรู้ ความสามารถ คุณธรรม จริยธรรม รวมถึง
ศิลปะของการเป็นผู้น า ในการปฏิบัติงานอย่างมีความสุข เพ่ือเป็นการเพิ่มพูนความรู้ให้กับบุคลากรให้มีความรู้
ในทุกๆด้าน          มีความสุขในการปฏิบัติงาน  เพ่ือสามารถน าความรู้มาพัฒนาส่วนงานได้อย่างเต็ม
ประสิทธิภาพ มีใจรักงานที่ ท าอย่างมีพลัง มีความเป็นผู้น า มีทัศนคติที่ดีต่องาน มีทัศนคติที่ดีต่อผู้บริหาร 
เพ่ือนร่วมงาน และต่อหน่วยงานอย่างเต็มที่ พร้อมทั้งเรียนรู้การท างานเป็นทีมให้มีความสามัคคีในการท างาน
ร่วมกันอย่างมีความสุข 
 

วัตถุประสงค ์
๑. เพ่ือให้บุคลากรสายสนับสนุนวิชาการมีความรักความผูกพันกัน 
๒. เพ่ือให้บุคลากรมีพลังในการท างานอย่างมีความสุข มีทัศนคติที่ดีต่องาน ผู้บริหาร หัวหน้างาน 
    เพ่ือนร่วมงาน พร้อมทั้งมีความสามัคคีในองค์กร      
๓. เพ่ือให้บุคลากรได้รู้จักเพ่ือนร่วมงานในหน่วยงานต่างๆ  อันจะน าไปสู่การประสานงานและการให้ 

     ความร่วมมือกันในการปฏิบัติงานเสริมสร้างความสัมพันธ์ระหว่างบุคลากร 
 ๔. เพ่ือให้บุคลากรน าความรู้ที่ได้ไปใช้ในการเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 

๕. เพ่ือให้บุคลากรเตรียมพร้อมในการปรับตัวเพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลงในการเข้าสู่ประชาคม
อาเซียน 

 
 



๔ 
 

 
 

กลุ่มเป้าหมาย/ผู้เข้าร่วมโครงการ   
กลุ่มเป้าหมายบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ สังกัดส านักงานอธิการบดี จ านวน ๑๕๐ คน 

แผนการด าเนินงาน ผลการด าเนินงาน 
๑. ผู้บริหาร                      จ านวน  ๔ คน 
๒. ผู้อ านวยการ                      จ านวน   ๕ คน 
๓. หัวหน้าส านักงาน            จ านวน ๑๔ คน 
๔. บุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ  จ านวน ๑๒๕ คน 
๕. บุคลากรส านักงานโครงการ      จ านวน ๒ คน  

ฝึกอบรมและพัฒนาทรัพยากรมนุษย์   
รวมทั้งหมด ๑๕๐ คน 

๑. ผู้บริหาร                      จ านวน   ๓ คน 
๒. ผู้อ านวยการ                      จ านวน   ๓ คน 
๓. หัวหน้าส านักงาน            จ านวน   ๕ คน 
๔. บุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ  จ านวน ๑๒๐ คน 
๕. บุคลากรส านักงานโครงการ      จ านวน ๒ คน  

ฝึกอบรมและพัฒนาทรัพยากรมนุษย์   
 

รวมทั้งหมด ๑๓๓ คน 

วันที่จัดโครงการ 
วันที่ ๒ - ๔ พฤษภาคม ๒๕๕๘ 
 

ผู้รับผิดชอบโครงการ 
ส านักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี 
 

รูปแบบการจัดอบรม 
๑. การบรรยาย ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับอาเซียน ภาษาและวัฒนธรรมอาเซียน และแผนพัฒนา

รายบุคคล (IDP) 
๒. กิจกรรมกลุ่มสัมพันธ์ สอดแทรกการเสริมสร้างจิตส านึกรักองค์กร และการมีวินัย การบริการสู่ 

ความเป็นเลิศ และการคิดริเริ่มสร้างสรรค์ และการพัฒนาองค์กรให้มีประสิทธิภาพ 
 
หัวข้อการจัดอบรม 
 

ล าดับ เนื้อหา 
จ านวน 
(ชม.) 

วิทยากร 

๑ มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี ในยุคอาเซียน :  
เปิดโลกภาษาและวัฒนธรรมอาเซียน 

๓ อาจารย์มิตต ทรัพย์ผุด 

๒ ๑. กิจกรรมกลุ่มสัมพันธ์ 
๒. การสร้างจิตส านึกรักองค์กร และการมีวินัย 
๓. การบริการสู่ความเป็นเลิศ และการคิดริเริ่ม
สร้างสรรค์ 
๔. การพัฒนาองค์กรให้มีประสิทธิภาพ 

๙ รศ.ดร.ประจักร บัวผัน  
ภาควิชาบริหารงานสาธารณสุข  
คณะสาธารณสุขศาสตร์   
รศ.ดร.ชัญญา  อภิปาลกุล   
ภาควิชาบริหารงานสาธารณสุข  
คณะสาธารณสุขศาสตร์        
มหาวิทยาลัยขอนแก่น 
อ.ดร.สุทิน ชนะบุญ   



๕ 
 

ภาควิชาสาธารณสุขชุมชน 
วิทยาลัยการสาธารณสุขขอนแก่น 

๓ แผนพัฒนารายบุคคล (IDP) 
 

๑ นายทรงพล อินทเศียร       
ผู้ช่วยอธิการบดีฝ่ายชุมชน
สัมพันธ์และกิจการภายใน 

 

ตัวช้ีวัดความส าเร็จและค่าเป้าหมาย  
 

ล าดับ ตัวช้ีวัด ผลการด าเนินงาน 
๑ 

๑.๑ 
เชิงคุณภาพ 
ผู้เข้ารับการอบรมจ านวนร้อยละ ๘๐  
มีความรู้ความเข้าใจในระบบการปฏิบัติงาน
เพ่ิมข้ึน             

บรรลุเป้าหมายตามตัวชี้วัด 
ผู้เข้ารับการอบรมจ านวนร้อยละ ๘๘.๖๗ 
มีความรู้ความเข้าใจในระบบการปฏิบัติงานเพ่ิมข้ึน 
ในระดับมาก  จากร้อยละ ๖๓.๘๔  เพ่ิมข้ึนเป็น 
ร้อยละ ๘๑.๘๕              

๑.๒ ผู้เข้ารับการอบรมจ านวนร้อยละ ๘๐  
มีความรู้ความเข้าใจ/ตระหนักรู้ต่อการเตรียม
ความพร้อม เข้าสู่ประชาคมอาเซียน 

ผู้เข้ารับการอบรมจ านวนร้อยละ ๘๘.๖๗  มีความรู้
ความเข้าใจ/ตระหนักรู้ต่อการเตรียมความพร้อม 
เข้าสู่ประชาคมอาเซียน ในระดับมาก จากร้อยละ 
๕๕.๕๔  เพ่ิมข้ึนเป็นร้อยละ ๗๖.๔๒         

๒ เชิงปริมาณ 
มีผู้เข้ารับการอบรมไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๐  
ของจ านวนเป้าหมายที่วางไว้  

บรรลุเป้าหมายตามตัวชี้วัด 
มีผู้เข้ารับการอบรมร้อยละ ๘๘.๖๗ 
ของจ านวนเป้าหมายที่วางไว้ 

๓ เชิงระยะเวลา 
สามารถด าเนินโครงการแล้วเสร็จ ส่งเอกสาร
การเบิกจ่ายเงิน และรายงานผลการด าเนินงาน
เป็นไปตามก าหนดการที่วางไว้ 

บรรลุเป้าหมายตามตัวชี้วัด 
สามารถด าเนินโครงการแล้วเสร็จ  
ส่งเอกสารการเบิกจ่ายเงิน และรายงานผลการ
ด าเนินงานเป็นไปตามก าหนดการที่วางไว้ 

๔ เชิงค่าใช้จ่าย 
สามารถจัดโครงการได้ภายในวงเงิน
งบประมาณท่ีได้รับการจัดสรร  

บรรลุเป้าหมายตามตัวชี้วัด 
มีผลการเบิกจ่ายเงิน ๔๒๗,๑๙๘ บาท  
คิดเป็นร้อยละ ๘๕.๔๔ อยู่ภายในวงเงินงบประมาณ
ที่ได้รับจัดสรร จ านวน ๕๐๐,๐๐๐ บาท 

 

งบประมาณ   
 งบประมาณในการด าเนินโครงการทั้งสิ้น ๕๐๐,๐๐๐ บาท ภายใต้โครงการเตรียมพร้อมการเข้า
สู่ประชาคมอาเซียน ปีงบประมาณ ๒๕๕๘  มีค่าใช้จ่าย ดังต่อไปนี้ 

     ที ่ รายการ จ านวนเงิน 
  ๑ หมวดค่าตอบแทน ๒๙,๔๐๐ 
  ๒ หมวดค่าใช้สอย  

(ประกอบด้วย ค่าที่พักผู้เข้าอบรม,ค่าพาหนะการเดินทางไปราชการ,  
ค่าอาหาร,ค่าเบี้ยเลี้ยงเดินทางไปราชการ,ค่าประกันอุบัติเหตุ) 

๓๙๗,๓๘๙ 

  



๖ 
 

๓ หมวดค่าวัสดุ ๔๐๙ 
    รวมค่าใช้จ่ายทั้งหมด ๔๒๗,๑๙๘ 
   

จ านวนผู้เข้าร่วมอบรม 
จ านวนผู้เข้าร่วมอบรม ๑๓๓ คน   

๑. จากกลุ่มเป้าหมายผู้เข้าร่วมอบรม จ านวน ๑๕๐ คน  คิดเป็นร้อยละ ๘๘.๖๗  
๒. จากบุคลากรส านักงานอธิการบดี จ านวน ๒๙๑ คน  คิดเป็นร้อยละ ๔๕.๗  
 

 

ตารางท่ี ๑ จ านวนผู้เข้าร่วมอบรม แยกตามสังกัด ดังนี้  
 

 

ล าดับ 
สังกดั 

จ านวน
ผู้เข้าร่วม   

(คน) 

ร้อยละ 

๑ ผู้บริหาร ๓ ๒.๒๖ 
๒ กองกลาง ๒๒ ๑๖.๕๔ 
๓ กองบริการการศึกษา ๒๒ ๑๖.๕๔ 
๔ กองคลัง ๑๓ ๙.๗๗ 
๕ กองการเจ้าหน้าที่ ๑๓ ๙.๗๗ 
๖ กองแผนงาน ๕ ๓.๗๖ 
๗ ส านักงานพัฒนานักศึกษา ๑๘ ๑๓.๕๓ 
๘ ส านักงานกฎหมายและนิติการ  ๖ ๔.๕๑ 
๙ ส านักงานบริหารบัณฑิตศึกษา  ๖ ๔.๕๑ 

๑๐ ส านักงานตรวจสอบภายใน  ๕ ๓.๗๖ 
๑๑ ส านักงานพัฒนาคุณภาพการศึกษา  ๔ ๓.๐๑ 
๑๒ ส านักงานประกันคุณภาพการศึกษาและสารสนเทศ  ๕ ๓.๗๖ 
๑๓ ส านักงานส่งเสริมบริหารงานวิจัย บริการวิชาการและท านุ

บ ารุงศิลปวัฒนธรรม  
๔ ๓.๐๑ 

๑๔ ส านักงานวิเทศสัมพันธ์  ๔ ๓.๐๑ 
๑๕ ส านักงานรักษาความปลอดภัยและสวัสดิภาพบุคลากร ๒ ๑.๕๐ 
๑๖ ส านักงานบริหารกายภาพและสิ่งแวดล้อม  ๑ ๐.๗๕ 
๑๗ ส านักงานสภามหาวิทยาลัย ๑ ๐.๗๕ 

รวม ๑๓๓ ๑๐๐.๐๐ 
 

สรุปผลการประเมินโครงการอบรม 
 

จ านวนผู้ตอบแบบสอบถามทั้งสิ้น ๑๑๒ คน จากผู้เข้าอบรมทั้งหมด ๑๓๓ คน  คิดเป็นร้อยละ 
๘๔.๒๑ 

 
 



๗ 
 

ตอนที่ ๑ ข้อมูลเกี่ยวกับผู้ตอบแบบประเมินผล  
๑. เพศ  

๑. ชาย  ๓๙ คน คิดเป็นร้อยละ ๓๔.๘๒ 
๒. หญิง   ๗๐ คน คิดเป็นร้อยละ ๖๒.๕๐ 
๓. ไม่ระบุ   ๓ คน คิดเป็นร้อยละ ๒.๖๘ 

๒. สถานะของบุคลากร 
๑. ข้าราชการ  ๒๖ คน คิดเป็นร้อยละ ๒๓.๒๑ 
๒. ลูกจ้างประจ า             ๖ คน คิดเป็นร้อยละ ๕.๓๖ 
๓. พนักงานมหาวิทยาลัย      ๕๓ คน คิดเป็นร้อยละ ๔๗.๓๒ 
๔. ลูกจ้างชั่วคราว             ๒๔ คน คิดเป็นร้อยละ ๒๑.๔๓ 
๕. ไม่ระบุ    ๓ คน คิดเป็นร้อยละ ๒.๖๘ 
 
 

 ตารางท่ี ๒  จ านวนบุคลากรที่เข้าร่วมโครงการและตอบแบบสอบถาม 
ล าดับที่ หน่วยงาน จ านวนคน คิดเป็นร้อยละ 

๑ กองกลาง ๑๔ ๑๒.๕๐ 
๒ กองบริการการศึกษา ๑๓ ๑๑.๖๑ 
๓ กองคลัง ๑๑ ๙.๘๒ 
๔ กองการเจ้าหน้าที่ ๑๑ ๙.๘๒ 
๕ กองแผนงาน ๔ ๓.๕๗ 
๖ ส านักงานพัฒนานักศึกษา ๑๕ ๑๓.๓๙ 
๗ ส านักงานกฎหมายและนิติการ  ๖ ๕.๓๖ 
๘ ส านักงานบริหารบัณฑิตศึกษา  ๖ ๕.๓๖ 
๙ ส านักงานตรวจสอบภายใน  ๔ ๓.๕๗ 

๑๐ ส านักงานพัฒนาคุณภาพการศึกษา  ๔ ๓.๕๗ 
๑๑ ส านักงานประกันคุณภาพการศึกษาและสารสนเทศ  ๕ ๔.๔๖ 
๑๒ ส านักงานส่งเสริมบริหารงานวิจัย บริการวิชาการและ

ท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม  
๔ ๓.๕๗ 

๑๓ ส านักงานวิเทศสัมพันธ์  ๓ ๒.๖๘ 
๑๔ ส านักงานรักษาความปลอดภัยและสวัสดิภาพบุคลากร ๒ ๑.๗๙ 
๑๕ ส านักงานสภามหาวิทยาลัย ๑ ๐.๘๙ 
๑๖ ไม่ระบุ ๙ ๘.๐๔ 

รวม ๑๑๒ ๑๐๐ 
 
 
 
 
 



๘ 
 

ตารางท่ี ๓  การประเมินความรู้ความเข้าใจของผู้เข้าร่วมการอบรม ก่อนและหลังเข้ารับการ
ฝึกอบรม 

 

ข้อ รายการประเมิน 

ระดับความรู้
ความเข้าใจ 

( X ) 
ก่อน 

การอบรม 

แปลผล 

ระดับความรู้
ความเข้าใจ

( X ) 
หลัง 

การอบรม 

แปลผล 

๑ การเตรียมพร้อมการเข้าสู่ประชาคม
อาเซียน 

๒.๗๘ ปาน
กลาง 

๓.๘๒ มาก 

๒ การสร้างจิตส านึกรักองค์กรและการมีวินัย ๓.๔๕ ปาน
กลาง 

๔.๒๐ มาก 

๓ การบริการสู่ความเป็นเลิศและการคิดริเริ่ม
สร้างสรรค ์

๓.๓๐ ปาน
กลาง 

๔.๑๙ มาก 

๔ ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการพัฒนา
องค์กรให้มีประสิทธิภาพ 

๓.๒๔ ปาน
กลาง 

๔.๑๗ มาก 

 
  
ตารางท่ี ๔  การประเมินความคิดเห็นของผู้เข้าร่วมการอบรมที่มีต่อการจัดอบรมในครั้งนี้ 
 

ข้อ รายการประเมิน 
ระดับความคิดเห็น 

( X ) 
แปลผล 

๑ ความรู้ความสามารถของวิทยากร ๔.๔๓ มาก 

๒ การให้ค าแนะน าของวิทยากร ๔.๓๓ มาก 

๓ ความเหมาะสมของรูปแบบการอบรม ๔.๑๑ มาก 

๔ ความเหมาะสมของระยะเวลาที่ใช้ในการอบรม ๓.๗๙ มาก 

๕ ความเหมาะสมของสถานที่ที่ใช้ในการอบรม ๓.๙๐ มาก 

๖ ความเหมาะสมของการจัดยานพาหนะในการเดินทาง ๓.๖๗ มาก 

๗ การอ านวยความสะดวกต่างๆ ในการอบรม ๓.๙๐ มาก 

เฉลี่ย ๔.๐๒ มาก 

 
 
 
 
 



๙ 
 

ตารางท่ี ๕  ประโยชน์ที่ได้รับจากการอบรม   

ข้อ รายการประเมิน 
ระดับความ

คิดเห็น 
( X ) 

แปลผล 

๑ ความรู้ที่ได้รับสามารถน าไปพัฒนาในการปฏิบัติงานได้ ๔.๑๔ มาก 

๒ การเข้าร่วมกิจกรรมท าให้เกิดความสามัคคีในองค์กร ๔.๑๙ มาก 

๓ ภายหลังการเข้าร่วมกิจกรรมท าให้เกิดความรู้สึกผูกพันต่อองค์กรมากข้ึน ๔.๒๑ มาก 
๔ ภายหลังการเข้าร่วมกิจกรรมท าให้รู้จักเพ่ือนร่วมงานหน่วยงานต่างๆ เพ่ิมมากข้ึน ๔.๘๗ มาก 

๕ ประโยชน์ที่ท่านได้รับจากการเข้าร่วมอบรม ๔.๒๖ มาก 

๖ ความพึงพอใจในภาพรวม ๔.๑๓ มาก 

เฉลี่ย ๔.๓๐ มาก 
 

 

ตารางท่ี ๖  ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมเกี่ยวกับการจัดอบรม  

๑.จุดที่ควรพัฒนา 
๑.๑ ด้านการเดินทาง 

1) สภาพรถคัน ๖๐ ที่นั่ง เป็นรถเก่า แอร์ไม่เย็น ปรับเบาะไม่ได้ (๑๑) 
๑.๒ ด้านระยะเวลา 

1) ระยะเวลาการอบรมนานเกินไป ท าให้เหนื่อยล้ากับกิจกรรม  เนื้อหามาก
เกินไป (๙) 

๒. จุดที่ควรพัฒนาเพื่อเสริมจุดแข็ง 
๒.๑ ด้านการเดินทาง 
       1) ควรจัดรถที่มีความอ านวยความสะดวกมากกว่านี้ (๙) 
๒.๒ ด้านระยะเวลา 
      1) ควรปรับลดระยะเวลาในการจัดอบรม เพ่ือให้ใช้เวลาในการท ากิจกรรม

ต่างๆได้มากขึ้น (๒) 
๒.๓ ด้านสถานที่ 

1) ควรเปลี่ยนสถานที่อบรมทุกปี นอกสถานที่ สถานที่ควรจัดไปทะเล (๖) 
๒.๔ ด้านรูปแบบกิจกรรม 
      ๑) ควรจัดเป็นเกมส์หรือกีฬาเชื่อมความสัมพันธ์กันมากกว่า ซึ่งจะท าให้บรรลุ

วัตถุประสงค์ของ OD (๔) 
      ๒) กิจกรรมดี จัดได้ดีมาก เจ้าหน้าที่/สถานที่/รูปแบบโครงการดีมากๆ (๔) 
      ๓) ได้ทั้งความรู้และรู้จักเพ่ือนใหม่ เกิดความสามัคคี และทักษะในการ

ปฏิบัติงาน (๓) 
      ๔) อยากให้มีการอบรมแบบองค์กรร่วมแบบนี้อย่างต่อเนื่อง เพ่ือได้รู้จัก

บุคลากรในการติดต่องาน (๒) 
 



๑๐ 
 

๒.๕ ด้านผู้เข้าร่วมอบรม 
         1) ควรมีผู้บริหารระดับต่างๆ เข้าร่วมอบรมด้วย (๒) 

๒.๖ ด้านการพัฒนาต่อยอดความรู้ 
1) อยากให้ กจ. ด าเนินการถอดองค์ความรู้ต่อยอดจากการอบรมเพ่ือพัฒนา

จัดท าแผนพัฒนาบุคคลทุกระดับ (๑) 
 

ทั้งนี้ ที่ประชุมมีข้อเสนอแนะ  ขอให้กองการเจ้าหน้าที่ จัดท าแผนการปฏิบัติงานให้
ต่อเนื่องจากการจัดกิจกรรมดังกล่าวเพื่อให้สัมฤทธิ์ผลมากยิ่งขึ้น  เห็นควรให้มีการจัดท าแผนพัฒนา
บุคลากร  การสร้างความเข้าใจเรื่องแผนพัฒนารายบุคคล (IDP) จากพื้นฐานที่ได้รับความรู้ในเบื้องต้น
จากการจัดโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการการเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของบุคลากรสายสนับสนุน
วิชาการ สังกัดส านักงานอธิการบดี (OD) และ ด ำเนินกำรถอดองค์ควำมรู้ต่อยอดจำกกำรอบรมเพื่อ
พัฒนำจัดท ำแผนพัฒนำบุคคลทุกระดับ 
 
    มติที่ประชุม   ที่ประชุมมีมติรับทราบ  

 
ระเบียบวาระที่  ๒   เร่ืองรับรองรายงานการประชุม 
  ๒.๑  รับรองรายงานการประชุมคณะกรรมการประจ าส านักงานอธิการบดี   
ครั้งที่ 4/๒๕๕8  เมื่อวันศุกร์ที่ 1 พฤษภาคม   ๒๕๕8 

นางนลินี   ธนสันติ    เลขานุการที่ประชุม  แจ้งที่ประชุม ตามที่ ได้มีการประชุม
คณะกรรมการประจ าส านักงานอธิการบดี   ครั้งที่ 4/2558  เมื่อวันศุกร์ที่  1  พฤษภาคม   2558   ไป
แล้วนั้น   และฝ่ายเลขานุการ  ได้จัดส่ง (ร่าง) รายงานการประชุมดังกล่าว ทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส์  เมื่อ
วันที่ 20 พฤษภาคม  2558  ให้คณะกรรมการได้พิจารณา และหากประสงค์จะแก้ไข (ร่าง) รายงานการ
ประชุมดังกล่าวให้ส่งแบบรับรอง (ร่าง) รายงานการประชุมกลับฝ่ายเลขานุการภายในวันที่ 26 พฤษภาคม  
255๘   หากพ้นก าหนดดังกล่าว จะถือว่าคณะกรรมการมีมติให้การรับรอง (ร่าง) รายงานการประชุมดังกล่าว   
ทั้งนี้  คณะกรรมการประจ าส านักงานอธิการบดี ขอให้แก้ไขรายงานการประชุม ดังนี้ 

นางสาวพัชรินทร์  ดั่งฐากูล  หัวหน้าส านักงานวิเทศสัมพันธ ์ขอแก้ไข (ร่าง) รายงานการประชุม
ดังกล่าว ดังนี้ 

1. หน้า 1  บรรทัดที่ 18   เดิม  (แทน) หัวหน้าส านักงานวิเทศสัมพันธ์   นางสาวพัชรินทร์  ดั่งฐา
กูล  แก้ไขเป็น   หัวหน้าส านกังานวิเทศสัมพันธ์  นางสาวพัชรินทร์  ดั่งฐากูล 

2. หน้า 2  บรรทัดที่ 15  เดิม น.ส.ภัคภว์รรณ  แก้วบัวไข แก้ไขเป็น  น.ส.ภัคก์ฆวรรณ  แก้วบัวไข 
ผศ.ดร.จุฑามาส   จิตต์เจริญ  รักษาราชการแทนรองอธิการบดีฝ่ายวางแผน ขอแก้ไข (ร่าง) 

รายงานการประชุมดังนี้ 
1. หน้า  32  บรรทัดที ่33  เดมิ ทั้งนี้  ประธานคณะท างานด้านการเงินฯ ใคร่ขอปรับปรุง

เปลี่ยนแปลง คณะท างานด้านการเงินฯ  ดังนี้ ..   แก้ไขเป็น  ที่ประชุมมีข้อเสนอแนะ เนื่องจาก
ผลการด าเนินการตามองค์ฯ 8 ไม่เป็นไปตามเป้าหมาย จึงเห็นควรให้  ประธานคณะท างานด้าน
การเงินฯ ปรับเปลี่ยนคณะท างานด้านการเงินฯ  ดังนี้... 
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2. หน้า  33  บรรทัดที ่11  เดมิ ..ที่ประชุมมีมติเห็นชอบ   แก้ไขเป็น  ที่ประชุมมีมติเห็นชอบ
รายงานผลการด าเนินงานผลการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ส านักงานอธิการบดี ปี
การศึกษา ๒๕๕๗ รอบ ๙ เดือน (ผลงานตั้งแต่ ๑ สิงหาคม ๒๕๕๗ - ๑๕ เมษายน ๒๕๕๘)  และมอบกอง
คลังด าเนินการตามข้อเสนอแนะในการแต่งตั้งคณะท างานด้านการเงินและงบประมาณใหม่ 

 
     มติที่ประชุม :  ที่ประชุมมีมติรับรองรายงานการประชุม โดยให้
แก้ไขตามรายละเอียดข้างต้น  
 
ระเบียบวาระที่  ๓  เร่ืองสืบเนื่อง 
  3.1  ผลการเข้าร่วมการประชุม การจัดท าคู่มือส าหรับประชาชนตาม
พระราชบัญญัติการอ านวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558 

นางนลินี  ธนสันติ   ผู้อ านวยการกองกลาง  แจ้งที่ประชุม   ตามท่ีได้รับ
มอบหมายจากรองอธิการบดีฝ่ายบริหารและวิเทศสัมพันธ์  ให้เดินทางไปเข้าร่วมการประชุมชี้แจงแนวทางใน
การจัดท าคู่มือส าหรับประชาชน  ร่วมกับ ผศ.ดร.มงคล ปุษยตานนท์  ในวันที่ 12  พฤษภาคม 2558  เวลา 
09.00 – 13.00 น.  ณ  โรงแรมมิราเคิล  แกรนด์  คอนเวนชัน  กรุงเทพฯ  ตามหนังสือ  ส านักงาน ก.พ.ร.  
ที่ นร 1205.3/512  ลงวันที่  24  เมษายน  2558 ผลการประชุมดังนี้ 
ที่มาและผลที่คาดว่าจะได้รับ 
 จากปัญหาและสถานการณ์ปัจจุบันที่เกิดความยุ่งยากต่างๆ ในการขออนุญาต ท าให้ประชาชนไม่
สะดวกในการขออนุญาตจากทางราชการ และยังเป็นอุปสรรคส าคัญในการเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขัน
ของประเทศ และการป้องกันการทุจริต  ท าให้มีการออกกฎหมาย  ขึ้นมาเพ่ือเป็นเครื่องมือ  เพ่ือขจัดอุปสรรค 
ท าให้ได้ผลผลิต 4 ประการที่ส าคัญ  คือ  คู่มือประชาชน  ศูนย์บริการร่วม ศูนย์รับค าขออนุญาต  และการ
ปฏิบัติของเจ้าหน้าที่ในการรับค าขอ 
ปัญหา และสถานการณ์ปัจจุบัน 

-  มีกฎหมายว่าด้วยการอนุญาตเป็นจ านวนมาก 
-  ประชาชนต้องติดต่อส่วนราชการหลายแห่งเพ่ือด าเนินการขออนุญาต 
-  กฎหมายว่าด้วยการอนุญาตไม่ก าหนดความชัดเจนทั้งระยะเวลา เอกสารที่ต้องใช้ ขั้นตอน เงื่อนไข 

และหลักเกณฑ์การพิจารณา 
-   ประชาชน ขาดข้อมูลท าให้เกิดช่องทางการทุจริต 

พ.ร.บ.การอ านวยความสะดวก ในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558 
กฎหมายกลางเพื่อก าหนดมาตรฐานและครอบคลุมทุกงานบริการ 
ผลผลิตหลัก :  

1. คู่มือส าหรับประชาชน 
2. ศูนย์บริการร่วม 
3. ศูนย์รับค าขออนุญาต 
4. การปฏิบัติของเจ้าหน้าที่ในการรับค าขอ 
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ประโยชน์ที่ได้รับ 

๑. ประชาชนเข้าถึงข้อมูลการให้บริการภาครัฐได้ง่ายขึ้น 
๒. การให้บริการภาครัฐมีมาตรฐานแน่นอนชัดเจน และรวดเร็ว 
๓. ลดความเสี่ยงของการทุจริตคอร์รัปชั่น 

ภาพรวมพระราชบัญญัติการอ านวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558 
1. คู่มือส าหรับประชาชน  (มาตรา 7) 

- ประกาศ ณ จุดบริการ 
- สื่ออิเล็กทรอนิกส์ 

2. ยื่นค าขอรับบริการ 
- ยื่น ณ จุดให้บริการแต่ละหน่วยงาน 
- ผ่านทางอิเล็กทรอนิกส์ 
- ศูนย์บริการร่วมกระทรวง/จังหวัด 
- ศูนย์รับค าขออนุญาต 

3. ตรวจสอบค าขอ (มาตรา 8) 
ค าขอ/เอกสารไม่ถูกต้อง ถูกต้อง / ครบถ้วน 

-  หากไม่ถูกต้องหรือไม่ครบให้แจ้งทันที 
หรือ บันทึกความบกพร่องนั้นไว้มอบแก่ผู้
ยื่นค าขอให้เป็นหลักฐาน 
- สามารถขอเอกสารเพิ่มได้เพียงครั้งเดียว 

- เรื่องแล้วเสร็จตาม
ค าขอ 

- เรื่องไม่แล้วเสร็จ 
หากครบก าหนดแล้ วยั ง
พิจารณาไม่แล้วเสร็จ ให้
แจ้งผู้ยื่นค าขอทราบทุก 7 
วัน จนกว่าจะพิจารณาเสร็จ 
พร้อมส่งส าเนาให้ ก.พ.ร. 
(มาตรา 10) 

 
จัดท าคู่มือส าหรับประชาชน และเผยแพร่ (มาตรา 7) 

- จัดท าแนวทางการจัดท าคู่มือส าหรับประชาชน (มาตรา 7) 
- ตรวจสอบคู่มือส าหรับประชาชน (มาตรา 7 วรรคสาม) 
- ตรวจสอบกรณีล่าช้า (มาตรา 10 วรรคสอง) 

ให้มีศูนย์บริการร่วมเพ่ือรับค าขอและชี้แจง (มาตรา 7 วรรคสี่) 
- ก าหนดแนวทางศูนย์บริการร่วม (มาตรา 7 วรรคสี่) 

ศูนย์รับค าขออนุญาต 
- กรณีจ าเป็นและสมควร เสนอ ครม. จัดตั้งศูนย์รับค าขออนุญาต (มาตรา 14) 
- เจ้าหน้าที่ผู้รับค าขอปฏิบัติตามที่ พ.ร.บ.ฯ ก าหนด 
- ผู้อนุญาตพิจารณาปรับปรุงกฎหมายทุก 5 ปี (มาตรา 6) 
- ก าหนดหลักเกณฑ์และแนวทางการตรวจสอบการประกอบกิจการของผู้ได้รับอนุญาต (มาตรา 

13) 
- ตราพระราชกฤษฏีกาการช าระค่าธรรมเนียมต่ออายุใบอนุญาตแทนการยื่นค าขอ (มาตรา 12) 
- หารือกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการออกใบอนุญาต เสนอต่อคณะรับมนตรี (มาตรา 12 วรรค

สี่) 
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- ก าหนดให้ยืนค าขอผ่านทางสื่ออิเล็กทรอนิกส์ (มาตรา 7 วรรคหนึ่ง) 
จัดท าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ รองรับการรายงานคู่มือส าหรับประชาชน และรายงานกรณีล่าช้า 
ส่งเสริมความรู้และสื่อสารสร้างความเข้าใจ 
 

ทั้งนี้ในการด าเนินงานในภาพรวมของมหาวิทยาลัยอุบลราชธานี ได้มีการด าเนินงานร่วมกัน
ทั้ง ส านักงานกฎหมายและนิติการ  กองกลาง ส านักคอมพิวเตอร์และเครือข่าย  ในภารกิจดังต่อไปนี้ 

 
ล าดับ ว/ด/ป ภารกจิ ผู้รับผิดชอบ หมายเหตุ 

1. 21 พ.ค. 58 ขอให้หน่วยงานของรัฐที่มีการอนุญาต 
การจดทะเบียนหรือการแจ้งท่ีมีกฏหมาย
หรือกฏก าหนดใหต้้องขออนุญาต จด
ทะเบียน หรือแจ้ง ก่อนจะด าเนินการใด 
จัดท าคู่มือส าหรับประชาชน จัดสง่ให้
ส านักงาน ก.พ.ร.  

ส านักงานกฏหมายและนิติการ 
ประสานงานกับหน่วยงาน
ภายในมหาวิทยาลัย ท่ีมีการ
ด าเนินการดังกล่าว จัดท าคูม่ือ 
ส่ง ก.พ.ร. ภายในก าหนด 

หนังสือส านักงาน
ก.พ.ร. ท่ี นร 
1200/ว 2 ลงวันท่ี 
10 ก.พ. 58 

2. 12 พ.ค. 58 เข้าร่วมประชุมชี้แจงแนวทางในการจัดท า
คู่มือส าหรับประชาชน  

ผู้เข้าร่วมประชุม  
1. นางนลินี  ธนสันติ  
2. ผศ.มงคล  ปุษยตานนท์ 

หนังสือส านักงาน
ก.พ.ร. ท่ี นร 
1200/ว 512 ลง
วันท่ี 24 เม.ย. 58 

3. 19 พ.ค. 58 เสนอรายงานการเข้าร่วมประชุมช้ีแจง
แนวทางในการจัดท าคู่มือส าหรับ
ประชาชน 

นางนลินี  ธนสันต ิ บันทึกข้อความที่ ศธ 
0529.2.1/663 

ลงวันท่ี 19 พ.ค.58 
4. 5 มิ.ย. 58 เชิญประชุมหน่วยงานที่ ให้บริการแก่

ประชาชน (นักศึกษา/บุคคลทั่วไป)  มา
น าเสนอคู่มือที่มีอยู่ในปัจจุบันให้ทราบถึง
วัตถุประสงค์ของการจัดท าคู่มือประชาชน
ในระบบสารสนเทศ 

กองกลาง  

5. มิ.ย. 58 ให้คณะ ส านัก/หน่วยงาน ในส านักงาน
อธิการบดีปรับปรุงคู่มือให้เป็นปัจจุบันหรือ
พั ฒ น า ขั้ น ต อ น ให้ ส ะ ด ว ก แ ล ะ มี
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น  พร้อมจัดท าข้อมูล
ตามแบบฟอร์ม ก.พ.ร.  และจัดส่งให้ 
ก.พ.ร. ตามก าหนด 

ก อ ง ก ล า ง แ ล ะ ส า นั ก
คอมพิวเตอร์ฯ 

 

6. ก.ค. 58 ส านักคอมพิวเตอร์ฯ เป็นผู้ประสานในการ
เชื่อมต่อข้อมูลกับ ก.พ.ร. 

ส านักคอมพิวเตอร์ฯ  

7. ก.ค. 58 ท ด ล อ งก าร ใ ช้ งาน ได้ ภ าย ใน เดื อ น 
กรกฏาคม  2558 

ส านักคอมพิวเตอร์ฯ  

  
มติที่ประชุม :  ที่ประชุมมีมติรับทราบ 

  
 
 



๑๔ 
 
ระเบียบวาระที่  ๔  เร่ืองเสนอเพื่อพิจารณา 
  ๔.๑    รายงานการส ารวจความพึงพอใจของผู้รับบริการที่มีต่อการให้บริการ 
ของส านักงานอธิการบดี  ปีการศึกษา ๒๕๕๗ 

 นางนลินี   ธนสันติ   ประธานคณะท างานด้านบริหารจัดการด้วยหลักธรรมาภิบาล  
เสนอที่ประชุม จากระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของมหาวิทยาลัยอุบลราชธานี ระดับส านักงาน
อธิการบดี ประจ าปีการศึกษา ๒๕๕๗ ในองค์ประกอบที่ ๕ การด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ด้านการ
สนับสนุนภารกิจของส านักงานอธิการบดี ตัวบ่งชี้ที่ ๕.๑.๑๑ ระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการต่อการ
ให้บริการ  โดยมอบหมายให้กองกลาง ส านักงานอธิการบดี (ฝ่ายเลขานุการคณะท างานด้านบริหารจัดการ
ด้วยหลักธรรมาภิบาล ส านักงานอธิการบดี)  ด าเนินการรวบรวมข้อมูล และจัดท ารายงานผลการด าเนินงาน
ด้านการให้บริการของหน่วยงานต่างๆ ในภาพรวมของส านักงานอธิการบดี เพ่ือรายงานต่อคณะกรรมการ
ประจ าส านักงานอธิการบดี ส าหรับการพิจารณาน าผลการด าเนินการไปรับการตรวจประเมินคุณภาพ
การศึกษาภายใน ต่อไป 

 การประกันคุณภาพภายในส านักงานอธิการบดี ประจ าปีการศึกษา ๒๕๕๗ ตัวบ่งชี้ ๕.๑.๑๑ 
ระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการต่อการให้บริการ  เป็นตัวบ่งชี้กระบวนการ มีเกณฑ์การประเมินคุณภาพ 
๕ ข้อ ซึ่งมีผลการด าเนินการ ดังนี้ 

เกณฑ์การประเมิน ผลการด าเนินงาน 
๑. มีแผนการด าเนินการประเมินความพึง
พอใจของผู้ใช้บริการต่อการให้บริการของ
ส านักงานอธิการบดี 

คณะกรรมการประจ าส านักงานอธิการบดี  ได้มอบหมายให้หน่วยงานใน
สังกัดส านักงานอธิการบดี มีการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้บริการต่อ
การให้บริการ ในปีการศึกษา ๒๕๕๗ และให้คณะท างานด้านการบริหาร
จัดการด้วยหลักธรรมาภิบาล รวบรวมผล 
โดยการประเมินและจัดท ารายงานเสนอคณะกรรมการฯ ตามแผนงานที่
เสนอ (มติที่ประชุมคณะกรรมการประจ าส านักงานอธิการบดี ในคราว
ประชุม ครั้งที่ ๙/๒๕๕๗ เมื่อวันที่ ๑๗ กันยายน ๒๕๕๗) 

๒. มีการด าเนินงานตามแผนที่ก าหนด หน่วยงานในสังกัดส านักงานอธิการบดี ได้ด าเนินการประเมินความพึง
พอใจของผู้ใช้บริการต่อการให้บริการ ปีงบประมาณ ๒๕๕๘ รอบครึ่งปี 
(๑ ต.ค.๕๗-๓๑ มี.ค.๕๘)  
ในเดือนมีนาคม ๒๕๕๘ เพ่ือจัดท ารายงานผลการด าเนินงานให้บริการ
ต่อมหาวิทยาลัย 

๓. มีผลการประเมินความพึงพอใจเฉลี่ย
รวมไม่น้อยกว่า ๔.00 

ผลการประเมินความพึงพอใจ จากแบบส ารวจความพึงพอใจของ
ผู้รับบริการที่มีต่อการให้บริการของหน่วยงานต่างๆ ในส านักงาน
อธิการบดี รวม ๑๖ หน่วยงาน สรุปได้ว่า ผู้รับบริการมีความพึงพอใจ 
โดยเฉลี่ยรวม เท่ากับ ๔.๐๐๖ อยู่ในระดับมาก 

๔. มีการรายงานผลการด าเนินงานต่อท่ี
ประชุมคณะกรรมการประจ าส านักเพ่ือให้
ข้อเสนอแนะ 

 

๕. มีการน าข้อเสนอแนะ มาปรับปรุงการ
ด าเนินงาน 

 



๑๕ 
 

ซึ่งสรุปผลการส ารวจความพึงพอใจของผู้รับบริการที่มีต่อการให้บริการของส านักงานอธิการบดี  มี
ดังนี้ 

ล าดับ หน่วยงาน 

จ า
นว

นผู้
ตอ

บ
แบ

บส
อบ

ถา
ม 

1.
 ด้

าน
กร

ะบ
วน

กา
ร 

ขั้น
ตอ

นก
าร

ให
้บร

กิา
ร 

2.
 ด้

าน
กา

รใ
ห้บ

รกิ
าร

ขอ
งเจ

้าห
น้า

ที ่

3.
 ด้

าน
สิ่ง

อ า
นว

ยค
วา

ม
สะ

ดว
ก 

4.
 ด้

าน
คุณ

ภา
พก

าร
ให

้บร
กิา

ร 

5.
 ด้

าน
คว

าม
เช

ื่อม
ั่น

คุณ
ภา

พก
าร

ให
้บร

ิกา
ร 

ค่าเฉลี่ย
รวม 

1. กองกลาง       4.095 
การให้บริการของหน่วยงานตา่งๆ 120 3.977 4.075 4.153 4.043 3.917 4.011 
การสนับสนุนการจดัประชุมของ
คณะกรรมการบริการมหาวิทยาลยั 

18 4.889 4.407 0 0 0 4.178 

2. กองคลัง 82 3.521 5.856 4.074 3.911 3.540 3.758 
3. กองแผนงาน 166 3.855 3.534 3.958 3.396 3.482 3.645 
4. กองบริการการศึกษา 536 0 3.990 3.800 4.00 3.930 4.158 
5. กองการเจ้าหน้าที ่ 36 3.138 3.287 3.330 3.18 3.423 3.272 
6. ส านักงานตรวจสอบภายใน 50 3.780 4.050 3.860 3.850 3.900 3.773 
7. ส านักงานกฎหมายและนิติกร 56 3.571 3.875 3.786 3.536 3.335 3.888 
8. ส านักงานพัฒนานักศึกษา 589 4.360 4.287 0 4.360 4.460 4.848 
9. ส านักงานส่งเสริมบริหารงานวิจัย 

บริการวิชาการฯ 
44 3.915 4.023 3.884 3.818 3.977 3.932 

10. ส านักงานพัฒนาคุณภาพการศึกษา 27 4.766 4.896 4.853 0 4.960 4.848 
11. ส านักงานบริการบัณฑติศึกษา 72 4.560 4.690 4.720 4.570 4.620 4.632 
12. ส านักงานวิเทศสมัพันธ์ 76 3.950 3.990 3.837 0 0 3.932 
13. ส านักงานประกันคณุภาพการศึกษา

และสารสนเทศ 
45 4.027 4.155 4.067 4.026 4.112 4.077 

14. ส านักงานสภามหาวิทยาลัย 72 3.940 3.990 3.905 0 0 3.945 
15. ส านักงานบริการกายภาพและ

สิ่งแวดล้อม 
406 0 0 0 3.758 0 3.758 

16. ส านักงานรักษาความปลอดภัยและ
สวัสดภิาพบุคลากร 

182 0 3.619 3.536 3.365 0 3.537 

 ค่าเฉลี่ยรวม 4.312 4.459 4.278 4.169 4.319 4.006 
 
ประเด็นเสนอที่ประชุมคณะกรรมการประจ าส านักงานอธิการบดี  เพื่อพิจารณา 

๑)  เพ่ือพิจารณาผลการประเมิน 
๒)  เพ่ือพิจารณาให้ข้อเสนอแนะ ส าหรับการปรับปรุงการด าเนินงาน 

 
ทั้งนี้  ที่ประชุมมีข้อเสนอแนะให้ให้ฝ่ายเลขานุการคณะท างานด้านบริหารจัดการด้วยหลัก

ธรรมาภิบาลทบทวนรายงานการส ารวจความพึงพอใจของผู้รับบริการที่มีต่อการให้บริการของส านักงาน



๑๖ 
 
อธิการบดี โดยประสานขอให้ทุกหน่วยงานทบทวนการส ารวจความพึงพอใจของผู้รับบริการอีกครั้ง 
ภายใต้ 5 ประเด็นหลัก ได้แก่ 

1. ด้านกระบวนการ ขั้นตอนการให้บริการ 
2. ด้านการให้บริการของเจ้าหน้าที่ 
3. ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก 
4. ด้านคุณภาพการให้บริการ 
5. ด้านความเชื่อม่ันคุณภาพการให้บริการ 

และส่งข้อเสนอแนะจากการส ารวจฯ พร้อมแผนการปรับปรุงแก้ไขของแต่ละหน่วยงาน เพื่อเป็นแนวทาง
ในการพัฒนาในปีต่อไป 

 
   มติที่ประชุม :  ที่ประชุมมีมติเห็นชอบให้ด าเนินการตามข้อเสนอแนะ 

และให้จัดส่งผลการส ารวจให้ ฝ่ายเลขาคณะท างานด้านบริหารจัดการด้วยหลักธรรมภิบาล
ภายในวันที่  15 มิถุนายน 2558 และน าเสนอที่ประชุมคณะกรรมการประจ าส านักงาน
อธิการบดี ในการประชุมประจ าเดือนมิถุนายน  2558 

 
๔.๒  รายงานผลการด าเนินงานโครงการโรงทานจิตอาสามหาวิทยาลัย

อุบลราชธานี ปี 2558 (ตัวบ่งชี้ด้านเอกลักษณ์ : จิตอาสา) 
  นางนลินี  ธนสันติ    ผู้อ านวยการกองกลาง    เสนอที่ประชุม  ตามระบบการประกัน

คุณภาพการศึกษาภายในของมหาวิทยาลัยอุบลราชธานี ระดับส านักงานอธิการบดี ประจ าปีการศึกษา ๒๕๕๗ 
ในองค์ประกอบที่ ๕ การด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ด้านการสนับสนุนภารกิจของส านักงาน
อธิการบดี ตัวบ่งชี้ที่ ๕.๑.๒ บุคลากรที่เข้าร่วมกิจกรรมสาธารณประโยชน์ที่ส านักงานอธิการบดีจัดขึ้น โดย
มอบหมายให้กองกลาง ส านักงานอธิการบดี ด าเนินการจัดท าแผนงาน/โครงการ และจัดท ารายงานผลการ
ด าเนินงาน เพ่ือรายงานต่อคณะกรรมการประจ าส านักงานอธิการบดี ส าหรับการพิจารณาน าผลการ
ด าเนินการไปรับการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ต่อไป 

 การประกันคุณภาพภายในส านักงานอธิการบดี ประจ าปีการศึกษา ๒๕๕๗ ตัวบ่งชี้ ๕.๑.๒ 
บุคลากรที่เข้าร่วมกิจกรรมสาธารณประโยชน์ที่ส านักงานอธิการบดีจัดขึ้น เป็นตัวบ่งชี้กระบวนการ มีเกณฑ์
การประเมินคุณภาพ ๕ ข้อ ซึ่งมีผลการด าเนินการ ดังนี้ 

 
เกณฑ์การประเมิน ผลการด าเนินงาน 

๑.  มีแผนการก าหนดกิจกรรม
สาธารณประโยชน์ 

ในปีการศึกษา ๒๕๕๗ ส านักงานอธิการบดี ได้มอบหมายให้ กองกลาง 
จัดท าแผนงานและโครงการที่บุคลากรมีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรม
สาธารณประโยชน์ และได้เห็นชอบแผนงานการจัดกิจกรรมตามมติที่
ประชุมคณะกรรมการประจ าส านักงานอธิการบดี ในคราวประชุม ครั้งที่ 
๙/๒๕๕๗ เมื่อวันที่ ๑๗ กันยายน ๒๕๕๗ โดยมอบหมายให้กองกลาง
จัดท าโครงการเพ่ือตั้งโรงทานจิตอาสา ณ วัดหนองป่าพง ประจ าปี 
๒๕๕๘ 



๑๗ 
 

เกณฑ์การประเมิน ผลการด าเนินงาน 
๒.  มีการเผยแพร่/ประชาสัมพันธ์และจัด
กิจกรรมสาธารณประโยชน์ตามที่ก าหนด 

กองกลาง ได้จัดท าหนังสือแจ้งเวียนหน่วยงานในส านักงานอธิการบดี 
เชิญชวนบุคลากรในสังกัด เข้าร่วมกิจกรรมตั้งโรงทานจิตอาสา ณ วัด
หนองป่าพง ในระหว่างวันที่ ๑๑-๑๖ มกราคม ๒๕๕๘ 

๓. มีบุคลากรเข้าร่วมกิจกรรม
สาธารณประโยชน์ ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๐  

ในการจัดกิจกรรม มีบุคลากรเข้าร่วมกิจกรรมรวมทั้งสิ้น ๒๖๕ คน จาก
จ านวนบุคลากรของส านักงานอธิการบดี ๒๙๑ คน คิดเป็นร้อยละ 
๙๑.๐๖ 

๔. มีการประเมินผลกิจกรรมและรายงาน
ผลการด าเนินงานต่อที่ประชุมคณะ 
กรรมการประจ าส านักเพ่ือให้ข้อเสนอแนะ 

 
 

๕. มีการน าข้อเสนอแนะมาปรับปรุงการ
ด าเนินงาน 

 

รายละเอียดตามรายงานผลการด าเนินงานโครงการโรงทานจิตอาสามหาวิทยาลัยอุบลราชธานี ปี 2558 (ตัว
บ่งชี้ด้านเอกลักษณ์ : จิตอาสา) (เอกสารประกอบการประชุม) 
 
ประเด็นเสนอที่ประชุมคณะกรรมการประจ าส านักงานอธิการบดี  เพื่อพิจารณา 

๑)  เพ่ือพิจารณาผลการด าเนินงาน และการประเมินผลการด าเนินงานตามระบบการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายใน 

๒)  เพ่ือพิจารณาให้ข้อเสนอแนะ ส าหรับการปรับปรุงการด าเนินงาน  
 

 ทั้งนี้  ที่ประชุมมีข้อเสนอแนะ ควรมอบหมายให้มีหน่วยงานหลักในการรับผิดชอบการ
ด าเนินงานในแต่ละวัน  และประชาสัมพันธ์ให้หน่วยงานย่อยทราบเพื่อประสานการเข้าร่วมสมทบ และ
จัดท าทะเบียนผู้เข้าร่วมกิจกรรมในแต่ละวัน เพื่อแจ้งให้กองกลาง ด าเนินการวางแผนการจัดเตรียมรถให้
เพียงพอต่อจ านวนบุคลากรที่เข้าร่วม  และควรจัดท ากล่องรับบริจาคปัจจัย/ทรัพย์สิ่งของสมทบในการ
ท าบุญ ตั้งแต่ต้นปี 

 
  มติที่ประชุม  :  ที่ประชุมมีมติเห็นชอบรายงานผลการด าเนินงาน

โครงการโรงทานจิตอาสามหาวิทยาลัยอุบลราชธานี ปี 2558 (ตัวบ่งชี้ด้านเอกลักษณ์ : จิต
อาสา) และมอบกองกลางในการด าเนินการตามข้อเสนอแนะ 

 
๔.3  รายงานผลการประเมินตนเองของคณะกรรมการประจ าส านักงาน

อธิการบดี (คปส.) ปีการศึกษา ๒๕๕๗ 
  นางนลินี  ธนสันติ    ประธานคณะท างานด้านบริหารจัดการด้วยหลักธรรมาภิบาล    
เสนอที่ประชุม  ตามมติที่ประชุมคณะกรรมการประจ าส านักงานอธิการบดี  ในคราวประชุมครั้งท่ี ๓/๒๕๕๗ 
เมื่อวันที่ ๒๗ มีนาคม ๒๕๕๗ วาระที่ ๔.๓ แนวทางและหลักเกณฑ์การประเมินตนเองของคณะกรรมการประจ า
ส านักงานอธิการบดี ตามระบบการประกันคุณภาพภายในของส านักงานอธิการบดี ครั้งที่ ๙/๒๕๕๗ เมื่อวันที่ 



๑๘ 
 
๑๗ กันยายน ๒๕๕๗ วาระที่ ๔.๑ แนวทางและหลักเกณฑ์การประเมินตนเองของคณะกรรมการประจ า
ส านักงานอธิการบดี ประจ าปีการศึกษา ๒๕๕๗ และครั้งที่ ๔/๒๕๕๘ เมื่อวันที่ ๑ พฤษภาคม ๒๕๕๘   ได้
พิจารณาเห็นชอบแนวทางและหลักเกณฑ์การประเมินผลการด าเนินงานของคณะกรรมการประจ าส านักงาน
อธิการบดี และเห็นชอบให้เป็นข้อตกลงในการประเมินตนเองของคณะกรรมการประจ าส านักงานอธิการบดี 
ตามแนวปฏิบัติของระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับส านักงานอธิการบดี ในองค์ประกอบที่ 
๒ ด้านการบริหารและการจัดการ ตัวบ่งชี้ที่ ๒.๒ ภาวะผู้น าของคณะ กรรมการประจ าส านักและผู้บริหารทุก
ระดับของส านัก เกณฑ์มาตรฐานข้อที่ ๑ คณะกรรมการประจ าส านัก และผู้บริหารทุกระดับของส านัก ปฏิบัติ
หน้าที่ตามที่กฎหมายก าหนดครบถ้วนและมีการประเมินตนเองตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนดล่วงหน้า 

ผลการประเมินตนเอง ในการด าเนินงานของคณะกรรมการประจ าส านักงานอธิการบดี ตาม
บทบาทหน้าที่ที่ก าหนดไว้ในข้อบังคับมหาวิทยาลัยอุบลราชธานี ว่าด้วยคณะกรรมการประจ าส านักงาน
อธิการบดี พ.ศ.๒๕๕๕ ในปีการศึกษา ๒๕๕๗ ระหว่างวันที่ ๑ กรกฎาคม ๒๕๕๗ – เมษายน ๒๕๕๘  มีการ
ด าเนินการประเมินผล ดังต่อไปนี้ 

๑) เครื่องมือในการประเมิน คือ แบบประเมินตนเองของคณะกรรมการบริหารส านักงานอธิการบดี 
ประจ าปีการศึกษา ๒๕๕๗ เช่นเดียวกันกับแบบประเมินตนเอง ประจ าปีการศึกษา ๒๕๕๖ โดยมี
ค าถามแบบปลายปิด รวม ๘ ข้อ เกณฑ์การให้คะแนน แบบเรทติ้ง สเกล คะแนนเต็ม ๕ คะแนน 
ประเด็นค าถาม มีดังนี้ 
(๑)  การปฏิบัติตามบทบาทหน้าที่ของคณะกรรมการบริหารส านักงานอธิการบดี  ๑ ข้อ มีค าถาม
ย่อย ๙ ข้อ 
(๒)  หน้าที่ในด้านการก าหนดเปา้หมาย นโยบาย และทิศทางการพัฒนาส านักงานอธิการบดีตามพันธกิจ 
และวิสัยทัศน์ของส านักงานอธิการบดี ๑ ข้อ มีค าถามย่อย ๙ ข้อ 
(๓)  บทบาทหน้าที่ในด้านอื่นๆ รวม ๖ ข้อ 

๒) ผู้ประเมิน คือ คณะกรรมการประจ าส านักงานอธิการบดี  มีผู้ประเมิน/ตอบแบบสอบถาม 
จ านวน ๑๒ คน จากจ านวนแบบสอบถามที่แจกจ่ายรวมทั้งสิ้น ๑๗ ชุด 

๓) ข้อมูลผลกำรด ำเนินงำนในปีกำรศึกษำ ๒๕๕๗  รายละเอียดดังนี้ (รายงานผลการประเมิน
ตนเอง  (หน้า ๒ – ๘) 

 

ล าดับ 
บทบาทหน้าที่/ 
การด าเนินงาน อ้างอิง 

1 ด้านการประกันคุณภาพ 
คปส.มีการประชุมพิจารณา
แนวทางด าเนิน งาน การ
ก ากับติดตาม การรายงาน
ผลการด าเนินงาน และการ
พัฒนาเกี่ยว กับระบบ
ประกันคุณภาพภายใน
ส านักงานอธิการ บดี 
รวมทั้งการสร้างเครือข่าย
ประกันคุณภาพ รวม 13 
ครั้ง 

1) รายงานประชุม คปส.ครั้งที่ 8/57 วันที่ 27 ส.ค.57 วาระท่ี 4.2 
ผลการประเมินคุณภาพการศึกษา ของ สนอ. ปีการศึกษา 2556 

2) รายงานประชุม คปส.ครั้งที่ 8/57 วันที่ 27 ส.ค.57 วาระท่ี 4.4 
การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา ระดับสถาบัน ปีการศึกษา 
2556 

3) รายงานประชุม คปส.ครั้งที่ 9/57 วันที่ 17 ก.ย.57 วาระท่ี 4.1 
แนวทางและหลักเกณฑ์การประเมินตนเองของ คปส.ปีการศึกษา 
2557  

4) รายงานประชุม คปส.ครั้งที่ 9/57 วันที17 ก.ย.57 วาระท่ี 4.4 
ข้อเสนอแนะการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ปี



๑๙ 
 

ล าดับ 
บทบาทหน้าที่/ 
การด าเนินงาน อ้างอิง 

การศึกษา 2556 
5) รายงานประชุม คปส.ครั้งที่ 10/57 วันที่ 15 ต.ค.57 วาระท่ี 1.4 

ทุนวิจัยสถาบัน ประจ าปีงบประมาณ 2558 
6) รายงานประชุม คปส.ครั้งที่ 11/57 วันที่ 19  พ.ย.57 วาระท่ี 

4.1 องค์ประกอบและตัวบ่งชี้ประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ปี
การศึกษา 2557 ส านักงานอธิการบดี 

7) รายงานประชุม คปส.ครั้งที่ 12/57 วันที่ 19 ธ.ค.57 วาระท่ี 4.4 
องค์ประกอบและตัวบ่งชี้ประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ปี
การศึกษา 2557 ส านักงานอธิการบดี 

8) รายงานประชุม คปส.ครั้งที่ 3/58 วันที่ 19 มี.ค.58 วาระที่ 1.4 
แผนการด าเนินงานประกันคุณภาพภายใน ส านักงานอธิการบดี ปี
การศึกษา 2557 

9) รายงานประชุม คปส.ครั้งที่ 3/58 วันที่ 19 มี.ค.58 วาระที่ 1.5 
สรุปโครงการเพิ่มประสิทธิภาพบุคลากรด้านการประกันคุณภาพ
การศึกษา ณ มมส., มข., มช., มจ, เมื่อ 26-30 ม.ค.58 

10) รายงานประชุม คปส.ครั้งที่ 3/58 วันที่ 19 มี.ค.58 วาระท่ี 4.2 
ติดตามผลการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 
ส านักงานอธิการบดี ปีการศึกษา 2557 รอบ 9 เดือน 

11) รายงานประชุม คปส.ครั้งที่ 4/58 วันที่ 1 พ.ค.58 วาระที่ 3.1 
ติดตามผลการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 
ส านักงานอธิการบดี ปีการศึกษา 2557 รอบ 9 เดือน 

12) รายงานประชุม คปส.ครั้งที่ 4/58 วันที่ 1 พ.ค.58 วาระที่ 4.2 
การประเมินตนเองของคณะกรรมการประจ าส านักงานอธิการบดี  
ปีการศึกษา 2557  

13) รายงานประชุม คปส.ครั้งที่ 4/58 วันที่ 1 พ.ค.58 วาระที่ 4.3 
การทบทวนและจัดท าแผนการประเมินผลการปฏิบัติงานของ
ผู้บริหารในส านักงานอธิการบดี ปีการศึกษา 2557  

2 ด้านสารสนเทศ (ไม่มีการพิจารณา/ด าเนินงาน) 
  3 ด้านการจัดการความรู้ 

คปส.มีการพิจารณาเรื่อง
เกี่ยวกับการจัดการความรู้
ของส านักงานอธิการบดี เพื่อ
จัดท าแผนจัดการความรู้และ
ด าเนินงาน รวม  
4 ครั้ง 
 

1) 1) รายงานประชุม คปส.ครั้งที่11/57 วันที่ 19 พ.ย.57 วาระท่ี 1.3 
รายงานการเข้าร่วมประชุมวิชาการเครือข่ายพัฒนาระบบงานบริหาร
และธุรการ 

2) 2) รายงานประชุม คปส.ครั้งที่ 8/57 วันที่ 20 ก.พ.58 วาระท่ี 4.4 
การจัดท าแผนการจัดการความรู้ของส านักงานอธิการบดี ประจ าปี 
2558 

3)  รายงานประชุม คปส.ครั้งที่ 3/58 วันที่ 19 มี.ค.58 วาระที่ 1.2 
รายงานผลการด าเนินงานการจัดท าแผนการจัดการความรู้ของ



๒๐ 
 

ล าดับ 
บทบาทหน้าที่/ 
การด าเนินงาน อ้างอิง 

ส านักงานอธิการบดี ประจ าปี 2558 
4)  รายงานประชุม คปส.ครั้งที่11/57 วันที่ 19 พ.ย.57 วาระที่ 1.4 

ทุนวิจัยสถาบัน ประจ าปีงบประมาณ 2558 
4 ด้านการวางแผนงาน  
 คปส. มีการพิจารณาการ

จัดท าแผนกลยุทธ์ และ
แผนปฏิบัติ งานประจ าปีที่
สอดคล้องกับนโยบายของ
มหาวิทยาลัย  
และก ากับติดตามและ
ประเมินผลการด าเนินงาน
ตามแผนกลยุทธ์และ
แผนปฏิบัติการประจ าปี 
รวม 4 ครั้ง 

1) รายงานประชุม คปส.ครั้งที่ 7/57 วันที่ 6 ส.ค.57 วาระท่ี 4.9 แนว
ทางการทบทวนแผนกลยุทธ์ ของ สนอ. 

2) รายงานประชุม คปส.ครั้งที่ 7/57 วันที่ 6 ส.ค.57 วาระท่ี 4.10 
รายงานผลการติดตามและการด าเนินงานตามแผนกลยุทธ์ และการ
ด าเนินงานตามแผนปฏิบัติงาน ของ สนอ.ปี งปม.2557 ไตรมาส 3 

3) รายงานประชุม คปส.ครั้งที่ 11/57 วันที่ 19 พ.ย.57 วาระท่ี 4.7 
ผลการด าเนินงานตามแผนกลยุทธ์ และการด าเนินงานตามแผน 
ปฏิบัติงานประจ าปี ส านักงานอธิการบดี สิ้นปี งบประมาณ 
พ.ศ.2557 

4) รายงานประชุม คปส.ครั้งที่ 7/57 วันที่ 6 ส.ค.57 วาระท่ี 4.6 
ปฏิทินการจัดท าแผน ปฏิบัติการและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ
รายจ่าย ปี งปม.2558 ของ สนอ. 

5 ด้านการบริหารความเสี่ยง 
คปส.มีการพิจารณาความ
เสี่ยงและควบคุมภายใน ตาม
ระบบการบริหารความเสี่ยง 
และตัวบ่งชี้การประกัน
คุณภาพภายใน รวม 7 ครั้ง  

2) 1) รายงานประชุม คปส.ครั้งที่ 7/57 วันที่ 6 ส.ค.57 วาระท่ี 4.3 
แผนบริหารความเสี่ยงและแผนการปรับปรุงการควบคุมภายในของ 
สนอ.ปี งปม.2557 

2) รายงานประชุม คปส.ครั้งที่ 9/57 วันที17 ก.ย.57 วาระท่ี 4.5 
รายงานผลการติดตามและประเมินผลการด าเนินงานตามแผน
บริหารความเสี่ยงและแผนการปรับปรุงควบคุมภายใน 
ปีงบประมาณ พ.ศ.2557  

  3) รายงานประชุม คปส.ครั้งที่ 9/57 วันที17 ก.ย.57 วาระท่ี 4.6 
แนวทางการจัดท าแผนการบริหารความเสี่ยงและแผนการปรับปรุง
ควบคุมภายใน ส านักงานอธิการบดี ปีงบประมาณ 2558 

  4) รายงานประชุม คปส.ครั้งที่ 11/57 วันที่ 19 พ.ย.57 วาระท่ี 4.4 
รายงานผลการติดตามและประเมินผลการด าเนินงานตามแผน
บริหารความเสี่ยง และรายงานผลการติดตามและประเมินผลการ
ด าเนินงานตามแผนการปรับปรุงควบคุมภายใน ปีงบประมาณ 
2557 (รอบสิ้นปี) ณ วันที่ 30 กันยายน 2557 

  5) รายงานประชุม คปส.ครั้งที่ 11/57 วันที่ 19 พ.ย.57 วาระที่ 4.5 
แผนการบริหารความเสี่ยงและแผนการปรับปรุงควบคุมภายใน
ประจ าปีงบประมาณ 2558 

  6) รายงานประชุม คปส.ครั้งที่ 1/58 วันที่ 21ม.ค.58 วาระท่ี 4.1 
แผนการบริหารความเสี่ยง ส านักงานอธิการบดี ประจ าปี งปม. 
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ล าดับ 
บทบาทหน้าที่/ 
การด าเนินงาน อ้างอิง 

2558 
  7) รายงานประชุม คปส.ครั้งที่ 1/58 วันที่ 21ม.ค.58 วาระท่ี 4.2 

แผนการปรับปรุงการควบคุมภายใน ส านักงานอธิการบดี ประจ าปี 
งปม. 2558 

6 ด้านบริหารงานบุคคล และ
การพัฒนาบุคลากร 

1) รายงานประชุม คปส.ครั้งที่ 7/57 วันที่ 6 ส.ค.57 วาระท่ี 4.2  
ขออนุมัติกรอบอัตราก าลัง พ.ศ.2557 (อัตราใหม่)   

 คปส.มีการพิจารณาในเรื่อง
ทีเ่กี่ยวข้องกับระบบการ
บริหารงานบุคคลและการ
พัฒนาบุคลากร รวม 22 
ครั้ง 

2) รายงานประชุม คปส.ครั้งที่ 8/57 วันที่ 27 ส.ค.57 วาระท่ี 4.10 
แนวทางการจัดท าแผนการบริหารและพัฒนาบุคลากร   

 3) รายงานประชุม คปส.ครั้งที่ 8/57 วันที่ 20 ก.พ.58 วาระท่ี 4.5 
การจัดท าข้อมูลตามประเด็นของคณะกรรมการวิเคราะห์กรอบ
อัตราก าลัง 

  4) รายงานประชุม คปส.ครั้งที่ 1/58 วันที่ 21ม.ค.58  วาระที่ 1.2 
แจ้งมติคณะกรรมการบริหารงานบุคคล ครั้งที่ 14/2557 

  5) รายงานประชุม คปส.ครั้งที่ 8/57 วันที่ 27 ส.ค.57 วาระท่ี 4.6  
ขอความเห็นชอบกรรมการฯ ประเมินบุคคลและผลงาน (ราย น.ส.
รุ่งอรุณ แสงงาม)   

  6) รายงานประชุม คปส.ครั้งที่ 10/57 วันที่ 15 ต.ค.57 วาระท่ี 4.1 
ขอความเห็นชอบกรรมการฯ ประเมินบุคคลและผลงาน (ราย น.ส.
รุ่งอรุณ แสงงาม)   

  7) รายงานประชุม คปส.ครั้งที่ 11/57 วันที่ 19 พ.ย.57 วาระท่ี1.5 
เปลี่ยนประเภทต าแหน่ง ชื่อต าแหน่งและระดับต าแหน่ง พนักงานมหา 
วิทยาลัย (เงินรายได้) ราย น.ส.รุ่งอรุณ แสงงาม   

  8) รายงานประชุม คปส.ครั้งที่ 8/57 วันที่ 27 ส.ค.57 วาระท่ี 4.7 
ขอความเห็นชอบกรรมการฯ ประเมินบุคคลและผลงาน (ราย นาง
ล าดวน จารุกมล)   

  9) รายงานประชุม คปส.ครั้งที่ 10/57 วันที่ 15 ต.ค.57 วาระท่ี 4.2 
ขอความเห็นชอบกรรมการฯ ประเมินบุคคลและผลงาน (ราย นาง
ล าดวน จารุกมล)   

  10) รายงานประชุม คปส.ครั้งที่ 11/57 วันที่ 19 พ.ย.57 วาระท่ี1.6 
เปลี่ยนประเภทต าแหน่ง ชื่อต าแหน่งและระดับต าแหน่ง พนักงานมหา 
วิทยาลัย (เงินรายได้) ราย นางล าดวน จารุกมล 

  11) รายงานประชุม คปส.ครั้งที่ 8/57 วันที่ 27 ส.ค.57 วาระท่ี 4.8 
ขอความเห็นชอบกรรมการฯ ประเมินบุคคลและผลงาน (ราย น.ส.
พัชรินทร์ ดั่งฐากูร)   
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ล าดับ 
บทบาทหน้าที่/ 
การด าเนินงาน อ้างอิง 

  12) รายงานประชุม คปส.ครั้งที่ 11/57 วันที่ 19 พ.ย.57 วาระท่ี 
4.3 ขอความเห็นชอบการขอปรับวุฒิ พนักงานมหาวิทยาลัย (เงิน
รายได้) ราย นางสาวพัชรินทร์ ดั่งฐากูร 

  13) รายงานประชุม คปส.ครั้งที่ 12/57 วันที่ 19 ธ.ค.57 วาระท่ี 
4.3 อนุมัติการปรับวุฒิ พนักงานมหาวิทยาลัย (เงินรายได้) ราย 
นางสาวพัชรินทร์ ดั่งฐากูร 

  14) รายงานประชุม คปส.ครั้งที่ 8/57 วันที่ 27 ส.ค.57 วาระท่ี 4.8 
ขอความเห็นชอบการเปลี่ยนชื่อต าแหน่งพนักงานมหาวิทยาลัย (ราย 
นายสุนทร กมูลลึก)   

  15) รายงานประชุม คปส.ครั้งที่ 4/58 วันที่ 1 พ.ค.58 วาระที่ 4.1 
ขออนุมัติก าหนดมาตรฐานต าแหน่งนักบัญชี และขอเปลี่ยนชื่อ
ต าแหน่งในต าแหน่งประเภทและชื่อต าแหน่ง กรณีต าแหน่งว่างมีเงิน 
สังกัดกองคลัง 

  16) รายงานประชุม คปส.ครั้งที่ 10/57 วันที่ 15 ต.ค.57 วาระท่ี 
4.5 การจัดสรรงบประมาณส าหรับการพัฒนาบุคลากร 
ปีงบประมาณ2558 

  17) รายงานประชุม คปส.ครั้งที่ 11/57 วันที่ 19 พ.ย.57 วาระท่ี 
4.2 เสนอรายงานผู้ทรงคุณวุฒิเป็นกรรมการด าเนินการคัดเลือกและ
ประเมินบุคคลเพื่อพิจารณาแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งผู้อ านวยการกอง
แผนงาน ส านักงานอธิการบดี 

  18) รายงานประชุม คปส.ครั้งที่ 1/58 วันที่ 21ม.ค.58 วาระท่ี 4.4 
พิจารณาเสนอรายชื่อผู้ทรงคุณวุฒิเป็นกรรมการด าเนินการคัดเลือก
และประเมินบุคคล เพ่ือพิจารณาแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่ง
ผู้อ านวยการกองการเจ้าหน้าที่ ส านักงานอธิการบดี  

  19) รายงานประชุม คปส.ครั้งที่ 2/58 วันที่ 20 ก.พ.58 วาระท่ี 1.1 
รายงานผลการจัดโครงการ”หลักสูตรอบรมเพ่ิมประสิทธิภาพการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศส าหรับบุคลากร/เจ้าหน้าที่สังกัดส านักงาน
อธิการบดี 

  20) รายงานประชุม คปส.ครั้งที่ 2/58 วันที่ 20 ก.พ.58 วาระท่ี 4.1 
การจัดโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการการเพ่ิมประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการส านักงานอธิการบดี 
เพ่ือเตรียมความพร้อมการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน 

  21) รายงานประชุม คปส.ครั้งที่ 3/58 วันที่ 19 มี.ค.58 วาระท่ี 3.2 
การจัดโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการการเพ่ิมประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการส านักงานอธิการบดี 
เพ่ือเตรียมความพร้อมการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน 
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  22) รายงานประชุม คปส.ครั้งที่ 11/57 วันที่ 19 พ.ย.57 วาระท่ี 
1.2 การจัดโครงการสวัสดิการเยี่ยมป่วย เยี่ยมคลอดบุคลากร
ส านักงานอธิการบดี 

7 ด้านการบริหารงานด้วยหลัก
ธรรมาภิบาล 
คปส. มีการพิจารณาและการ
สนับสนุนให้ผู้บริหารและ
หัวหน้างานในส านักงาน
อธิการบดีบริหารงานด้วย
หลักธรรมาภิบาล โดยที่
ประชุม คปส.มีการพิจารณา
ในเรื่องที่เกี่ยวข้องกับหลักธรร
มาภิบาล รวม 5 ครั้ง 

1) รายงานประชุม คปส.ครั้งที่ 10/57 วันที่ 15 ต.ค.57 วาระที่ 
4.4 การเสนอชื่อบุคลากรสายสนับสนุนผู้มีผลงานดีเด่น ปขมท. 
ประจ าปี 2557  

2) รายงานประชุม คปส.ครั้งที่ 12/57 วันที่ 19 ธ.ค.57 วาระที่ 4.2 
การเสนอชื่อผู้สมควรด ารงต าแหน่งนายกสภามหา วิทยาลัย
อุบลราชธานี 

3) รายงานประชุม คปส.ครั้งที่ 12/57 วันที่ 19 ธ.ค.57 วาระท่ี 4.
การสรรหาบุคลากรดีเด่น ประจ าปี พ.ศ.2557 ส านักงาน
อธิการบดี 

4) รายงานประชุม คปส.ครั้งที่ 1/58 วันที่ 21ม.ค.58 วาระท่ี 4.5 
ผลการเสนอชื่อบุคลากรดีเด่น ประจ าปี 2557 สังกัดส านักงาน
อธิการบดี 

5) รายงานประชุม คปส.ครั้งที่ 3/58 วันที่ 19 มี.ค.58 วาระที่ 4.1 
ขอทบทวนแบบประเมินเพ่ือเลื่อนขั้นเงินเดือนของส านักงาน
อธิการบดี   

8 ด้านการเงินและงบประมาณ 
คปส.มีการพิจารณากลยุทธ์
ทางการเงิน ตามท่ี
คณะท างานด้านการเงินและ
งบประมาณ เสนอ และการ
พิจารณาเกี่ยวกับการ 
ใช้จ่ายเงินตามแผน
งบประมาณ รวม 7 ครั้ง 

1) รายงานประชุม คปส.ครั้งที่ 7/57 วันที่ 6 ส.ค.57 วาระท่ี 3.1 
ขั้นตอนการขออนุมัติและยืมเงินของหน่วยงานใน สนอ.   

2) รายงานประชุม คปส.ครั้งที่ 7/57 วันที่ 6 ส.ค.57 วาระท่ี 4.1 
รายงานการเงิน สนอ.ปี งปม.2557 ไตรมาส 2   

3) รายงานประชุม คปส.ครั้งที่ 8/57 วันที่ 27 ส.ค.57 วาระท่ี 4.1 
รายงานการเงิน สนอ.ปี งปม.2557 ไตรมาส 3   

4) รายงานประชุม คปส.ครั้งที่ 7/57 วันที่ 6 ส.ค.57 วาระท่ี 4.7 
พิจารณาทบทวนการบริหารงบประมาณค่าวัสดุแบบรวมศูนย์   

 5) รายงานประชุม คปส.ครั้งที่ 7/57 วันที่ 6 ส.ค.57 วาระท่ี 4.8 
พิจารณาทบทวนแผนงบประมาณรายจ่าย ปี งปม.2557 สนอ.   

 6) รายงานประชุม คปส.ครั้งที่ 2/58 วันที่ 20 ก.พ.58 วาระท่ี 3.1 
เปรียบเทียบแผน/ผลการใช้จ่ายงบด าเนินงาน ประจ าปี งปม.2558 
สิ้นไตรมาส 1 ฯ 

  7) รายงานประชุม คปส.ครั้งที่ 1/58 วันที่ 21ม.ค.58 วาระท่ี 4.3 
รายงานการเงิน สนอ.ปี งปม.2558 ไตรมาส 1 

9 ด้านสาธารณูปโภค และสุข
ภาวะของบุคลากร 

1) รายงานประชุม คปส.ครั้งที่ 7/57 วันที่ 6 ส.ค.57 วาระท่ี 1.1 
การปรับปรุงอาคารส านักงานอธิการบดี (หลังเก่า)   



๒๔ 
 

ล าดับ 
บทบาทหน้าที่/ 
การด าเนินงาน อ้างอิง 

คปส. มีการพิจารณาการ
ด าเนินงานด้านสาธารณูปโภค 
และสุขภาวะของบุคลากร 
ของหน่วยงานในส านักงาน
อธิการบดี รวม 8 ครั้ง 

2) รายงานประชุม คปส.ครั้งที่ 9/57 วันที่ 17 ก.ย.57 วาระท่ี 1.1  
การปรับปรุงอาคารส านักงานอธิการบดี (หลังเก่า)   

3) รายงานประชุม คปส.ครั้งที่ 8/57 วันที่ 20 ก.พ.58 วาระท่ี 4.2 
แผนงานกิจกรรม/โครงการสร้างสุของค์กร ฯ   

  4) รายงานประชุม คปส.ครั้งที่ 2/58 วันที่ 27 ส.ค.57 วาระท่ี 4.3  
การจัดท าแผนปฏิบัติการสร้างสุข   

  5) รายงานประชุม คปส.ครั้งที่ 3/58 วันที่ 19 มี.ค.58 วาระที่ 3.1 
แผนงานกิจกรรม/โครงการสร้างสุของค์กร ฯ    

  6) รายงานประชุม คปส.ครั้งที่ 8/57 วันที่ 27 ส.ค.57 วาระท่ี 4.5  
การด าเนินงานตามมาตรฐานความปลอดภัยของอาคาร   

  7) รายงานประชุม คปส.ครั้งที่ 12/57 วันที่ 19 ธ.ค.57 วาระท่ี 4.2 
การร่วมงาน“ตุ้มโฮมน้องพ่ี สามัคคี ม.อุบลฯ สวัสดีปีใหม่ 2558W 

  8) รายงานประชุม คปส.ครั้งที่ 12/57 วันที่ 19 ธ.ค.57 วาระท่ี 5.1 
โครงการเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับพระราชบัญญัติการ
กลับไปใช้สิทธิในบ าเหน็จบ านาญตามพระราชบัญญัติบ าเหน็จ
บ านาญข้าราชการ พ.ศ.2494 – พ.ศ.2557  

 
๔) ผลกำรประเมิน พบว่า มีการด าเนินงานอยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ย ๓.๖๗๑  รายละเอียด

ดังนี้  (รายงานผลการประเมินตนเอง (หน้า ๙ – ๑๒) 
 

ข้อที่ ประเด็นการประเมิน 
ระดับผลการประเมิน 

รวม 
ค่าเฉลี่ย 
(Mean) 

ความ 
หมาย 

มาก 
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย 
ที่สุด 

1. ท่านคิดวา่คณะกรรมการประจ าส านักงาน
อธิการบดี ด าเนนิงานตามบทบาทหน้าที่ 
ต่อไปนี้เพียงใด 

        

 1.1 ด าเนินการตามนโยบายที่มหาวทิยาลัย 2 6 4 0 0 12 3.833 มาก 
 ก าหนด 16.67 50.00 33.33

 
0 0 (100)   

 1.2 เสนอแนวทางการพัฒนาระบบบริหาร 2 5 4 1 0 12 3.667 มาก 
จัดการส านักงานอธิการบด ี 16.67 41.67 33.33 8.33 0 (100)   

1.3 พิจารณาและเสนอความเห็นงบประมาณ 2 5 3 1 1 12 3.500 มาก 
ของส านักงานอธิการบดี เพื่อเสนอขอ
อนุมัติต่อสภามหาวิทยาลัยพจิารณา 

16.67 41.67 25.00 8.33 8.33 (100) 
 

 

1.4 พิจารณากลัน่กรองและเสนอความเห็น 3 1 6 2 0 12 3.417 มาก 



๒๕ 
 

ข้อที่ ประเด็นการประเมิน 
ระดับผลการประเมิน 

รวม 
ค่าเฉลี่ย 
(Mean) 

ความ 
หมาย 

มาก 
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย 
ที่สุด 

เก่ียวกับระเบียบ ข้อบังคับ ประกาศ ค าสั่ง
ต่างๆ เก่ียวกับการด าเนินงานของ
ส านักงานอธิการบดี ต่ออธิการบดีหรือ
สภามหาวิทยาลัย 

25.00 8.33 50.00 16.67 0 (100) 

 

 

1.5 พิจารณาและเสนอความเห็นชอบแผน 3 5 4 0 0 12 3.917 มาก 
แผนปฏบิัติการ แผนงบประมาณ แผน
บุคลากรของส านักงานอธิการบดี ต่อ
อธิการบดี 

25.00 41.67 33.33 0 0 (100) 

 

 

1.6 ก าหนดหลักเกณฑ์ วิธีการ แนวปฏิบัติใน 3 3 6 0 0 12 3.750 มาก 
การประสานงานระหวา่งหน่วยงานภายใน
ส านักงานอธิการบดี และหนว่ยงานอ่ืน
ภายในมหาวิทยาลัย 

25.00 25.00 50.00 0 0 (100) 

 

 

1.7 ก ากับดูแล ติดตาม และเสนอความเห็น 3 4 4 1 0 12 3.750 มาก 
เก่ียวกับผลการด าเนนิงานของส านักงาน
อธิการบดี ตามค ารบัรองการปฏิบัติงาน
หรือกลไกการประเมินต่างๆ ต่ออธิการบดี 

25.00 33.33 33.34 8.33 0 (100) 

 

 

1.8 พัฒนาและติดตามระบบการประกันคุณภาพ 4 5 2 1 0 12 4.000 มาก 
ส่วนงานและระบบการบริหารความเสี่ยง
ของส านักงานอธิการบดี 
 
 

33.33 41.67 16.67 8.33 0 (100) 
 

 

1.9 ให้ค าปรึกษาและค าแนะน าเก่ียวกับการ 1 3 6 2 0 12 3.250 ปาน 
บริหารงานของส านักงานอธิการบดี ต่อ
อธิการบดี 

8.33 25.00 50.00 16.67 0 (100)  กลาง 

ค่าเฉลี่ยรวมข้อ 1 
 

3.676 มาก 
2. ท่านคิดวา่คณะกรรมการประจ าส านักงาน

อธิการบดีด าเนินงานในด้านการก าหนดเป้าหมาย 
นโยบาย และทิศทางการพัฒนาส านักงาน
อธิการบดี ตามพนัธกิจ และวสิยัทัศน์ของ
ส านักงานอธิการบดีเพียงใด 

        

 2.1 ด้านการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 5 3 3 1 0 12 4.000 มาก 
  41.67 25.00 25.00 8.33 0 (100)   
 2.2 ด้านสารสนเทศ 

ช 
1 4 5 1 1 12 3.250 ปาน 

  8.33 33.34 41.67 8.33 8.33 (100)  กลาง 
  2.3 ด้านการจัดการความรู ้ 2 5 5 0 0 12 3.750 มาก 

  16.67 41.67 41.66 0 0 (100)   
 2.4 ด้านการวางแผนงาน 2 6 4 0 0 12 3.833 มาก 
  16.67 50.00 33.33

 
0 0 (100)   



๒๖ 
 

ข้อที่ ประเด็นการประเมิน 
ระดับผลการประเมิน 

รวม 
ค่าเฉลี่ย 
(Mean) 

ความ 
หมาย 

มาก 
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย 
ที่สุด 

 2.5 ด้านการบริหารความเสี่ยง 2 7 3 0 0 12 3.917 มาก 
  16.67 58.33 25.00

 
0 0 (100)   

 2.6 ด้านการพัฒนาบุคลากร 3 7 2 0 0 12 4.083 มาก 
  25.00 58.33 16.67

 
0 0 (100)   

 2.7 ด้านการบริหารงานด้วยหลกัธรรมาภิบาล 3 5 4 0 0 12 3.917 มาก 
  25.00 41.67 33.33

 
0 0 (100)   

 2.8 ด้านการเงนิและงบประมาณ 3 3 4 2 0 12 3.583 มาก 
  25.00 25.00 33.33 16.67

 
0 (100)   

 2.9 ด้านสาธารณูปโภคและสุขภาวะของ
บุคลากร 

3 3 5 1 0 12 3.667 มาก 
  25.00 25.00 41.67 8.33  (100)   

ค่าเฉลี่ยรวมข้อ 2 3.778 มาก 

3. คณะกรรมการประจ าส านักงานอธิการบดีได้ 2 5 5 0 0 12 
 

3.750 มาก 
 ด าเนินการถ่ายทอดนโยบาย  และเป้าหมาย

ตามยุทธศาสตร์ของส านักงานอธิการบดีไปสู่
หน่วยงานต่างๆในส านักงานอธกิารบดี ได้ใน
ระดับใด 

16.67 41.67 41.67 0 0 (100) 

 
4. คณะกรรมการประจ าส านักงานอธิการบดีให้ 2 4 6 0 0 12 3.667 มาก 
 การสนับสนนุ ส่งเสริม และให้ค าปรึกษาและ

ข้อเสนอแนะการบริหารงานของส านักงาน
อธิการบดี ในระดับใด 

16.67 33.33 50.00 0 0 (100) 

 

 

5. คณะกรรมการประจ าส านักงานอธิการบดีมี 2 5 5 0 0 12 3.750 มาก 
 การทบทวนนโยบาย และแผนปฏิบัติงานของ

ส านักงานอธิการบดี ในรอบ 2  ปี ที่ผา่นมา
เพียงใด 

16.67 41.66 41.67 0 0 (100) 

 

 

6. คณะกรรมการประจ าส านักงานอธิการบดี 2 1 8 1 0 12 3.333 ปาน 
 ท าหน้าที่ติดตาม ตรวจสอบและประเมินผล  

การท างานของผู้บริหารระดบัสงูของส านักงาน
อธิการบดี ได้ในระดบัใด 

16.67 8.33 66.67 8.33 0 (100) 

 

กลาง 

7. คณะกรรมการประจ าส านักงานอธิการบดี 2 4 5 1 0 12 3.583 มาก 
 ด าเนินการให้มีการประเมินผลปฏิบัติงานของ

คณะกรรมการ เพื่อเป็นข้อมูลในการท างานของ
ส านักงานอธิการบดี ในระดบัใด 

16.67 33.33 41.67 8.33 0 (100) 

 

 

8. คณะกรรมการประจ าส านักงานอธิการบดี 3 4 5 0 0  3.833 มาก 
 ปฏิบัติหนา้ที่ ในการก ากบัดูแลกิจการของ 25.00 33.33 41.67 0 0    



๒๗ 
 

ข้อที่ ประเด็นการประเมิน 
ระดับผลการประเมิน 

รวม 
ค่าเฉลี่ย 
(Mean) 

ความ 
หมาย 

มาก 
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย 
ที่สุด 

ส านักงานอธิการบดีสอดคล้องกบัหลัก 
ธรรมาภิบาลเพียงใด (ความมีจรยิธรรม และ
คุณธรรม : ความสุจริต โปร่งใส หลีกเลี่ยง 
ความเสี่ยง ปฏบิัติเพื่อประโยชนส์่วนรวม ฯลฯ) 

 ค่าเฉลี่ยรวมทั้งสิ้น 3.671 มาก 

 
ประเด็นเสนอที่ประชุมคณะกรรมกำรประจ าส านักงานอธิการบดี  เพื่อพิจำรณำ 

๑)  เพ่ือพิจารณาผลการประเมิน และให้ข้อเสนอแนะ เพ่ือน าไปพัฒนาปรับปรุงการด าเนินงานต่อไป 
๒) เพ่ือพิจารณาเห็นชอบผลการประเมินตนเองของคณะกรรมการบริหารส านักงานอธิการบดี 

ประจ าปีการศึกษา ๒๕๕๗  เพ่ือน าไปรับการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ประจ าปี
การศึกษา ๒๕๕๗ 

 
ทั้งนี้  ที่ประชุมมีข้อเสนอแนะ ในแต่ละประเด็นการประเมิน ดังนี้ 

ประเด็นการประเมิน ข้อเสนอแนะ 
ข้อ 1 ท่านคิดว่าคณะกรรมการประจ าส านักงาน
อธิการบดี ด าเนินงานตามบทบาทหน้าที่ ต่อไปนี้
เพียงใด 

 

ข้อ 1.3 พิจารณาและเสนอความเห็นงบประมาณ
ของส านักงานอธิการบดี เพื่อเสนอขออนุมัติต่อสภา
มหาวิทยาลัยพิจารณา 

- ให้คณะกรรมการฝ่ายวางแผนมีการจัดประชุม
ก่อนการจัดท างบประมาณของส านักงานอธิการบดี 

ข้อ 1.4 พิจารณากลั่นกรองและเสนอความเห็น
เกี่ยวกับระเบียบ ข้อบังคับ ประกาศ ค าสั่งต่างๆ 
เกี่ยวกับการด าเนินงานของส านักงานอธิการบดี ต่อ
อธิการบดีหรือสภามหาวิทยาลัย 

- ควรมีการท าความเข้าใจในประเด็นค าถามก่อน
ท าการประเมิน 

ข้อ 1.9 ให้ค าปรึกษาและค าแนะน าเกี่ยวกับการ
บริหารงานของส านักงานอธิการบดี ต่ออธิการบดี 

- ควรมีการท าความเข้าใจในประเด็นค าถามก่อน
ท าการประเมิน 
- ให้ทุกหน่วยงานพิจารณาเสนอแนวทางการ
บริหารส านักงานอธิการบดีในการให้ค าปรึกษาและ
ค าแนะน าต่ออธิการบดี 

ข้อ 2 ท่านคิดว่าคณะกรรมการประจ าส านักงาน
อธิการบดีด าเนินงานในด้านการก าหนดเป้าหมาย 
นโยบาย และทิศทางการพัฒนาส านักงาน
อธิการบดี ตามพันธกิจ และวิสัยทัศน์ของส านักงาน
อธิการบดีเพียงใด 

 



๒๘ 
 

ประเด็นการประเมิน ข้อเสนอแนะ 
ข้อ 2.2 ด้านสารสนเทศ - ให้คณะท างานด้านสารสนเทศจัดการประชุม

ระดมสมองในการจัดท าระบบสารสนเทศของ
ส านักงานอธิการบดี ว่าควรมีด้านใดบ้าง 

ข้อ 6 คณะกรรมการประจ าส านักงานอธิการบดีท า
หน้าที่ติดตาม ตรวจสอบและประเมินผล  การ
ท างานของผู้บริหารระดับสูงของส านักงาน
อธิการบดี ได้ในระดับใด 

- ควรมีการท าความเข้าใจในประเด็นค าถามก่อน
ท าการประเมิน 

ตอนที่ 2 ความคิดเห็นข้อเสนอแนะในการพัฒนา
ปรับปรุง 

 

ข้อ 2.2 ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ  
1) การจัดท าระเบียบข้อบังคับเพื่อใช้ใน ม.จะต้อง
เสนอคณะกรรมการฯหรือไม่ 

- ควรตัดออกจากรายงานผลการประเมินฯ 
เนื่องจากไม่ใช่ข้อเสนอแนะแต่เป็นประเด็นค าถาม 

 
   มติที่ประชุม  :  ที่ประชุมมีมติเห็นชอบรายงานผลการประเมินฯ 

และมอบให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องด าเนินการตามข้อเสนอแนะของที่ประชุม 
 

๔.4  โครงการสุขภาพดีมีความสุข ด้วยโยคะและโครงการจิตอาสา ส.สะอาด
บริเวณรอบอาคารส านักงานอธิการบดี  
  นางพนมศรี  เลิศศุภวิทย์นภา    รักษาการในต าแหนง่ผู้อ านวยการกองการเจ้าหน้าที่    
เสนอที่ประชุม  ตามท่ี มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี  เข้าร่วมภาคีเครือข่ายมหาวิทยาลัยแห่งความสุข และคณะ/
หน่วยงานได้ด าเนินกิจกรรม/โครงการต่างๆในการสร้างสุขขององค์กร ทั้งนี้ในการด าเนินกิจกรรม/โครงการ
ของส านักงานอธิการบดี โดยกองการเจ้าหน้าที่ เป็นผู้ประสานโครงการสุขภาพดี มีความสุข ด้วยโยคะและ
โครงการจิตอาสา ส.สะอาดบริเวณรอบอาคารส านักงานอธิการบดี  ซึ่งจะด าเนินกิจกรรมในรูปแบบจิตอาสา
ในการรักษาความสะอาด พ้ืนที่โดยรอบภายนอกอาคารส านักงานอธิการบดี  เพ่ือให้เกิดความสวยงาม สะอาด
เรียบร้อยต่อทรัพย์สินและอาคารสถานที่ของส านักงานอธิการบดี โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 
โครงการจิตอาสา ส.สะอาดบริเวณรอบอาคารส านักงานอธิการบดี 
 

กิจกรรม รายละเอียด 
วัตถุประสงค์ ๑. เพ่ือให้มีการรักษาความสะอาดโดยรอบภายนอกอาคารส านักงาน

อธิการบดี 
๒. เพ่ือสร้างจิตส านึกในการดูแลรักษาพ้ืนที่โดยรอบภายนอกอาคาร
ส านักงานอธิการบดี 
๓. เพ่ือให้บุคลากรมีความสามัคคี ร่วมกันดูแลรักษาพ้ืนที่โดยรอบภายนอก
อาคารส านักงานอธิการบดี 



๒๙ 
 

 
โครงการสุขภาพดีมีความสุข ด้วยโยคะ 

 
 

   มติที่ประชุม  :  ที่ประชุมมีมติเห็นชอบ  มอบกองการเจ้าหน้าที่
จัดท าเป็นโครงการพร้อมเสนองบประมาณในการด าเนินงาน  และให้ท าโครงการเดินเพื่อ
สุขภาพเพ่ิมเติม 
 
ระเบียบวาระที่  5  เร่ืองอื่น ๆ 
  5.๑    การจัดประชุมคณะท างานด้านบริหารจัดการด้วยหลักธรรมาภิบาล 
เพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ส าหรับ ส านักงานอธิการบด ี/ ส านักทรัพย์สินฯ / ส านักวิทยบริการ / 
ส านักคอม 
  นางนลินี   ธนสันติ   ประธานคณะท างานด้านบริหารจัดการด้วยหลักธรรมาภิบาล  
เสนอที่ประชุม เพ่ือให้การด าเนินการด้านธรรมาภิบาลระดับ ส านัก ในภาพรวมของมหาวิทยาลัยเป็นไปในแนว

รูปแบบ 
 

บุคลากรส านักงานอธิการบดี ร่วมสร้างจิตอาสาในการรักษา ความสะอาด 
พ้ืนที่โดยรอบภายนอกอาคารส านักงานอธิการบดี 

วันเวลา เวลา ๑5.3๐ – ๑๗.๐๐ น.  ทุกวันศุกร์ 
สถานที่ พ้ืนที่โดยรอบภายนอกอาคารส านักงานอธิการบดี 
ผู้เข้าร่วมโครงการ บุคลากรส านักงานอธิการบดี 
ผลที่คาดว่าจะได้รับ 
 
 

บุคลากรส านักงานอธิการบดีมีความรักและความสามัคคี ร่วมกันดูแลรักษา
พ้ืนที่โดยรอบภายนอกอาคารส านักงานอธิการบดี ให้มีความสะอาดปราศจาก
ขยะ เพื่อให้พ้ืนที่แลดูสวยงามและปลอดภัย สภาพแวดล้อมดูร่มรื่นยิ่งขึ้น 

กิจกรรม รายละเอียด 
วัตถุประสงค์ ๑. เพ่ือส่งเสริมให้บุคลากรมีสุขภาพ พลานามยัที่สมบูรณ์ แข็งแรง  

๒. เพ่ือส่งเสริมให้ร่างกายของบุคลากรได้ฝึกระบบหายใจ ลดความเครียด  
๓. เพ่ือท าให้ร่างกายของบุคลากรเกิดความยืดหยุ่นมุมข้อต่อส่วนต่างๆ  
ของร่างกาย ท างานมีประสิทธิภาพมากขึ้น  
๔. เพ่ือป้องกันการบาดเจ็บ และสร้างความสมดุลแก่ร่างกายของบุคลากร  

รูปแบบ ออกก าลังกายด้วยโยคะ 
วันเวลา วันจันทร์-ศุกร์  เวลา ๑๗.๐๐ – ๑๘.๐๐ น.  เริ่ม 8 มิถุนายน ๒๕๕๘ 
สถานที่ ห้องประชุมพิบูลมังสาหาร 
ผู้เข้าร่วมโครงการ บุคลากรส านักงานอธิการบดี 
ผลที่คาดว่าจะได้รับ 
 

บุคลากรส านักงานอธิการบดี มีสุขภาพดี จากการออกก าลังกายด้วยโยคะ    
ช่วยให้ระบบต่างๆภายในร่างกายท างานได้ดี ช่วยให้มีผิวพรรณ บุคลิกภาพ   
และรูปร่างที่ดี และยังช่วยคลายเครียด ฝึกสมาธิ และท าให้จิตใจสงบ 



๓๐ 
 
เดียวกัน จึงเห็นควรมีการจัดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้กันระหว่าง ส านักงานอธิการบดี  ส านักทรัพย์สินและสิทธิ
ประโยชน์  ส านักวิทยบริการ ส านักคอมพิวเตอร์และเครือข่าย 
 
    มติที่ประชุม  : ที่ประชุมมีมติเห็นชอบ มอบประธานคณะท างาน
ด้านบริหารจัดการด้วยหลักธรรมาภิบาล รับผิดชอบประสานงานในการด าเนินการดังกล่าว 
 
  5.2  ทบทวนขอบเขตภาระงานจ้างเหมางานแม่บ้าน ส านักงานอธิการบดี 
  นางนลินี  ธนสันติ  ผู้อ านวยการกองกลาง  เสนอที่ประชุม  ตามที่ได้รับรายงานผลการ
ปฏิบัติงานของแม่บ้านในอาคารส านักงานอธิการบดีหลังเก่า ปฏิบัติงานไม่เรียบร้อย จึงได้มีการน าข้อตกลง
การจ้างงานของแม่บ้านจากงานพัสดุมาพิจารณาในรายละเอียด  ซึ่งพบว่าข้อตกลงดังกล่าวมีขอบเขตการจ้าง
ที่ไมเ่ป็นไปตามการปฏิบัติงานที่จะสามารถปฏิบัติได้จริง ทั้งนี้ ข้อตกลงดังกล่าวเป็นการน าขอบเขตการจ้างซึ่ง
เคยท าเป็นข้อตกลงกับบริษัทผู้รับเหมาท าความสะอาดเดิม   
  ดังนั้น เพ่ือในการปฏิบัติงานของแม่บ้านเป็นไปอย่างสมบูรณ์และถูกต้องสามารถประเมินผล
การปฏิบัติงานได้จริง  จึงใคร่ขอความเห็นชอบแนวทางการด าเนินการด้านการปรับปรุงขอบเขตการจ้างงาน
ของแม่บ้านในปัจจุบัน 
 
   มติที่ประชุม : ประชุมเหน็ชอบให้งานพัสดุด าเนินการแก้ไขปรับปรุงการ
ด าเนินงานดังนี้ 
  1.  ด าเนินการแก้ไขขอบเขตการจ้างงาน (TOR : Team of Reference ) 
ใหม่ ให้สอดคล้องกับการปฏิบัติงานจริง โดยขอความร่วมมือจากหนว่ยงานที่มีส่วนเกี่ยวข้อง
ในการระดมสมองเพ่ือด าเนินการดังกล่าว 
  2.  แต่งตั้งคณะกรรมการตรวจรับงาน โดยขอรายช่ือจากตัวแทนหน่วยงานใน
ส านักงานอธิการบดี 
  3.  เจ้าหน้าที่พัสดคุวรซกัซ้อมความเข้าใจในการตรวจรับงานให้เป็นไปตาม
ขอบเขตการจ้างงาน (TOR : Team of Reference ) 
 

5.3  การแจ้งแผนการซ่อมแซมปรับปรุงอาคารสถานที่ 
  นางนลินี  ธนสันติ  ผู้อ านวยการกองกลาง  รายงานที่ประชุม  ตามที่มีการด าเนินงาน
ปรับปรุงซ่อมแซมอาคาร สถานที่ ของอาคารส านักงานอธิการบดีทั้งหลังใหม่และหลังเก่า  โดยไม่ มีการแจ้ง
แผนการด าเนินงานให้หน่วยงานภายในอาคารทราบล่วงหน้า เพ่ือให้หน่วยงานที่ใช้พ้ืนที่ภายในอาคาร
ด าเนินการจัดเตรียมพ้ืนที่รับการปรับปรุงซ่อมแซม จึงท าให้เกิดปัญหาด้านต่าง ๆ กับหน่วยงาน เช่น การ
จัดเก็บเอกสาร วัสดุอุปกรณ์ส านักงาน ที่อยู่ในบริเวณปรับปรุงซ่อมแซมให้เป็นระบบ เป็นต้น  
 



๓๑ 
 
   มติที่ประชุม :  ที่ประชุมเห็นชอบให้ส านักงานบริหารกายภาพฯแจ้ง
แผนการซ่อมแซมปรับปรุงอาคารสถานที่ให้ที่ประชุมทราบล่วงหน้า  เพื่อจะได้แจ้งหน่วยงาน
ที่อยู่ในพ้ืนที่ซ่อมแซมในการวางแผนการปฏิบัติงานเคลื่อนย้ายได้อย่างเหมาะสม 
 
 
เลิกประชุมเวลา    ๑6.3๐  น. 
 
 
 

(นายอภิชัย   สิงหาษา) 
ผู้ปฏิบัติงานบริหาร 

ผู้จดบันทึกรายงานการประชุม 
 

 
 
 

(นางนลินี   ธนสันติ) 
ผู้อ านวยการกองกลาง 

ผู้ตรวจรายงานการประชุม 
 
 

ที่ประชุมได้รับรองรายงานประชุมฉบับนี้แล้ว 
ในการประชุมคณะกรรมการประจ าส านักงานอธิการบดี ครั้งที่ 6/2558 

เมื่อวันที่ 18 มิถุนายน 2558 
 
 

(ดร.สิรินทร์ทิพย์   บุญมี) 
ประธานคณะกรรมการประจ าส านักงานอธิการบดี 

ผู้รับรองรายงานการประชุม 
 
 
  


