
 
รายงานการประชุมคณะกรรมการประจ าส านกังานอธิการบด ี

ครั้งที่ 4/๒๕๕8  
วันศุกร์ที ่ 1  พฤษภาคม  ๒๕๕8  เวลา 13.๓๐ น. 

ณ  ห้องประชมุพิบลูมงัสาหาร  ชั้น 3 ส านักงานอธิการบด ี

 

 
ผู้เข้าประชุม 

๑. รองอธิการบดีฝ่ายบริหารและวิเทศสัมพันธ์ ดร.สิรินทร์ทิพย์  บุญมี ประธาน 
๒. (แทน)รองอธิการบดีฝ่ายแผนและกิจการสภามหาวิทยาลัย นางทัศนีย์   ปัญญา รองประธาน 
๓. รักษาการในต าแหน่งผู้อ านวยการกองการเจ้าหน้าที่ นางพนมศรี  เลิศศุภวิทย์นภา กรรมการ 
๔. (แทน)รักษาการในต าแหน่งผู้อ านวยการกองแผนงาน นายบัณฑิต บุญจูง กรรมการ 
5.  รักษาการในต าแหน่งผู้อ านวยการกองคลัง นายรัชชนนท์   แกะมา กรรมการ 

6.  หัวหน้าส านักงานตรวจสอบภายใน นางปนัดดา  ฤทธิชู กรรมการ 

7. (แทน)รักษาการในต าแหน่งหัวหน้าส านักงานประกัน 
      คุณภาพการศึกษาภายใน    

นางสาวสายใจ จันเวียง กรรมการ 

8. รักษาการในต าแหน่งหัวหน้าส านักงานกฎหมาย นายนราธิป  อาษารักษ์ กรรมการ 

9. หัวหน้าส านักงานพัฒนาคุณภาพการศึกษา นางภูษณิศา  นวลสกุล กรรมการ 

๑0. หัวหน้าส านักงานส่งเสรมิบริหารงานวิจัย บริการวิชาการและ
ท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม 

นางสาวนาวินี  สุตัญตั้งใจ กรรมการ 

๑1. หัวหน้าส านักงานวิเทศสัมพันธ์ นางสาวพัชรินทร์ ดั่งฐากรู กรรมการ 

๑2. (แทน)หัวหน้าส านักบริหารบัณฑิตศึกษา นางสาวสุภาพร เชื้อชัย กรรมการ 

๑3. (แทน)หัวหน้าส านักงานสภามหาวิทยาลัย นางสาวสุภัชญา ถาวรถิระกุล กรรมการ 

๑4. ผู้อ านวยการกองกลาง นางนลินี   ธนสันติ กรรมการและ
เลขานุการ 

 

ผู้ไม่มาประชุม 
๑. ผู้อ านวยการกองบริการการศึกษา  ติดภารกิจ 
๒. หัวหน้าส านักงานบริหารภายภาพและสิ่งแวดล้อม  ติดภารกิจ 
๓. หัวหน้าส านักงานพัฒนานักศึกษา  ติดภารกิจ 
๔. หัวหน้าส านักงานรักษาความปลอดภัยและสวัสดิภาพบุคลากร  ติดภารกิจ 

 

ผู้เข้าร่วมประชุม 
1. สอ.สมศักดิ์   สันติวงศกร นักประชาสัมพันธ์  ช านาญการพิเศษ 
2. นายอภิชัย    สิงหาษา ผู้ปฏิบัติงานบริหาร 



๒ 
 
 
เร่ิมประชุมเวลา  13.๓๐  น. 
 

ระเบียบวาระที่ ๑  เร่ืองแจ้งเพื่อทราบ 
  ๑.๑  รายงานความก้าวหน้าการด าเนินโครงการ Yellow pages 

  นางนลินี    ธนสันติ    ผู้อ านวยการกองกลาง   แจ้งที่ประชุม  ตามมติที่ประชุม
คณะกรรมการประจ าส านักงานอธิการบดี ครั้งที่ 3/2558  เมื่อวันที่ 19 มีนาคม   2558  มีมติเห็นชอบให้
กองกลาง ด าเนินโครงการ Yellow pages  ภายใต้โครงการสร้างสุขขององค์กร  นั้น  โดย กองกลาง ได้ท า
บันทึกข้อความ ที่ ศธ 0529.2.1/ว. 447 ลงวันที่ 26 มีนาคม 2558  เชิญชวนบุคลากรร่วมโครงการ 
Yellow pages  เพ่ือสนับสนุนให้บุคลากรมีการสร้างรายได้เสริมนอกเหนือจากเวลาปฏิบัติงานปกติ โดยจะ
จัดท าฐานข้อมูลไว้ที่ Web KM ส านักงานอธิการบดี 
(http://www.ubu.ac.th/web/content.php?content=4400000000) 

  ซึ่งมีบุคลากรส่งข้อมูล ความต้องการเข้าร่วมโครงการดังนี้ 
ล าดับ ชื่อ-สกุล หน่วยงาน ประเภทงาน เบอร์โทร หมายเหตุ 
1. นายธนาวุฒิ  ภักดียา ส านักงานวิเทศฯ ส อ น พิ เ ศ ษ

ภาษาอังกฤษ 
088-1086487  

2. น.ส.ภัคก์ฆวรรณ แก้วบัวไข ส านักงานวิเทศฯ ท าอาหาร 085-0280021  
3. น.ส.นพวรรณ  เขียวหวาน ส านักงานวิเทศฯ น้ าเต้าหู้ 095-6185199  
4. นางสายพิณ  พลสินธุ์ ส านักงานพัฒนา

นักศึกษา 
ธุรกิจขายตรง
กิฟฟารีน 

097-9184772  

5. นางปุญชรัสมิ์ ธนภูมิศิริพงษ์ ส านักงานพัฒนา
นักศึกษา 

ขายประภันภัย
ฯ 

089-4250006  

6. นางสุกัญญา  รัตนโสภา ส านักงานพัฒนา
นักศึกษา 

ขายไข่เป็ด 081-9660884  

7. น.ส.รมิตา  ผูกรักษ์ ส านักงานพัฒนา
นักศึกษา 

ให้เช่ารถตู ้ 080-4761888  

8. น.ส.รมิตา  ผูกรักษ์ ส านักงานพัฒนา
นักศึกษา 

ข า ย ส บู่
สมุนไพร 

080-4761888  

9. นายอุทัย  กุจะพันธ์ ส านักงานพัฒนา
นักศึกษา 

ขายป๊อบคอร์น 086-4653954  

10. นางสิริกร   สุมาลี ส านักงานพัฒนา
นักศึกษา 

ข าย ป ร ะ กั น
ชีวิต 

089-9496551  

11. น.ส.ทิพย์สุรีย์  ไชยโกฏิ ส านักงานพัฒนา
นักศึกษา 

คาร์แคร์ 084-2881871  

 
 
 



๓ 
 
ล าดับ ชื่อ-สกุล หน่วยงาน ประเภทงาน เบอร์โทร หมายเหตุ 
12. นางเสาวนิตย์ มีสวัสดิ์ ส านักงานพัฒนา

นักศึกษา 
ข า ย ปุ๋ ย
ชีวภาพ 

094-2814257  

13. น.ส.มัชฌุมา ซื่อจริง ส านักงานบริหาร
ส่งเสริมการวิจัยฯ 

พิมพ์งาน/คีย์
ข้อมูล 

086-8680488  

14. น.ส.วลัยลักษณ์  สีลา ส านักงานบริหาร
ส่งเสริมการวิจัยฯ 

พิมพ์งาน/คีย์
ข้อมูล 

089-6267953  

15. น.ส.ปิยะภรณ์  บุญแก่น ส านักงานบริหาร
ส่งเสริมการวิจัยฯ 

ผู้ ช่ ว ย
โครงการ 

090-9651992  

16. น.ส.รัชนิดา   กิ่งทอง ส านักงานบริหาร
ส่งเสริมการวิจัยฯ 

ผู้ ช่ ว ย
โครงการ 

091-3508856  

 

สรุปจ านวนผู้เข้าร่วมโครงการ 
ล าดับ หน่วยงาน จ านวนบุคลากร

เข้าร่วมโครงการ 
หมายเหตุ 

1. ส านักงานพัฒนานักศึกษา 9 คน  
2. ส านักงานวิเทศสัมพันธ์ 3 คน  
3. ส านักงานบริหารส่งเสริมการวิจัยฯ 4 คน  
 
 จึงน าเรียนที่ประชุมคณะกรรมการประจ าส านักงานอธิการบดีเพื่อทราบ และหากบุคลากรใน
หน่วยงานประสงค์จะเข้าร่วมโครงการ Yellow pages  ก็สามารถส่งรายชื่อเพ่ิมเติมได้ที่ กองกลาง  ส านักงาน
อธิการบดี 
 
   มติที่ประชุม   ที่ประชุมมีมติรับทราบ  

 
 ๑.๒  การเข้าร่วมการประชุม การจัดท าคูม่ือส าหรับประชาชนตาม

พระราชบัญญัติการอ านวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558 

นางนลินี    ธนสันติ    ผู้อ านวยการกองกลาง   แจ้งที่ประชุม ตามที่ผู้อ านวยการ
กองกลาง ได้รับมอบหมายจากรองอธิการบดีฝ่ายบริหารและวิเทศสัมพันธ์  ให้เข้าร่วมการประชุมชี้แจง
แนวทางในการจัดท าคู่มือส าหรับประชาชนขึ้น ในวันที่ 12 พฤษภาคม 2558 ณ โรงแรมมิราเคิล แกรนด์  
คอนเวนชั่น กรุงเทพฯ (อ้างถึงหนังสือ ส านักงาน ก.พ.ร. ที่ นร 1205.3/512 ลงวันที่ 24 เมษายน 2558) 
นั้น   

  เพ่ือเป็นการสนับสนุนการจัดท าคู่มือส าหรับประชาชนดังกล่าว ส านักงาน ก.พ.ร. ได้จัดท า
แนวทางการจัดท าคู่มือส าหรับประชาชน  โดยได้ก าหนดประเภทกระบวนงานบริการเป็น 4 ประเภท ได้แก่ 



๔ 
 

1.  กระบวนงานบริการที่เบ็ดเสร็จในหน่วยงานเดียว  หมายถึง ในการให้บริการประชน
ชนหน่วยงานสามารถด าเนินการได้อย่างเบ็ดเสร็จภายในหน่วยงานเดียว 

2. กระบวนงานบริการที่เชื่อมโยงหลายหน่วยงาน  หมายถึง  ในการให้บริการประชาชน
มีขั้นตอนที่จะต้องผ่านการพิจารณาจากหน่วยงานอ่ืนในการด าเนินการอนุมัติ  อนุญาต 
หรือให้ความเห็นชอบ 

3. กระบวนงานบริการที่ต่อเนื่องจากหน่วยงานอ่ืน หมายถึง ในการให้บริการประชาชนมี
การก าหนดให้ประชาชนต้องน าเอกสารหรือหลักฐานที่ออกให้โดยหน่วยงานอ่ืนมาเป็น
เอกสารหรือหลักฐานประกอบค าขอเพ่ือพิจารณา 

4. กระบวนงานบริการที่ให้บริการในส่วนภูมิภาคและส่วนท้องถิ่น   หมายถึง การ
ให้บริการประชาชนที่มีกฎหมาย  หรือกฎก าหนดให้ผู้ว่าราชการจังหวัด ผู้ปฏิบัติงานใน
ส่วนภูมิภาค ส่วนท้องถิ่นเป็นผู้อนุญาต โดยมีการให้บริการ ทั้ง 3 ประเภท คือ 
กระบวนงานบริการที่เบ็ดเสร็จในหน่วยงานเดียว  กระบวนงานบริการที่เชื่อมโยงหลาย
หน่วยงาน และกระบวนงานบริการที่ต่อเนื่องจากหน่วยงานอื่น  

ทั้งนี้ กรณีกระบวนงานประเภทที่ 2  กระบวนงานบริการที่เชื่อมโยงหลายหน่วยงานจะต้อง
เป็นหน้าที่ของหน่วยงานอนุญาต ในการด าเนินงานร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพ่ือให้ได้ข้อสรูประยะเวลาที่
จะประกาศให้ประชาชนรับทราบ 

ดังนั้น  จึงขอให้หน่วยงานที่มีหน้าที่ ในการให้บริการประชาชน  ได้จัดเตรียมข้อมูล
ประกอบการจัดท าคู่มือส าหรับประชาชน ซึ่งหลังจากการเข้าร่วมการประชุมดังกล่าว จักได้แจ้งผลการประชุม
และประสานการขอข้อมูลอีกครั้ง 

 
   มติที่ประชุม   ที่ประชุมมีมติรับทราบ  
 
ระเบียบวาระที่  ๒   เร่ืองรับรองรายงานการประชุม 
  ๒.๑  รับรองรายงานการประชุมคณะกรรมการประจ าส านักงานอธิการบดี   
ครั้งที่ 3/๒๕๕8  เมื่อวันพฤหัสบดีที่ 19 มีนาคม   ๒๕๕8 

นางนลินี   ธนสันติ    เลขานุการที่ประชุม  แจ้งที่ประชุม ตามที่ ได้มีการประชุม
คณะกรรมการประจ าส านักงานอธิการบดี   ครั้งที่ 3/2558  เมื่อวันพฤหัสบดีที่ 19 มีนาคม   2558   ไป
แล้วนั้น   และฝ่ายเลขานุการ  ได้จัดส่ง (ร่าง) รายงานการประชุมดังกล่าว ทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส์  เมื่อ
วันที่ 2 เมษายน  2558  ซึ่งให้คณะกรรมการได้พิจารณา และหากประสงค์จะแก้ไข (ร่าง) รายงานการ
ประชุมดังกล่าวให้ส่งแบบรับรอง (ร่าง) รายงานการประชุมกลับฝ่ายเลขานุการภายในวันที่ 17 เมษายน  
255๘   หากพ้นก าหนดดังกล่าว จะถือว่าคณะกรรมการมีมติให้การรับรอง (ร่าง) รายงานการประชุมดังกล่าว   
ทั้งนี้  คณะกรรมการประจ าส านักงานอธิการบดี ขอให้แก้ไขรายงานการประชุม ในการปรับแก้ตัวเลขให้เป็น
ตัวเลขไทยทั้งหมด เพ่ือเป็นมาตรฐานเดียวกัน   

 



๕ 
 
    มติที่ประชุม :  ที่ประชุมมีมติรับรองรายงานการประชุม โดยให้แก้ไข
ตามรายละเอียดข้างต้น  
 
ระเบียบวาระที่  ๓  เร่ืองสืบเนื่อง 
  3.1  การจัดโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการการเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของ
บุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ สังกัดส านักงานอธิการบดี เพื่อเตรียมพร้อมการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน 

นางพนมศรี    เลิศศุภวิทย์นภา   รักษาการในต าแหน่งผู้อ านวยการกองการเจ้าหน้าที่  
แจ้งที่ประชุม   ตามที่ คณะกรรมการบริหารส านักงานอธิการบดี ในการประชุมครั้งที่ ๓/๒๕๕๘ เมื่อวันที่  
๑๙ มีนาคม ๒๕๕๘ ได้มีมติเห็นชอบให้ด าเนินการ เรื่อง การจัดโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการการเพ่ิม
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ สังกัดส านักงานอธิการบดี เพ่ือเตรียมพร้อม
การเข้าสู่ประชาคมอาเซียน โดยให้สรุปรายการในโครงการอบรม ดังนี้  

๑. จ านวนผู้เข้าร่วมโครงการอบรม 

๒. ค่าใช้จ่ายในโครงการอบรม 

๓. สถานที่จัดโครงการอบรม  
กองการเจ้าหน้าที่ จึงขอน าเรียนที่ประชุมดังนี้ 

๑. จ านวนผู้ตอบรับการเข้าร่วมโครงการอบรม  
 

ล าดับ หน่วยงาน จ านวนคน 
๑ ผู้บริหาร 3 
๒ กองกลาง ๒2 
๓ กองบริการการศึกษา ๒๒ 
๔ กองคลัง ๑๓ 
๕ กองการเจ้าหน้าที่ ๑๓ 
๖ กองแผนงาน 4 
๗ ส านักงานพัฒนานักศึกษา ๑8 
๘ ส านักงานกฎหมายและนิติการ  ๖ 
๙ ส านักงานบริหารบัณฑิตศึกษา  ๖ 

๑๐ ส านักงานตรวจสอบภายใน  ๕ 
๑๑ ส านักงานพัฒนาคุณภาพการศึกษา  4 
๑๒ ส านักงานประกันคุณภาพการศึกษาและสารสนเทศ  ๕ 
๑๓ ส านักงานส่งเสริมบริหารงานวิจัย บริการวิชาการและท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม  ๔ 
๑๔ ส านักงานวิเทศสัมพันธ์  ๔ 
๑๕ ส านักงานรักษาความปลอดภัยและสวัสดิภาพบุคลากร ๒ 
๑๖ ส านักงานบริหารกายภาพและสิ่งแวดล้อม  ๑ 
๑๗ ส านักงานสภามหาวิทยาลัย ๑ 

รวม ๑๓2 



๖ 
 
๒. ค่าใช้จ่ายในโครงการอบรม 

   ที ่ รายการ จ านวนเงิน 
๑ ค่าตอบแทน ๒๘,๘๐๐ 
๒ ค่าพาหนะการเดินทางไปราชการ ๘๔,๔๐๐ 
๓ ค่าท่ีพักผู้เข้าอบรม ๑๗๔,๐๐๐ 
๕ ค่าอาหารและอาหารว่าง ๑๖๖,๕๐๐ 
๖ ค่าเช่าห้องประชุม ๕,๐๐๐ 
๗ ค่าเบี้ยเลี้ยงผู้เข้าอบรมและพนักงานขับรถ ๒๙,๗๖๐ 
๘ ค่าใช้จ่ายอื่น ของรางวัล+ค่าเช่าเครื่องเสียง+คาราโอเกะ+ค่าประกันอุบัติเหตุ ๑๑,๕๔๐ 

  รวมค่าใช้จ่ายทั้งหมด ๕๐๐,๐๐๐ 
 

๓. สถานที่จัดโครงการอบรม 
โรงแรมอาราญาน่า ภูพิมาน รีสอร์ท ต าบลปากช่อง อ าเภอปากช่อง จังหวัดนครราชสีมา 
โทรศัพท์ 083-7304372 (คุณปู)  เว็บไซต์ http://www.phupimarn.com/ 

 

๔. ก าหนดการโครงการอบรม 
 
 
 
 

ก าหนดการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการการเพิ่มประสิทธิภาพปฏิบัติงาน  
ของบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ สังกัดส านักงานอธิการบดี  

เพื่อเตรียมความพร้อมการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน 
วันที่  ๒ - ๔ พฤษภาคม ๒๕๕๘   

ณ โรงแรมอาราญาน่า ภูพิมาน รีสอร์ท จังหวัดนครราชสีมา 
 

วันเสาร์ที่ ๒ พฤษภาคม ๒๕๕๘ 
๐๕.๐๐ น.(ล้อเคลื่อน) : ออกเดินทางจาก ส านักงานอธิการบดี(หลังใหม่) มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี  

 ไปยัง ณ โรงแรมอาราญาน่า ภูพิมาน รีสอร์ท จังหวัดนครราชสีมา 
12.00 น.  : พักรับประทานอาหารเที่ยง ตามอัธยาศัย 
๑๓.๐๐ น.  : เดินทางถึงท่ีพัก  
๑๓.๓๐ - ๑๔.๔๕ น. : การแลกเปลี่ยนเรียนรู้การพัฒนากระบวนงานของแต่ละหน่วยงาน 
   โดย ผู้อ านวยการกอง/หัวหน้าส านักงาน  
๑๔.๔๕ – ๑๕.๐๐ น. : รับประทานอาหารว่าง 
๑๕.๐๐ - ๑๘.๐๐ น. : มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี ในยุคอาเซียน : เปิดโลกภาษาและวัฒนธรรม

อาเซียน 
โดย อาจารย์มิตต ทรัพย์ผุด อาจารย์สาขาวิชามนุษยศาสตร์ คณะศิลปศาสตร์                                                                  

๑๘.๐๐ น.  : รับประทานอาหารเย็น พักผ่อนตามอัธยาศัย 



๗ 
 
วันอาทิตย์ที่  ๓ พฤษภาคม ๒๕๕๘ (ใส่เสื้อม่วง) 
๐๘.๐๐-๐๘.๓๐ น. : ลงทะเบียน 
๐๘.๓๐-๐๙.๓๐ น. : กิจกรรมท าความรู้จัก ทักทายกัน 

โดย รศ.ดร.ประจักร  บัวผัน ภาควิชาบริหารงานสาธารณสุข   
คณะสาธารณสุขศาสตร์   มหาวิทยาลัยขอนแก่น 
รศ.ดร.ชัญญา  อภิปาลกุล   ภาควิชาบริหารงานสาธารณสุข   
คณะสาธารณสุขศาสตร์   มหาวิทยาลัยขอนแก่น 
อ.ดร.สุทิน ชนะบุญ  ภาควิชาสาธารณสุขชุมชน วิทยาลัยการสาธารณสุขขอนแก่น  

๐๙.๐๐-๑๐.๓๐ น. : การสร้างจิตส านึกรักองค์กร และการมีวินัย 
โดย รศ.ดร.ประจักร  บัวผัน  
รศ.ดร.ชัญญา  อภิปาลกุล    
อ.ดร.สุทิน ชนะบุญ   

๑๐.๓๐-๑๐.๔๕ น. : รับประทานอาหารว่าง 
๑๐.๔๕-๑๑.๔๕ น. : กิจกรรมกลุ่มการสร้างจิตส านึกรักองค์กร และการมีวินัย 

โดย รศ.ดร.ประจักร  บัวผัน  
รศ.ดร.ชัญญา  อภิปาลกุล    

๑๑.๔๕-๑๒.๐๐ น. : สรุปกิจกรรมกลุ่มการสร้างจิตส านึกรักองค์กร และการมีวินัย 
๑๒.๐๐-๑๓.๐๐ น. : รับประทานอาหารกลางวัน 
๑๓.๐๐-๑๓.๓๐ น. : กิจกรรมกลุ่มสัมพันธ์ 

โดย รศ.ดร.ประจักร  บัวผัน  
รศ.ดร.ชัญญา  อภิปาลกุล    
อ.ดร.สุทิน ชนะบุญ   

๑๓.๓๐-๑๔.๓๐ น. : การบริการสู่ความเป็นเลิศ และการคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 
โดย รศ.ดร.ประจักร  บัวผัน  
รศ.ดร.ชัญญา  อภิปาลกุล    
อ.ดร.สุทิน ชนะบุญ   

๑๔.๓๐-๑๔.๔๕ น. : รับประทานอาหารว่าง 
๑๔.๔๕-๑๖.๑๕ น. : สรุปกิจกรรมกลุ่มการบริการสู่ความเป็นเลิศ และการคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 
๑๖.๑๕-๑๖.๔๕ น. : กิจกรรมกลุ่มสัมพันธ์ 

โดย รศ.ดร.ประจักร  บัวผัน  
รศ.ดร.ชัญญา  อภิปาลกุล    
อ.ดร.สุทิน ชนะบุญ   

๑๖.๔๕-๑๗.๔๕ น. : การพัฒนาองค์กรให้มีประสิทธิภาพ 
โดย รศ.ดร.ประจักร  บัวผัน  
รศ.ดร.ชัญญา  อภิปาลกุล    
อ.ดร.สุทิน ชนะบุญ   

๑๗.๔๕-๑๘.๐๐ น. : รับประทานอาหารว่าง 
๑๘.๐๐-๑๘.๓๐ น. : สรุปกิจกรรมกลุ่มการพัฒนาองค์กร 



๘ 
 
๑๘.๓๐-๑๙.๐๐ น. : สรุปบทเรียน 

โดย รศ.ดร.ประจักร  บัวผัน  
รศ.ดร.ชัญญา  อภิปาลกุล   
อ.ดร.สุทิน ชนะบุญ   

๑๙.๐๐-๑๙.๑๕ น. : กิจกรรมอ าลา 
๑๙.๑๕ - ๒๑.๐๐ น. : รับประทานอาหารเย็นและกิจกรรมสร้างความผาสุกในองค์กร 
 
วันจันทร์ที่  ๔ พฤษภาคม ๒๕๕๘ 
๐๖.๓๐ - ๐๘.๐๐ น. : รับประทานอาหารเช้า 
๐๘.๓๐ น.  : ลงทะเบียน 
๐๘.๓๐ - ๑๑.๐๐ น. : การระดมสมองเพื่อจัดท าแผนพัฒนาบุคลากรให้มีสมรรถนะ ความรู้

ความสามารถ  และทักษะที่จ าเป็นตามที่มหาวิทยาลัยก าหนด 
โดย ผู้อ านวยการกองการเจ้าหน้าที่ และคณะ 

๑๑.๐๐ - ๑๒.๐๐  น. : สรุปผลการอบรม 
๑๒.๐๐ น.  : เดินทางกลับมหาวิทยาลัยอุบลราชธาน ี
หมายเหตุ  :  ก าหนดการสามารถปรับเปลี่ยนได้ตามความเหมาะสม 

 
 มติที่ประชุม :  ที่ประชุมมีมติรับทราบ 
 

  3.2  รายงานผลการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ส านักงาน
อธิการบดี ปีการศึกษา ๒๕๕๗ รอบ ๙ เดือน (ผลงานตั้งแต่ ๑ สิงหาคม ๒๕๕๗ - ๑๕ เมษายน ๒๕๕๘) 
   นางสาวสายใจ  จันเวียง    (แทน)รักษาการในต าแหน่งหัวหน้าส านักงานประกัน
คุณภาพการศึกษาภายใน  แจ้งที่ประชุม สืบเนื่องจากการประชุมคณะกรรมการประจ าส านักงานอธิการบดี 
ครั้งที่ 3/2558 เมื่อวันที่ 19 มีนาคม 2558 ที่ประชุมมีมติให้ผู้รับผิดชอบแต่ละตัวบ่งชี้ทบทวน/ยืนยันตัว
บ่งชี้ที่รับผิดชอบ โดยก าหนดให้ส่งข้อมูลการด าเนินงานรอบ 9 เดือน ให้ส านักงานประกันคุณภาพฯ ภายใน
วันที่ 10 เมษายน 2558  และจัดประชุมผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี้ เพ่ือติดตามผลการด าเนินงานดังกล่าว เพ่ือ
รายงานผลการด าเนินงานต่อที่ประชุมคณะกรรมการประจ าส านักงานอธิการบดีในการประชุมครั้งต่อไปนั้น 
ซึ่งส านักงานประกันคุณภาพฯ  ได้จัดประชุมเมื่อวันที่ 20 เมษายน ๒๕๕๘ ที่ประชุมมีมติเห็นชอบให้
หน่วยงานผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี้ที่ยังไม่รายงานข้อมูลผลการด าเนินงานดังกล่าว รายงานข้อมูลให้ส านักงาน
ประกันคุณภาพฯ ภายในวันที่ 27 เมษายน 2558 ความละเอียดทราบนั้น 

ในการนี้เพื่อก ากับ ติดตามและรายงานผลการด าเนินงานให้เป็นไปตามรอบระยะเวลา จึงขอ
รายงานผลการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ส านักงานอธิการบดี ปีการศึกษา ๒๕๕๗ รอบ ๙ 
เดือน  โดยปีการศึกษา 2557 ส านักงานอธิการบดี ด าเนินการทั้งสิ้น 5 องค์ประกอบ 36 ตัวบ่งชี้ ณ วันที่ 
27 เมษายน 2558 มีการรายงานข้อมูล 33 ตัวบ่งชี ้และไม่รายงานข้อมูล  3 ตัวบ่งชี้ ได้แก่  8.1, 5.2.3 
และ 5.2.4 ซึ่งมีค่าคะแนนดังนี้ 

 
 



๙ 
 

องค์ประกอบ ค่าเป้าหมาย 
ผลการด าเนินงาน 

9 เดือน 

องค์ประกอบที่ 1 แนวการด าเนินงาน 3.00 คะแนน 4.00 คะแนน 

องค์ประกอบที่ 2 การบริหารจัดการ 4.80 คะแนน 3.00 คะแนน 

องค์ประกอบที่ 3 การเงินและงบประมาณ 4.00 คะแนน 0 คะแนน 

องค์ประกอบที่ 4 การประกันคุณภาพการศึกษา 5.00 คะแนน 3.00 คะแนน 

องค์ประกอบที่ 5 การด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน 4.82 คะแนน 2.54 คะแนน 

รวม 4.32 คะแนน 2.58 คะแนน 
 

แบบรายงานผลการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับส านัก/หน่วยงานเทียบเท่า  
ปีการศึกษา 2557 

องค์ประกอบ/ตัวบ่งชี ้

ผลการประเมิน  
(คะแนน) 

ค่าเป้าหมาย  
2557 

ส านักงานอธิการบดี 
ผู้รับผิดชอบ

หลัก 
ประเมินตนเองรอบ 9 เดือน 

2554 2555 2556 ผลงาน 
คะแนน ตัวต้ัง/

ตัวหาร 
ผลงาน คะแนน 

องค์ประกอบท่ี 1 แนวการด าเนินงาน       5 3.00     4.00   
1.1 กระบวนการพัฒนาแผน  3.00 4.00 4.00 5 3.00   6 4.00 คณะท างาน

ด้านแผน 
1.    มีการจัดท าแผนกลยุทธ์ที่
สอดคล้องกับนโยบายของ
คณะกรรมการประจ าส านักโดยการมี
ส่วนร่วมของบุคลากรในส านักและได้รับ
ความเห็นชอบจากคณะกรรมการประจ า
ส านักโดยเป็นแผนท่ีเชื่อมโยงกับปรัชญา
หรือปณิธาน ตลอดจนสอดคล้องกับแผน
กลยุทธ์มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี ระยะ 
5 ปี (พ.ศ. 2555-2559) 

            1 

  

ควรระบุ
รายละเอียด
กิจกรรม/

ขั้นตอนการ
ปฏิบัติงาน 

(ถ้ามี) 

2.    มีการถ่ายทอดแผนกลยุทธร์ะดับ
ส านักไปสู่ทุกหน่วยงานภายใน 

            1 
  

  

3.    มีกระบวนการแปลงแผนกลยุทธ์
เป็นแผนปฏิบตัิงานประจ าปีครบทุกพันธ
กิจของส านัก 

            1 

  

  

4.    มีตัวบ่งช้ีของแผนกลยุทธ์ 
แผนปฏิบัติงานประจ าปีและค่า
เป้าหมายของแตล่ะตัวบ่งช้ีเพื่อวัด
ความส าเร็จของการด าเนินงานตามแผน
กลยุทธ์และแผนปฏบิัติงานประจ าปี 

            1 

  

  



๑๐ 
 

องค์ประกอบ/ตัวบ่งชี ้

ผลการประเมิน  
(คะแนน) 

ค่าเป้าหมาย  
2557 

ส านักงานอธิการบดี 
ผู้รับผิดชอบ

หลัก 
ประเมินตนเองรอบ 9 เดือน 

2554 2555 2556 ผลงาน 
คะแนน ตัวต้ัง/

ตัวหาร 
ผลงาน คะแนน 

5.    มีการด าเนินการตามแผนปฏิบัติ
งานประจ าปีครบทุกพันธกิจ 

            1 

  

  

6.    มีการตดิตามผลการด าเนินงาน
ตามตัวบ่งช้ีของแผนปฏิบัติงานประจ าปี
อย่างน้อยปีละ 2 ครั้ง และรายงานผล
ต่อคณะกรรมการบริหารส านักหรอื
เทียบเท่าเพื่อพิจารณา 

            1 

  

  

7.    มีการประเมินผลการด าเนินงาน
ตามตัวบ่งช้ีของแผนกลยุทธ์อย่างน้อยปี
ละ 1 ครั้งและรายงานผลต่อคณะ
กรรมการบริหารส านักหรือเทียบเท่า 
และคณะกรรมการประจ าส านักเพื่อ
พิจารณา 

              

  

  

8.    มีการน าผลการพิจารณาข้อคิดเห็น
และข้อเสนอแนะของคณะกรรมการ
ประจ าส านักไปปรับปรุงแผนกลยทุธ์
และแผนปฏิบัติงานประจ าป ี 

              

  

  

องค์ประกอบท่ี 2 การบริหารจัดการ         4.80     3.00   
2.1 ระบบพัฒนาบุคลากร - 5.00 5.00 5 4.00   5 4.00 คณะท างาน

ด้านการ
พัฒนาบุคคล 

1.    มีแผนการบริหารและการพฒันา
บุคลากรที่มีการวิเคราะห์ข้อมูลเชงิ
ประจักษ ์

            1 

  

  

2.      มีการบริหารและพัฒนาบุคลากร
ให้เป็นไปตามแผนท่ีก าหนด 

            1 

  

  

3.      มีสวัสดิการเสริมสร้างสุขภาพท่ีดี 
และสร้างขวัญและก าลังใจให้บุคลากร
สามารถท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

            1 

  

  



๑๑ 
 
 

องค์ประกอบ/ตัวบ่งชี ้

ผลการประเมิน  
(คะแนน) 

ค่าเป้าหมาย  
2557 

ส านักงานอธิการบดี 
ผู้รับผิดชอบ

หลัก 
ประเมินตนเองรอบ 9 เดือน 

2554 2555 2556 ผลงาน 
คะแนน ตัวต้ัง/

ตัวหาร 
ผลงาน คะแนน 

4.      มีระบบการติดตามให้บุคลากร
น าความรู้และทักษะที่ได้จากการพัฒนา
มาใช้ในการปฏิบัติงานท่ีเกี่ยวข้อง 

            1 

  

การน าความรู้
มาใช้ในการ
ปฏิบัติใช้
รูปแบบการ
ประเมิน
อย่างไร วัด
จากอะไร ใคร
เป็นผู้รายงาน 
ความระบไุว้
ในรายงานการ
ประเมิน
ตนเอง 

5.      มีการให้ความรูด้้านจรรยาบรรณ
บุคลากรและดูแลควบคมุให้บุคลากรถือ
ปฏิบัต ิ

            1 

  

  

6.      มีการประเมินผลความส าเร็จของ
แผนการบริหารและการพัฒนาบุคลากร 

              

  

  

7.  มีการน าผลการประเมินไปปรบัปรุง
แผนหรือปรับปรุงการบริหารและการ
พัฒนาบุคลากร  

              

  

  

2.2 ภาวะผู้น าของคณะกรรมการ
ประจ าส านักและผู้บริหารทุกระดบัของ
ส านัก 

5.00 4.00 3.00 7 5.00   5 3.00 ฝ่ายเลขา
คณะกรรมการ
ประจ าส านัก 

1.    คณะกรรมการประจ าส านัก และ
ผู้บริหารทุกระดับของส านัก ปฏิบัติ
หน้าท่ีตามที่กฎหมายก าหนดครบถ้วน
และมีการประเมินตนเองตามหลักเกณฑ์
ที่ก าหนดล่วงหน้า  

            1 

  

  

2.    ผู้บริหาร มีวิสยัทัศน ์ก าหนดทิศ
ทางการด าเนินงานและสามารถถ่ายทอด
ไปยังบุคลากรทุกระดับมีความสามารถ
ในการวางแผนกลยุทธ์มีการน าข้อมูล
สารสนเทศเป็นฐานในการปฏิบตัิงาน
และพัฒนาส านัก 

            1 

  

  



๑๒ 
 
 

องค์ประกอบ/ตัวบ่งชี ้

ผลการประเมิน  
(คะแนน) 

ค่าเป้าหมาย  
2557 

ส านักงานอธิการบดี 
ผู้รับผิดชอบ

หลัก 
ประเมินตนเองรอบ 9 เดือน 

2554 2555 2556 ผลงาน 
คะแนน ตัวต้ัง/

ตัวหาร 
ผลงาน คะแนน 

3.    ผู้บริหาร มีการก ากับ ติดตามและ
ประเมินผลการด าเนินงานตามที่
มอบหมายรวมทั้งสามารถสื่อสารแผน
และผลการด าเนินงานของส านักไปยัง
บุคลากรในส านัก 

            1 

  

  

4.    ผู้บริหารสนับสนุนให้บุคลากรใน
ส านักส่วนร่วมในการบริหารจดัการให้
อ านาจในการตัดสินใจแก่บุคลากรตาม
ความเหมาะสม 

            1 

  

  

5.    ผู้บริหารถ่ายทอดความรู้และ
ส่งเสริมพัฒนาผูร้่วมงานเพื่อให้สามารถ
ท างานบรรลุวตัถุประสงค์ของส านกัเต็ม
ตามศักยภาพ 

            1 

  

  

6.    ผู้บริหารบริหารงานด้วยหลกัธรร
มาภิบาลโดยค านึงถึงประโยชน์ของ
ส านักและผู้มสี่วนได้ส่วนเสีย 

              

  

  

7.  คณะกรรมการประจ าส านักน าผล
การประเมินไปปรับปรุงการบรหิารงาน
อย่างเป็นรูปธรรม 

              

  

  

2.3 การพัฒนาหน่วยงานสู่หน่วยงาน
เรียนรู ้

5.00 3.00 5.00 5 5.00   3 3.00 คณะท างาน
ด้านการ

จัดการความรู ้
1.    มีการก าหนดประเด็นความรูแ้ละ
เป้าหมายของการจัดการความรู้ที่
สอดคล้องกับแผนกลยุทธ์ของส านกั 

            1 

  

  

2.    ก าหนดบุคลากรกลุม่เป้าหมายที่
จะพัฒนาความรู้และทักษะทีส่อดคล้อง
กับพันธกิจของส านักอย่างชัดเจนตาม
ประเด็นความรู้ที่ก าหนดในข้อ 1 

            1 

  

  

3.    มีการแบ่งปันและแลกเปลี่ยน
เรียนรูจ้ากความรู ้ทักษะของผู้มี
ประสบการณ์ตรง     (Tacit 
Knowledge) เพื่อค้นหาแนวปฏิบตัิที่ดี
ตามประเด็นความรู้ที่ก าหนดในข้อ 1 
และเผยแพรไ่ปสูบุ่คลากรกลุม่เป้าหมาย
ที่ก าหนด 
 

            1 

  

  



๑๓ 
 

องค์ประกอบ/ตัวบ่งชี ้

ผลการประเมิน  
(คะแนน) 

ค่าเป้าหมาย  
2557 

ส านักงานอธิการบดี 
ผู้รับผิดชอบ

หลัก 
ประเมินตนเองรอบ 9 เดือน 

2554 2555 2556 ผลงาน 
คะแนน ตัวต้ัง/

ตัวหาร 
ผลงาน คะแนน 

4.    มีการรวบรวมความรู้ตามประเด็น
ความรู้ที่ก าหนดในข้อ 1 ทั้งที่มีอยู่ในตัว
บุคคลและแหล่งเรียนรู้อื่นๆ ที่เป็นแนว
ปฏิบัติที่ดีมาพัฒนาและจัดเก็บอยา่งเป็น
ระบบโดยเผยแพร่ออกมาเป็นลาย
ลักษณ์อักษร(Explicit Knowledge) 

              

  

  

5. มีการน าความรู้ทีไ่ด้จากการจดัการ
ความรู้ในปีการศึกษาปัจจุบันหรือปี
การศึกษาท่ีผ่านมา ที่เป็นลายลักษณ์
อักษร (Explicit Knowledge) และจาก
ความรู ้ทักษะของผู้มีประสบการณ์ตรง 
(Tacit Knowledge) ที่เป็นแนวปฏิบัติที่
ดีมาปรับใช้ในการปฏิบัติงานจริง 

              

  

  

2.4 ระบบสารสนเทศเพื่อการบรหิาร
และการตัดสินใจ 

5.00 5.00 5.00 5 5.00   2 2.00 คณะท างาน
สารสนเทศ 

1.    มีแผนระบบสารสนเทศ 
(Information System Plan) 

            1 
  

  

2.    มีระบบสารสนเทศเพื่อการบริหาร
และการตัดสินใจตามพันธกิจของส านัก 

            1 

  

  

3.    มีการประเมินความพึงพอใจของ
ผู้ใช้ระบบสารสนเทศ 

              
  

พ.ค. 58 

4.    มีการรายงานผลการประเมนิความ
พึงพอใจของผู้ใช้ระบบสารสนเทศต่อ
คณะกรรมการบรหิารส านักหรือ
เทียบเท่าเพื่อพิจารณาให้ข้อเสนอแนะ 
และน าผลการประเมินความพึงพอใจ
ของผู้ใช้ระบบสารสนเทศมาปรับปรุง
ระบบสารสนเทศ 

              

  

  

5. 5. มีการส่งข้อมลูเข้าระบบเครอืข่าย
ของหน่วยงานภายในของมหาวิทยาลัย 
(E-document) 

              

  

ก.ย. 58 



๑๔ 
 
 

องค์ประกอบ/ตัวบ่งชี ้

ผลการประเมิน  
(คะแนน) 

ค่าเป้าหมาย  
2557 

ส านักงานอธิการบดี 
ผู้รับผิดชอบ

หลัก 
ประเมินตนเองรอบ 9 เดือน 

2554 2555 2556 ผลงาน 
คะแนน ตัวต้ัง/

ตัวหาร 
ผลงาน คะแนน 

2.5 ระบบบริหารความเสี่ยง 5.00 5.00 5.00 6 5.00   3 3.00 คณะท างาน
ด้านการ
บริหาร 

ความเสีย่ง 
1. มีการแต่งตั้งคณะกรรมการหรอื
คณะท างานบรหิารความเสี่ยง โดยมี
ผู้บริหารระดับสูงและตัวแทนท่ี
รับผิดชอบพันธกิจหลักของมหาวทิยาลัย
ร่วมเป็นคณะกรรมการหรือคณะท างาน  

            1 

  

  

2. มีการวิเคราะห์และระบุความเสี่ยง 
และปัจจยัที่กอ่ให้เกิดความเสี่ยงอย่าง
น้อย 3 ด้าน ตามบริบทของ
มหาวิทยาลยั จากตัวอย่างต่อไปนี ้ 
- ความเสี่ยงด้านทรัพยากร (การเงิน 
งบประมาณ ระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ 
อาคารสถานท่ี) 
- ความเสี่ยงด้านยุทธศาสตร์ หรือกล
ยุทธ์ของมหาวิทยาลัย 
- ความเสี่ยงด้านนโยบาย กฎหมาย 
ระเบียบ ข้อบังคับ 
- ความเสี่ยงด้านการปฏบิัติงาน เช่น 
ความเสีย่งของระบบงาน ระบบประกัน
คุณภาพ 
- ความเสี่ยงด้านบุคลากรและความเสี่ยง
ด้านธรรมาภิบาล โดยเฉพาะ
จรรยาบรรณของบุคลากร 
- ความเสี่ยงจากเหตุการณภ์ายนอก 
- อื่นๆ ตามบริบทของส านัก 

            1 

  

  

3. มีการประเมินโอกาสและผลกระทบ
ของความเสี่ยงและจัดล าดับความเสี่ยงท่ี
ได้จากการวิเคราะห์ในข้อ 2 

            1 

  

  

4.  มีการจัดท าแผนบรหิารความเสี่ยงท่ี
มีระดบัความเสี่ยงสูง และด าเนินการ
ตามแผน 

              ผู้รับผิดชอบ
ทบทวนผล

การ
ด าเนินงาน 

  



๑๕ 
 
 

องค์ประกอบ/ตัวบ่งชี ้

ผลการประเมิน  
(คะแนน) 

ค่าเป้าหมาย  
2557 

ส านักงานอธิการบดี 
ผู้รับผิดชอบ

หลัก 
ประเมินตนเองรอบ 9 เดือน 

2554 2555 2556 ผลงาน 
คะแนน ตัวต้ัง/

ตัวหาร 
ผลงาน คะแนน 

5.มีการติดตาม และประเมินผลการ
ด าเนินงานตามแผนและรายงานตอ่
รายงานต่อคณะกรรมการบริหารส านัก
หรือเทียบเท่า เพื่อพิจารณาอยา่งน้อยปี
ละ 1 ครั้ง 

              

  

  

6.มีการน าผลการประเมิน และ
ข้อเสนอแนะจากคณะกรรมการประจ า
ส านักไปใช้ในการปรบัแผนหรือวิเคราะห์
ความเสีย่งในรอบปีถัดไป 

              

  

  

องค์ประกอบท่ี 3 การเงินและ
งบประมาณ 

        4.00     0.00   

3.1 ระบบและกลไกการเงินและ
งบประมาณ 

3.00 3.00 2.00 6 4.00   0 0.00 คณะท างาน
ด้านการเงิน

และ
งบประมาณ 

1.    มีแผนกลยุทธ์ทางการเงินท่ี
สอดคล้องกับแผนกลยุทธ์ของส านกั 

              

  

ไม่รายงาน
ข้อมูล 

2.    มีแนวทางจัดหาทรัพยากรทางด้าน
การเงินหลักเกณฑ์การจัดสรร และการ
วางแผนการใช้เงินอย่างมีประสิทธิภาพ 
โปร่งใสตรวจสอบได ้

              

  
3.    มีงบประมาณประจ าปีทีส่อดคล้อง
กับแผนปฎิบตัิงานในแต่ละพันธกจิและ
การพัฒนาส านักและบุคลากร 

              

  
4.    มีการจัดท ารายงานทางการเงิน
อย่างเป็นระบบและรายงานต่อ
คณะกรรมการประจ าส านักอย่างน้อยปี
ละ 2 ครั้ง 

              

  
5.    มีการน าข้อมลูทางการเงินไปใช้ใน
การวิเคราะห์ค่าใช้จ่ายและวิเคราะห์
สถานะทางการเงินและความมั่นคงของ
ส านักอย่างต่อเนื่อง 

              

  
6.    มีหน่วยงานตรวจสอบภายในและ
ภายนอก ท าหน้าที่ตรวจ ติดตามการใช้
เงินให้เป็นไปตามระเบียบและกฎเกณฑ์
ที่สถาบันก าหนด 

              

  



๑๖ 
 
 

องค์ประกอบ/ตัวบ่งชี ้

ผลการประเมิน  
(คะแนน) 

ค่าเป้าหมาย  
2557 

ส านักงานอธิการบดี 
ผู้รับผิดชอบ

หลัก 
ประเมินตนเองรอบ 9 เดือน 

2554 2555 2556 ผลงาน 
คะแนน ตัวต้ัง/

ตัวหาร 
ผลงาน คะแนน 

7.  ผู้บรหิารระดับสูงมีการติดตามผล
การใช้เงินให้เป็นไปตามเป้าหมายและ
น าข้อมูลจากรายงานทางการเงินไปใช้ใน
การวางแผนและการตัดสินใจ 

              

  
 

องค์ประกอบท่ี 4 การประกันคุณภาพ
การศึกษา 

        5.00     
3.00 

  

4.1 ระบบและกลไกการประกัน
คุณภาพภายใน 

4.00 4.00 4.00 9 5.00   6 3.00 คณะท างาน
ด้านประกัน

คุณภาพ 
1. มีระบบและกลไกการประกันคณุภาพ
การศึกษาภายในท่ีเหมาะสมและ
สอดคล้องกับพันธกิจและพัฒนาการของ
ส านักและด าเนินการตามระบบที่
ก าหนด 

            1 

  

  

2. มีการก าหนดนโยบายและให้
ความส าคญัเรื่องการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายในโดยคณะกรรมการ
ระดับนโยบายและผู้บริหารสูงสุดของ
ส านัก 

            1 

  

  

3. มีการก าหนดตัวบ่งช้ีเพิ่มเติมตาม
ภารกิจของส านัก 

            1 
  

  

4. มีการด าเนินงานดา้นการประกนั
คุณภาพการศึกษาภายในท่ีครบถ้วน 
ประกอบด้วย 1) การควบคุม ติดตาม
การด าเนินงาน และการประเมิน
คุณภาพ 2) การจัดท ารายงานประจ าปี
ที่เป็นรายงานการประเมินคณุภาพเสนอ
ต่อคณะกรรมการประจ าส านักและ
มหาวิทยาลยัตามก าหนดเวลาโดยเป็น
รายงานที่มีข้อมูลครบถ้วนตามระบบ
สารสนเทศท่ีมหาวิทยาลัยก าหนด และ 
3) การน าผลการประเมินคณุภาพไปท า
แผนการพัฒนาคณุภาพการศึกษาของ
ส านัก 

              

  

  



๑๗ 
 
 

องค์ประกอบ/ตัวบ่งชี ้

ผลการประเมิน  
(คะแนน) 

ค่าเป้าหมาย  
2557 

ส านักงานอธิการบดี 
ผู้รับผิดชอบ

หลัก 
ประเมินตนเองรอบ 9 เดือน 

2554 2555 2556 ผลงาน 
คะแนน ตัวต้ัง/

ตัวหาร 
ผลงาน คะแนน 

5. มีการน าผลการประกันคณุภาพ
การศึกษาภายในมาปรับปรุงการท างาน 
และส่งผลใหม้ีการพัฒนาผลการ
ด าเนินงานของตัวบ่งช้ีตามแผนกลยุทธ์
ทุกตัวบ่งช้ี 

            1 

  

  

6. มีระบบสารสนเทศท่ีให้ข้อมูล
สนับสนุนการประกันคุณภาพการศึกษา
ภายในครบทั้ง 4 องค์ประกอบคุณภาพ 

            1 

  

  

7. มีส่วนร่วมของผู้มสี่วนได้ส่วนเสยีใน
การประกันคณุภาพการศึกษาโดยเฉพาะ
ผู้ใช้บริการตามพันธกิจของส านัก 

            1 

  

  

8. มีเครือข่ายการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้าน
การประกันคณุภาพการศึกษาระหว่าง
หน่วยงานหรือสถาบันและมีกิจกรรม
ร่วมกัน 

              

  

พ.ค. 58  

9. มีแนวปฏิบัติที่ดีหรืองานวิจัยดา้นการ
ประกันคณุภาพการศึกษาที่หน่วยงาน
พัฒนาขึ้นและเผยแพร่ให้หน่วยงานอ่ืน
สามารถน าไปใช้ประโยชน ์

              

  

อยู่ระหว่าง
เสนอหัวข้อ

วิจัยฯ  

องค์ประกอบท่ี 5 การด าเนินงานตาม
ภารกจิของหน่วยงาน 

        4.82         

5.1 สนับสนุนภารกิจของส านักงาน
อธิการบดี 

              1.82   

5.1.1 การบรรลุเป้าหมายตามที่
ส านักงานอธิการบดีก าหนด 

- - - 5 5.00   4 4.00 กองแผนงาน 

1.มีการก าหนดตัวบ่งช้ีตามแผนกลยุทธ์
ของส านักงานอธิการบด ี

            1     

2. มีการด าเนินงานตามแผนท่ีก าหนด             1     

3.มีการติดตาม และประเมินผลตวับ่งช้ี
ตามแผนกลยุทธ์ที่ก าหนด  

            1     

4.มีการรายงานผลการด าเนินงานต่อที่
ประชุมคณะกรรมการประจ าส านกั
เพื่อให้ข้อเสนอแนะ อย่างน้อย 2 ครั้ง/
ปี 

            1     

5.มีการน าข้อเสนอแนะมาปรบัปรงุการ
ด าเนินงาน 

                  



๑๘ 
 
 

องค์ประกอบ/ตัวบ่งชี ้

ผลการประเมิน  
(คะแนน) 

ค่าเป้าหมาย  
2557 

ส านักงานอธิการบดี 
ผู้รับผิดชอบ

หลัก 
ประเมินตนเองรอบ 9 เดือน 

2554 2555 2556 ผลงาน 
คะแนน ตัวต้ัง/

ตัวหาร 
ผลงาน คะแนน 

5.1.2 บุคลากรที่เข้าร่วมกิจกรรม
สาธารณประโยชน์ที่ส านักงานอธกิารบดี
จัดขึ้น 

- 5 5 5 5.00   3 3.00 กองกลาง 

1. มีแผนการก าหนดกิจกรรม
สาธารณประโยชน์ 

            1   ควรระบุ
กิจกรรม
สาธารณะ

ประโยชน์ให้
ชัดเจน เสนอ
ให้ท ากิจกรรม 

5 ส. ของ
ส านักงาน
อธิการบดี 

เช่น กิจกรรม
โรงทาน 

กิจกรรมท า
ความสะอาด 
เดือนละ 1 
ครั้ง เป็นต้น 

2. มีการเผยแพร่/ประชาสมัพันธ์และจัด
กิจกรรมสาธารณประโยชน์ตามที่
ก าหนด 

            1     

3.  มีบุคลากรเข้าร่วมกิจกรรม
สาธารณประโยชน์ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 
80  

            1   ให้ทุก
หน่วยงาน

รายงานการ
เข้าร่วม
กิจกรรม 

4. มีการประเมินผลกิจกรรมและ
รายงานผลการด าเนินงานต่อท่ีประชุม
คณะกรรมการประจ าส านักเพื่อให้
ข้อเสนอแนะ 

                  

5.    มีการน าข้อเสนอแนะมาปรบัปรุง
การด าเนินงาน 

                  



๑๙ 
 
 

องค์ประกอบ/ตัวบ่งชี ้

ผลการประเมิน  
(คะแนน) 

ค่าเป้าหมาย  
2557 

ส านักงานอธิการบดี 
ผู้รับผิดชอบ

หลัก 
ประเมินตนเองรอบ 9 เดือน 

2554 2555 2556 ผลงาน 
คะแนน ตัวต้ัง/

ตัวหาร 
ผลงาน คะแนน 

5.1.3 ส านักงานอธิการบดีมีการจัด
กิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรูร้ะหว่าง
หน่วยงานหรือหน่วยงานอ่ืน ทั้งภายใน
และภายนอกมหาวิทยาลัย 

5 5 5 5 5.00   3 3.00 คณะท างาน
ด้านการ

จัดการความรู ้

1.     มีการก าหนดกิจกรรมและ
กลุ่มเป้าหมายในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้  

            1     

2.     มีการเผยแพร่และจัดกจิกรรม
ตามที่ก าหนด 

            1     

3.     มีการเข้าร่วมกิจกรรมแลกเปลี่ยน
เรียนรูต้ามกลุ่มเปา้หมายที่ก าหนด  

            1     

4.     มีการรายงานผลการด าเนินงาน
ต่อที่ประชุมคณะกรรมการประจ าส านัก
ฯเพื่อให้ข้อเสนอแนะ 

                  

5.    มีการน าข้อเสนอแนะมาปรบัปรุง
การด าเนินงาน 

                  

5.1.4 ระดับความพึงพอใจของบุคลากร
ทุกระดับต่อกระบวนการพัฒนาความรู้
และทักษะของส านักงานอธิการบดี 

4.2 4.21 4.24 4 4.00   2 2.00 กองการ
เจ้าหน้าท่ี 

1.   มีแผนพัฒนาบุคลากร             1     
2.   มีการด าเนินงานตามแผนท่ีก าหนด             1     

3.   มีการตดิตามและประเมินผลการ
พัฒนาความรู้และทักษะของส านักงาน
อธิการบด ีอย่างน้อยปีการศึกษาละ 2 
ครั้ง และมีบคุลากรได้รับการพัฒนา
อย่างน้อยร้อยละ 85 

                  

4.   มีผลการประเมินความพึงพอใจต่อ
กระบวนการพัฒนาความรู้และทักษะ
ของบุคลากร ส านักงานอธิการบด ีไม่ต่ า
กว่า 3.51  

                  

5.   มีการน าข้อเสนอแนะมาปรับปรุง
การด าเนินงาน 

                  



๒๐ 
 
 

องค์ประกอบ/ตัวบ่งชี ้

ผลการประเมิน  
(คะแนน) 

ค่าเป้าหมาย  
2557 

ส านักงานอธิการบดี 
ผู้รับผิดชอบ

หลัก 
ประเมินตนเองรอบ 9 เดือน 

2554 2555 2556 ผลงาน 
คะแนน ตัวต้ัง/

ตัวหาร 
ผลงาน คะแนน 

5.1.5 การพัฒนาระบบและกลไกการ
ให้บริการ การก ากับดูแลและส่งเสริม
สนับสนุนการด าเนินงานตามภารกิจ
มหาวิทยาลยั 

- - - 4 4.00   0 0.00 กองแผนงาน 

1. มีการทบทวน ปรับปรุงระบบและ
กลไกการให้บริการ การก ากับดูแลและ
ส่งเสริมสนับสนุนการด าเนินงานตาม
ภารกิจมหาวิทยาลยั 

                  

2. มีแผนพัฒนาระบบและกลไกการ
ให้บริการ การก ากับดูแลและสง่เสริม
สนับสนุนการด าเนินงานตามภารกิจ
มหาวิทยาลยั 

                  

3. มีการด าเนินงานตามแผนท่ีก าหนดไม่
ต่ ากว่าร้อยละ 80 

                  

4. มีการติดตามประเมินผลและจดัท า
รายงานเสนอต่อผู้บริหารหน่วยงานอย่าง
น้อย 2 ครั้งต่อป ี

                  

5. มีการน าผลการประเมินมาพัฒนา
ปรับปรุงแผนการด าเนินงาน 

                  

5.1.6 การประเมินการปฏิบัติงานของ
ผู้บริหารในส านักงานอธิการบด ี

- - - 5 5.00   1 1.00 ฝ่าย
เลขานุการ

คณะกรรมการ
ประจ าส านักฯ 

1. มีแผนการประเมินผู้บรหิาร             1     
2. มีการด าเนินงานตามแผนท่ีก าหนด                   
3. ค่าเฉลี่ยรวมของผลการประเมนิ
ผู้บริหาร ไม่น้อยกว่า 4.25 

                  

4. มีการรายงานผลการด าเนินงานต่อท่ี
ประชุมคณะกรรมการประจ าส านกั
เพื่อให้ข้อเสนอแนะ 

                  

5. มีการน าข้อเสนอแนะมาปรับปรุงการ
ด าเนินงาน 

                  



๒๑ 
 
 

องค์ประกอบ/ตัวบ่งชี ้

ผลการประเมิน  
(คะแนน) 

ค่าเป้าหมาย  
2557 

ส านักงานอธิการบดี 
ผู้รับผิดชอบ

หลัก 
ประเมินตนเองรอบ 9 เดือน 

2554 2555 2556 ผลงาน 
คะแนน ตัวต้ัง/

ตัวหาร 
ผลงาน คะแนน 

5.1.7 ระดับความส าเร็จของระบบ
บริหารจดัการทีด่ีและมีธรรมมาภบิาล 

- - - 5 5.00   2 2.00 คณะท างาน
ด้านธรรมมาภิ

บาล 
1.    มีแผนการพัฒนาระบบบริหาร
จัดการองค์กรตามหลักธรรมมาภบิาล 

            1     

2.    มีการด าเนินงานตามแผนท่ีก าหนด             1     

3.    มีการประเมินผลการด าเนินงาน
ตามแผนพัฒนาระบบบริหารจัดการ
องค์กรตามหลักธรรมมาภิบาล(มีคา่เฉลี่ย
ไม่น้อยกว่าระดับ 3.51) 

                  

4.    มีการรายงานผลการด าเนินงานต่อ
ที่ประชุมผู้บริหารเพื่อให้ข้อเสนอแนะ 

                  

5.   มีการน าข้อเสนอแนะมาปรับปรุง
การด าเนินงาน 

                  

5.1.8 การบริหารจัดการระบบ
สาธารณูปโภคและสิ่งแวดล้อมใน
ส านักงานอธิการบด ี

- - - 4 4.00   3 3.00 ส านักงาน
บริหาร

กายภาพฯ 
1.    แผนการบรหิารจดัการระบบ
สาธารณูปโภคและสิ่งแวดล้อมใน
ส านักงานอธิการบด ี

            1     

2.    มีการเผยแพร่และด าเนินงานตาม
แผนท่ีก าหนด 

            1     

3.    มีการตดิตามและประเมินผลการ
บริหารจดัการระบบสาธารณูปโภคและ
สิ่งแวดล้อมในส านักงานอธิการบด ีโดยมี
ค่าเฉลี่ยความพึงใจของบุคลากรไมต่่ า
กว่า 3.51 

            1     

4.    มีการรายงานผลการด าเนินงานต่อ
ที่ประชุมคณะกรรมการประจ า
ส านักงานอธิการบด ีอย่างน้อย 1 ครั้ง/
ปี เพ่ือให้ข้อเสนอแนะ  

                  

5.   มีการน าข้อเสนอแนะมาปรับปรุง
การด าเนินงาน 

                  



๒๒ 
 
 

องค์ประกอบ/ตัวบ่งชี ้

ผลการประเมิน  
(คะแนน) 

ค่าเป้าหมาย  
2557 

ส านักงานอธิการบดี 
ผู้รับผิดชอบ

หลัก 
ประเมินตนเองรอบ 9 เดือน 

2554 2555 2556 ผลงาน 
คะแนน ตัวต้ัง/

ตัวหาร 
ผลงาน คะแนน 

5.1.9 ความสุขของบุคลากรในการ
ปฏิบัติงาน 

- - - 4 4.00   0 0.00 กองการ
เจ้าหน้าท่ี 

1. มีแผนการสร้างความสุขในการ
ปฏิบัติงานแก่บุคลากร 

                  

2. มีการด าเนินงานตามแผนท่ีก าหนด                   
3. มีการติดตามและประเมินผลการ
สร้างความสุขในการปฏิบัติงานแก่
บุคลากร และมผีลการประเมินไมน่้อย
กว่า 3.51 

                  

4. มีการรายงานผลการด าเนินงานต่อท่ี
ประชุมคณะกรรมการประจ าส านกั
เพื่อให้ข้อเสนอแนะ 

                  

5. มีการน าข้อเสนอแนะมาปรับปรุงการ
ด าเนินงาน 

                  

5.1.10 บุคลากรที่มีสมรรถนะตาม
เกณฑ์มาตรฐานท่ีมหาวิทยาลัยก าหนด 

- - - 4 4.00   0 0.00 กองการ
เจ้าหน้าท่ี 

1. มีแผนการด าเนินงานในการประเมิน
สมรรถนะตามเกณฑ์มาตรฐานตาม
เกณฑ์มาตรฐานท่ีมหาวิทยาลัยก าหนด 

                  

2. มีการสร้างความรู้ความเข้าใจ
เกี่ยวกับการประเมินสมรรถนะตาม
เกณฑ์มาตรฐานให้แก่ผู้บรหิารและ
บุคลากร 

                  

3.มีการติดตามและประเมินผล
สมรรถนะบุคลากร และมรี้อยละของ
บุคลากรที่มสีรรถนะเป็นไปตามเกณฑ์ 
ร้อยละ 80 

                  

4. มีการรายงานผลการประเมิน
สมรรถนะบุคลากรต่อคณะกรรมการ
ประจ าส านัก 

                  

5. มีการน าผลประเมินสมรรถนะ
บุคลากร และข้อเสนอแนะของ
คณะกรรมการประจ าส านัก มาปรบัปรุง
การด าเนินงาน 

                  



๒๓ 
 
 

องค์ประกอบ/ตัวบ่งชี ้

ผลการประเมิน  
(คะแนน) 

ค่าเป้าหมาย  
2557 

ส านักงานอธิการบดี 
ผู้รับผิดชอบ

หลัก 
ประเมินตนเองรอบ 9 เดือน 

2554 2555 2556 ผลงาน 
คะแนน ตัวต้ัง/

ตัวหาร 
ผลงาน คะแนน 

5.1.11 ระดับความพึงพอใจของ
ผู้รับบริการต่อการให้บริการ 

3.32 4 4 5 5.00   2 2.00 คณะท างาน
ด้านธรรมมาภิ

บาล 
1.   มีแผนการด าเนินการประเมินความ
พึงพอใจพึงพอใจของผู้ใช้บริการต่อการ
ให้บริการของส านักงานอธิการบด ี

            1     

2.    มีการด าเนินงานตามแผนท่ีก าหนด             1     

3.     มีผลการประเมินความพึงพอใจ
เฉลี่ยรวมไม่น้อยกว่า 4.00 

                หน่วยงานท่ียัง
ไม่รายงานผล
ประเมินต่อ
ผู้รับผิดชอบ 
วันท่ี 27 

เม.ย. 2558 
4.      มีการรายงานผลการด าเนนิงาน
ต่อที่ประชุมคณะกรรมการประจ าส านัก
เพื่อให้ข้อเสนอแนะ 

                  

5.    มีการน าข้อเสนอแนะมาปรบัปรุง
การด าเนินงาน 

                  

5.2 สนับสนุนภารกิจของมหาวทิยาลัย               3.00   
5.2.1 ระดับความส าเร็จในการพฒันา
ระบบการสื่อสารและประชาสัมพนัธ์ของ
มหาวิทยาลยั 

- - - 5 5.00   3 3.00 กองกลาง 

1.       มีการจดัท าเนื้อหาข่าวสารเพื่อ
เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ ทุกกิจกรรม 

            1     

2.       มีการจดัท าสื่อตา่งๆ และ
เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ขาวสารไปยัง
กลุ่มเป้าหมาย เทียบกับแผนงานตามข้อ 
1 อย่างน้อยร้อยละ 80 

            1     

3.       มีการประเมินผลการเผยแพร่
ข้อมูลข่าวสาร 

            1     

4.       มีการประเมินผลการด าเนินงาน 
หรือส ารวจความพึงพอใจของ
กลุ่มเป้าหมายที่มตี่อการสื่อสารและ
ประชาสมัพันธ์ของมหาวิทยาลัย 

                  



๒๔ 
 
 

องค์ประกอบ/ตัวบ่งชี ้

ผลการประเมิน  
(คะแนน) 

ค่าเป้าหมาย  
2557 

ส านักงานอธิการบดี 
ผู้รับผิดชอบ

หลัก 
ประเมินตนเองรอบ 9 เดือน 

2554 2555 2556 ผลงาน 
คะแนน ตัวต้ัง/

ตัวหาร 
ผลงาน คะแนน 

5.     การรายงานผลการด าเนินงานต่อ
ผู้บริหาร เพื่อให้ข้อเสนอแนะ และมีการ
น าข้อเสนอแนะมาปรับปรุงการ
ด าเนินงาน 

                  

5.2.2 ระดับความส าเร็จในการจดัท า
แผนกลยุทธ์มหาวิทยาลยั  

- - - 5 5.00   2 2.00 กองแผนงาน 

1. มีการก าหนดแผนการด าเนินงานการ
ทบทวนและจัดท าแผนกลยุทธ์
มหาวิทยาลยั 

            1     

2.มีการด าเนินงานตามแผนท่ีก าหนด             1     
3.มีการติดตามผลการด าเนินงานตาม
แผนที่ก าหนด 

                  

4.มีการรายงานผลต่อที่ประชุมผู้บริหาร
มหาวิทยาลยัและสภามหาวิทยาลยั 

                  

5. มีการน าข้อเสนอแนะมาปรับปรุง
แผน 

                  

5.2.3 ระบบการจดัท ารายงานทางการ
เงิน 

- - - 5 5.00   0 0.00 กองคลัง 

1.     มีการก าหนดแนวทางการ
ด าเนินงานและมีการมอบหมาย
ผู้รับผิดชอบหลัก 

                ไม่รายงาน
ข้อมูล 

2.     มีการจัดท ารายงานทางการเงิน
อย่างเป็นระบบทุกไตรมาส 

                

3.     มีการน าข้อมูลรายงานทาง
การเงินไปใช้ในการวิเคราะห์คา่ใช้จ่าย
และวิเคราะหส์ถานะทางการเงิน 

                

4.     มีหน่วยงานภายในและภายนอก 
ท าหน้าที่ตรวจสอบและติดตามการใช้
เงินให้เป็นไปตามระเบียบและกฎเกณฑ์
ที่หน่วยงานก าหนด 

                

5.   มีการตดิตามผลการใช้จ่ายเงินให้
เป็นไปตามแผนหรือเป้าหมาย และน า
ข้อมูลจากรายงานทางการเงินไปใช้ใน
การวางแผนและการตัดสินใจ 

                



๒๕ 
 
 

องค์ประกอบ/ตัวบ่งชี ้

ผลการประเมิน  
(คะแนน) 

ค่าเป้าหมาย  
2557 

ส านักงานอธิการบดี 
ผู้รับผิดชอบ

หลัก 
ประเมินตนเองรอบ 9 เดือน 

2554 2555 2556 ผลงาน 
คะแนน ตัวต้ัง/

ตัวหาร 
ผลงาน คะแนน 

5.2.4 การจัดท าข้อมลูสารสนเทศทาง
การศึกษาเพื่อการตัดสินใจต่อการ
บริหารจดัการตามหลักธรรมาภิบาลและ
พัฒนาคุณภาพการศึกษา 

- - - 5 5.00   0 0.00 กองบริการ
การศึกษา 

1. มีแผน/ปฏิทินและผู้รับผิดชอบในการ
จัดท าข้อมูลสารสนเทศทางการศึกษา 

                ไม่รายงาน
ข้อมูล 

2. มีการเก็บรวบรวมข้อมูลและ
วิเคราะห์ข้อมูล 

                

3. มีการตรวจสอบและรับรองความ
ถูกต้องของข้อมูล 

                

4. มีการรายงานข้อมลูต่อผู้บังคับบัญชา
และหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องทราบ 

                

5.  มีการเผยแพร่ข้อมูลสารสนเทศทาง
การศึกษา 

                

5.2.5 ระบบสารสนเทศด้านการ
บริหารงานบุคคล 

- - - 5 5.00   3 3.00 กองการ
เจ้าหน้าท่ี 

1. มีแผนพัฒนาระบบสารสนเทศด้าน
การบริหารงานบุคคล 

            1     

2. มีการพัฒนาระบบสารสนเทศดา้น
การบริหารงานบุคคล 

            1     

3. มีการก าหนดสิทธ์ิการเข้าใช้งานและ
ระบบการรักษาความปลอดภัยของ
ข้อมูล 

            1     

4. มีการประเมินระบบสารสนเทศด้าน
การบริหารงานบุคคล โดยผู้ที่เกี่ยวข้อง 

                  

5. มีน าผลการประเมินมาปรับปรงุระบบ
สารสนเทศด้านการบรหิารงานบุคคล 

                  

5.2.6 ระบบและกลไกการจดัท าและ
พัฒนาหลักสตูร 

- - - 5 5.00   5 5.00 ส านักงาน
พัฒนา
คุณภาพ
การศึกษา 

1. มีแผนปฏิบัติงานปฏิทิน แผนผงั
กระบวนงาน (work flow) และ
โครงการหรือกิจกรรมที่สนับสนุนการ
จัดท าและพัฒนาหลักสูตร 

            1     



๒๖ 
 
 

องค์ประกอบ/ตัวบ่งชี ้

ผลการประเมิน  
(คะแนน) 

ค่าเป้าหมาย  
2557 

ส านักงานอธิการบดี 
ผู้รับผิดชอบ

หลัก 
ประเมินตนเองรอบ 9 เดือน 

2554 2555 2556 ผลงาน 
คะแนน ตัวต้ัง/

ตัวหาร 
ผลงาน คะแนน 

2. มีการด าเนินงานตามแผน ไม่นอ้ย
กว่าร้อยละ 80   

            1     

3. มีการตรวจสอบให้ถูกต้องตามเกณฑ์ 
มาตรฐาน กฎ ระเบียบ ประกาศ 
ข้อบังคับท่ีเกี่ยวข้อง   

            1     

4. มีการติดตาม ประเมินผล และ
รายงานผลการด าเนินงานต่อผู้บรหิาร
มหาวิทยาลยัอย่างน้อย 2 ครั้งต่อปี
การศึกษา 

            1   เสนอ
คณะกรรมการ
วิชาการทราบ 

ภาคต้น
ด าเนินการ

แล้ว 
ภาคปลาย 
เมื่อสิ้นปี
การศึกษา 

5. มีการน าผลการประเมินมาพัฒนา
ปรับปรุงแผนปฏิบัติงานในปีถัดไป 

            1     

5.2.7 ระบบการรับนักศึกษา - - - 6 5.00   5 4.00 ส านักงาน
บริหาร

บัณฑิตศึกษา 
1. มีระบบและกลไกการรับนักศึกษา             1     
2. มีการก าหนดเกณฑ์ที่ใช้ในการรับ
สมัครนักศึกษา 

            1     

3. สร้างความรู ้ความเข้าใจเกี่ยวกับการ
รับสมคัรนักศึกษาให้กับบุคลากรใน
หน่วยงานรับทราบ 

            1     

4. มีระบบการก ากับ ติดตาม ตรวจสอบ
และประเมินผล มหาวิทยาลัย 

            1     

5. มีการรายงานตามข้อ 4 ต่อที่ประชุม
ส านักงานอย่างน้อย 3 ครั้ง/ป ี

            1     

6. มีการน าผลการประเมินมาปรบัปรุง
การท างาน 

                สิ้นสุดการ
ด าเนินงาน
ปลายเดือน 
ส.ค. 2558 



๒๗ 
 
 

องค์ประกอบ/ตัวบ่งชี ้

ผลการประเมิน  
(คะแนน) 

ค่าเป้าหมาย  
2557 

ส านักงานอธิการบดี 
ผู้รับผิดชอบ

หลัก 
ประเมินตนเองรอบ 9 เดือน 

2554 2555 2556 ผลงาน 
คะแนน ตัวต้ัง/

ตัวหาร 
ผลงาน คะแนน 

5.2.8 ระดับความส าเร็จของการ
ประกันคณุภาพการศึกษาภายใน 

- - - 5 5.00   3 3.00 ส านักงาน
ประกัน
คุณภาพ

การศึกษาฯ 
1. มีการก าหนด/ทบทวนนโยบายการ
ประกันคณุภาพการศึกษา 

            1     

2. สร้างความรู ้ความเข้าใจเกี่ยวกบั
ระบบการประกันคณุภาพการศึกษา 

            1     

3. มีการด าเนินงานตามนโยบายทีว่างไว้             1     
4. มีระบบการก ากับ ติดตาม ตรวจสอบ
และประเมินคุณภาพ ระดับหลักสตูร 
คณะ ส านัก/หน่วยงานเทียบเท่าและ
มหาวิทยาลยั 

                ก.ย.-58 

5. มีการน าผลการประกันคณุภาพ
การศึกษาระดับมหาวิทยาลัย มาจดัท า
ข้อเสนอแนะเพื่อมาปรับปรุงการท างาน
ของหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องและมีการ
ติดตามและรายงานผล 

                  

5.2.9 ระบบการบริหารจัดการ
ส านักงาน 

- - - 6 5.00   4 4.00 ส านักงาน
ส่งเสริม
บริหาร

งานวิจัยฯ 
1. มีระบบและกลไกการบริหาร
ส านักงาน และด าเนินการตามระบบท่ี
ก าหนด 

            1     

2. มีระบบการบริหารงานเอกสาร และ
ด าเนินการตามระบบท่ีก าหนด 

            1     

3. มีการประเมินผลการด าเนินงานตาม
ระบบท่ีก าหนด 

                พ.ค.-58 

4. มีการน าผลการด าเนินงานไป
ปรับปรุง 

                  

5. มีการส่งเสริม สนับสนุนให้บคุลากร
ในหน่วยงานมีส่วนร่วมในกิจกรรม 
โครงการที่ก่อให้เกิดวัฒนธรรมทีด่ ี

            1     



๒๘ 
 
 

องค์ประกอบ/ตัวบ่งชี ้

ผลการประเมิน  
(คะแนน) 

ค่าเป้าหมาย  
2557 

ส านักงานอธิการบดี 
ผู้รับผิดชอบ

หลัก 
ประเมินตนเองรอบ 9 เดือน 

2554 2555 2556 ผลงาน 
คะแนน ตัวต้ัง/

ตัวหาร 
ผลงาน คะแนน 

6. มีการเผยแพร่กิจกรรมหรือการ
บริการของหน่วยงานต่อสาธารณชน 

            1     

5.2.10 การสร้างเครือข่ายพัฒนา
คุณภาพการจัดกิจกรรมภายในสถาบัน 

      5 5.00   3 3.00 ส านักงาน
พัฒนา

นักศึกษา 
1. มีบันทึกความร่วมมือในการ
ด าเนินงานการประกันคณุภาพการจัด
กิจกรรม 

            1     

2. มีการให้ความรู้การประกันคุณภาพ
ในการจัดกิจกรรม 

            1     

3. มีการน าความรูด้้านการประกนั
คุณภาพไปใช้ในการจัดกิจกรรมร่วมกัน
อย่างน้อย 3 กิจกรรม 

            1   ยังไม่ครบทั้ง 
3 กิจกรรม 

4. มีรายงานหรือประเมินผลการจดั
กิจกรรมทีด่ าเนินการในข้อ 3 ทุก
กิจกรรม 

                มิ.ย.-58 

5. มีการน าข้อเสนอแนะหรือผลการ
ประเมินจากข้อ 4 มาปรับปรุงการ
ด าเนินงาน 

                  

5.2.11 มีระบบประเมินความพึงพอใจ
ของผู้ใช้บริการต่อการให้บริการ
สาธารณูปโภคและรักษาความปลอดภัย
ของอาคาร ตลอดจนบริเวณโดยรอบ
อย่างน้อยในเรื่องประปา ไฟฟ้า ระบบ
ก าจัดของเสีย การจัดการขยะ รวมทั้งมี
ระบบและอุปกรณ์ป้องกันอัคคีภัยใน
บริเวณต่างๆ โดยให้เป็นไปตามกฎหมาย
ที่เกี่ยวข้อง 

- - - 5 5.00   2 2.00 ส านักงาน
บริหาร

กายภาพฯ 

1. มีแผนการด าเนินการประเมินความ
พึงพอใจของผู้ใช้บริการต่อการให้บริการ
สาธารณูปโภคและรักษาความปลอดภัย
ของอาคาร 

            1     

2. มีการด าเนินงานตามแผนท่ีก าหนด             1     



๒๙ 
 
 

องค์ประกอบ/ตัวบ่งชี ้

ผลการประเมิน  
(คะแนน) 

ค่าเป้าหมาย  
2557 

ส านักงานอธิการบดี 
ผู้รับผิดชอบ

หลัก 
ประเมินตนเองรอบ 9 เดือน 

2554 2555 2556 ผลงาน 
คะแนน ตัวต้ัง/

ตัวหาร 
ผลงาน คะแนน 

3. มีการประเมินผลการด าเนินการ
ประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้บริการ
สาธารณูปโภคและรักษาความปลอดภัย
ของอาคาร อย่างน้อยปีการศึกษาละ 2 
ครั้ง 

                  

4.  มีการรายงานผลการด าเนินงานต่อท่ี
ประชุมคณะกรรมการประจ าส านกั
เพื่อให้ข้อเสนอแนะ 

                  

5. มีการน าข้อเสนอแนะมาปรับปรุงการ
ด าเนินงาน 

                  

5.2.12 สนับสนุนการสร้างเครือข่าย
ความร่วมมือท้ังในและต่างประเทศ 

- - - 5 5.00   5 5.00 ส านักงาน
วิเทศสัมพันธ ์

1.  มีการเจรจาความร่วมมือทางดา้น
วิชาการกับหน่วยงานท้ังภายในประเทศ
และต่างประเทศ อย่างน้อย 2 แห่ง 

            1     

2. มีการลงนามบันทึกข้อตกลงความ
ร่วมมือทางวิชาการกับหน่วยงาน
ภายในประเทศและต่างประเทศ อย่าง
น้อย 2 แห่ง 

            1     

3. มีการจัดกิจกรรมร่วมกับหน่วยงาน
ภายใต้การลงนามบันทึกช่วยจ าความ
ความร่วมมือทางวิชาการอย่างน้อย 2 
ครั้ง  

            1     

4. มีการจัดท าสรุปผลการการ
ด าเนินงานด้านความร่วมมือต่อ
มหาวิทยาลยั และส านักงาน
คณะกรรมการการอดุมศึกษาปลีะ 1 
ครั้ง  

            1   รอส่ง สกอ.  

5.   มีฐานข้อมูลบันทึกข้อตกลงและ
เผยแพร่ทางเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัย
และเว็บไซต์ของหน่วยงาน 

            1     

5.2.13 สนับสนุนการเตรยีมความ
พร้อมเข้าสู่ประชาคมอาเซียน 

- - - 5 5.00   3 3.00 ส านักงาน
วิเทศสัมพันธ ์

1. มีการก าหนดแผนและปฏิทินการ
ด าเนินงานโดยเปิดโอกาสให้คณะมีส่วน
ร่วมในการจดัท าแผน 

            1     



๓๐ 
 
 

องค์ประกอบ/ตัวบ่งชี ้

ผลการประเมิน  
(คะแนน) 

ค่าเป้าหมาย  
2557 

ส านักงานอธิการบดี 
ผู้รับผิดชอบ

หลัก 
ประเมินตนเองรอบ 9 เดือน 

2554 2555 2556 ผลงาน 
คะแนน ตัวต้ัง/

ตัวหาร 
ผลงาน คะแนน 

2. มีการด าเนินการตามแผนและ
สามารถเบิกจ่าย ไม่ต่ ากว่า ไดร้้อยละ 
90 ของแผนการด าเนินงาน 

            1     

3. มีการจัดอบรมเพื่อพัฒนาทักษะ
ทางด้านภาษาอังกฤษและภาษาอ่ืนๆที่
ใช้ในอาเซียนให้กับนักศึกษาและ
บุคลากร  ไม่น้อยกว่า 3,000 คน 

                อยู่ระหว่าง
อบรมให ้นศ. 
ใหม่ เดือน 
ส.ค. 2558 

4. มีการจัดอบรมบรรยายให้ความรู้
เกี่ยวกับประชาคมอาเซียนและกิจกรรม
อื่นๆ  เพื่อสร้างความตระหนักรู้ในการ
เข้าสู้ประชาคมอาเซียน โดยนักศึกษา
และบุคลากรที่เข้าร่วมโครงการ,มคีวาม
ตระหนักรู้เพิ่มขึ้น ร้อยละ 90  

            1     

5. มีการติดตามผลการด าเนินงานและ
รายงานผลการด าเนินงานให้
มหาวิทยาลยัทราบ 

                  

5.2.14 มีระบบการพัฒนาปรับปรุง
แก้ไข กฎ ระเบียบ ข้อบังคับ และ
ประกาศตา่งๆของมหาวิทยาลยั 

- - - 5 5.00   3 3.00 ส านักงาน
กฎหมายและ 

นิติการ 
1. มีแผนการพัฒนาปรับปรุงแก้ไข กฎ 
ระเบียบ ข้อบังคับ และประกาศตา่งๆ
ของมหาวิทยาลัย 

            1     

2. มีการด าเนินงานตามแผนท่ีก าหนด             1     
3. มีการติดตามแผนการด าเนินงานตาม
แผนที่ก าหนด 

            1     

4. มีการรายงานผลต่อมหาวิทยาลัย                   
5. มีการน าข้อเสนอแนะมาปรับปรุง
แผน 

                  

5.2.15 มีหน่วยงานตรวจสอบภายใน 
ท าหน้าที่ตรวจสอบการใช้เงินให้เป็นไป
ตามระเบียบและหลักเกณฑ์ตามที่
มหาวิทยาลยัก าหนด 

- - - 5 5.00   5 5.00 ส านักงาน
ตรวจสอบ
ภายใน 

1. มีการประเมินความเสี่ยงเพื่อวาง
แผนการตรวจสอบภายใน 

            1     

2. มีการจัดท าแผนการตรวจสอบ
ภายในประจ าปีและเสนออธิการบดี
อนุมัต ิ

            1     



๓๑ 
 

องค์ประกอบ/ตัวบ่งชี ้

ผลการประเมิน  
(คะแนน) 

ค่าเป้าหมาย  
2557 

ส านักงานอธิการบดี 
ผู้รับผิดชอบ

หลัก 
ประเมินตนเองรอบ 9 เดือน 

2554 2555 2556 ผลงาน 
คะแนน ตัวต้ัง/

ตัวหาร 
ผลงาน คะแนน 

3. มีการเข้าตรวจสอบภายในได้
ครบถ้วนทุกหน่วยงานตามที่ก าหนดใน
แผนการตรวจสอบภายในประจ าปี 

            1     

4. มีการรายงานผลการตรวจสอบ
ภายในไดค้รบถ้วนทุกหน่วยงานตามที่
ก าหนดในแผนการตรวจสอบภายใน
ประจ าป ี

            1     

5. ด าเนินการครบถ้วนตามข้อ 1-4 
และ  
- มีการรายงานผลการตรวจสอบภายใน
ต่ออธิการบดี ภายใน  ระยะเวลา 2 
เดือน (นับจากวันสุดท้ายของการ
ตรวจสอบภายใน 
แต่ละหน่วยงาน) 
- มีการรายงานผลการตรวจสอบภายใน
ต่อหน่วยงานภายนอก เช่น 
กระทรวงศึกษาธิการ และส านักงานการ
ตรวจเงินแผ่นดิน เป็นต้น 
- มีการให้ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง
การปฏิบัติงานให้กับผู้บริหารและ
ผู้ปฏิบัติงานของหน่วยงานท่ีรับการ
ตรวจสอบภายใน 

            1     

5.2.16 ระดับความส าเร็จในงานด้าน
นโยบายและยุทธศาสตร ์ 

- - - 5 5.00   4 4.00 ส านักงานสภา
มหาวิทยาลยั 

1. การจัดประชุมระดมสมองระหว่าง
กรรมการสภามหาวิทยาลัยและผูบ้ริหาร
มหาวิทยาลยัเพื่อก าหนดนโยบายและ
ยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลยัเพื่อการ
พัฒนาอย่างเป็นรูปธรรม 

            1     

2. จัดท าฐานข้อมูลสารสนเทศของ
หน่วยงานและมีการบันทึกมติสภา
มหาวิทยาลยัในระบบสารสนเทศให้เป็น
ปัจจุบัน 

            1     

3. มีการแจ้งให้คณะ/ส านักและ
หน่วยงานท่ีรับผิดชอบรายงานผลการ
ด าเนินงานตามมติที่ประชุมสภา
มหาวิทยาลยัที่หน่วยงานรับผิดชอบตาม
ปีงบประมาณ 

            1     



๓๒ 
 

องค์ประกอบ/ตัวบ่งชี ้

ผลการประเมิน  
(คะแนน) 

ค่าเป้าหมาย  
2557 

ส านักงานอธิการบดี 
ผู้รับผิดชอบ

หลัก 
ประเมินตนเองรอบ 9 เดือน 

2554 2555 2556 ผลงาน 
คะแนน ตัวต้ัง/

ตัวหาร 
ผลงาน คะแนน 

4. มีการสรุปผลการด าเนินงานตามมติ
สภามหาวิทยาลยัของคณะ/ส านักและ
หน่วยงานเพื่อให้สภามหาวิทยาลัยทราบ
และมีข้อเสนอแนะเพิม่เตมิ 

                อยู่ระหว่าง
ด าเนินการ 

5. มีการจัดท ารายงานประจ าปีของ
ส านักงานสภามหาวิทยาลัยเพื่อเปน็การ
รายงานผลการด าเนินงานของสภา
มหาวิทยาลยัในรอบปีงบประมาณ 

            1     

5.2.17 การป้องกันและลดอุบตัิเหตุ
ทางถนนและการณรงค์สวมหมวกนิรภัย 
100 % 

- - - 5 5.00   2 2.00 ส านักงาน
รักษาความ
ปลอดภัยฯ 

1. มีแผนการป้องกันและลดอุบตัิเหตุ
ทางถนนและการรณรงค์สวมหมวก
นิรภัย ภายในมหาวิทยาลัย 

            1     

2. มีการด าเนินงานตามแผนท่ีได้ก าหนด             1     
3. มีการประเมินผลและแจ้งเวียน
หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง 

                  

4. มีการรายงานผลต่อที่ประชุม
คณะกรรมการประจ าส านักงาน  2 
ครั้ง/ป ี

                ทบทวนการ
รายงานต่อที่
ประชุม สนอ. 

5. น าผลการด าเนินงานไปปรับปรงุ
แก้ไข 

                  

รวมตัวบ่งชี้ สกอ. (8 ตัว) 4.37 4.27 4.28   4.50     2.75   

รวมตัวบ่งชี้ตามภารกิจ (28 ตัว)         4.82     2.54   
รวมทุกตัวบ่งชี้ (36 ตัว)         4.32     2.58   

 
  ประเด็นเสนอที่ประชุม 

  จึงขอเรียนที่ประชุมคณะกรรมการประจ าส านักเพ่ือโปรดพิจารณาผลการด าเนินงานประกัน
คุณภาพการศึกษาภายใน ส านักงานอธิการบดี ปีการศึกษา ๒๕๕๗ รอบ ๙ เดือน และให้ข้อเสนอแนะเพ่ือการพัฒนา 
ปรับปรุงการด าเนินงานของส านักงานอธิการบดี 
 

ทั้งนี้  ที่ประชุมมีข้อเสนอแนะ เนื่องจากผลการด าเนินการตามองค์ฯ 8 ไม่เป็นไปตาม
เป้าหมาย จึงเห็นควรให้  ประธานคณะท างานด้านการเงินฯ ปรับเปลี่ยนคณะท างานด้านการเงินฯ  ดังนี้ 

1. ผู้อ านวยการกองคลัง    ประธานคณะท างาน 
2. ผู้อ านวยการกองแผน    รองประธานคณะท างาน 
3. ผู้อ านวยการกองกลาง    คณะท างาน 



๓๓ 
 

4. หัวหน้าส านักงานตรวจสอบภายใน   คณะท างาน 
5. หัวหน้าส านักงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน คณะท างาน 
6. นางวนิดา     ชนะกานนท์  คณะท างานและเลขานุการ 
7. นายบัณฑิต    บุญจูง   ผู้ช่วยเลขานุการ 
8. นางสาวภาวิตา    ก้อนด้วง  ผู้ช่วยเลขานุการ 
9. นางสาววิชุดา      เชาว์ศรีกุล              ผู้ช่วยเลขานุการ 
10. นางสาวกิจรัดดา    เหมะนัค   ผู้ช่วยเลขานุการ 
11. นางสาวลักขณา    กอแก้ว   ผู้ช่วยเลขานุการ   

 
โดยมีอ านาจหน้าที่ตามค าสั่งที่ 992/2556 ข้อ 7 คณะท างานด้านการเงินและ

งบประมาณ ทุกประการ 
 

  มติที่ประชุม :  ที่ประชุมมีมติเห็นชอบรายงานผลการด าเนินงานผลการ
ด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ส านักงานอธิการบดี ปีการศึกษา ๒๕๕๗ รอบ ๙ เดือน 
(ผลงานตั้งแต่ ๑ สิงหาคม ๒๕๕๗ - ๑๕ เมษายน ๒๕๕๘)  และมอบกองคลังด าเนินการตาม
ข้อเสนอแนะในการแต่งตั้งคณะท างานด้านการเงินและงบประมาณใหม่   

 
ระเบียบวาระที่  ๔  เร่ืองเสนอเพื่อพิจารณา 

  ๔.๑  ขออนุมัติก าหนดมาตรฐานต าแหน่งนักบัญชี และขอเปลี่ยนชื่อต าแหน่ง
ในต าแหน่งประเภทและชื่อต าแหน่ง กรณีต าแหน่งว่างมีเงิน สังกัดกองคลัง   

  - ขอถอนเรื่อง -  
 

๔.๒  การประเมินตนเองของคณะกรรมการประจ าส านักงานอธิการบดี  ปี
การศึกษา  ๒๕๕๗ 

  นางนลินี  ธนสันติ    ประธานคณะท างานด้านบริหารจัดการด้วยหลักธรรมาภิบาล    
เสนอที่ประชุม  ตามมติที่ประชุมคณะกรรมการประจ าส านักงานอธิการบดี  ในคราวประชุมครั้งที่ ๙/๒๕๕๗ 
เมื่อวันที่ ๑๗ กันยายน ๒๕๕๗ วาระท่ี ๔.๕ แผนการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้ของแผนกลยุทธ์และระบบประกัน
คุณภาพภายในของส านักงานอธิการบดี ปีการศึกษา ๒๕๕๗ ได้พิจารณาเห็นชอบแผนการประเมินผลการ
ปฏิบัติหน้าที่ของผู้บริหารของส านักงานอธิการบดี ตามตัวบ่งชี้ของระบบประกันคุณภาพภายในของส านักงาน
อธิการบดี ปีการศึกษา ๒๕๕๗ ตัวบ่งชี้ ๕.๑.๖ การประเมินการปฏิบัติงานของผู้บริหารในส านักงานอธิการบดี 
เป็นตัวบ่งชี้กระบวนการ มีเกณฑ์การประเมิน ๕ ระดับ ดังนี้ 

 
๑) มีแผนการประเมินผู้บริหาร 
๒) มีการด าเนินงานตามแผนที่ก าหนด 



๓๔ 
 

๓) ค่าเฉลี่ยรวมของผลการประเมินผู้บริหาร ไม่น้อยกว่า 4.25 
๔) มีการรายงานผลการด าเนินงานต่อท่ีประชุมคณะกรรมการประจ าส านักเพ่ือให้ข้อเสนอแนะ 
๕) มีการน าข้อเสนอแนะมาปรับปรุงการด าเนินงาน 

 
ตามตัวอย่างแบบประเมินดังนี้ 
 
 
 

 
แบบประเมินตนเองของคณะกรรมการประจ าส านักงานอธิการบด ี

ประจ าปีการศึกษา 2557 
 

ค าชี้แจง 
1. แบบประเมินตนเองฉบับนี้ เป็นเครื่องมือเพื่อประเมินตนเองของคณะกรรมการประจ าส านักงาน

อธิการบดี ประจ าปีการศึกษา 2557  โดยท าการประเมนิผลการด าเนินงานตามบทบาทหนา้ที่ของ
คณะกรรมการประจ าส านักงานอธิการบดี ตั้งแต่วันที่ 1 มิถุนายน 2557–31 มีนาคม 2558   

2. ขอความกรุณาท่านท าเครื่องหมาย √  ในช่องทา้ยค าถามแตล่ะข้อตามความคิดเห็นของท่าน แทนค่า
ความหมายระดับผลการประเมิน  5 ระดับ ดังนี้ 

 มากที่สุด  =  5 คะแนน มาก            =  4 คะแนน      ปานกลาง = 3 คะแนน 
 น้อย       =  2  คะแนน ควรปรับปรุง  =  1  คะแนน 
 

ตอนที่ 1  การประเมินผลการด าเนินงานตามบทบาทหน้าทีข่องคณะกรรมการประจ าส านกังานอธิการบดี 

ข้อที่ ประเด็นการประเมิน 
ระดับผลการประเมิน 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย ควรปรับปรุง 
1. ท่านคิดว่าคณะกรรมการประจ าส านักงานอธิการบดี 

ด าเนินงานตามบทบาทหน้าที่ ต่อไปนี้เพียงใด 
     

 1.1 ด าเนินการตามนโยบายของมหาวิทยาลัย
ก าหนด 

     

 1.2 เสนอนโยบายและแผนงานของส านักงาน
อธิการบดี 

     

 1.3 พิจารณาและเสนอความเห็นงบประมาณของ
ส านักงานอธิการบดี เพ่ือเสนอขออนุมัติต่อ
มหาวิทยาลัยพิจารณา 

     

 1.4 พิจารณากลั่นกรองและเสนอความเห็นเกี่ยวกับ
ระเบียบ ข้อบังคับ ประกาศ ค าสั่งต่างๆ 
เกี่ยวกับการด าเนินงานของส านักงานอธิการบดี 
ต่ออธิการบดีหรือสภามหาวิทยาลัย 

     



๓๕ 
 

ข้อที่ ประเด็นการประเมิน 
ระดับผลการประเมิน 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย ควรปรับปรุง 
 1.5 พิจารณาและเสนอความเห็นชอบแผนปฏิบัติ

การ แผนงบประมาณ แผนบุคลากรของ
ส านักงานอธิการบดี ต่ออธิการบดี  

     

 1.6 ก าหนดหลักเกณฑ์ วิธีการ แนวปฏิบัติในการ
ประสานงานระหว่างหน่วยงานภายใน
ส านักงานอธิการบดี และหน่วยงานอื่นภายใน
มหาวิทยาลัย 

     

 1.7 ก ากับดูแล ติดตาม และเสนอความเห็นเกี่ยวกับ
ผลการด าเนินงานของส านักงานอธิการบดี ตาม
ค ารับรองการปฏิบัติงานหรือกลไกการประเมิน
ต่างๆ ต่ออธิการบดี 

     

 1.8 พัฒนาและติดตามระบบการประกันคุณภาพ
ส่วนงานและระบบการบริหารความเสี่ยงของ
ส านักงานอธิการบดี 

     

 1.9 ให้ค าปรึกษาและค าแนะน าเกี่ยวกับการ
บริหารงานของส านักงานอธิการบดี ต่อ
อธิการบดี 

     

2. ท่านคิดว่าคณะกรรมการประจ าส านักงานอธิการบดี
ด าเนินงานในด้านการก าหนดเป้าหมาย นโยบาย 
และทิศทางการพัฒนาส านักงานอธิการบดีตามพันธ
กิจ และวิสัยทัศน์ของส านักงานอธิการบดีเพียงใด 

     

 2.1 ด้านการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน      
 2.2 ด้านสารสนเทศ      
 2.3 ด้านการจัดการความรู้      
 2.4 ด้านการวางแผนงาน      
 2.5 ด้านการบริหารความเสี่ยง      
 2.6 ด้านการพัฒนาบุคลากร      
 2.7 ด้านการบริหารงานด้วยหลักธรรมาภิบาล      
 2.8 ด้านการเงินและงบประมาณ      
 2.9 ด้านสาธารณูปโภคและสุขภาวะของบุคลากร      

3. คณะกรรมการประจ าส านักงานอธิการบดีได้
ด าเนินการถ่ายทอดนโยบาย  และเป้าหมายตาม
ยุทธศาสตร์ของส านักงานอธิการบดีไปสู่หน่วยงาน
ต่างๆในส านักงานอธิการบดี ได้ในระดับใด 
 

     



๓๖ 
 

 

 
ตอนที่ 2  ความคิดเห็นข้อเสนอแนะในการพัฒนาปรับปรุง 
 

2.1 ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะต่อการปฏิบัติงานของคณะกรรมการประจ าส านักงานอธิการบดี เพื่อให้
สามารถรองรับภารกิจของส านักงานอธิการบดี ได้อย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
...................................................................................... .......................................................................................
............................................................................................................................. ................................................
............................................................................................................................. ................................................
............................................................................... ..............................................................................................
............................................................................................................................. ................................................ 
 

2.2  ขัอเสนอแนะ.อ่ืนๆ 
............................................................................................................................. ................................................
.............................................................................................................................................................................  
 

ข้อที่ ประเด็นการประเมิน 
ระดับผลการประเมิน 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย ควรปรับปรุง 
4. คณะกรรมการประจ าส านักงานอธิการบดีให้การ

สนับสนุน ส่งเสริม และให้ค าปรึกษาและ
ข้อเสนอแนะการบริหารงานของส านักงาน
อธิการบดี ในระดับใด 

     

5. คณะกรรมการประจ าส านักงานอธิการบดีมีการ
ทบทวนนโยบาย และแผนปฏิบัติงานของส านักงาน
อธิการบดี ในรอบ 2  ปี ที่ผ่านมาเพียงใด 

     

6. คณะกรรมการประจ าส านักงานอธิการบดีท าหน้าที่
ติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลการท างานของ
ผู้บริหารระดับสูงของส านักงานอธิการบดี ได้ในระดับ
ใด 

     

7. คณะกรรมการประจ าส านักงานอธิการบดีด าเนินการ
ให้มีการประเมินผลปฏิบัติงานของคณะกรรมการ 
เพ่ือเป็นข้อมูลในการท างานของส านักงานอธิการบดี 
ในระดับใด 

     

8. คณะกรรมการประจ าส านักงานอธิการบดีปฏิบัติ
หน้าที่ ในการก ากับดูแลกิจการของส านักงาน
อธิการบดีสอดคล้องกับหลักธรรมภิบาลเพียงใด 
(ความมีจริยธรรม และคุณธรรม : ความสุจริต 
โปร่งใส หลีกเลี่ยงความเสี่ยง ปฏิบัติเพื่อประโยชน์
ส่วนรวม ฯลฯ) 

     

ขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูงที่กรุณาตอบแบบสอบถาม 



๓๗ 
 

 
 

ประเด็นเสนอที่ประชุมคณะกรรมการประจ าส านักงานอธิการบดี  เพื่อพิจารณา 
๑)   เพ่ือพิจารณาการทบทวนและจัดท าแผนประเมินการปฏิบัติงานของผู้บริหารในส านักงาน

อธิการบดี ปีการศึกษา ๒๕๕๗   
 

  มติที่ประชุม  :  ที่ประชุมมีมติเห็นชอบ 
 

๔.3  ทบทวนระบบและกลไกการประเมินการปฏิบัติงานของผู้บริหารใน
ส านักงานอธิการบดี ปีการศึกษา  ๒๕๕๗ 
  นางนลินี  ธนสันติ    ประธานคณะท างานด้านบริหารจัดการด้วยหลักธรรมาภิบาล    
เสนอที่ประชุม  ตามมติที่ประชุมคณะกรรมการประจ าส านักงานอธิการบดี  ในคราวประชุมครั้งที่ ๙/๒๕๕๗ 
เมื่อวันที่ ๑๗ กันยายน ๒๕๕๗ วาระท่ี ๔.๕ แผนการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้ของแผนกลยุทธ์และระบบประกัน
คุณภาพภายในของส านักงานอธิการบดี ปีการศึกษา ๒๕๕๗ ได้พิจารณาเห็นชอบแผนการประเมินผลการ
ปฏิบัติหนา้ที่ของผู้บริหารของส านักงานอธิการบดี ตามตัวบ่งชี้ของระบบประกันคุณภาพภายในของส านักงาน
อธิการบดี ปีการศึกษา ๒๕๕๗ ในเดือนเมษายน ๒๕๕๘ 
 
หลักการ/หลักแนวคิด 

 การประกันคุณภาพภายในส านักงานอธิการบดี ประจ าปีการศึกษา ๒๕๕๗ ตัวบ่งชี้ ๕.๑.๖ 
การประเมินการปฏิบัติงานของผู้บริหารในส านักงานอธิการบดี เป็นตัวบ่งชี้กระบวนการ ดังนั้น คณะท างาน
ด้านบริหารจัดการด้วยหลักธรรมาภิบาล จึงเสนอท่ีประชุมเพ่ือพิจารณาแนวทางและวิธีการประเมินการ
ปฏิบัติงานของผู้บริหารในส านักงานอธิการบดี ดังนี้ 

๑) เครื่องมือในการประเมิน คือ แบบสอบถามการประเมินการปฏิบัติหน้าที่ผู้บริหารของส านักงาน
อธิการบดี ประจ าปีการศึกษา ๒๕๕๗ เช่นเดียวกันกับแบบประเมินตนเอง ประจ าปีการศึกษา ๒๕๕๖ โดยมี
ค าถามแบบปลายปิด รวม ๑๐ ข้อ เกณฑ์การให้คะแนน แบบเรทติ้ง สเกล คะแนนเต็ม ๕ คะแนน ประเด็น
ค าถาม มีดังนี้ 

(๑)  การปฏิบัติหน้าที่ของผู้บริหารส านักงานอธิการบดี  ๑ – ๙ ข้อ  
(๒)  การบริหารงานโดยยึดหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารส านักงานอธิการบดี  ๑ ข้อ มีค าถามย่อย 

๑๐ ข้อ 
๒) ผู้รับการประเมิน คือ ผู้อ านวยการกอง หรือรักษาการฯ ผู้อ านวยการกอง/หัวหน้าส านักงาน ทุก

หน่วยงาน 
๓) ผู้ประเมิน คือ บุคลากรทุกคน ประเมินผู้บริหารหน่วยงานที่สังกัด 

 
 
 
 
 



๓๘ 
 
ตามตัวอย่างแบบประเมินดังนี้ 
 
 

 
 

แบบสอบถามการประเมนิการปฏิบัติหน้าที่ผู้บริหารของส านักงานอธิการบดี 
ประจ าปีการศึกษา 2557 

 

ค าชี้แจง 
1. แบบประเมินฉบับนี้มีวัตถุประสงค์ เพื่อให้บุคลากรได้ประเมินการบริหารงานของผู้อ านวยการกอง 

หรือรักษาการฯ ผู้อ านวยการกอง/หน่วยงาน ในปีการศึกษา 2557 โดยประเมินการบริหารจัดการ
ภายในหน่วยงาน ตั้งแต่วันที่ 1 มิถุนายน 2557 – 31 มีนาคม 2558 เพื่อน าผลจากการประเมิน
ในครั้งนี้ไปปรับปรุงการบริหารอย่างเป็นรูปธรรม 

2. แบบสอบถาม มี 2 ส่วน คือ 1) การบริหารงานของผู้อ านวยการกอง หรือรักษาการฯ ผู้อ านวยการ
กอง/หัวหน้าส านักงาน  2) ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ 

3. ขอความร่วมมือจากบุคลากรทุกท่านในการให้ข้อมูลการบริหารงานของผู้อ านวยการกอง หรือ
รักษาการฯ ผู้อ านวยการกอง/หัวหน้าส านักงาน ที่ท่านสังกัดอยู่ เพื่อน าผลการประเมินไปปรับปรุง
และพัฒนาการบริหารงานต่อไป 
 

ส่วนที่ 1 การบริหารงานของผู้อ านวยการกอง หรือรักษาการฯ ผู้อ านวยการกอง/หน่วยงาน  
ขอความกรุณาท่านท าเครื่องหมาย √  ในช่องท้ายค าถามแต่ละข้อตามความคิดเห็นของท่าน แทนค่า
ความหมายระดับผลการประเมิน  5 ระดับ ดังนี้ 

  มากที่สุด  =  5 คะแนน มาก  =  4 คะแนน      ปานกลาง = 3 คะแนน 
  น้อย   =  2  คะแนน น้อยที่สุด  =  1  คะแนน 

ข้อที่ ประเด็นการพิจารณา ระดับความคิดเห็น 
 มากที่สุด   มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 

1. มีวิสัยทัศน์ในการพัฒนาหน่วยงาน      
2. มีการก าหนดทิศทางการด าเนินงานที่ชัดเจน      
3. มีความสามารถถ่ายทอดวิสัยทัศน์และทิศทางการ

ด าเนินงานไปยังบุคลากรทุกระดับ 
     

4. มีความสามารถในการวางแผนกลยุทธ์      
5. มีการน าข้อมูลสารสนเทศเป็นฐานในการปฏิบัติงาน

และพัฒนามหาวิทยาลัย 
     

6. มีการก ากับ ติดตามและประเมินผลการด าเนินงาน      
7. มีความสามารถสื่อสารแผนและผลการด าเนินงาน      
8. มีการสนับสนุนให้บุคลากรได้มีส่วนร่วมในการบริหาร      
9. มีการถ่ายทอดความรู้และส่งเสริมการพัฒนาผู้ร่วมงาน      



๓๙ 
 
 

ข้อที่ ประเด็นการพิจารณา ระดับความคิดเห็น 
 มากที่สุด   มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 

10. มีการบริหารงานด้วยหลักธรรมาภิบาล ดังนี้      
 10.1 หลักประสิทธิผล คือ มีการบริหารที่ก าหนด

ยุทธศาสตร์ และเป้าประสงค์ทีช่ัดเจน มีกระบวนการ
ปฏิบัติงานและระบบงานที่เป็นมาตรฐาน รวมถึงมีการ
ติดตามประเมนิผลและพฒันา ปรับปรุงอย่างต่อเนื่องและ
เป็นระบบ 

     

 10.2 หลักประสิทธิภาพ คือ มีการพัฒนาหรือออก 
แบบกระบวนการปฏิบัติงานโดยใช้เทคนิคและเครื่องมือ
การบริหารจัดการที่เหมาะสมเพือ่ให้มหาวิทยาลัยสามารถ
ใช้ทรัพยากรทั้งดา้นตน้ทุน แรงงานและระยะ เวลาให้เกิด
ประโยชน์สงูสุด 

     

 10.3 หลักการตอบสนอง คือ มีการพัฒนาการให้บริการ
ที่สามารถด าเนินการได้ภายในระยะเวลาที่ก าหนด และ
สร้างความเชื่อมัน่ ความไว้วางใจ รวมถึงตอบสนองความ
ต้องการของบุคลากร      

     

 10.4 หลักภาระรับผิดชอบ คือ การแสดงความ
รับผิดชอบในการปฏิบตัิหน้าที่และผลงานต่อเป้าหมายที่
ก าหนดไว้ รวมทั้งการแสดงถึงความส านึกรับผิดชอบต่อ
ปัญหาสาธารณะ 

     

 10.6 หลักการมีส่วนร่วม คือ การเปิดโอกาสให้
บุคลากรได้เข้าร่วมในการรับรู้ เรียนรู้ ท าความเข้าใจ ร่วม
แสดงทัศนะ ร่วมเสนอปัญหา รว่มคิดแนวทางการแก้ไข 

     

 10.7 หลักการกระจายอ านาจ คือ การมอบอ านาจ
การตัดสินใจ ทรัพยากร และภารกิจจากส่วนกลางให้แก่
คณะ/หน่วยงาน และบุคลากร โดยมุ่งเน้นการสรา้งความ
พึงพอใจในการให้บริการต่อผู้รับบริการ ผู้มีสว่นได้ส่วน
เสีย การปรับปรุงกระบวนการและเพิ่มผลิตภาพเพื่อผล
การด าเนินงานที่ดีของส่วนราชการ 

     

 10.8 หลักนิติธรรม คือ การใช้อ านาจของกฎหมาย 
กฎระเบียบ ข้อบังคับในการบริหารราชการด้วยความเป็น
ธรรม ไม่เลือกปฏิบัติ และค านึงถึงสิทธิเสรีภาพของผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย 

     

 10.9 หลักเสมอภาค คือ การได้รับการปฏบิัติและได้รับ
บริการอย่างเท่าเทียมกัน 

     

 10.10 หลักมุ่งเน้นฉันทามติ คือ การหาข้อตกลง
ทั่วไปภายในกลุ่มผู้มีส่วนไดส้่วนเสียที่เก่ียวข้อง ซึ่งเป็น

     



๔๐ 
 

 

 
ส่วนที่ 2 ข้อเสนอแนะอื่นๆ 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
............................................................................................................................. ......................................... 
............................................................................................................................. ......................................... 
 
 

 
 
 
 
ประเด็นเสนอที่ประชุมคณะกรรมการประจ าส านักงานอธิการบดี  เพื่อพิจารณา 

๑)  เพ่ือพิจารณาแนวทาง หลักเกณฑ์ ผู้รับการประเมิน และผู้ประเมิน 
๒) เพ่ือพิจารณาเครื่องมือในการประเมิน คือ แบบประเมินตนเองของคณะกรรมการบริหาร

ส านักงานอธิการบดี ประจ าปีการศึกษา ๒๕๕๕   
ทั้งนี้  ที่ประชุมมีข้อเสนอแนะให้ทบทวนและจัดท าแผน การประเมินการปฏิบัติงาน ดังนี ้

1. ให้น าผลการประเมินการปฏิบัติงานเพื่อเลื่อนขั้นเงินเดือน  จ านวน 2 
รอบการประเมินก่อนการประเมินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 
โดยน ามาเฉลี่ยค่าคะแนน เพื่อรับการตรวจประเมินประกันคุณภาพ
การศึกษาภายใน รอบปีการศึกษา 2557 

2. ให้กองการเจ้าหน้าที่เป็นผู้จัดท ารายงาน ผลการประเมิน ฯ และ 
น าเสนอในการประชุมคณะกรรมการประจ าส านักงานอธิการบดี เพื่อ
ก าหนดแผนการพัฒนาผู้บริหาร ในเดือน พฤษภาคม 2558 

3. ด าเนินการตามแผน ข้อ 2 ในเดือนมิถุนายน 2558 
4. รายงานผลการด าเนินงานตามข้อ 3 ในเดือนกรกฎาคม 2558 

 
  มติที่ประชุม  :  ที่ประชุมมีมติเห็นชอบ 
 

 

ข้อตกลงที่เกิดจากการใช้กระบวนการเพื่อหาข้อคิดเห็น
จากกลุ่มบุคคลทีไ่ด้รับประโยชนแ์ละเสียประโยชน์ โดย
ฉันทามตไิม่จ าเปน็ต้องหมายความว่าเปน็ความเห็นพ้อง
โดยเอกฉันท์ 

ขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูงที่กรุณาตอบแบบสอบถาม 



๔๑ 
 

๔.4  เสนอรายงานการใช้จ่ าย เงินงบด าเนินการ ณ  สิ้น ไตรมาสที่  2 
ปีงบประมาณ 2558 
  นายรัชนนท์   แกะมา   ผู้อ านวยการกองคลัง    เสนอที่ประชุม  กองคลัง ส านักงาน
อธิการบดี เป็นหน่วยงานที่มีพันธกิจหลักให้บริการทางการเงิน โดยรับผิดชอบ ด้านการควบคุมการใช้จ่ายเงิน
งบประมาณแผ่นดิน และเงินรายได้มหาวิทยาลัยของหน่วยงานภายใต้ส านักงานอธิการบดี  อนึ่ง กองคลังมี
ภารกิจหลักท่ีจะต้อง รายงานการใช้จ่ายเงินให้กับทุกหน่วยงานทราบและสอบทานความถูกต้องเป็นประจ าทุก
เดือน รวมทั้ง จะต้องรายงานต่อที่ประชุมคณะกรรมการส านักงานอธิการบดีเป็นรายไตรมาส  โดยจ าแนกเป็น
เงินงบประมาณแผ่นดิน   และเงินรายได้มหาวิทยาลัย    เพื่อให้ทราบถึงสถานะการใช้จ่ายเงินในทุกไตรมาส 
และคณะกรรมการฯ น าข้อมูลจากรายงานสถานะการเงินไปใช้ในการวิเคราะห์ เพ่ือก าหนดยุทธศาสตร์การ
พัฒนา ส านักงานอธิการบดี ล าดับต่อไป 

ประเด็นเสนอที่ประชุมคณะกรรมการประจ าส านักงานอธิการบดีเพื่อพิจารณา  เห็นควรให้  
๑. ทุกหน่วยงาน เร่งรัดการเบิกจ่ายเงินงบประมาณแผ่นดินให้เป็นไปตามนโยบายคณะกรรมการ

ติดตามเร่งรัดการใช้จ่ายเงินงบประมาณกระทรวงการคลังก าหนด  
๒. เนื่องจากแผนงบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ 2558 ตั้งสูงกว่ารายรับจริง ฉะนั้น จึง

เป็นควรให้ทุกหน่วยงานสอบทาน การใช้จ่ายเงินตามความเป็นจริงโดยไม่สูงกว่ารายรับจริง 
 

  มติที่ประชุม  :  ที่ประชุมมีมติเห็นชอบ 
 
เลิกประชุมเวลา    ๑6.3๐  น. 
 

(นายอภิชัย   สิงหาษา) 
ผู้ปฏิบัติงานบริหาร 

ผู้จดบันทึกรายงานการประชุม 
 

 
(นางนลินี   ธนสันติ) 
ผู้อ านวยการกองกลาง 

ผู้ตรวจรายงานการประชุม 
 

ที่ประชุมได้รับรองรายงานประชุมฉบับนี้แล้ว 
ในการประชุมคณะกรรมการประจ าส านักงานอธิการบดี ครั้งที่ 5/2558 

เมื่อวันที่ 28 พฤษภาคม 2558 
 
 

(ดร.สิรินทร์ทิพย์   บุญมี) 
ประธานคณะกรรมการประจ าส านักงานอธิการบดี 

ผู้รับรองรายงานการประชุม 


