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 ด้วยพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 มีผลบังคับใช้เต็มรูปแบบเต็มทั้งฉบับ
เมื่อวันที่ 1 มิถุนายน 2565 เป็นต้นมา ทั้งนี้พระราชบัญญัติดังกล่าวถือเป็นกฎหมายใหม่ที่เกิดขึ้นใน
ประเทศไทย มีเนื้อหายึดโยงและสอดคล้องกับระเบียบของสหภาพยุโรปว่าด้วยการคุ้มครองข้อมูลทั่วไป 
(General Data Protection Regulation หรือ GDPR) และถือเป็นกฎหมายที่ต้องอาศัยความรู้
หลากหลายศาสตร์เข้ามาบูรณาการด าเนินการตั้งแต่ชั้นร่างกฎหมาย  จนถึงขั้นตอนการบังคับใช้ 
ส่งผลท าให้เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของรัฐและภาคเอกชนบางส่วน ไม่สามารถน ากฎหมายไปปฏิบัติ 
ให้เกิดผลได้อย่างเป็นรูปธรรม ดังนั้น จึงจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องมีการส่งเสริมและสนับสนุนให้เกิดทักษะ
การเรียนรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลให้แก่ผู้เกี่ยวข้องและประชาชนทั่วไป 
 

 การรวบรวมความเห็นของคณะอนุกรรมการเฉพาะกิจตอบข้อหารือและให้ค าแนะน าหน่วยงาน
ของรัฐเพ่ือรองรับการบังคับใช้พระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 ในคณะกรรมการ
คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลในครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์ส าคัญที่จะรวบรวมความเห็นของหน่วยงานของรัฐ 
และภาคเอกชนที่ได้ขอหารือหรือขอค าวินิจฉัยมายังคณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล ซึ่งเผยแพร่
อยู่ในเว็บไซต์ของส านักงานคณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล  https://www.pdpc.or.th 
โดยน ามารวบรวมไว้เป็นหนังสือเพ่ือให้สะดวกต่อการค้นหา รวมถึงเพ่ือเป็นการส่งเสริมความรู้ความ
เข้าใจถึงวิธีคิดทางกฎหมายและแนวทางปฏิบัติตามพระราชบัญญัติข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 อันจะ
ท าให้เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของรัฐและภาคเอกชน โดยเฉพาะเจ้าหน้าที่ผู้เกี่ยวข้องในมหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี สามารถใช้เป็นแนวทางในการท างานด้านการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลต่อไป 
 

 หวังใจว่าหนังสือเล่มนี้ จะช่วยขับเคลื่อนการด าเนินงานด้านการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
ในมหาวิทยาลัยอุบลราชธานีให้เกิดผลอย่างเป็นรูปธรรม มีประสิทธิภาพและได้มาตรฐานตามที่กฎหมาย
ก าหนดไม่มากก็น้อย 
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การเปิดเผยรายงานการประชุมที่มีข้อมูลส่วนบุคคลท าได้หรือไม่ ? 

 
 

ข้อหารือ 
 ส ำนักงำนตรวจคนเข้ำเมือง ส ำนักงำนต ำรวจแห่งชำติ มีหนังสือถึงส ำนักงำนคณะกรรมกำร
คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล ขอให้คณะกรรมกำรคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลพิจำรณำให้ค ำแนะน ำ 
และค ำปรึกษำในกำรปฏิบัติตำมพระรำชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 เกี่ยวกับกำร
เปิดเผยข้อมูลข่ำวสำรกรณีรำยงำนกำรประชุมคณะกรรมกำรจัดท ำร่ำงคุณลักษณะเฉพำะ ที่ปรำกฎ
ข้อมูลเกี่ยวกับบุคคล ได้แก่ ยศ ชื่อ และนำมสกุลของคณะกรรมกำรที่เข้ำร่วมประชุม ซึ่งท ำให้สำมำรถ
ระบุตัวบุคคลนั้นได้ไม่ว่ำทำงตรงหรือทำงอ้อมและรำยละเอียดเกี่ยวกับกำรแสดงควำมคิดเห็นในเรื่อง
ดังกล่ำว ตำมควำมในมำตรำ 9 ประกอบมำตรำ 11 วรรคสำม แห่งพระรำชบัญญัติข้อมูลข่ำวสำร 
ของรำชกำร พ.ศ. 2540 ให้กับข้ำรำชกำรบ ำนำญที่เมื่อครั้งรับรำชกำรได้รับแต่งตั้งให้เป็นประธำน
คณะกรรมกำรจัดท ำร่ำงคุณลักษณะเฉพำะของส ำนักงำนตรวจคนเข้ำเมือง เพ่ือชี้แจงข้อเท็จจริงกรณี
ส ำนักงำนคณะกรรมกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริตแห่งชำติ (ส ำนักงำน ป.ป.ช.) กล่ำวหำกำร
ด ำเนินงำนโครงกำรหนึ่ง จะขัดต่อกำรใช้หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลตำมพระรำชบัญญัติคุ้มครองข้อมูล
ส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 หรือไม่ อย่ำงไร 
 
 
ความเห็น 
 คณะกรรมกำรคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล โดยคณะอนุกรรมกำรเฉพำะกิจตอบข้อหำรือและ  
ให้ค ำแนะน ำหน่วยงำนของรัฐเพ่ือรองรับกำรบังคับใช้พระรำชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล  
พ.ศ. 2562 พิจำรณำประเด็นข้อหำรือของส ำนักงำนตรวจคนเข้ำเมืองแล้ว มีควำมเห็นว่ำ รำยงำนกำร
ประชุมคณะกรรมกำรจัดท ำร่ำงคุณลักษณะเฉพำะ ที่ปรำกฎข้อมูลเกี่ยวกับบุคคล ได้แก่ ยศ ชื่อ  
และนำมสกุลของคณะกรรมกำรที่เข้ำร่วมประชุม ซึ่งท ำให้สำมำรถระบุตัวบุคคลนั้นได้ไม่ว่ำทำงตรงหรือ
ทำงอ้อมและรำยละเอียดเกี่ยวกับกำรแสดงควำมคิดเห็นในเรื่องดังกล่ำว เป็นข้อมูลข่ำวสำรที่อยู่ในควำม
ครอบครองหรือควบคุมดูแลของส ำนักงำนตรวจคนเข้ำเมืองซึ่งเป็นหน่วยงำนของรัฐ จึ งเป็นข้อมูล
ข่ำวสำรของรำชกำร ตำมนัยมำตรำ 4 แห่งพระรำชบัญญัติข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร พ.ศ. 2540 
และในขณะเดียวกันก็ถือเป็นข้อมูลส่วนบุคคล ตำมบทนิยำมในมำตรำ 6 แห่งพระรำชบัญญัติคุ้มครอง
ข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 พิจำรณำแล้วเห็นว่ำ กำรปกปิดหรือเปิดเผยข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำรย่อม
เป็นไปตำมพระรำชบัญญัติข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร พ.ศ. 2540 อันเป็นกฎหมำยเฉพำะที่บังคับใช้กับ
หน่วยงำนของรัฐ จึงเป็นกรณีที่มีกฎหมำยว่ำด้วยกำรใดบัญญัติ เกี่ยวกับกำรคุ้มครองข้อมูล  
ส่วนบุคคลในลักษณะใด กิจกำรใด หรือหน่วยงำนใดไว้โดยเฉพำะแล้ว ให้บังคับตำมบทบัญญัติ 
แห่งกฎหมำยว่ำด้วยกำรนั้น ตำมนัยมำตรำ 3 แห่งพระรำชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
พ.ศ. 2562 
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 กรณีรำยงำนกำรประชุมดังกล่ำวที่ปรำกฏข้อมูลเกี่ยวกับบุคคล ได้แก่ ยศ ชื่อ และนำมสกุลของ
คณะกรรมกำรที่เข้ำร่วมประชุม และรำยละเอียดเกี่ยวกับกำรแสดงควำมคิดเห็นในเรื่องดังกล่ำว ข้อมูล
ข่ำวสำรดังกล่ำวเป็นข้อมูลข่ำวสำรในกำรปฏิบัติหน้ำที่ รำชกำรตำมปกติของเจ้ำหน้ำที่ของรัฐ  
และกำรเปิดเผยรำยชื่อและข้อมูลเกี่ยวกับบุคคล และรำยละเอียดเกี่ยวกับกำรแสดงควำมคิดเห็นในเรื่อง
ดังกล่ำว ไม่ ได้ส่ งผลกระทบหรือจะเป็นกำรรุกล้ ำสิทธิส่วนบุคคลโดยไม่สมควรแต่อย่ำงใด  
ในทำงตรงกันข้ำม กำรเปิดเผยข้อมูลข่ำวสำรดังกล่ำวจะแสดงถึงควำมโปร่งใสและตรวจสอบได้ ซึ่งจะท ำ
ให้เกิดควำมเชื่อม่ันต่อกำรปฏิบัติหน้ำที่ของส ำนักงำนตรวจคนเข้ำเมือง เป็นไปตำมพระรำชบัญญัติข้อมูล
ข่ำวสำรของรำชกำร พ.ศ. 2540 จึงเห็นว่ำส ำนักงำนตรวจคนเข้ำเมืองสำมำรถเปิดเผยรำยงำน 
กำรประชุมที่ปรำกฎข้อมูลเกี่ยวกับบุคคลดังกล่ำวให้กับผู้ขอได้ 
 
 
ข้อกฎหมายที่เกี่ยวข้อง 
 1. พระรำชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 มำตรำ 3 และมำตรำ 6 
 2. พระรำชบัญญัติข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร พ.ศ. 2540 มำตรำ 4 มำตรำ 9 มำตรำ 11 และ
มำตรำ 15 
 
 
อ้างอิง 
 ส ำนักงำนคณะกรรมกำรคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล, เรื่องส านักงานตรวจคนเข้าเมืองขอหารือ
การเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลกรณีรายงานการประชุม ,  ค้นวันที่  3 กุมภำพันธ์  2557 จำก
https://www.pdpc.or.th/wp-content/uploads/2024/02/PDPC-consultation-28.pdf 
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สหกรณ์ออมทรัพย์สามารถเปิดเผยข้อมูลสมาชิก 
ต่อผู้สมัครประธานกรรมการสหกรณ์ได้หรือไม่ ? 

 
 
ข้อหารือ 
 สหกรณ์ออมทรัพย์ ผ. (สหกรณ์ฯ) มีหนังสือขอหำรือมำยังคณะกรรมกำรคุ้มครองข้อมูลส่วน
บุคคลว่ำ สหกรณ์ฯ สำมำรถให้ข้อมูลรำยชื่อสมำชิกทั้งหมด พร้อมทั้งที่อยู่และหมำยเลขโทรศัพท์ของ
สมำชิกแก่สมำชิกของสหกรณ์ฯ ที่ประสงค์จะสมัครเข้ำรับกำรสรรหำเป็นประธำนกรรมกำร เพ่ือใช้เป็น
ข้อมูลในกำรวำงแผนพบปะสมำชิกในกำรสมัครเข้ำรับกำรสรรหำเพ่ือรับกำรเลือกตั้งเป็นประธำน
กรรมกำรของสหกรณ์ฯ ได้หรือไม่ อย่ำงไร 
 
 
ความเห็น 
 คณะกรรมกำรคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล โดยคณะอนุกรรมกำรเฉพำะกิจตอบข้อหำรือและให้
ค ำแนะน ำหน่วยงำนของรัฐเพ่ือรองรับกำรบังคับใช้พระรำชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 
ได้พิจำรณำข้อหำรือแล้วเห็นว่ำ เมื่อสหกรณ์ฯ ซึ่งมีฐำนะเป็นผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลได้เก็บรวบรวม
ข้อมูลส่วนบุคคล ซึ่งประกอบด้วยชื่อ ที่อยู่ และหมำยเลขโทรศัพท์ของสมำชิก โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือใช้
ในกำรรับสมัครสมำชิกกำรให้บริกำรและด ำเนินกำรต่ำง ๆ ให้กับสมำชิก กำรให้กู้ยืมเงินและกำรรับฝำก
เงิน และกำรด ำเนินงำนที่เกี่ยวข้องกับวัตถุประสงค์และอ ำนำจของสหกรณ์ตำมข้อบังคับของสหกรณ์ฯ 
กำรใช้และเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลดังกล่ำว จะต้องเป็นไปตำมวัตถุประสงค์ของกำรเก็บรวบรวมนั้น  
กำรที่สมำชิกที่ประสงค์จะสมัครเข้ำรับกำรสรรหำเป็นประธำนกรรมกำรของสหกรณ์ฯ จะขอให้เปิดเผย
ข้อมูลส่วนบุคคลดังกล่ำว เพ่ือใช้เป็นข้อมูลในกำรวำงแผนพบปะสมำชิกในกำรสมัครเข้ำรับกำรสรรหำ
เป็นประธำนกรรมกำรของสหกรณ์ฯ ย่อมเป็นกำรน ำไปใช้นอกเหนือวัตถุประสงค์ของกำรเก็บรวบรวม
ข้อมูลส่วนบุคคลแต่แรก 
 ดังนั้น สหกรณ์ฯ จึงไม่สำมำรถเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของสมำชิกแก่ผู้ที่ประสงค์จะสมัครเข้ำ
รับกำรสรรหำเป็นประธำนกรรมกำรของสหกรณ์ฯ ได้ โดยไม่ได้รับควำมยินยอมจำกสมำชิกในฐำนะ
เจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคล ตำมมำตรำ 24 ประกอบมำตรำ 27 แห่งพระรำชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วน
บุคคล พ.ศ. 2562 อย่ำงไรก็ดี หำกสหกรณ์ฯ เห็นว่ำกำรใช้ ข้อมูลส่วนบุคคลของสมำชิกในกำร
ติดต่อสื่อสำรกับสมำชิกหรือประชำสัมพันธ์เรื่องที่ เกี่ยวข้องกับกำรด ำเนินงำนของสหกรณ์ให้สมำชิก
ทรำบอยู่ในขอบเขตวัตถุประสงค์ของกำรเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของสหกรณ์ฯ ดังกล่ำว สหกรณ์ฯ 
อำจพิจำรณำติดต่อสื่อสำรกับสมำชิกหรือประชำสัมพันธ์ให้สมำชิกทรำบข่ำวสำรเกี่ยวกับกำรสรรหำหรือ
ผู้สมัครเข้ำรับกำรสรรหำเป็นประธำนกรรมกำรหรือกรรมกำรของสหกรณ์ฯ  โดยตรงได้ โดยไม่มีกำร
เปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลให้กับผู้สมัครรำยใดโดยไม่ได้รับควำมยินยอมจำกสมำชิก 
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 นอกจำกนี้ เพ่ือให้เป็นไปตำมพระรำชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 ในกำรเก็บ
รวบรวมข้อมูลส่วนบุคคล สหกรณ์ฯ จะต้องแจ้งให้เจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคลทรำบวัตถุประสงค์และ
รำยละเอียดตำมมำตรำ 23 ก่อนหรือในขณะเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคล เว้นแต่เจ้ำของข้อมูลส่วน
บุคคลได้ทรำบถึงรำยละเอียดนั้นอยู่แล้ว และสหกรณ์ฯ จะเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลได้เท่ำที่จ ำเป็น
ภำยใต้วัตถุประสงค์อันชอบด้วยกฎหมำยของสหกรณ์ฯ 
 
 
ข้อกฎหมาย 
 พระรำชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 มำตรำ 22 มำตรำ 23 มำตรำ 24 และ
มำตรำ 27 
 
 
อ้างอิง 
 ส ำนักงำนคณะกรรมกำรคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล, เรื่องสหกรณ์ออมทรัพย์ ผ. ขอหารือ
เกี่ยวกับการให้ข้อมูลของสมาชิก, ค้นวันที่ 3 กุมภำพันธ์ 2567 จำก https://www.pdpc.or.th/wp-
content/uploads/2024/02/PDPC-consultation-25.pdf 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 5 
โรงพยาบาลสามารถเปิดเผยข้อมูลผู้ป่วยต่อพนักงานสอบสวน 

โดยไม่ได้รับความยินยอมจากผู้ป่วยได้หรือไม่ ? 
 
 
ข้อหารือ 
 โรงพยำบำล B โดยฝ่ำยกฎหมำยของโรงพยำบำล ขอหำรือกรณีพนักงำนสอบสวนมักมีหนังสือ
และ/หรือหมำยเรียกพยำนเอกสำร ขอให้โรงพยำบำล B ส่งประวัติกำรรักษำพยำบำลของผู้ป่วย ซึ่งถือ
เป็นข้อมูลส่วนบุคคลตำมพระรำชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 เพ่ือน ำไปประกอบ
ส ำนวนกำรสอบสวนด ำเนินคดีอำญำ โรงพยำบำล B จึงขอหำรือถึงกำรใช้หรือเปิดเผยประวัติ 
กำรรักษำพยำบำลของผู้ป่วย กรณีได้รับหนังสือ และ/หรือหมำยเรียกพยำนเอกสำร ออกโดยพนักงำน
สอบสวน เพ่ือเป็นแนวทำงในกำรปฏิบัติงำนที่ถูกต้องต่อไป ดังนี้ 
 1. พนักงำนสอบสวน สังกัดส ำนักงำนต ำรวจแห่งชำติ ซึ่งมีอ ำนำจและหน้ำที่ท ำกำรสอบสวน
รวบรวมพยำนหลักฐำนและกำรด ำเนินกำรทั้งหลำยอ่ืนตำมบทบัญญัติแห่งประมวลกฎหมำยวิธีพิจำรณำ
ควำมอำญำ ซึ่งได้ท ำไปเกี่ยวกับควำมผิดที่มีกำรกล่ำวหำ เพ่ือที่จะทรำบข้อเท็จจริงหรือกำรพิสูจน์
ควำมผิดและเพ่ือจะเอำตัวผู้กระท ำผิดมำฟ้องลงโทษ มีหนังสือ และ/หรือหมำยเรียกพยำนเอกสำรนั้น 
กำรขอข้อมูลส่วนบุคคลของพนักงำนสอบสวนซึ่งสังกัดส ำนักงำนต ำรวจแห่งชำติ เป็นกำรด ำเนินกำรของ
หน่วยงำนของรัฐที่มีหน้ำที่ในกำรรักษำควำมปลอดภัยของประชำชน ตำมควำมหมำยของมำตรำ 4 (2) 
แห่งพระรำชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 หรือไม่ และส ำนักงำนต ำรวจแห่งชำติ 
ไม่อยู่ภำยใต้บังคับของพระรำชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 ใช่หรือไม่ และกำรกระท ำ
ตำมอ ำนำจหน้ำที่ของพนักงำนสอบสวน ตำมบทบัญญัติแห่งประมวลกฎหมำยวิธีพิจำรณำควำมอำญำ  
เพ่ือวัตถุประสงค์ข้ำงต้นนั้น เป็นกำรด ำเนินกำรของเจ้ำหน้ำที่ที่ได้ด ำเนินงำนตำมกระบวนกำรยุติธรรม
ทำงอำญำตำมมำตรำ 4 (5) ซึ่งไม่อยู่ภำยใต้บังคับของพระรำชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 
2562 ใช่หรือไม ่
 2. ตำมข้อเท็จจริงดังกล่ำวข้ำงต้น โรงพยำบำล B ในฐำนะผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล สำมำรถ
เปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล ตำมที่พนักงำนสอบสวนมีหนังสือ และ/หรือหมำยเรียกพยำนเอกสำร ให้กับ
พนักงำนสอบสวนตำมมำตรำ 21 (2) แห่งพระรำชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 
ได้หรือไม ่
 3. กรณี ตำมข้อ 1 ข้ำงต้น โรงพยำบำล B สำมำรถเปิดเผยประวัติ กำรรักษำพยำบำลโดย 
ไม่ต้องขอควำมยินยอมจำกเจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคลก่อนให้กับพนักงำนสอบสวนได้หรือไม่ 
 
 
ความเห็น 
 คณะกรรมกำรคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล โดย คณะอนุกรรมกำรเฉพำะกิจตอบข้อหำรือ 
และให้ค ำแนะน ำหน่วยงำนของรัฐเพ่ือรองรับกำรบังคับใช้พระรำชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล  
พ.ศ. 2562 พิจำรณำแล้วมีควำมเห็น ดังนี้ 
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 ประเด็นหารือที่ 1 เห็นว่ำ กำรขอข้อมูลส่วนบุคคลของพนักงำนสอบสวน เพ่ือกำรสอบสวน  
ซึ่งเป็นกำรรวบรวมพยำนหลักฐำนและกำรด ำเนินกำรทั้งหลำยอ่ืนตำมบทบัญญัติแห่งประมวลกฎหมำย
วิธีพิจำรณำควำมอำญำ ซึ่งพนักงำนสอบสวนได้ท ำไปเกี่ยวกับควำมผิดที่กล่ำวหำ เพ่ือที่จะทรำบ
ข้อเท็จจริงหรือพิสูจน์ควำมผิดและเพ่ือจะเอำตัวผู้กระท ำผิดมำฟ้องลงโทษ ตำมประเด็นที่หำรือนี้ ถือเป็น
ส่วนหนึ่งของกำรด ำเนินงำนของเจ้ำหน้ำที่ตำมกระบวนกำรยุติธรรมทำงอำญำตำมนัยมำตรำ 4 (5) 
แห่งพระรำชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 โดยกระบวนกำรยุติธรรมทำงอำญำครอบคลุม
ตั้งแต่กระบวนกำรเพ่ือให้รู้ถึงกำรกระท ำควำมผิดอำญำ ผู้กระท ำควำมผิดอำญำ ข้อเท็จจ ริงและ
รำยละเอียดแห่งควำมผิดอำญำ กำรติดตำมหำตัวผู้กระท ำควำมผิดอำญำ กำรพิจำรณำควำมผิดอำญำ
และกำรลงโทษผู้กระท ำควำมผิดอำญำ และในกรณีที่เจ้ำหน้ำที่ดังกล่ำวเป็นบุคลำกรของส ำนักงำน
ต ำรวจแห่งชำติ ที่ปฏิบัติงำนตำมหน้ำที่และอ ำนำจที่กฎหมำยก ำหนดไว้เพ่ือกำรรักษำควำมปลอดภัย 
ของประชำชน จะเข้ำข่ำยเป็นกำรด ำเนินกำรของหน่วยงำนของรัฐที่มีหน้ำที่ในกำรรักษำควำมมั่นคงของ
รัฐ ซึ่งรวมถึงกำรรักษำควำมปลอดภัยของประชำชน ตำมควำมในมำตรำ 4 (2) แห่งพระรำชบัญญัติ
คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 ด้วย ดังนั้น กรณีตำมประเด็นหำรือดังกล่ำว ถือเป็นกำรเก็บ
รวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของส ำนักงำนต ำรวจแห่งชำติ ในกำรปฏิบัติหน้ำที่ในกำรรักษำ 
ควำมมั่นคงของรัฐ ซึ่งรวมถึงกำรรักษำควำมปลอดภัยของประชำชน เพ่ือกำรด ำเนินงำนตำม
กระบวนกำรยุติธรรมทำงอำญำ จึงไม่อยู่ภำยใต้บังคับแห่งพระรำชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 
2562 ตำมมำตรำ 4 (2) และ (5) อย่ำงไรก็ดี ส ำนักงำนต ำรวจแห่งชำติจะต้องจัดให้มีกำรรักษำ 
ควำมมั่นคงปลอดภัยของข้อมูลส่วนบุคคลให้เป็นไปตำมมำตรฐำนด้วย ตำมควำมในมำตรำ 4 วรรคสำม 
แห่งพระรำชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 
 ประเด็นหารือที่ 2 และ 3 โรงพยำบำล B ในฐำนะผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล สำมำรถเก็บ
รวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลเกี่ยวกับประวัติกำรรักษำพยำบำลของผู้ป่วย โดยได้รับยกเว้นไม่ต้องขอควำม
ยินยอมตำมมำตรำ 24 หรือมำตรำ 26 แห่งพระรำชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 
แล้วแต่กรณี เช่น เป็นกำรจ ำเป็นเพ่ือกำรปฏิบัติตำมสัญญำซึ่งเจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคลเป็นคู่สัญญำหรือ
เพ่ือใช้ในกำรด ำเนินกำรตำมค ำขอของเจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคลก่อนเข้ำท ำสัญญำนั้นตำมมำตรำ 24 (3) 
เป็นกำรปฏิบัติตำมสัญญำระหว่ำงเจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคลกับผู้ประกอบวิชำชีพทำงกำรแพทย์ ในกรณีที่
ข้อมูลส่วนบุคคลนั้นอยู่ในควำมรับผิดชอบของผู้ประกอบอำชีพหรือวิชำชีพหรือผู้มีหน้ำที่ รักษำข้อมูล
ส่วนบุคคลนั้นไว้เป็นควำมลับตำมกฎหมำยตำมมำตรำ 26 (5) (ก) หรือเป็นกำรปฏิบัติตำมกฎหมำยของ
ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลตำมมำตรำ 24 (6) หรือเป็นกำรจ ำเป็นในกำรปฏิบัติตำมกฎหมำยตำมมำตรำ 
26 (5) (ก) เช่น หน้ำที่และควำมรับผิดชอบของผู้รับอนุญำตและผู้ด ำเนินกำรในกำรจัดให้มีและรำยงำน
หลักฐำนเกี่ยวกับผู้ประกอบวิชำชีพในสถำนพยำบำลและผู้ป่วย และเอกสำรอ่ืนที่เกี่ยวกับกำร
รักษำพยำบำล โดยต้องเก็บรักษำไว้ให้อยู่ในสภำพที่ตรวจสอบได้ไม่น้อยกว่ำห้ำปีนับแต่วันที่จัดท ำ 
ตำมมำตรำ 35 แห่งพระรำชบัญญัติสถำนพยำบำล พ.ศ. 2541 
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 ดังนั้น โรงพยำบำล B จึงสำมำรถใช้หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลดังกล่ำว ซึ่งรวมถึงประวัติกำร 
รักษำพยำบำลของผู้ป่ วยที่ ถือ เป็นข้อมูลส่ วนบุคคลเกี่ ยวกับข้อมูลสุขภำพตำมมำตรำ 26 
แห่งพระรำชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 ตำมที่พนักงำนสอบสวนมีหนังสือ และ/หรือ
หมำยเรียกพยำนเอกสำรได้โดยไม่ต้องขอควำมยินยอมจำกเจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคล เนื่องจำกเป็นข้อมูล
ส่วนบุคคลที่เก็บรวบรวมได้โดยได้รับยกเว้นไม่ต้องขอควำมยินยอมตำมมำตรำ 24 หรือมำตรำ 26 
แล้วแต่กรณี ตำมนัยมำตรำ 27 วรรคหนึ่ง ส ำหรับกำรเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลตำม
วัตถุประสงค์ดังกล่ำว ในกรณีที่ได้แจ้งเจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคลไว้ก่อนหรือในขณะที่ เก็บรวบรวมข้อมูล
ส่วนบุคคล สำมำรถด ำเนินกำรได้ตำมมำตรำ 21 วรรคหนึ่ง แห่งพระรำชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วน
บุคคล พ.ศ. 2562 ส่วนกรณีที่เป็นกำรเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลที่แตกต่ำงไปจำก
วัตถุประสงค์ที่ได้แจ้งเจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคลไว้ก่อนหรือในขณะที่เก็บรวบรวม โดยไม่ได้รับควำม
ยินยอมจำกเจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคลก่อนกำรเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยนั้น หำกเป็นกำรปฏิบัติตำมท่ี
บัญญัติแห่งกฎหมำยอ่ืนที่บัญญัติให้กระท ำได้ เช่น ประมวลกฎหมำยวิธีพิจำรณำควำมอำญำ ก็สำมำรถ
ด ำเนินกำรเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลดังกล่ำวได้ ตำมนัยมำตรำ 21 วรรคสอง (2) แห่งพระรำชบัญญัติ
คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 
 อนึ่ง กำรเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลให้กับพนักงำนสอบสวนดังกล่ำว ยังถือเป็นกรณีที่มีกฎหมำย
เฉพำะบัญญัติให้ต้องเปิดเผยข้อมูลด้ำนสุขภำพของบุคคล ซึ่งสำมำรถกระท ำได้ตำมมำตรำ 7 แห่ง
พระรำชบัญญัติสุขภำพแห่งชำติ พ.ศ. 2550 โดยมำตรำ 3 แห่งพระรำชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
พ.ศ. 2562 ได้บัญญัติให้ในกรณีที่มีกฎหมำยว่ำด้วยกำรใดบัญญัติเกี่ยวกับกำรคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล
ในลักษณะใด กิจกำรใดหรือหน่วยงำนใดไว้โดยเฉพำะแล้ว ให้บังคับตำมบทบัญญัติแห่งกฎหมำยว่ำด้วย
กำรนั้น เว้นแต่ (1) บทบัญญัติเก่ียวกับกำรเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล และบทบัญญัติ
เกี่ยวกับสิทธิของเจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคล รวมทั้งบทก ำหนดโทษที่เก่ียวข้อง ให้บังคับตำมบทบัญญัติแห่ง
พระรำชบัญญัตินี้เป็นกำรเพ่ิมเติมไม่ว่ำจะซ้ ำกับบทบัญญัติแห่งกฎหมำยว่ำด้วยกำรนั้นหรือไม่ก็ตำม (2) 
ฯลฯ อีกด้วย 
 ทั้งนี้ คณะอนุกรรมกำรเฉพำะกิจตอบข้อหำรือฯ มีควำมเห็นเพิ่มเติมว่ำ โรงพยำบำล B ในฐำนะ 
ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลมีหน้ำที่ตำมท่ีบัญญัติในพระรำชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 
และกฎหมำยอ่ืน ในส่วนที่เกี่ยวข้องกับกำรคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลให้ครบถ้วนด้วย โดยเฉพำะในเรื่อง
กำรจัดให้มีมำตรกำรรักษำควำมมั่นคงปลอดภัยที่เหมำะสมตำมที่ก ำหนดในมำตรำ 37 (1) ซึ่งต้องเป็นไป
ตำมมำตรฐำนขั้นต่ ำที่ก ำหนดในประกำศคณะกรรมกำรคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล เรื่อง มำตรกำรรักษำ
ควำมมั่นคงปลอดภัยของผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2565 
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ข้อกฎหมาย 
 1. พระรำชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 มำตรำ 3 มำตรำ 4 (2) และ (5) 
มำตรำ 4 วรรคสำม มำตรำ 21 มำตรำ 24 มำตรำ 26 มำตรำ 27 วรรคหนึ่ง และมำตรำ 37 (1) 
 2. พระรำชบัญญัติสถำนพยำบำล พ.ศ. 2541 มำตรำ 35 
 3. พระรำชบัญญัติสุขภำพแห่งชำติ พ.ศ. 2550 มำตรำ 7 
 4. ประมวลกฎหมำยวิธีพิจำรณำควำมอำญำ 
 
 
อ้างอิง 
 ส ำนักงำนคณะกรรมกำรคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล, เรื่องโรงพยาบาล B ขอหารือกรณี
พนักงานสอบสวนขอข้อมูลส่วนบุคคล, ค้นวันที่ 3 กุมภำพันธ์ 2567 จำก https://www.pdpc.or.th/ 
wp-content/uploads/2024/02/PDPC-consultation-14.pdf 
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ธนาคารสามารถเปิดเผยข้อมูลลูกค้าแก่ทนายความ 

เพ่ือใช้ในการฟ้องคดีได้หรือไม่ ? 
 
 
ข้อหารือ 
 ผู้หำรือในฐำนะที่ปรึกษำกฎหมำยของบริษัท ญ. และเป็นทนำยควำมในกำรด ำเนินคดีต่ำง ๆ
ให้กับบริษัทฯ ด้วย โดยปกติลูกค้ำที่ซื้อสินค้ำจำกบริษัท ฯ ได้ช ำระเงินค่ำสินค้ำโดยสั่งจ่ำยเป็นเช็คให้แก่
บริษัทฯ หำกเช็คของลูกค้ำถูกธนำคำรปฏิเสธกำรจ่ำยเงิน บริษัทฯ ในฐำนะผู้เสียหำยตำมกฎหมำย  
ก็จะด ำเนินคดีกับลูกค้ำในควำมผิดอำญำตำมพระรำชบัญญัติว่ำด้วยควำมผิดอันเกิดจำกกำรใช้เช็ค  
พ.ศ. 2534 โดยใช้ทนำยควำมประจ ำบริษัทฯ เป็นผู้ฟ้องคดีต่อศำล มิได้น ำเช็คไปแจ้งควำมร้องทุกข์ต่อ
พนักงำนสอบสวนแต่ประกำรใด และโดยปกติหำกทนำยที่รับเรื่องไม่สำมำรถทรำบได้ชัดเจนว่ำ ผู้สั่งจ่ำย
เช็คชื่ออะไร ก็จะสอบถำมไปทำงธนำคำร ซึ่งที่ผ่ำนมำบริษัทฯ ได้รับควำมร่วมมือเป็นอย่ำงดี แต่ปัจจุบัน
นับแต่มีพระรำชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 ธนำคำรจะไม่ยอมบอกชื่อผู้ลงลำยมือชื่อ
สั่งจ่ำยในเช็คให้แก่ทนำยควำมของบริษัทฯ ทรำบ แม้ทำงบริษัทฯ จะอ้ำงว่ำหำกไม่บอกบริษัทฯ จะไม่
สำมำรถฟ้องตัวผู้กระท ำควำมผิดได้  ท ำให้ เกิดควำมเสียหำยก็ตำม ก็ไม่ได้รับกำรแจ้งข้อมูล  
เพ่ือประกอบกำรด ำเนินคดี ท ำให้บริษัทฯ ได้รับควำมเสียหำยอยู่หลำยครั้ง เนื่องจำกฟ้องผิดตัวบ้ำง 
ฟ้องไม่ครบคนที่กระท ำควำมผิดบ้ำง ทั้งนี้จำกกำรตรวจสอบข้อกฎหมำยทรำบว่ำ มำตรำ 4 (5) 
แห่งระรำชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 ซึ่งได้บัญญัติยกเว้นไม่ให้พระรำชบัญญัตินี้ใช้
บังคับแก่ “กำรพิจำรณำพิพำกษำคดีของศำลและกำรด ำเนินงำนของเจ้ำหน้ำที่ในกระบวนกำรพิจำรณำ
คดี กำรบังคับคดี และกำรวำงทรัพย์ รวมทั้งกำรด ำเนินงำนตำมกระบวนกำรยุติธรรมทำงอำญำ ” 
ซึ่งผู้หำรือมีควำมเห็นว่ำ ผู้เสียหำยที่แต่งตั้งทนำยควำมยื่นฟ้องคดีอำญำเอง น่ำจะอยู่ในขอบข่ ำย
ข้อยกเว้นดังกล่ำวแล้วด้วย เช่น ก่อนจะฟ้องคดี ทนำยของผู้เสียหำยจะต้องไปคัดทะเบียนรำษฎร  
ที่ส ำนักงำนเขตหรืออ ำเภอ เพ่ือทรำบชื่อ ที่อยู่ของจ ำเลยที่จะถูกฟ้อง ซึ่งส ำนักงำนเขตหรืออ ำเภอจะให้
คัดส ำเนำข้อมูลของบุคคลได้ ซึ่งทนำยควำมจะใช้ประกอบในค ำฟ้องต่อไป จึงขอหำรือว่ำ กำรด ำเนินกำร
ดังกล่ำวข้ำงต้นของบริษัทฯ จะสำมำรถปรับเข้ำกับข้อยกเว้นตำมมำตรำ 4 (5) ในส่วนที่บัญญัติว่ำ 
“รวมทั้งกำรด ำเนินงำนตำมกระบวนกำรยุติธรรมทำงอำญำ” ได้หรือไม ่
 
ความเห็น 
 คณะกรรมกำรคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล โดยคณะอนุกรรมกำรเฉพำะกิจตอบข้อหำรือและให้
ค ำแนะน ำหน่วยงำนของรัฐเพ่ือรองรับกำรบังคับใช้พระรำชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 
ได้พิจำรณำข้อหำรือแล้วเห็นว่ำ บทบัญญัติตำมมำตรำ 4 (5) แห่งพระรำชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วน
บุคคล พ.ศ. 2562 ซึ่งก ำหนดไม่ใช้บังคับแก่กำรพิจำรณำพิพำกษำคดีของศำลและกำรด ำเนินงำนของ
เจ้ำหน้ำที่ในกระบวนกำรพิจำรณำคดี กำรบังคับคดี และกำรวำงทรัพย์ รวมทั้งกำรด ำเนินงำนตำม
กระบวนกำรยุติธรรมทำงอำญำ ทั้งนี้ กระบวนกำรยุติธรรมทำงอำญำครอบคลุมตั้งแต่กระบวนกำร
เพ่ือให้รู้ถึงกำรกระท ำควำมผิดอำญำ ผู้กระท ำควำมผิดอำญำ ข้อเท็จจริงและรำยละเอียดแห่งควำมผิด
อำญำ กำรติดตำมหำตัวผู้กระท ำควำมผิดอำญำ กำรพิจำรณำควำมผิดอำญำ และกำรลงโทษผู้กระท ำ
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ควำมผิดอำญำ แต่จะต้องเป็นกำรด ำเนินงำนของเจ้ำหน้ำที่ที่เกี่ยวข้องในกระบวนกำรยุติธรรมทำงอำญำ
เท่ำนัน้ ส ำหรับกำรเก็บรวบรวม ใช้ และเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของทนำยควำม และ/หรือผู้เสียหำยใน
ฐำนะผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล ในบำงกิจกรรมที่เป็นส่วนหนึ่งของกระบวนกำรพิจำรณำพิพำกษำคดี
ของศำล เช่น กำรแถลงต่อศำลซึ่งอยู่ในระหว่ำงกระบวนกำรพิจำรณำพิพำกษำคดี ย่อมเข้ำข้อยกเว้ น
ตำมมำตรำ 4 (5) แต่กำรเก็บรวบรวม ใช้ และเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลโดยทนำยควำม และ/หรือ
ผู้เสียหำย เพ่ือรวบรวมพยำนหลักฐำน เพ่ือให้รู้ถึงกำรกระท ำควำมผิดอำญำ ผู้กระท ำควำมผิดอำญำ
ตลอดจนข้อเท็จจริงและรำยละเอียดแห่งควำมผิดอำญำ ซึ่งเป็นกระบวนกำรก่อนกำรฟ้องคดี  
และกำรพิจำรณำพิพำกษำคดี และไม่ได้เป็นกำรด ำเนินกำรโดยเจ้ำหน้ำที่ที่เกี่ยวข้องในกระบวนกำร 
ยุติธรมทำงอำญำ ไม่เข้ำลักษณะตำมมำตรำ 4 (5) กรณีจึงไม่ได้รับยกเว้นไม่ให้น ำพระรำชบัญญัติ
คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 มำใช้บังคับแต่อย่ำงใด 
 อย่ำงไรก็ดี คณะอนุกรรมกำรเฉพำะกิจตอบข้อหำรือฯ มีข้อสังเกตว่ำ ธนำคำรในฐำนะผู้ควบคุม
ข้อมูลส่วนบุคคล สำมำรถเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลเกี่ยวกับชื่อของผู้ลงลำยมือชื่อสั่งจ่ำยเช็ค  
โดยได้รับยกเว้นไม่ต้องขอควำมยินยอมตำมมำตรำ 24 (3) แห่งพระรำชบัญญัติคุ้มครองข้อมูล 
ส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 เนื่องจำกเป็นกำรจ ำเป็นเพ่ือกำรปฏิบัติตำมสัญญำซึ่งเจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคล
เป็นคู่สัญญำ ดังนั้น กรณีตำมข้อหำรือนี้ เมื่อธนำคำรได้รับค ำขอข้อมูลดังกล่ำวจำกทนำยควำม  
และ/หรือผู้เสียหำย จึงควรพิจำรณำว่ำ กำรขอข้อมูลส่วนบุคคลเกี่ยวกับเจ้ำของบัญชีหรือผู้ลงลำยมือชื่อ
สั่งจ่ำยเช็คโดยทนำยควำม และ/หรือผู้เสียหำย เพ่ือรวบรวมพยำนหลักฐำนในกำรฟ้องคดี อำจเป็นกรณี
ที่ธนำคำรสำมำรถเปิดเผยได้โดยได้รับยกเว้นไม่ต้องขอควำมยินยอมจำกเจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคลหรือไม่
เช่น พิจำรณำว่ำเป็นกรณีที่เป็นกำรจ ำเป็นเพ่ือประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมำยของผู้ควบคุมข้อมูล 
ส่วนบุคคลหรือของบุคคลหรือนิติบุคคลอ่ืนที่ไม่ใช่ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล เว้นแต่ธนำคำรพิจำรณำ
แล้วเห็นว่ำ ประโยชน์ดังกล่ำวมีควำมส ำคัญน้อยกว่ำสิทธิขั้นพ้ืนฐำนในข้อมูลส่วนบุคคลของเจ้ำของ
ข้อมูลส่วนบุคคล ตำมมำตรำ 24 (5) ประกอบมำตรำ 27 วรรคหนึ่ง แห่งพระรำชบัญญัติคุ้มครองข้อมูล
ส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 จึงไม่เปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลนั้น หรือมีกฎหมำยอ่ืนก ำหนดให้ธนำคำรต้อง
เปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลดังกล่ำว ตำมมำตรำ 24 (6) ประกอบมำตรำ 27 วรรคหนึ่ง ธนำคำร 
ก็ปฏิบัติตำมกฎหมำยที่เก่ียวข้องดังกล่ำวต่อไป 
 
ข้อกฎหมาย 
 พระรำชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 มำตรำ 4 (5) มำตรำ 24 และมำตรำ 27 
วรรคหนึ่ง 
 
อ้างอิง 
 ส ำนักงำนคณะกรรมกำรคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล, เรื่องบริษัท ญ. ขอหารือเรื่อง พ.ร.บ.
คุ้ มครองข้ อ มูลส่ วนบุคคล พ .ศ .  2562 มาตรา  4 (5),  ค้นวันที่  3 กุมภำพันธ์  2567 จำก 
https://www.pdpc.or.th/wp-content/uploads/2024/02/PDPC-consultation-09.pdf 
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ธนาคารใช้เทคโนโลยีจดจ าใบหน้าเพื่อพิสูจน์ตัวตน 

โดยไม่ขอความยินยอมจากลูกค้าได้หรือไม่ ? 
 
 
ข้อหารือ 
 ธนำคำร ม. ขอหำรือคณะกรรมกำรคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล เกี่ยวกับกำรปฏิบัติตำม
พระรำชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 กรณีกำรขอควำมยินยอมในกำรเปิดบัญชี 
และกำรท ำธุรกรรมโดยใช้ Facial recognition โดยมีประเด็นว่ำ ในกรณีกำรเปิดบัญชีหรือท ำธุรกรรม
ผ่ำนเครื่อง Virtual Teller Machine (VTM) และ Mobile Banking ธนำคำรมีกำรเก็บรวบรวมและใช้ 
Facial recognition ของลูกค้ำเพ่ือพิสูจน์และยืนยันตัวตน ธนำคำรจะต้องขอควำมยินยอมหรือไม่ 
อย่ำงไร 
 
 
ความเห็น 
 คณะกรรมกำรคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล โดยคณะอนุกรรมกำรเฉพำะกิจตอบข้อหำรือและให้
ค ำแนะน ำหน่วยงำนของรัฐเพ่ือรองรับกำรบังคับใช้พระรำชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 
พิจำรณำประเด็นข้อหำรือของธนำคำร ม. แล้ว มีควำมเห็นว่ำ ส ำหรับกิจกรรมที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือ
พิสูจน์และยืนยันตัวตนของผู้เยำว์ โดยวิธีน ำเทคโนโลยีจดจ ำใบหน้ำ (Facial recognition) มำใช้พิสูจน์
ยืนยันตัวตนของผู้ท ำธุรกรรมในกำรเปิดบัญชีและกำรท ำธุรกรรมโดยใช้  Facial recognition 
ในกำรด ำเนินกำรดังกล่ำวอำจพิจำรณำได้ว่ำเป็นกำรเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลที่มีลักษณะตำมนัย
มำตรำ 26 แห่งพระรำชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 ซึ่งเทคโนโลยีจดจ ำใบหน้ำมีกำรใช้
เทคนิคหรือเทคโนโลยีที่เกี่ยวข้องกับกำรน ำลักษณะเด่นทำงกำยภำพหรือทำงพฤติกรรมของบุคคล  
มำใช้ท ำให้สำมำรถยืนยันตัวตนของบุคคลนั้นที่ไม่เหมือนกับบุคคลอ่ืนได้ จึงเป็นกำรเก็บรวบรวมข้อมูล
ชีวภำพ ตำมมำตรำ 26 วรรคสอง แห่งพระรำชบัญญัติดังกล่ำว ธนำคำรจึงต้องพิจำรณำฐำนทำง
กฎหมำยตำมมำตรำ 26 วรรคหนึ่ง (1) ถึง (5) ในกำรเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลส ำหรับกิจกรรมที่มี
วัตถุประสงค์เพ่ือยืนยันตัวตนเมื่อไม่มีเหตุดังกล่ำวก็จะต้องขอควำมยินยอมโดยชัดแจ้งจำกเจ้ำของข้อมูล
ส่วนบุคคล โดยหลักเกณฑ์กำรขอควำมยินยอมจะต้องเป็นไปตำมมำตรำ 19 และมำตรำ 20 
แห่งพระรำชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 
 ส ำหรับกำรเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของผู้เยำว์ในกำรเปิดบัญชีธนำคำรอำจพิจำรณำฐำน
ทำงกฎหมำยในกำรเปิดบัญชีเงินฝำกของผู้เยำว์โดยอำศัยเหตุตำมมำตรำ 24 (3) แห่งพระรำชบัญญัติ
คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 กล่ำวคือเป็นกำรจ ำเป็นเพ่ือกำรปฏิบัติตำมสัญญำซึ่งเจ้ำของข้อมูล
ส่วนบุคคลเป็นคู่สัญญำหรือเพ่ือใช้ในกำรด ำเนินกำรตำมค ำขอของเจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคลก่อนเข้ำท ำ
สัญญำ ซึ่ งประเด็นควำมสำมำรถของผู้ เยำว์ ในกำรท ำสัญญำและควำมสมบูรณ์ของสัญญำ  
ย่อมเป็นไปตำมประมวลกฎหมำยแพ่งและพำณิชย์ ซึ่งก ำหนดว่ำผู้เยำว์อำจท ำกำรใด ๆ โดยล ำพังได้
ตำมที่บัญญัติไว้ใน มำตรำ 22 มำตรำ 23 หรือมำตรำ 24 แห่งประมวลกฎหมำยแพ่งและพำณิชย์ 
แล้วแต่กรณี แต่หำกเป็นกรณีอ่ืนที่ผู้เยำว์ไม่อำจท ำนิติกรรมหรือท ำกำรโดยล ำพังได้ กำรท ำนิติกรรมใด ๆ 
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ของผู้เยำว์ ต้องได้รับควำมยินยอมของผู้แทนโดยชอบธรรมก่อน กำรใด ๆ ที่ผู้เยำว์ได้ท ำลงโดยปรำศจำก
ควำมยินยอมเช่นว่ำนั้นเป็นโมฆียะ โดยผลของกำรไม่ได้ขอควำมยินยอมจำกผู้แทนโดยชอบธรรม  
จะเป็นโมฆียะกรรมที่อำจถูกบอกล้ำงหรือให้สัตยำบันได้ต่อไป ตำมมำตรำ 21 แห่งประมวลกฎหมำย
แพ่งและพำณิชย์ ทั้งนี้  เนื่องจำกกรณีกำรเปิดบัญชีเงินฝำกของผู้ เยำว์ที่หำรือดังกล่ำวไม่ ได้ ใช้ 
“ควำมยินยอม” เป็นฐำนทำงกฎหมำยตำมมำตรำ 24 (3) แห่งพระรำชบัญญัติคุ้มครองข้อมูล 
ส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 จึงไม่ต้องปฏิบัติตำมมำตรำ 20 แห่งพระรำชบัญญัติดังกล่ำว 
 
 
ข้อกฎหมาย 
 1. พระรำชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 มำตรำ 19 มำตรำ 20 มำตรำ 24 และ
มำตรำ 26 
 2. ประมวลกฎหมำยแพ่งและพำณิชย์ มำตรำ 21 มำตรำ 22 มำตรำ 23 มำตรำ 24 และมำตรำ 
27 
 
 
อ้างอิง 
 ส ำนักงำนคณะกรรมกำรคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล , เรื่องธนาคาร ม. ขอหารือเกี่ยวกับการ
ปฏิบัติตามพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562, ค้นวันที่ 3 กุมภำพันธ์ 2567 จำก 
https://www.pdpc.or.th/wp-content/uploads/2024/02/PDPC-consultation-06.pdf 
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อ านาจในการเก็บ รวบรวม ใช้ และเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล 

ของผู้จัดการนิติบุคคลอาคารชุดหรือหมู่บ้านจัดสรร 
 
 
ข้อหารือ 
 บริษัท ฆ. มีวัตถุประสงค์ในกิจกำรบริกำรงำนบริหำรอำคำร และรับจ้ำงอ่ืน ๆ ซึ่งต้องมีกำรเก็บ
รวบรวม ใช้และเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลที่เกี่ยวข้อง จึงหำรือเกี่ยวกับกิจกรรมของบริษัทฯ ที่เกี่ยวกับ
พระรำชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 โดยมีประเด็นว่ำ ในกรณีที่บริษัทฯ รับจ้ำงเป็น
ผู้จัดกำรนิติบุคคลอำคำรชุด/หมู่บ้ำนจัดสรร หรือกรณีบริษัทฯไม่ได้เป็นผู้จัดกำรนิติบุคคลฯ แต่รับจ้ำง
บริหำรอำคำร/หมู่ บ้ำน บริษัทฯ มีควำมจ ำเป็นต้องเก็บรวบรวม ใช้ และเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของ
ลูกบ้ำน/ผู้พักอำศัย เพ่ือกำรออกใบแจ้งหนี้ กำรรักษำควำมปลอดภัย กำรระบุข้อมูลส่วนบุคคลใน
สติ๊กเกอร์จอดรถ กำรท ำทะเบียนผู้พักอำศัย และกำรให้บริกำรอ่ืน ๆ บริษัทฯ ต้องขอควำมยินยอมจำก
ลูกบ้ำน/ผู้พักอำศัยทั้งหมดหรือไม่ หรือเข้ำข้อยกเว้นตำมอนุมำตรำใด 
 
 
ความเห็น 
 คณะกรรมกำรคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล โดยคณะอนุกรรมกำรเฉพำะกิจตอบข้อหำรือและ 
ให้ค ำแนะน ำหน่วยงำนของรัฐเพ่ือรองรับกำรบังคับใช้พระรำชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 
2562 ได้พิจำรณำข้อหำรือแล้วเห็นว่ำ กรณีที่บริษัทฯ รับจ้ำงเป็นผู้จัดกำรนิติบุคคลอำคำรชุด/ 
นิติบุคคลหมู่บ้ำนจัดสรรซึ่งจดทะเบียนเป็นนิติบุคคลอำคำรชุดตำมกฎหมำยว่ำด้วยอำคำรชุดหรือจด
ทะเบียนเป็นนิติบุคคลหมู่บ้ำนจัดสรรตำมกฎหมำยว่ำด้วยกำรจัดสรรที่ดินแล้วแต่กรณี หรือได้รับจ้ำง
บริหำรอำคำรชุด/หมู่บ้ำนจัดสรร มีกำรเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของผู้พักอำศัยเพ่ือกำรออกใบแจ้ง
หนี้ กำรรักษำควำมปลอดภัย กำรระบุข้อมูลส่วนบุคคลในสติ๊กเกอร์จอดรถ กำรท ำทะเบียนผู้พักอำศัย 
และกำรให้บริกำรอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง ซึ่งกำรด ำเนินกำรดังกล่ำวของบริษัทฯ เป็นกำรด ำเนินกำรในฐำนะ  
ผู้รับจ้ำงซึ่งด ำเนินกำรเกี่ยวกับกำรเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลตำมค ำสั่งหรือในนำม
ของผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล (นิติบุคคลอำคำรชุด /นิติบุคคลหมู่บ้ำนจัดสรร) ในกรณีนี้ บริษัทฯ ไม่ใช่
บุคคลธรรมดำหรือนิติบุคคลซึ่งมีอ ำนำจหน้ำที่ตัดสินใจเกี่ยวกับกำรเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูล
ส่วนบุคคล บริษัทฯ จึงไม่มีฐำนะเป็น “ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล” แต่มีฐำนะเป็น “ผู้ประมวลผลข้อมูล
ส่วนบุคคล” ตำมพระรำชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 
 ทั้งนี้ ในกำรเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคล ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลต้องมีฐำนทำงกฎหมำย
ตำมที่ก ำหนดไว้ในมำตรำ 24 หรือมำตรำ 26 แล้วแต่กรณี หน้ำที่ในกำรเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคล 
ที่มีฐำนทำงกฎหมำยดังกล่ำวเป็นหน้ำที่ของผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล ไม่ใช่หน้ำที่ของผู้ประมวลผล
ข้อมูลส่วนบุคคลแต่อย่ำงใด บริษัทฯ จึงไม่จ ำเป็นต้องได้รับควำมยินยอมหรือมีฐำนทำงกฎหมำยตำม
มำตรำ 24 หรือมำตรำ 26 แต่หน้ำที่ดังกล่ำวเป็นของนิติบุคคลอำคำรชุด/นิติบุคคลหมู่บ้ำนจัดสรร 
ที่ต้องเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลมำโดยชอบด้วยกฎหมำยตำมเง่ือนไขท่ีกฎหมำยก ำหนด 
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 ส ำหรับกรณีที่บริษัทฯ ได้มีนิติสัมพันธ์เป็นผู้รับจ้ำง (outsource) เป็นผู้จัดกำรนิติบุคคลอำคำร
ชุด/นิติบุคคลหมู่บ้ำนจัดสรร หรือเป็นผู้รับจ้ำงในกำรบริหำรอำคำรชุด/หมู่บ้ำนจัดสรร จำกนิติบุคคล
อำคำรชุด/นิติบุคคลหมู่บ้ำนจัดสรรซึ่งเป็นผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล บริษัทฯ จึงมีฐำนะเป็นเพียง  
ผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล และมีหน้ำที่ต้องด ำเนินกำรตำมค ำสั่งที่ได้รับจำกนิติบุคคลอำคำรชุด/  
นิติบุคคลหมู่บ้ำนจัดสรรในกำรเก็บรวบรวม ใช้ และเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลตำมมำตรำ  40 (1) 
ตลอดจนมีหน้ำที่อ่ืนตำมที่พระรำชบัญญัติดังกล่ำวก ำหนดให้เป็นหน้ำที่ของผู้ประมวลผลข้อมูลส่วน
บุคคล นอกจำกนี้ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลต้องจัดให้มีข้อตกลงกำรเก็บรวบรวม ใช้ และเปิดเผยข้อมูล
ส่วนบุคคลระหว่ำงกันเพ่ือควบคุมกำรด ำเนินงำนตำมสัญญำอันเป็นหน้ำที่ของผู้ประมวลผลข้อมูล 
ส่วนบุคคลให้เป็นไปตำมท่ีก ำหนดไว้ในพระรำชบัญญัติดังกล่ำว ตำมนัยมำตรำ 40 วรรคสำมด้วย 
 
 
ข้อกฎหมาย 
 พระรำชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 มำตรำ 24 มำตรำ 26 มำตรำ 40 (1) 
และมำตรำ 40 วรรคสำม 
 
 
อ้างอิง 
 ส ำนักงำนคณะกรรมกำรคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล,  เรื่องบริษัท ฆ. ขอปรึกษาเกี่ยวกับ
พระราชบัญญัติคุ้ มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ.  2562, ค้นวันที่  3 กุมภำพันธ์  2567 จำก 
https://www.pdpc.or.th/wp-content/uploads/2024/02/PDPC-consultation-08.pdf 
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สัญญาก่อสร้างในหน่วยงานของรัฐซึ่งมีข้อมูลส่วนบุคคล 

สามารเปิดเผยได้หรือไม่ ? 
 
 
ข้อหารือ 
 กรมโยธำธิกำรและผังเมือง ขอหำรือแนวทำงปฏิบัติตำมพระรำชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วน
บุคคล พ.ศ. 2562 กรณีกำรเปิดเผยข้อมูลสัญญำก่อสร้ำงที่กรมโยธำธิกำรและผังเมือง เป็นผู้ว่ำจ้ำง
เอกชนแห่งหนึ่งให้แก่ผู้ร้องขอว่ำ สำมำรถเปิดเผยได้หรือไม่ อย่ำงไร และจ ำเป็นต้องจัดหำข้อมูลให้
ทั้งหมดทุกสัญญำทุกช่วงเวลำตำมที่ร้องขอหรือไม่ และกรมโยธำธิกำรและผังเมืองได้มีหนังสือหำรือกรณี
ดังกล่ำวไปยังคณะกรรมกำรข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำรซึ่งได้รับกำรแจ้งตอบข้อหำรือดังกล่ำวแล้ว 
 
 
ความเห็น 
 คณะกรรมกำรคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล โดยคณะอนุกรรมกำรเฉพำะกิจตอบข้อหำรือและให้
ค ำแนะน ำหน่วยงำนของรัฐเพ่ือรองรับกำรบังคับใช้พระรำชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 
ได้พิจำรณำข้อหำรือของกรมโยธำธิกำรและผังเมืองและเอกสำรที่เกี่ยวข้องแล้ว เห็นว่ำ กรณีกำรขอคัด
ถ่ำยส ำเนำสัญญำก่อสร้ำงที่กรมโยธำธิกำรและผังเมืองเป็นผู้ว่ำจ้ำงให้เอกชนรำยหนึ่งด ำเนินกำร เป็นกำร
ใช้ สิ ท ธิ ขอข้ อมู ล ข่ ำ วสำรของร ำชกำรตำมกฎหมำยว่ ำด้ วยข้ อมู ลข่ ำ วส ำรของรำชกำร 
โดยคณะอนุกรรมกำรตอบข้อหำรือตำมกฎหมำยว่ำด้วยข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำรได้มีหนังสือตอบข้อ
หำรือดังกล่ำวแล้วว่ำ ตำมมำตรำ 44 แห่งพระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยหลักเกณฑ์และวิธีกำรบริหำรกิจกำร
บ้ำนเมืองที่ดี พ.ศ. 254'6 ก ำหนดว่ำ ส่วนรำชกำรต้องจัดให้มีกำรเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับสัญญำใด ๆ 
ที่ได้มีกำรอนุมัติให้จัดซื้อหรือจัดจ้ำงแล้ว ให้ประชำชนสำมำรถขอดูหรือตรวจสอบได้ และหำกเป็น
สัญญำที่เกิดขึ้นภำยหลังจำกพระรำชบัญญัติกำรจัดซื้อจัดจ้ำงและกำรบริหำรพัสดุภำครัฐ  พ.ศ. 2560 
มีผลใช้บังคับแล้ว นอกจำกหน่วยงำนของรัฐจะมีหน้ำที่ต้องเปิดเผยตำมพระรำชกฤษฎีกำดังกล่ำวแล้ว 
สัญญำตำมข้อหำรือยังเป็นข้อมูลข่ำวสำรที่ต้องเปิดเผยตำมมำตรำ 8 (2) แห่งพระรำชบัญญัติกำรจัดซื้อ
จัดจ้ำงและกำรบริหำรพัสดุภำครัฐ พ.ศ. 2560 ซึ่งมีหลักกำรว่ำ ให้กำรจัดซื้อจัดจ้ำงและกำรบริหำรพัสดุ
ของหน่วยงำนภำครัฐต้องกระท ำโดยโปร่งใสและเปิดเผยข้อมูลในทุกขั้นตอน ประกอบกับ  
ยังเป็นข้อมูลข่ำวสำรที่หน่วยงำนของรัฐต้องจัดไว้ให้ประชำชนเข้ำตรวจดูได้ตำมมำตรำ 9 (8) 
แห่งพระรำชบัญญัติข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร พ.ศ. 2540 ตำมประกำศคณะกรรมกำรข้อมูลข่ำวสำร
ของรำชกำร เรื่อง ก ำหนดให้ประกำศเชิญชวนทั่วไป ประกำศผลผู้ชนะกำรจัดซื้อจัดจ้ำง และสัญญำที่ได้
มีกำรอนุมัติสั่งซื้อหรือสั่งจ้ำง เป็นข้อมูลข่ำวสำรที่ต้องจัดไว้ให้ประชำชนเข้ำตรวจดูได้ตำมมำตรำ 9 วรรค
หนึ่ง (8) แห่งพระรำชบัญญัติข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร พ.ศ. 2540 อีกด้วย ดังนั้นกรมโยธำธิกำรและผัง
เมือง จึงมีหน้ำที่ด ำเนินกำรให้เป็นไปตำมกฎหมำยว่ำด้วยข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำรดังกล่ำว  ซึ่งใน
ประเด็นนี้ คณะอนุกรรมกำรเฉพำะกิจตอบข้อหำรือฯ มีควำมเห็นพ้องด้วยกับคณะอนุกรรมกำรตอบข้อ
หำรือตำมกฎหมำยว่ำด้วยข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร 
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 อย่ำงไรก็ดี แม้กรณีตำมที่หำรือจะเป็นข้อมูลข่ำวสำรที่หน่วยงำนของรัฐต้องจัดไว้ให้ประชำชน
เข้ำตรวจดูได้ดังกล่ำว แต่หำกมีข้อมูลข่ำวสำรส่วนใดที่ต้องห้ำมมิให้เปิดเผยตำมมำตรำ 14 หรือมำตรำ 
15 แห่งพระรำชบัญญัติข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร พ.ศ. 2540 อยู่ด้วย ก็ให้หน่วยงำนของรัฐลบหรือตัด
ทอนหรือท ำโดยประกำรอ่ืนใดที่ไม่เป็นกำรเปิดเผยข้อมูลข่ำวสำรส่วนนั้น ตำมมำตรำ 9 วรรคสอง 
ซึ่งมำตรำ 15 วรรคสองก ำหนดว่ำผู้ขออำจอุทธรณ์ค ำสั่งมิให้เปิดเผยข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำรได้  
โดยกำรพิจำรณำไม่เปิดเผยข้อมูลข่ำวสำรดังกล่ำว ย่อมรวมถึงกรณีที่เป็นข้อมูลข่ำวสำรส่วนบุคคลด้วย 
กรมโยธำธิกำรและผังเมืองจึงสำมำรถลบหรือตัดทอนหรือไม่เปิดเผยข้อมูลข่ำวสำรตำมที่มีผู้ร้องขอ 
ในส่วนที่มีข้อมูลข่ำวสำรส่วนบุคคลซึ่งกำรเปิดเผยจะเป็นกำรรุกล้ ำสิทธิส่วนบุคคลโดยไม่สมควรได้ 
 นอกจำกนี้กรมโยธำธิกำรและผังเมือง มีหน้ำที่ต้องปฏิบัติตำมพระรำชบัญญัติคุ้มครองข้อมูล
ส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 ในส่วนที่เกี่ยวกับกำรเก็บรวบรวม ใช้ และเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลด้วย 
ซึ่งรวมถึงกำรแจ้งให้เจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคลทรำบถึงวัตถุประสงค์และรำยละเอียดในกำรเก็บรวบรวม
ข้อมูลส่วนบุคคลตำมมำตรำ 23 และกำรจัดให้มีมำตรกำรรักษำควำมมั่นคงปลอดภัยที่เหมำะสม 
เพ่ือป้องกันกำรสูญหำย เข้ำถึง ใช้ เปลี่ยนแปลง แก้ไข หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลโดยปรำศจำก
อ ำนำจหรือโดยมิชอบ ตำมมำตรำ 37 (1) ตลอดจนหน้ำที่อ่ืนตำมที่ก ำหนดในพระรำชบัญญัติดังกล่ำว 
 
 
ข้อกฎหมาย 
 1. พระรำชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 มำตรำ 23 และมำตรำ 37 (1) 
 2. พระรำชบัญญัติข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร พ.ศ. 2540 มำตรำ 9 (8) มำตรำ 9 วรรคสอง 
มำตรำ 14 และมำตรำ 15 
 3. พระรำชบัญญัติกำรจัดซื้อจัดจ้ำงและกำรบริหำรพัสดุภำครัฐ พ.ศ. 2560 มำตรำ 8 (2) 
 4. พระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยหลักเกณฑ์และวิธีกำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดี พ.ศ. 2546มำตรำ 
44 
 5. ประกำศคณะกรรมกำรข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร เรื่อง ก ำหนดให้ประกำศเชิญชวนทั่วไป
ประกำศผลผู้ชนะกำรจัดซื้อจัดจ้ำง และสัญญำที่ได้มีกำรอนุมัติสั่งซื้อหรือสั่งจ้ำงเป็นข้อมูลข่ำวสำรที่ต้อง
จัดไว้ให้ประชำชนเข้ำตรวจดูได้ตำมมำตรำ 9 วรรคหนึ่ง (8) แห่งพระรำชบัญญัติข้อมูลข่ำวสำรของ
รำชกำร พ.ศ. 2540 
 
 
อ้างอิง 
 ส ำนักงำนคณะกรรมกำรคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล, เรื่องกรมโยธาธิการและผังเมืองขอหารือ
แนวทางปฏิบัติตามพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562, ค้นวันที่ 3 กุมภำพันธ์ 
2567 จ ำก  https://www.pdpc.or.th/wp-content/uploads/2024 / 02 / PDPC-consultation-
01.pdf 
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สภาวิชาชีพบัญชีสามารถเปิดเผยข้อมูลผู้สอบบัญชรีับอนุญาต 

บนเว็บไซต์ของหน่วยงานได้หรือไม่ ? 
 
 
ข้อหารือ 
 สภำวิชำชีพบัญชี ขอหำรือมำยังคณะกรรมกำรคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล ซึ่งมีประเด็นว่ำ 
สภำวิชำชีพบัญชีสำมำรถเปิดเผยข้อมูลชื่อ สกุล เลขทะเบียนใบอนุญำตของผู้สอบบัญชีรับอนุญำต 
รวมถึงข้อมูลเกี่ยวกับสถำนะใบอนุญำตของผู้สอบบัญชีรับอนุญำตทุกรำยบนเว็บไชต์ของสภำวิชำชีพ
บัญชี เพ่ือให้ประชำชนทั่วไปหรือผู้ที่เกี่ยวข้องสำมำรถตรวจสอบสถำนะของผู้สอบบัญชีรับอนุญำตว่ำมี
สถำนภำพปกติหรือถูกพักใช้ใบอนุญำตหรือเพิกถอนใบอนุญำตหรือไม่ รวมทั้งกำรให้ข้อมูลสถำนะของ
ผู้สอบบัญชีรับอนุญำตกรณีที่มีกำรสอบถำมทำงโทรศัพท์ โดยไม่ต้องขอควำมยินยอมจำกผู้สอบบัญชีรับ
อนุญำตก่อนแต่อย่ำงใด ตำมควำมเห็นของคณะอนุกรรมกำรตอบข้อหำรือตำมกฎหมำยข้อมูลข่ำวสำร
ของรำชกำรได้หรือไม ่
 
 
ความเห็น 
 คณะกรรมกำรคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล โดยคณะอนุกรรมกำรเฉพำะกิจตอบข้อหำรือและให้
ค ำแนะน ำหน่วยงำนของรัฐเพ่ือรองรับกำรบังคับใช้พระรำชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 
พิจำรณำประเด็นข้อหำรือดังกล่ำวแล้ว มีควำมเห็นว่ำ สภำวิชำชีพบัญชีเป็นนิติบุคคลซึ่งมีวัตถุประสงค์
เพ่ือส่งเสริมและพัฒนำวิชำชีพบัญชี ตำมมำตรำ 6 แห่งพระรำชบัญญัติวิชำชีพบัญชี พ.ศ. 2547 
และมีอ ำนำจหน้ำที่ตัดสินใจเกี่ยวกับกำรเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลตำมอ ำนำจหน้ำที่
ในมำตรำ 7 แห่งพระรำชบัญญัติดังกล่ำว สภำวิชำชีพบัญชี จึงถือเป็นผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล 
ตำมมำตรำ 6 แห่งพระรำชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 และในขณะเดียวกัน 
สภำวิชำชีพบัญชีซึ่งเป็นองค์กรควบคุมกำรประกอบวิชำชีพ ถือเป็นหน่วยงำนของรัฐตำมพระรำชบัญญัติ
ข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร พ.ศ. 2540 ข้อมูลข่ำวสำร (รวมถึงข้อมูลข่ำวสำรส่วนบุคคล) ที่อยู่ในควำม
ครอบครองหรือควบคุมดูแลของสภำวิชำชีพบัญชี จึงถือเป็นข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำรตำมนัยมำตรำ 4 
แห่งพระรำชบัญญัติข้อมูลข่ำวสำรรำชกำร พ.ศ. 2540 ดังนั้น สภำวิชำชีพบัญชีจึงอยู่ภำยใต้บังคับแห่ง
พระรำชบัญญัติทั้ง 2 ฉบับดังกล่ำว 
 ส ำหรับกำรเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลตำมพระรำชบัญญัติคุ้มครองข้อมูล
ส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 มำตรำ 3 แห่งพระรำชบัญญัติดังกล่ำวได้บัญญัติหลักกำรไว้ว่ำ ในกรณีที่มี
กฎหมำยว่ำด้วยกำรใดบัญญัติเกี่ยวกับกำรคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลในลักษณะใด กิจกำรใด 
หรือหน่วยงำนใดไว้โดยเฉพำะแล้วให้บังคับตำมบทบัญญัติแห่งกฎหมำยว่ำด้วยกำรนั้น เว้นแต่ ( 1) 
บทบัญญัติเกี่ยวกับกำรเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล และบทบัญญัติเกี่ยวกับสิทธิของ
เจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคล รวมทั้งบทก ำหนดโทษที่เกี่ยวข้อง ให้บังคับตำมบทบัญญัติแห่งพระรำชบัญญัติ
นี้ เป็นกำรเพ่ิมเติม ไม่ว่ำจะช้ ำกับบทบัญญัติแห่งกฎหมำยว่ำด้วยกำรนั้นหรือไม่ก็ตำม ( 2) ฯลฯ 
ดังนั้น เพ่ือให้กำรเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของสภำวิชำชีพบัญชีในประเด็นที่ได้หำรือมำนี้ เป็นไปตำมที่
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กฎหมำยทั้ง 2 ฉบับดังกล่ำวบัญญัติ สภำวิชำชีพบัญชีอำจพิจำรณำเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลเพ่ือให้
เป็นไปตำมพระรำชบัญญัติข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร พ.ศ. 2540 ซึ่งเป็นกฎหมำยที่ได้บัญญัติเกี่ยวกับ 
กำรคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลส ำหรับหน่วยงำนของรัฐไว้โดยเฉพำะแล้ว และต้องบังคับตำมบทบัญญัติ
แห่งพระรำชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 เป็นกำรเพ่ิมเติม ตำมมำตรำ 3 (1)  
แห่งพระรำชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 
 คณะอนุกรรมกำรเฉพำะกิจตอบข้อหำรือฯ มีควำมเห็นเพ่ิมเติมว่ำ กำรที่สภำวิชำชีพบัญชีเก็บ
รวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของผู้สอบบัญชีรับอนุญำต เพ่ือด ำเนินกำรให้เป็นไปตำมวัตถุประสงค์และ
อ ำนำจหน้ำที่ตำมพระรำชบัญญัติวิชำชีพบัญชี พ.ศ. 2547 ถือเป็นกำรจ ำเป็นเพ่ือกำรปฏิบัติหน้ำที่ 
ในกำรด ำเนินภำรกิจเพ่ือประโยชน์สำธำรณะของผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล หรือปฏิบัติหน้ำที่ในกำรใช้
อ ำนำจรัฐที่ได้มอบให้แก่ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล ซึ่งเป็นกำรเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลโดยได้รับ
ยกเว้นไม่ต้องขอควำมยินยอมจำกเจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคลตำมมำตรำ 24 (4) แห่งพระรำชบัญญัติ
คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 สภำวิชำชีพบัญชีจึงสำมำรถใช้หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล
ดังกล่ำว ซึ่งรวมถึงกำรเปิดเผยข้อมูลชื่อ สกุล เลขทะเบียนใบอนุญำตของผู้สอบบัญชีรับอนุญำต รวมถึง
ข้อมูลเกี่ยวกับสถำนะใบอนุญำตของผู้สอบบัญชีรับอนุญำตทุกรำย บนเว็บไซต์ของสภำวิชำชีพบัญชี 
เพ่ือให้ประชำชนทั่วไปหรือผู้ที่เกี่ยวข้องสำมำรถตรวจสอบสถำนะของผู้สอบบัญชี รับอนุญำตว่ำมี
สถำนภำพปกติหรือถูกพักใช้ใบอนุญำตหรือเพิกถอนใบอนุญำตหรือไม่รวมทั้งกำรให้ข้อมูลสถำนะของ
ผู้สอบบัญชีรับอนุญำตกรณีที่มีกำรสอบถำมทำงโทรศัพท์ โดยได้รับยกเว้นไม่ต้องขอควำมยินยอมจำก
เจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคลตำมมำตรำ 27 วรรคหนึ่ง แต่สภำวิชำชีพบัญชีต้องบันทึกกำรใช้หรือเปิดเผยนั้น
ไว้ในรำยกำร (Record of Processing Activities) ตำมมำตรำ 39 ทั้งนี้ ตำมนัยมำตรำ 27 วรรคสำม 
แห่งพระรำชบัญญัติดังกล่ำวด้วย อย่ำงไรก็ดี กำรเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลดังกล่ำวต้องกระท ำเท่ำที่
จ ำเป็นภำยใต้วัตถุประสงค์อันชอบด้วยกฎหมำยที่ได้แจ้งเจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคลไว้ก่อนหรือในขณะที่
เก็บรวบรวม ตำมมำตรำ 22 ประกอบมำตรำ 21 และจะเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลที่
แตกต่ำงไปจำกวัตถุประสงค์ที่ได้แจ้งไว้มิได้ เว้นแต่ (1) ได้แจ้งวัตถุประสงค์ใหม่นั้นให้เจ้ำของข้อมูลส่วน
บุคคลทรำบและได้รับควำมยินยอมก่อนเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยแล้ว หรือ (2) บทบัญญัติแห่ง
พระรำชบัญญัตินี้หรือกฎหมำยอ่ืนบัญญัติให้กระท ำได้ นอกจำกนี้ สภำวิชำชีพบัญชีอำจพิจำรณำเปิดเผย
ข้อมูลส่วนบุคคลดังกล่ำวต่อผู้ร้องขอเป็นกำรเฉพำะรำย โดยให้บริกำรตรวจสอบผ่ำนระบบสำรสนเทศ
หรือเว็บไซต์ที่ให้บริกำรสืบคันข้อมูลตำมเงื่อนไขที่ก ำหนด จะเป็นกำรเหมำะสมกว่ำกำรเปิดเผยข้อมูล
ส่วนบุคคลของผู้สอบบัญชีรับอนุญำตทั้งหมดในภำพรวมผ่ำนเว็บไซต์เป็นกำรทั่วไป 
 ส ำหรับกำรเปิดเผยหมำยเลขโทรศัพท์และที่อยู่ของผู้สอบบัญชีรับอนุญำตทุกรำยที่อยู่ในควำม
ครอบครองของสภำวิชำชีพบัญชีบนเว็บไซต์ของสภำวิชำชีพบัญชี ซึ่งสภำวิชำชีพบัญชีได้เคยหำรือ
คณะอนุกรรมกำรตอบข้อหำรือตำมกฎหมำยข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร และคณะอนุกรรมกำรฯ ได้ให้
ควำมเห็นไว้ว่ำ กำรเปิดเผยหมำยเลขโทรศัพท์ และที่อยู่ของผู้สอบบัญชีรับอนุญำตบนเว็บไซต์ของสภำ
วิชำชีพบัญชี ยังไม่มีควำมจ ำเป็นต่อกำรตรวจสอบสถำนะของผู้สอบบัญชีที่ได้รับอนุญำต กำรเปิดเผย
ข้อมูลข่ำวสำรดังกล่ำวจึงอำจเป็นกำรรุกล้ ำสิทธิส่วนบุคคลโดยไม่สมควรตำมนัยมำตรำ 15 (5) 
แห่งพระรำชบัญญัติข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร พ.ศ. 2540 ดังนั้น หำกสภำวิชำชีพบัญชีจะเปิดเผยข้อมูล
ข่ำวสำรในส่วนดังกล่ำวจะต้องขอควำมยินยอมจำกผู้สอบบัญชีรับอนุญำตทุกรำยก่อนนั้น 
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คณะอนุกรรมกำรเฉพำะกิจตอบข้อหำรือและให้ค ำแนะน ำหน่วยงำนของรัฐเพ่ือรองรับกำรบังคับใช้
พระรำชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 ในคณะกรรมกำรคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
เห็นว่ำ สภำวิชำชีพบัญชีได้เก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ประกอบวิชำชีพบัญชีโดยอำศัยฐำนทำง
กฎหมำย คือ เป็นกำรจ ำเป็นเพ่ือกำรปฏิบัติหน้ำที่ในกำรด ำเนินภำรกิจเพ่ือประโยชน์สำธำรณะของ 
ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล หรือปฏิบัติหน้ำที่ในกำรใช้อ ำนำจรัฐที่ได้มอบให้แก่ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล 
ตำมนัยมำตรำ 24 (4) แห่งพระรำชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 แม้จะเป็นกำรเก็บ
รวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลที่ ได้รับยกเว้นไม่ต้องขอควำมยินยอมจำกสมำชิกสภำวิชำชีพบัญช ี
หรือผู้ประกอบวิชำชีพบัญชี และสำมำรถใช้หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลได้โดยได้รับยกเว้นไม่ต้องขอ
ควำมยินยอมจำกเจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคลตำมนัยมำตรำ 27 วรรคหนึ่ง แห่งพระรำชบัญญัติคุ้มครอง
ข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 แต่สภำวิชำชีพบัญชีจะต้องด ำเนินกำรเท่ำที่จ ำเป็นตำมอ ำนำจหน้ำที่ 
เพ่ือกำรตรวจสอบสถำนะของผู้สอบบัญชีรับอนุญำตและต้องด ำเนินกำรภำยใต้วัตถุประสงค์โดยชอบด้วย 
กฎหมำย เพ่ือไม่ให้เป็นกำรละเมิดสิทธิของเจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคลโดยไม่สมควร และหำกจะเปิดเผย
ข้อมูลส่วนบุคคลในส่วนที่ไม่ได้มีควำมจ ำเป็นตำมหน้ำที่และอ ำนำจเพ่ือกำรด ำเนินกำรตำมวัตถุประสงค์
ใด ก็จะต้องได้รับควำมยินยอมจำกเจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคลก่อน คณะอนุกรรมกำรเฉพำะกิจตอบข้อ
หำรือฯ จึงมีควำมเห็นพ้องกับควำมเห็นของคณะอนุกรรมกำรตอบข้อหำรือตำมกฎหมำยข้อมูลข่ำวสำร
ของรำชกำร 
 
 
ข้อกฎหมาย 
 1. พระรำชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 มำตรำ 3 มำตรำ 6 มำตรำ 21 มำตรำ 
22 มำตรำ 24 (4) มำตรำ 27 และมำตรำ 39 
 2. พระรำชบัญญัติวิชำชีพบัญชี พ.ศ. 2547 มำตรำ 6 และมำตรำ 7 
 3. พระรำชบัญญัติข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร พ.ศ. 2540 มำตรำ 4 และมำตรำ 15 (5) 
 
อ้างองิ 
 ส ำนักงำนคณะกรรมกำรคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล, เรื่องสภาวิชาชีพบัญชีขอหารือการ
เปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล ,  ค้นวันที่  3 กุมภำพันธ์  2567 จำก https://www.pdpc.or.th/wp-
content/uploads/2024/02/PDPC-consultation-24.pdf 
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ทรัพย์สินที่สูญหายหรือฝากไว้ที่สนามบินซึง่มีข้อมลูส่วนบุคคล 

จะต้องด าเนินการอย่างไร ? 
 
 
ข้อหารือ 
 บริษัท อ. ได้จัดท ำร่ำงหลักเกณฑ์เกี่ยวกับกำรรับฝำกทรัพย์สินและกำรจัดเก็บทรัพย์สินที่เก็บได้ 
ณ สนำมบินที่อยู่ในควำมรับผิดชอบ จึงขอหำรือแนวปฏิบัติในกำรด ำเนินกำรกับอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ 
ที่มีข้อมูลส่วนบุคคลบันทึกอยู่ และกำรลบหรือท ำลำยข้อมูลส่วนบุคคลที่อยู่ในอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์
ก่อนน ำไปจ ำหน่ำยหรือขำยทอดตลำดจะต้องท ำอย่ำงใด 
 
 
ความเห็น 
 คณะกรรมกำรคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล โดยคณะอนุกรรมกำรเฉพำะกิจตอบข้อหำรือและให้
ค ำแนะน ำหน่วยงำนของรัฐเพ่ือรองรับกำรบังคับใช้พระรำชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 
ได้พิจำรณำข้อหำรือแล้ว ขอเรียนว่ำ กำรด ำเนินกิจกรรมของแผนกบริกำรทรัพย์สินสูญหำย (Lost & 
Found) เป็นเพียงกำรจัดกรทรัพย์สินที่ไม่ทรำบว่ำเป็นของผู้ใดเท่ำนั้น ไม่ใช่เป็นกำรเก็บรวบรวมข้อมูล
ส่วนบุคคลที่จะท ำให้บริษัทฯ เป็นผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลแต่อย่ำงใด 
 อย่ำงไรก็ตำม เพ่ือให้กำรด ำเนินกำรของบริษัทฯ เป็นไปตำมแนวทำงปฏิบัติที่ดี (Best Practice) 
กำรที่บริษัทฯ จะน ำทรัพย์สินดังกล่ำวไปบริจำค/จ ำหน่ำย/ขำยทอดตลำด ในกรณีที่ไม่สำมำรถส่งคืน
ทรัพย์สินแก่ผู้เป็นเจ้ำของได้ และบริษัทฯ สำมำรถด ำเนินกำรกับทรัพย์สินดังกล่ำวได้โดยชอบด้วย
กฎหมำย บริษัทฯ ควรท ำกำรลบหรือท ำลำยข้อมูลส่วนบุคคลที่อยู่ภำยในอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ด้วย 
กล่ำวคือ 1) หำกอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์มีชิ้นส่วนที่ใช้จัดเก็บข้อมูลส่วนบุคคล ควรลบ หรือท ำลำยข้อมูล
ที่อยู่ภำยในชิ้นส่วนดังกล่ำวให้เรียบร้อย ก่อนที่จะน ำไปด ำเนินกำรในขั้นตอนต่อไปเท่ำที่จะสำมำรถ
กระท ำได้ 2) หำกอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ไม่มีชิ้นส่วนที่ใช้จัดเก็บข้อมูลส่วนบุคคล แต่ข้อมูลดังกล่ำวถูก
จัดเก็บภำยในอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ ควรตั้งค่ำอุปกรณ์ให้กลับไปเป็นค่ำโรงงำน (Factory Reset) 
ก่อนที่จะน ำไปด ำเนินกำรในขั้นตอนต่อไป และ 3) หำกไม่สำมำรถเข้ำถึงข้อมูลส่วนบุคคลภำยในอุปกรณ์ 
อิเล็กทรอนิกส์ได้ ไม่ว่ำจะด้วยวิธีกำรใดก็ตำม ควรพิจำรณำท ำลำยอุปกรณ์หรือท ำลำยชิ้นส่วนที่ใช้
จัดเก็บข้อมูลส่วนบุคคลก่อน ซึ่งอำจถือได้ว่ำบริษัทฯ ได้จัดให้มีมำตรกำรรักษำควำมมั่นคงปลอดภัยของ
ข้อมูลส่วนบุคคล ที่เหมำะสมและเป็นไปตำมที่กฎหมำยก ำหนดไว้แล้ว 
 
 
ข้อกฎหมาย 
 พระรำชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 มำตรำ 6 และมำตรำ 37 (1) (กรณีไม่ถือ
เป็นกำรเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล)  
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อ้างอิง 
 ส ำนักงำนคณะกรรมกำรคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล, เรื่องบริษัท อ. ขอความอนุเคราะห์
แนวทางปฏิบัติในการด าเนินการกับทรัพย์สินที่เก็บได้ประเภทอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ที่มีข้อมูลส่วน
บุคคลเพื่อให้เป็นไปตามพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562, ค้นวันที่ 3 กุมภำพันธ์ 
2567 จ ำก  https://www.pdpc.or.th/wp-content/uploads/2024 / 02 / PDPC-consultation-
12.pdf 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ความเห็นทางกฎหมายจากการตอบข้อหารือและวินิจฉัยปัญหาในการปฏิบัติตาม 
พระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 
 
 
รวบรวมโดย 
 

ว่าที่ ร.ต.ศรัณยู โสสิงห ์
ต าแหน่ง นิติกรปฏิบัติการ 
สังกัด กองการเจ้าหน้าที่ มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี 
(ฝ่ายเลขานุการคณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลมหาวิทยาลัยอุบลราชธานี) 
กุมภาพันธ์ 2567 
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