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สรปุการสัมมนาเครือขา่ยองคก์รการเรยีนรูเ้พื่อการพฒันาคณุภาพมาตรฐานการศึกษา (Mini_UKM) ครัง้ที ่13 
ระหวา่งวนัที ่16 - 18 มถิุนายน 2559 

ณ โรงแรมฟอรจ์นู ริเวอรว์วิ นครพนม อ.เมือง จ.นครพนม 
.......................... 

การสัมมนาเครือข่ายองค์กรการเรียนรู้เพ่ือการพัฒนาคุณภาพมาตรฐานการศึกษา (Mini_UKM) ครั้งที่ 13 
มหาวิทยาลัยนครพนมเป็นเจ้าภาพ จัดขึ้นระหว่างวันที่ 16 - 18 มิถุนายน 2559 ณ โรงแรมฟอร์จูน ริเวอร์วิว 
นครพนม อ.เมือง จ.นครพนม สมาชิกเข้าร่วมกิจกรรม  6 มหาวิทยาลัย ได้แก่ 1) มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี         
2) มหาวิทยาลัยแม่ฟ้าหลวง 3) มหาวิทยาลัยนครพนม 4) มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี 5) มหาวิทยาลัย
มหาสารคาม และ 6) มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ การจัดสัมมนา ฯ ครั้งนี้ ได้รับความสนใจจากผู้บริหาร 
คณาจารย์ และบุคลากรทั้งจากมหาวิทยาลัยนครพนม มหาวิทยาลัยเครือข่าย และสถาบันการศึกษาอ่ืน ๆ เข้าร่วม
โครงการ ทั้งสิ้น 14 สถาบัน รวม 120 ท่าน โดยได้รับความอนุเคราะห์อย่างดียิ่งจากวิทยากรผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 
4 ท่าน ประกอบด้วย 1) รองศาสตราจารย์ นายแพทย์สรนิต  ศิลธรรม รองเลขาธิการส านักงานคณะกรรมการ   
การอุดมศึกษา (สกอ.) 2) ศาสตราจารย์ นายแพทย์วุฒิชัย ธนาพงศธร 3) รองศาสตราจารย์ นายแพทย์จิตเจริญ             
ไชยาค า 4) รองศาสตราจารย์กัลณกา  สาธิตธาดา 

หัวข้อการจัดสัมมนา ฯ ประกอบด้วย “มือใหม่หัดขับ” และ “เทคนิคการเขียนแผนยุทธศาสตร์”นอกจากนี้  
ยังมีกิจกรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ใน 4 หัวข้อ ประกอบด้วย 1) แนวทางการจัดท าวิจัยเพ่ือประเมินผลสัมฤทธิ์
ผู้เรียนตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ (TQF) 2) เทคนิคการบริหารหลักสูตรที่มีคุณภาพ         
3) การสร้าง Successor เพื่อสนับสนุนการสร้างคุณภาพอุดมศึกษา และ 4) เทคนิคการเขียนแผนยุทธศาสตร์
ระดับคณะและสถาบัน โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

 

หัวข้อที่ 1 แนวทางการจัดท าวิจัยเพื่อประเมินผลสัมฤทธิ์ผู้เรียนตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 
(TQF) 

การแลกเปลีย่นเรยีนรูจ้ากประสบการณจ์ริงของแตล่ะสถาบนั  
ปจัจยัทีส่ง่ผลต่อผลสมัฤทธิ์ทางการเรยีนในรายวิชา...ของนกัศึกษาระดบัปรญิญาตร ีหลักสตูร... มหาวทิยาลยั... 
กรอบแนวคิดการวจิยั 
 

ตวัแปรตน้ ตวัแปรตาม 
- ด้านความรู้/เนื้อหา 
- ด้านคุณธรรม 
- ด้านความรับผิดชอบ 
- ด้านสื่อสาร 
- ทักษะวิชาชีพ 
- กรอบมาตรฐาน TQF 
- ทักษะทางปัญญา 
- ทักษะทางความสัมพันธ์ระหวา่งบุคลากรและ 
  ความรับผิดชอบ 
- ทักษะวิเคราะห์เชิงตัวเลข 

ผลสัมฤทธิ์การเรียนรู ้
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กรอบมาตรฐาน TQF เพื่อผลสมัฤทธิ์ทางการเรยีน 
1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม  
2. ด้านความรู้ 
3. ทักษะทางปัญญา 
4. ทักษะความสัมพันธ์ ฯ 
5. ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข ฯ 
6. ทักษะวิชาชีพ 

วธิดี าเนินการวจิยั 
1. ศึกษาสภาพปัญหาการจัดการเรียนการสอน 
2. ทบทวนวรรณกรรม แนวคิด และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
3. สร้างเครื่องมือ/ตรวจสอบเครื่องมือ 
4. เก็บรวบรวมข้อมูล (เชิงคุณภาพ/ปริมาณ) 
5. วิเคราะห์ข้อมูล 
6. ประเมินผล 
7. รายงานผล  
8. น าผลการวิจัยไปประยุกต์ใช้ในการแก้ปัญหาการเรียนการสอน 

 

หวัข้อที ่2 เทคนคิการบรหิารหลักสตูรที่มคีุณภาพ 
ปรบัปรงุและพฒันาหลักสตูร 
 

หลักสตูรใหม ่ หลักสตูรปรบัปรงุ 
1. ศึกษาข้อมูลเก่ียวกับหลักสูตร 
2. ออกแบบส ารวจตามคุณลักษณะบัณฑิตตาม 
    กรอบมาตรฐานคุณวฒุิระดบัอุดมศึกษาแห่งชาติ (TQF) 
3. เชิญผู้เชี่ยวชาญมาให้ค าแนะน า/ปรึกษา 
4. ด าเนินงานตามกระบวนการ/ปฏิทิน 

1. สร้างรายวิชาใหม่เพื่อตรงกับอัตลักษณ์  
    ทันสมัย 
2. พิจารณาเปิดเพิ่มวิชา 
3. ปรับแผนเพิ่มเติมรายวชิา 
4. ใช้ประสบการณ์จากสถานประกอบการ 

 

คุณวฒุ ิ(ผูส้อน) 
1. ก าหนดความตรง/ความเชี่ยวชาญ/ประสบการณ์ด้านการสอน 
2. จัดผู้สอนตามแผน 
3. ประเมินผล และน าผลเข้าที่ประชุม 
4. มีผลงานทางวิชาการ 
5. มีงานวิจัย 
6. ความเชี่ยวชาญเพ่ือการท าผลงานทางวิชาการ 

จดัรายวชิาทีเ่ปน็ทฤษฏใีหเ้หมาะสม 
1. ประยุกต์ทฤษฎี (ปี 1 - 2 เนน้ทฤษฎ/ีปี 3 - 4 เน้นปฏิบัติ) 
2. ระบุให้นักศึกษาปี 1 - 2 มีวิชาพ้ืนฐาน เพื่อวางพ้ืนฐานสู่โครงงานและปฏิบัติจริง 
3. เน้นทฤษฎีสู่การปฏิบัติ 

วดัผลการศึกษา 
1. มีการแบ่งเกณฑ์ตามทฤษฏี/ปฏิบัติ 
2. สัมภาษณ์นักศึกษา (ระหว่างเรียน) 
3. ทดสอบหลังจากนักศึกษาจบแล้ว 
4. ให้นักศึกษาสร้างผลงาน/งานวิจัย 
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5. การจัดท าแผนธุรกิจรูปแบบกลุ่ม 
6. จัดการเรียนการสอนตาม มคอ.3 
7. ผลการเรียนรู้ 5 ด้าน 
8. แจ้งเกณฑ์การประเมินกับนักศึกษา 
9. วัดจากรายวิชาปัญหา/โครงงาน/การเข้าร่วมแข่งขันทักษะวิชาชีพ/วิชาการ 

เทคนิคการบรหิารหลกัสตูรทีม่ีคุณภาพ 
1. ประชุม/เชิญผู้เชี่ยวชาญ/ส ารวจ/รวบรวม/สรุปความต้องการ 
2. ก าหนดอัตลักษณ์/ส ารวจ/ประชุม/วิพากษ์ 
3. สอบคัดเลือก 
4. เปิดรับนักศึกษาปีแรก/มีหลักสูตรใหม่ 2 - 3 หลักสูตร (เปิดรับปี 2559) 
5. เน้นสหกิจศึกษา/อาจารย์ออกนิเทศงานนักศึกษา (พบข้อบกพร่องแล้วปรับหลักสูตร/ปรับปรุง) 
6. MOU กับสถานประกอบการ 
7. เน้นการปฏิบัติงานจริงตรงตามความต้องการ 
8. ผลิตบัณฑิตนักปฏิบัติ (หลักสูตรมีส่วนร่วมกับภาคอุตสาหกรรม/ทวิภาคี) 

ความเชื่อมโยงของหลักสตูรกบัความคาดหวังผลการเรยีนรูข้องบณัฑติ (ELO) 
1. ส ารวจ และรวบรวมความต้องการ ความคาดหวังผลการเรียนรู้จากผู้มีส่วนได้เสียสถานประกอบการ 
    ที่นักศึกษาได้ไปเรียนรู้จากสหกิจศึกษา ตลอดจนวิทยากรจากบริษัทที่ได้มาสอน น าสู่การจัดท า 
    หลักสูตร 
2. ก าหนดความคาดหวังผลการเรียนรู้ มีความสอดคล้องกับอัตลักษณ์ ของบัณฑิต และปรัชญา 
    ของมหาวิทยาลัย 
3. สร้างความเข้าใจให้แก่อาจารย์ อาจารย์ประจ าหลักสูตร/ผู้รับผิดชอบหลักสูตรถึงระบบและกลไก  
    กระบวนการรับนักศึกษา 
4. วิเคราะห์ระบบการบริหารหลักสูตร การปิด – เปิดหลักสูตร 
5. ส ารวจ รวบรวมความต้องการจากผู้มีส่วนได้เสียน าสู่การจัดท าหลักสูตร 
6. ระบุความคาดหวังผลการเรียนรู้ ให้มีความสอดคล้องกับอัตลักษณ์ของบัณฑิต และปรัชญา 
     ของมหาวิทยาลัย 
7. สร้างการรับรู้/ความคาดหวังจากสถานประกอบการที่นักศึกษาได้ไปเรียนรู้จากสหกิจศึกษา 
    ตลอดจนวิทยากรจากบริษัทที่ได้มาสอน 

กระบวนการจดัการเรยีนการสอน 
1. จัดผู้สอนในแต่ละรายวิชาของหลักสูตร โดยให้ค านึงถึง คุณวุฒิ และความเชี่ยวชาญ และ

ประสบการณ์ ที่ตรงกับวิชาเป็นหลัก   
2. จัดเรียงล าดับรายวิชา  มุ่งเน้นให้ปี 1 และ 2 เป็นรายวิชาศึกษาทั่วไป และเน้นทางทฤษฎีส่วนปี 3 

และ 4 จะมีการน าทฤษฎีสู่การปฏิบัติ 
3. ก าหนดรายวิชา มีการค านึงถึงต าแหน่งทางวิชาการของผู้สอน  

ระบบการวดัผล 
1. วิธีวัดผลในรายวชิาให้มีการแจ้งให้นักศึกษารับทราบก่อน และเพ่ือประเมินผลแล้วมีการแจ้งผล 
     ให้นักศึกษาทราบเพื่อพัฒนาปรับปรุงในส่วนที่ต้องแก้ไข 
2. ประเมินผลในช่วงเทอม โดยการสัมภาษณ์ เพ่ือทดสอบความรู้ ทัศนคติ ตลอดจนพัฒนาการเรียนรู้ 
    ของนักศึกษา 
3. ประเมินผลหลังจบ ให้มีการสอบที่ประกอบด้วย Exit Exam เทคนิคและวิธีการต่าง ๆ เช่น  

การทดสอบ  การน าเสนอโครงงาน เป็นต้น 
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กลุม่ที ่3 การสร้าง Successor เพื่อสนบัสนนุการสร้างคุณภาพอดุมศกึษา 
 

การแลกเปลีย่นเรยีนรูจ้ากประสบการณจ์ริงของแตล่ะสถาบนั 
 

คุณภาพอดุมศกึษา สมรรถนะ จะถูกสรา้งอย่างไร/อยา่งไร 
1. บัณฑิตที่จบมามีงานท า ได้รับ 
    การยอมรับ ตรงตามสายงาน 
2. การบริหารที่ดีตามหลักธรรมาภิบาล 
3. หลักสูตรมีมาตรฐาน (ผ่านการ 
    รับรอง) 
4. มีบุคลากรที่มีคุณภาพ 
5. มีทรัพยากรสนับสนนุการเรียน 
    การสอนการท างานที่เพียงพอ 
    และทันสมัย 
6. งานวิจัยทีส่ามารถน าไปใช้ประโยชน์ 
    ได้จริง 
7. การบริหารจัดการ พันธกิจ 
    อุดมศึกษาที่ดี 
8. แหล่งรวมองค์ความรู ้
9. เครื่องมือวัดที่ชัดเจน 
10. มีหลักสูตรที่มีมาตรฐาน  
      (ผ่านการรับรอง) 
 

1. มีความรู้ในสาขาวชิาชีพและ 
    สามารถถ่ายทอดองค์ความรูไ้ด ้
2. มีทักษะด้านภาษา/การสื่อสาร 
3. รู้จักองค์กร/มีการท างานเปน็ทีม 
4. มีภาวะผู้น า/รับฟงัความคิดเห็น 
   ของผู้อื่น 
5. มีความรับผิดชอบ 
6. มีคุณธรรม จริยธรรม 
7. มีประสบการณ ์
8. มีความรู้ความสามารถในการใช้ 
    เทคโนโลยทีี่สอดคล้องในการ 
    ปฏิบัติงาน 
9. มีความศรัทธาต่อองค์กร 
10. มีความรู้ในกฎระเบียบข้อบังคับ 
      ต่าง ๆ และสามารถน าไปใช้ 
      ในการปฏิบัติงาน 
11. มีความคิดสร้างสรรค ์
12. มีทัศนคติเชิงบวก 
13. เป็นผู้น าและผูต้ามที่ดี 
14. มีบุคลิกภาพที่เป็นผู้น า 
15. มีมนุษยสัมพันธท์ี่ด ี
16. มีความยืดหยุ่น 
17. สุขุม รอบคอม กล้าตัดสนิใจ 
18. มีความสามารถในการบริหาร 
      จัดการความเสี่ยง 
19. เป็นตัวอย่างที่ดี (ครองตน  
      ครองคน ครองงาน) 
20. ต้องเห็นผลประโยชน์สว่นรวม 
      มากกว่าประโยชน์ส่วนคน 
21. มีความยุติธรรม 
22. รับฟังความคิดเห็นของผู้อื่น 
23. ไม่แบ่งพรรคแบ่งพวก 
24. เข้าใจวิสัยทัศน์ พันธกิจ 
      ขององค์กร 
25. ซื่อสัตย์ สุจริต ตรงต่อเวลา 
26. การใช้กระบวนการวิจัย 
      ในการพัฒนางาน 

1. ก าหนดคุณลักษณะเฉพาะ 
    ต าแหน่ง/คุณสมบัต/ิสร้างเกณฑ์ 
    การคัดเลือกที่เหมาะสม 
2. มอบอ านาจในการตัดสินใจ 
3. การวิเคราะห์กรอบอัตราก าลัง 
4. ก าหนดแผนการบริหารพฒันา 
    บุคลากร 
5. มีการจัดการความรู้ (KM) ขององค์กร 
6. มีระบบพี่เลี้ยง/การสอนงาน 
7. ถ่ายทอดองค์ความรู้ได้อย่างมี 
    ประสิทธิภาพ 
8. จัดสภาพแวดล้อม/สรา้งบรรยากาศ 
    ที่ดีในการท างาน 
9. ก าหนดภาระงานในการท างาน 
    ที่ชัดเจน 
10. มีคู่มือในการปฏิบัติงาน/ขั้นตอน 
      การด าเนินงาน 
11. ส่งเสริมและสนบัสนุนให้เกิด 
      การพัฒนาตนเองของบุคลากร  
      เช่น การอบรม/ศึกษาดูงาน/ 
      ศึกษาต่อ เป็นต้น 
12. สร้างขวัญก าลังใจ/ยกย่อง 
      ชมเชย/สวสัดิการ 
13. สร้างทีมท างาน/รู้งานผู้อื่นด้วย 
14. หมุนเวียนงาน 
15. วางคนเข้าสู่ต าแหน่ง 
16. การเป็นหัวหน้ากองต้องเปน็ 
      หัวหน้าฝ่ายก่อน 
17. สอบคัดเลือกคนทั้งจากภายใน 
      และภายนอก 
18. มีเกณฑ์/ระบบการประเมนิ 
      การปฏิบัติงาน 
19. สร้างวัฒนธรรมองค์กรที่ดี 
20. พัฒนาระบบเทคโนโลย ี
      สารสนเทศที่เอ้ือต่อการท างาน 
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วธิดี าเนินการ (How To) 
การสรา้ง Successor เพื่อสนบัสนนุการสร้างคุณภาพอดุมศึกษา 

1. ก าหนดคุณสมบัติของบุคลากร/และสร้างเกณฑ์การคัดเลือกท่ีเหมาะสม 
2. สะสมประสบการณ์และมีความเชี่ยวชาญในวิชาชีพ  
3. จัดท าคูม่ือการปฏิบัติงาน 
4. สร้างระบบพ่ีเลี้ยง 
5. แลกเปลี่ยนบุคลากรเพ่ือเรียนรู้งานระหว่างองค์กร 
6. สร้างวัฒนธรรมแห่งการเรียนรู้ 
7. สร้างแรงจูงใจในการท างาน 
8. สนับสนุนเทคโนโลยีและระบบสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการท างาน 

1. บคุลากรสายวชิาการ 
 -  สมรรถนะตามบริบทขององค์กร 
 -  ก าหนดแผนอัตราก าลัง 
 -  การสะสมความเชี่ยวชาญในสายวิชาชีพให้เป็นปัจจุบัน 
 -  ทักษะภาษาต่างประเทศ 
 -  ทักษะด้านเทคโนโลยี 
 -  การก าหนดต าแหน่งผลงานทางวิชาการ 
 -  มีผลงานทางวิชาการ/นวัตกรรม 
 -  การพัฒนาคุณวุฒิปริญญาเอก/ฝึกอบรม 
 -  การมีจิตสาธารณะเพ่ือการพัฒนาชุมชน 
2. บคุลากรสายสนบัสนนุการเรยีนการสอน 
 -  จิตบริการ/จิตสาธารณะ 
 -  ความศรัทธาต่อองค์กรของตนเอง 
 -  การปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลงต่อสายงาน 
3. How to 
 -  วิเคราะห์อัตราก าลังเพ่ือก าหนดแผนบุคลากร 
 -  ก าหนดมาตรฐานต าแหน่งงาน 
 -  วิเคราะห์ค่างานของต าแหน่ง 
 -  การจัดโครงการพัฒนาบุคลากร (ทุนการศึกษา ฝึกอบรม สัมมนา) 
 -  การสร้างบรรยากาศการท างาน/วัฒนธรรมองค์กร 
 -  สร้างเครือข่ายกับองค์กรภายนอก 
 -  มีระบบพี่เลี้ยง 
 -  การเรียนรู้งานที่เก่ียวข้อง 
 -  ระบบสวัสดิการ/แรงจูงใจ/ขวัญก าลังใจ 
 -  คู่มือการปฏิบัติงาน 
 -  ระบบสารสนเทศเพ่ือจัดท าฐานข้อมูล 
 -  ระบบการประเมินผลการทดลองงาน 
 -  ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงาน 
 -  วัฒนธรรมองค์กรแห่งการเรียนรู้ 
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หวัข้อที ่4 เทคนคิการเขยีนแผนยุทธศาสตรร์ะดบัคณะ และสถาบนั 
การแลกเปลีย่นเรยีนรูจ้ากประสบการณจ์ริงของแตล่ะสถาบนั 
กลุม่ที ่1 การวางแผนกลยทุธท์ี่ดี 
1. ประชมุ 
 -  เชิญประชุมผู้บริหาร/ผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกเพ่ือร่วมประชุมวางแผน 
 -  เชิญผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก/ผู้เชี่ยวชาญมาให้ความรู้ 
 -  เชิญผู้ที่ปฏิบัติจริงเพ่ือเสนอความคิดเห็น 
 -  หน่วยงานภายนอกร่วมให้ความคิดเห็น 
2. วเิคราะหส์ถานการณ์ 
 -  จัดท า SWOT ของแต่ละหน่วยงาน เพ่ือหาจุดอ่อน จุดแข็ง และจุดเด่นของหน่วยงาน 
3. แผนเกดิจากลา่งสูบ่น 
 -  ทุกคนมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน 
 -  เขียนแผนจากผู้ปฏิบัติงานจริง 
 -  ทุกหน่วยงานส่งแผน งานนโยบายและแผน สรุปให้สอดคล้องกับพันธกิจของมหาวิทยาลัย 
4. ประชาพิจารณ ์
 -  ประชาพิจารณ์หลังจากได้แผน 

- เชิญผู้มีส่วนได้ส่วนเสียให้ค าปรึกษา 
- ควรมีการประเมินผลการด าเนินงานเป็นไปตามเป้าหมายหรือไม่ 
- ควรมีการก าหนดแผนการใช้จ่ายแต่ละรายไตรมาส 
- ก าหนดวัตถุประสงค์การจัดท าแผนกลยุทธ์ 

Key Success 
1. จดัท าปฏทินิ 
 -  จัดท าปฏิทินการด าเนินงานตามแผน (Action Plan) 
2. น าแผนกลยุทธไ์ปปฏบิตัิ 
 -  ประชุมผู้ที่เกี่ยวข้องเพ่ือถ่ายทอดแผนสู่การปฏิบัติ 
 -  ก าหนดเป้าประสงค์ตามยุทธศาสตร์ 
 -  ก าหนดตัวชี้วัด และค่าเป้าหมาย 
 -  ก าหนดผู้รับผิดชอบ (เขียนลงใน TOR ของตนเอง) 
3. ตดิตาม ควบคุม และประเมินผล 
 -  มีระบบการจัดเก็บข้อมูล 
 -  บันทึกรายงานทุกไตรมาส พร้อมรายงานปัญหาอุปสรรคและแนวทางการแก้ไขปัญหาต่อผู้บริหาร 
 -  ติดตามงานทางกลุ่มสังคมออนไลน์ 
 -  ประเมินการเลื่อนขั้นเงินเดือน ความดีความชอบ 
 -  เผยแพร่การด าเนินงานกิจกรรมโดยใช้ระบบสารสนเทศเพ่ือให้บุคลากรในองค์กรให้รับทราบ 
 
กลุม่ที ่2 ขัน้ตอนกระบวนการวางแผนกลยทุธ์ 
1. การเตรยีมการก่อนจัดท าแผน 
 - รวบรวมข้อมูลเชิงสถิติ รายงานผลการด าเนินงานตามแผนที่ผ่านมา  
 -  ข้อเสนอแนะจากการประเมินคุณภาพภายใน และภายนอก  
 -  มต/ิผลการประชุม/ข้อเสนอแนะจากกรรมการสภามหาวิทยาลัย  
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2. การจดัท าแผนกลยทุธ ์
 - ใช้เทคนิค SWOT Analysis 
 - ประชุมแบบมีส่วนร่วมกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
 -  ก าหนดวิสัยทัศน์ (Vision) ที่ชัดเจน แน่นอน และเป็นไปได้  
 -  ก าหนดเป้าหมาย เป้าประสงค์และวัตถุประสงค์ของแผน  
 -  ก าหนดดัชนีชี้วัด ความสอดคล้อง ความเชื่อมโยงของแผน 
 - เสนอแผนกลยุทธ์เพื่อได้รับการรับรองจากสภามหาวิทยาลัย 
3. การน าแผนสู่การปฏบิตัิ 
 -  จัดโครงการ/กิจกรรมจ าแนกตามพันธกิจภายใต้แผนกลยุทธ์ 
 - ก าหนดผู้รับผิดชอบให้ชัดเจน/ก าหนดระยะเวลาการด าเนินการ  
 - ก าหนดโครงการ/กิจกรรมให้สอดคล้องกับตัวชี้วัดของการประกันคุณภาพ  
 - มอบหมายหน้าที่ลงสู่การปฏิบัติ (ประชุมมอบหมายงาน)  
 - ก าหนด (รา่ง) แผนปฏิบัติราชการ/แผนการด าเนินงานของส่วนงาน  
 - ก าหนด TOR เพ่ือส่งมอบงาน/ค ารับรองปฏิบัติราชการ  
 - ก าหนดดัชนีชี้วัด KPI ของแผน 
 -  จัดท างบประมาณให้ทันต่อระยะเวลาการด าเนินโครงการ 
4. การก ากบัตดิตามประเมนิผล 
 -  รายงานผลการด าเนินงานรายไตรมาส 
 - จัดท าหนังสือให้คณะ/วิทยาลัย/หน่วยงานรายงานผลการปฏิบัติงานเป็นรายเดือนและรายไตรมาส 
 - ประชุมติดตามประเมินผลการด าเนินงานตามตัวชี้วัด/ติดตามความก้าวหน้าเพ่ือสอดรับกับข้อมูล 
   การรายงานผลลงระบบออนไลน์ 
 - เอกสารรายงานตามแผนกลยุทธ์ เสนอต่อกรรมการสภามหาวิทยาลัย อย่างน้อยปีละ 2 ครั้ง  
กลุม่ที ่3  
การมสีว่นรว่มในการวางแผน 

1. การมีส่วนร่วมในการ วางแผน SWOT  
2. จัดท ากิจกรรมโครงการตาม KPI ลงในแผนกลยุทธ์ (TOR) เน้นตัวบ่งชี้ที่ผลการประเมินน้อย 

Key Success  
1. การน าแผนสูก่ารปฏบิตั ิ

1.1  การน าแผนสู่การปฏิบัติ 
  - ประกาศ แจ้งเวียน ผ่านเว็บไซต์ Google Drive ฐานข้อมูล 
 1.2 ก าหนดผู้รับผิดชอบตามตัวบ่งชี้  
  - ก าหนดจากเกณฑ์ประเมินคุณภาพ ก าหนดเป็นภาระงานรายบุคคล 
 1.3 ประชุมติดตามงาน สร้างแรงจูงใจ 

      2. การก ากบัตดิตาม 
 2.1 โดยใช้กลไกการประชุม เพ่ือก ากับติดตามและทบทวน 

  - ผลจากการปฏิบัติงาน 
  - ผลจาก SAR QA  
  - SWOT 
  - ปรับแผนทุกปี 
  - ทบทวนช่วงกลางแผนกลยุทธ์ 
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    2.2 ก าหนดการรายงานผล ผ่านระบบออนไลน์ ผ่านเอกสาร 
 2.3 ประชุมก ากับติดตามโดยผู้บริหาร 

     3. การมสีว่นรว่ม 
3.1 การประชุม ภายใน ภายนอก 
3.2 แรงจูงใจในการขับเคลื่อนแผน ค่าตอบแทน ประกาศเกียรติคุณ 
3.3 ก าหนดระยะการปฏิบัติงาน ชัดเจน กิจกรรมบรรลุเป้าหมาย แจ้ง ประกาศ ปฏิทิน  
 3.4 ระบบสารสนเทศและระบบฐานข้อมูล ข้อมูลในการวางแผน การตัดสินใจ ข้อมูลครบถ้วน 
      เป็นปัจจุบัน สะดวกรวดเร็ว ทันต่อการน าไปใช้  

4. การทบทวนแผนกลยทุธ์ 
4.1 ใช้แผนไปแล้ว 2 ปี/ทบทวน 
4.2  ใช้แผนไปแล้ว 3 เดือน/ปรับแผน 

   โดยทบทวนจาก 
   4.2.1 น าแผนการด าเนินงานในแต่ละปีมาร่วมกันพิจารณาวางแผนในปีต่อไป 
   4.2.2 น าข้อเสนอแนะจากโครงการปีที่ผ่านมา เพื่อพัฒนาโครงการในปัจจุบัน 
   4.2.3 บูรณาการในโครงการ/กิจกรรมให้สามารถตอบได้หลาย KPI 
   4.2.4 จัดท า SWOT เพ่ือพัฒนาโครงการต่อไป 
   4.2.5 QA -> SAR-> แผนงาน/โครงการ โดย 

 - แต่ละงานสรุปโครงการเพ่ือน าข้อเสนอแนะมาปรับแผน 
 - การมีส่วนร่วมโดยการจัดกิจกรรม สภากาแฟ Gosszip ประชุม) 
 - ก าหนดข้อบังคับให้มีการทบทวนแผนฯทุก ๆ ปี ร่วมกัน  

กลุม่ที ่4  
การมสีว่นรว่มในการวางแผน ประเด็นสะทอ้นในการจดัท าแผน 

1. เปิดโอกาสให้แสดงความคิดเห็น 
2. ชี้แจงประโยชน์ที่ได้จากการท าแผน 
3. จัดประชุมเสวนา 
4. วิเคราะห์ SWOT 
5. ก าหนดVision 
6. ก าหนดTarget 
7. ประชุมจัดท าแผน 
8. จัดท าแผนกลยุทธ์ทางการเงิน 
9. จัดท าประชาพิจารณ์ 
10.  เสนอสภามหาวิทยาลัยเห็นชอบ 

การน าแผนสูก่ารปฏบิตั ิสะทอ้นการน าไปใช ้
1. เชิญประชุมผู้บริหารทุกระดับ/หัวหน้างานเพื่อถ่ายทอดนโยบาย 
2. ท าค ารับร้องการปฏิบัติราชการ 
3. ท าประกาศแจ้งเป้าหมาย 
4. ท าปฏิทินถ่ายทอดแผน 
5. มอบหมาย ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลาด าเนินการ 
6. กิจกรรมตามภารกิจ 
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ประเด็นสะทอ้นการประเมนิ 
1. หนังสือแจ้งติดตาม 
2. ก าหนดมาตรการการติดตาม 
3. ก าหนดระยะเวลาที่ชัดเจน 
4. แจ้งโดยหนังสือ และระบบ IT 
5. รายไตรมาส  6 เดือน 12 เดือน 
6. รายงานผลในรูปแบบเอกสาร SAR Google Apps 
7. ประชุมก ากับติดตามทบทวนโดยคณะผู้บริหาร 
8. รายไตรมาส  6 เดือน 12 เดือน 
9. รายงานผลในรูปแบบเอกสาร SAR Google Apps 
10.  ประชุมก ากับติดตามทบทวนโดยคณะผู้บริหาร 
11.  ก าหนดแรงจูงใจโดยพิจารณาจากการปฏิบัติงาน 
12.  ก าหนดมาตรการหลักเกณฑ์การรายงานผลการด าเนินงานแผน 
13.  น าผลการด าเนินงานไปใช้ประกอบในการพิจารณาความดีความชอบรายบุคคลและการประเมิน 

 การปฏิบัติงานของผู้บริหาร 
 

สรปุภาพรวมประเดน็สะท้อนการจดัท าแผน 
 

วธิกีารจดัท าแผน การถ่ายทอดแผนกลยทุธ์ 
สูแ่ผนปฏบิตั ิ

การก ากับตดิตาม 
ประเมนิผลแผน 

1. การเปิดโอกาสให้แสดงความคิดเห็น 
2. ชี้แจงประโยชน์ทีไ่ด้จากการท าแผน 
3. จัดประชุมเสวนา 
4. SWOT 
5. Vision เป้าหมาย 
6. ประชุมจัดท าแผน 
7. กลยุทธ์ทางการเงิน 
8. ท าประชาพจิารณ ์
9. เสนอสภามหาวิทยาลัยเห็นชอบ 

1. ประชุมถ่ายทอดสู่การปฏบิัต ิ
2. TOR  ค ารับรอง 
3. ท าประกาศแจ้งเป้าหมาย 
4. ท าปฏิทนิถ่ายทอดแผน 
5. มอบหมาย 
6. กิจกรรมตามพันธกิจ 
7. ผู้รับผิดชอบ เวลา 
 

1. หนังสือแจ้งติดตาม 
2. ก าหนดมาตรการติดตาม 
3. ก าหนดระยะเวลาที่ชัดเจน 
4. แจ้งโดยหนังสือและ 
    ระบบ IT 
 

 

ผลการประเมินโครงการ ฯ 

โดยมสีถาบนัการศึกษาเข้าร่วมโครงการ ฯ  จ านวน 14 สถาบนั ดังนี ้
1. มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี 
2. มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี 
3. มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
4. มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 
5. มหาวิทยาลัยนครพนม 
6. มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบุรี 
7. มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน นครราชสีมา 
8. มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ 
9. มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก 
10.  มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 
11.  มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
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12.  มหาวิทยาลัยราชภฏัชัยภูม ิ
13.  มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ  
14.  มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด  
รายละเอยีดจ านวนผูเ้ขา้รว่มโครงการ ฯ  มีดงันี ้
- วนัที ่1 (วนัพฤหสับดีที ่16 มิถนุายน 2559)            รวมทั้งสิ้น จ านวน  90 คน 
  ห้องที ่1 การจัดการความรู้ “มือใหม่หัดขับ”     จ านวน  41 คน 
      หอ้งที ่2 “เทคนิคการเขียนแผนยุทธศาสตร์”     จ านวน  49 คน 
- วนัที ่2 - 3 (วนัศุกรท์ี ่17 - วนัเสาร์ที ่18 มิถนุายน 2559)       รวมทั้งสิ้น จ านวน  116 คน 
  ห้องที ่1 แนวทางการจัดท าวิจัย เพ่ือประเมินผลสัมฤทธิ์ผู้เรียนตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ  (TQF)      จ านวน  23 คน 
      ห้องที่ 2 เทคนิคการบริหารหลักสูตรที่มีคุณภาพ    จ านวน  23 คน 
      ห้องที ่3 การสร้าง Successor เพ่ือสนับสนุนการสร้างคุณภาพอุดมศึกษา    จ านวน  26 คน 
      ห้องที ่4 เทคนิคการเขียนแผนยุทธศาสตร์ระดับคณะ และสถาบัน   จ านวน  26 คน 
 

ล าดบั สถาบนัการศกึษา จ านวน (คน) 
วนัที ่1 (วนัพฤหสับดทีี ่16 มถินุายน 2559) 
 หอ้งที ่1 การจัดการความรู้ “มือใหม่หัดขับ” โดย รศ.นพ.จิตเจริญ  ไชยาค า  

1 มหาวิทยาลยัอุบลราชธานี 4 
2 มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีสุรนาร ี 2 
3 มหาวิทยาลยัราชภัฏชัยภูม ิ 1 
4 มหาวิทยาลยัราชภัฏร้อยเอ็ด 3 
5 มหาวิทยาลยัราชภัฏนครปฐม 1 
6 มหาวิทยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลัย 2 
7 มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบุรี 1 
8 มหาวิทยาลยันครพนม 27 

รวม 41 
 หอ้งที ่2 “เทคนิคการเขียนแผนยุทธศาสตร์” โดย ศ.นพ.วุฒชิัย  ธนาพงศธร 

1 มหาวิทยาลยัอุบลราชธานี 12 
2 มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีสุรนาร ี 7 
3 มหาวิทยาลยัมหาสารคาม 3 
4 มหาวิทยาลยัราชภัฏนครปฐม 1 
5 มหาวิทยาลยัราชภัฏสกลนคร 3 
6 มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ 4 
7 มหาวิทยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลัย 2 
8 มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบุรี 2 
9 มหาวิทยาลยันครพนม 15 

รวม 49 
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วนัที ่2 - 3 (วนัศกุรท์ี ่17 - วนัเสารท์ี ่18 มถินุายน 2559) 
ล าดบั สถาบนัการศกึษา จ านวน (คน) 
 ห้องที่ 1 แนวทางการจัดท าวิจัย เพื่อประเมินผลสัมฤทธิ์ผู้เรียนตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ  (TQF)  

1 มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีสุรนาร ี 2 
2 มหาวิทยาลยัราชภัฏร้อยเอ็ด 3 
3 มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบุรี 1 
4 มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน นครราชสีมา 2 
5 มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก 1 
6 มหาวิทยาลยัราชภัฏชัยภูม ิ 1 
7 มหาวิทยาลยันครพนม 13 

รวม 23 
 ห้องที่ 2 เทคนิคการบริหารหลักสูตรที่มีคุณภาพ 

1 มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีสุรนาร ี 1 
2 มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ 2 
3 มหาวิทยาลยัราชภัฏศรีสะเกษ 1 
4 มหาวิทยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลัย 1 
5 มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก 1 
6 มหาวิทยาลยัราชภัฏร้อยเอ็ด 1 
7 มหาวิทยาลยันครพนม 16 

รวม 23 
 ห้องที่ 3 การสรา้ง Successor เพื่อสนับสนุนการสร้างคุณภาพอุดมศึกษา   

1 มหาวิทยาลยัอุบลราชธานี 5 
2 มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีสุรนาร ี 2 
3 มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก 1 
4 มหาวิทยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลัย 1 
5 มหาวิทยาลยันครพนม 17 

รวม 26 
 ห้องที่ 4 เทคนิคการเขียนแผนยุทธศาสตร์ระดับคณะ และสถาบัน  

1 มหาวิทยาลยัอุบลราชธานี 12 
2 มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีสุรนาร ี 5 
3 มหาวิทยาลยัมหาสารคาม 5 
4 มหาวิทยาลยัราชภัฏสกลนคร 3 
5 มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบุรี 2 
6 มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ 2 
7 มหาวิทยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลัย 1 
8 มหาวิทยาลยันครพนม 14 

รวม 44 
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สรปุผลการประเมนิโครงการ ฯ 
สรุปความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการ ฯ 
 

ประเด็น ค่าเฉลีย่ S.D. ระดบัความพงึพอใจ 
1. การต้อนรับและลงทะเบียน 4.32 0.82 ดี 

2. เอกสารประกอบการสัมมนา 4.20 0.71 ดี 
3. การถ่ายทอดของวิทยากร 4.68 0.65 ดีมาก 
4. ความรู้เทคนิคกระบวนการของการแลกเปลี่ยน 
    เรียนรู้ประจ ากลุ่ม 

4.41 0.67 ดี 

5. การท าหน้าที่คุณอ านวย (Facilitator) 4.00 0.92 ดี 
6. การท าหน้าที่คุณลิขิต (Note taker) 3.93 0.91 ดี 
7. การน าความรู้ทีไ่ด้ไปประยุกต์ใช้ในการท างาน 4.15 0.73 ดี 
8. การน าเทคนิคข้อมูลที่ได้รบัจากการแลกเปลี่ยน 
    เรียนรู้ไปใช้อย่างต่อเนื่อง 

4.15 0.73 ดี 

9. สถานที่จัดกิจกรรมและสิง่อ านวยความสะดวก 4.32 0.82 ดี 
10. อาหาร อาหารว่าง และเครื่องดื่ม 4.22 0.88 ดี 

รวม 3.58 0.03 ด ี
 
ข้อเสนอแนะเพื่อการพฒันาการจัด Mini_UKM ครัง้ต่อไป 

1. ควรชี้แจงการเตรียมความพร้อมด้านรายละเอียดที่จะมาแลกเปลี่ยนเรียนรู้ก่อน เช่น ระบบกลไก 
การด าเนินการด้านต่าง ๆ/ข้อมูล เนื่องจากผู้เข้าบางคนเข้ารับการอบรมใหม่ 

2. ควรมีการจัดกิจกรรมในลักษณะนี้อีก แต่ให้เปลี่ยนเรื่องในการจัดกิจกรรม 
3. อยากให้วิเคราะห์จุดอ่อนในการด าเนินการในครั้งนี้ อาจจะเป็นปัญหา อุปสรรค และอ่ืน ๆ 
4. ควรมีการจัดแบ่งกลุ่มในการ Present หรือ brain storming เป็นราย ๆ แต่ละสถาบันว่าหัวข้อแต่ละ 

      หัวข้อนี้ มหาวิทยาลัยนั้น ๆ ท าอย่างไร เป็นการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ที่ดีแล้วสรุปผลว่าน่าจะดี หรือ 
               น าไปใช้กับมหาวิทยาลัยนั้น ๆ คิดว่าน่าจะเกิดประโยชน์มากกว่านี้ พร้อมมีการเปรียบเทียบ Mini UKM  
               ครั้งก่อนด้วย 

5. ระยะเวลานานเกินไป เสนอแนะจัดเพียง 2 วัน แต่กิจกรรมเต็มทั้ง 2 วัน ขอเสนอให้จัดสัมมนาครั้ง
ต่อไปในฤดูหนาว 

6. ควรจัดเวลาให้ผู้ทรงคุณวุฒิมาแสดงปาฐกถาในวันแรกของกิจกรรม (กรณีจัด 2 วัน) แต่ถ้าหากจัด  
3 วัน กิจกรรมเป็นแบบครั้งนี้ แนะน าให้จัดวันที่ผู้ทรงคุณวุฒิมาแสดงปาฐกถาในเช้าวันที่ 2 มากกว่า 

7. แบบประเมินมีหลายฉบับ น่าจะออกแบบให้ตอบครั้งเดียว แต่ครอบคลุมกิจกรรมทั้ง 3 วัน 
8. ควรหาสถานที่ให้พ้ืนที่ประชุมกลุ่มย่อย ประชุมรวม ให้เดินทางสะดวกกว่าโรงแรมนี้ 
9. การจัดเวทีควรตกแต่งให้สวยงาม 
10.  ควรจัดอาหารพ้ืนเมืองในงานเลี้ยงต้อนรับ 
 
 
 
 


