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แบบประเมิน
โครงการบริการวิชาการแก่ชุมชน  ที่ได้รับการจัดสรรงบประมาณแผ่นดิน
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. …………..
เรื่อง ……………………………………………………………….

ตอนที่  1    สถานภาพทั่วไป
1. เพศ
   (  ชาย



(    หญิง
2. อายุ
   (  ต่ำกว่า  15  ปี


(   16 - 25 ปี


   (   26 - 35 ปี

   
(   36 - 45 ปี


   (   46 - 55  ปี


(   มากกว่า 55 ปี
3. ระดับการศึกษา

   (  ประถมศึกษา


(  มัธยมศึกษาตอนต้น , ปวช. 
   (  มัธยมศึกษาตอนปลาย, ปวช

(  อนุปริญญา, ปวท.
   (  ปริญญาตรี



(  ปริญญาโท

   (  ปริญญาเอก



(  อื่น ๆ  (ระบุ)............................
4. อาชีพ
    (  นักเรียน/นักศึกษา


(  ข้าราชการ
    (  พนักงานของรัฐ  รัฐวิสาหกิจ

(  ธุรกิจส่วนตัว
    (  ลูกจ้าง



(  เกษตรกร
    (   อื่น  ๆ  (ระบุ).............................................................
5. รายได้ของท่านต่อเดือน


    (   น้อยกว่า   10,000  บาท/เดือน


    (   10,001- 30,000  บาท/เดือน



    (  30,001 - 50,000  บาท/เดือน




    (  ตั้งแต่  50,001  บาท/เดือน ขึ้นไป
6.  ท่านทราบข่าวสารการอบรมจากแหล่ง


    (  ใบปลิว  ป้ายประชาสัมพันธ์

(  หนังสือที่มหาวิทยาลัยส่งถึงตัวท่าน


    (  หนังสือจากหน่วยงาน เช่น  อบต.  รร.
(   หอกระจายข่าว  รายการวิทยุ


    (  อินเตอร์เนต


(    เพื่อนหรือคนรู้จัก
ตอนที่  2  ภาพรวมของโครงการ
โปรดทำเครื่อง (    ลงในช่องที่ตรงกับความคิดเห็นของท่านมากที่สุด
	
	ระดับความคิดเห็น

	
	มากที่สุด
	มาก
	ปานกลาง
	น้อย
	น้อยที่สุด

	ด้านกระบวนการและขั้นตอนการให้บริการ
	
	
	
	
	

	1. ท่านสามารถติดต่อเข้ารับการอบรม / สอบถามข้อมูลการอบรมได้หลายช่องทาง วิธีการ
	
	
	
	
	

	2. ขั้นตอนการเข้ารับการอบรมไม่ยุ่งยาก ซับซ้อน
	
	
	
	
	

	3. การให้บริการเป็นไปอย่างสะดวกรวดเร็ว
	
	
	
	
	

	ด้านเจ้าหน้าที่ผู้ให้บริการ
	
	
	
	
	

	1. ให้บริการด้วยความเต็มใจ สุภาพ
	
	
	
	
	

	2. ให้บริการด้วยความสะดวก รวดเร็ว
	
	
	
	
	

	3. ให้บริการตอบข้อซักถาม ข้อสงสัยได้ดีน่าเชื่อถือ
	
	
	
	
	

	ด้านสิ่งอำนวยความสะดวก
	
	
	
	
	

	1. สถานที่ในการอบรมมีความเหมาะสม เพียงพอ
	
	
	
	
	

	2. อาหารและเครื่องดื่มเพียงพอ
	
	
	
	
	

	3. เอกสารประกอบการบรรยายเหมาะสม
	
	
	
	
	

	4.จำนวนอุปกรณ์เครื่องมือสมดุลกับจำนวนผู้เข้ารับการ
   บริการวิชาการ
	
	
	
	
	

	5.ระยะเวลาที่ใช้ในการให้บริการวิชาการเหมาะสม
	
	
	
	
	

	ด้านคุณภาพการให้บริการ
	
	
	
	
	

	1. หัวข้อการอบรมตรงกับความต้องการ / ความสนใจ
	
	
	
	
	

	2. วิทยากรมีความรู้ ความสามารถและถ่ายทอดประสบการณ์ที่เป็นประโยชน์
	
	
	
	
	

	3. ได้รับความรู้ที่เป็นประโยชน์ เพิ่มมากขึ้นกว่า ก่อนเข้ารับบริการ
	
	
	
	
	

	4.  คาดว่าจะสามารถนำความรู้และประสบการณ์ที่ได้รับไปใช้ประโยชน์ไนการปฏิบัติงาน / ประกอบอาชีพ ฯลฯ
	
	
	
	
	

	5.  ความคุ้มค่าเมื่อเทียบกับเวลาและค่าใช้จ่าย
	
	
	
	
	


3.หัวข้อการอบรมที่ท่านสนใจในการเข้าร่วมอบรม
………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

4. ข้อเสนอแนะอื่น ๆ
 ……………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………………………… 






ขอขอบคุณในความกรุณากรอกแบบสอบถาม




   
สำนักงานส่งเสริมบริหารงานวิจัย บริการวิชาการและทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม  





มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี
