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ส านักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี 



ค ำน ำ 
  
  ด้วยข้าพเจ้านายเสวก บุญกาญจน์ ได้ปฏิบัติหน้าที่ในต าแหน่งนิติกรปฏิบัติการ สังกัด 
ส านักงานกฎหมายและนิติการ ส านักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี  ตั้งแต่วันที่ 2 พฤษภาคม  
2554 ถึงปัจจุบัน ซึ่งจะครบสัญญาจ้างในวันที่ 30 กันยายน 2567 จึงมีความประสงค์ที่จะขอยื่นเอกสาร
ประกอบการประเมินผลการปฏิบัติงานเพ่ือการต่อสัญญาจ้างพนักงานมหาวิทยาลัย ข้าพเจ้าจึงได้จัดท าคู่มือ
การปฏิบัติงานในต าแหน่งนิติกร เพ่ือใช้เป็นเอกสารประกอบการประเมินผลการปฏิบัติงานเพ่ือการต่อสัญญา
จ้างพนักงานมหาวิทยาลัยดังกล่าว 
  ในการนี้ เนื้อหาและสาระส าคัญในคู่มือการปฏิบัติงานฉบับนี้ เป็นการกล่างถึงขั้นตอนการ
สอบข้อเท็จจริงเบื้องต้น ตามข้อบังคับมหาวิทยาลัยอุบลราชธานี ว่าด้วยการสอบสวนวินัยและการสั่งลงโทษ 
พ.ศ. 2563 หมวด 2 การสืบสวนข้อเท็จจริงเบื้องต้น ซึ่งคู่มือการปฏิบัติงานนี้มีเนื้อหาที่ข้าพเจ้าจัดท าเป็น
เพียงบางส่วนในการปฏิบัติงานของนิติกรเท่านั้น และข้าพเจ้าหวังเป็นอย่างยิ่งว่า คู่มือการปฏิบัติงานฉบับนี้จะ
เป็นประโยชน์ต่อผู้ที่เกี่ยวข้องและผู้ที่สนใจศึกษาต่อไปไม่มากก็น้อย อย่างไรก็ตามคู่มือการปฏิบัติงานฉบับนี้
ย่อมมีข้อบกพร่องอยู่บ้าง ซึ่งข้าพเจ้าจะพยายามปรับปรุงแก้ไขเพ่ือให้เกิดความสมบูรณ์เป็นประโยชน์สูงสุด
ต่อไป 
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                        กรกฎาคม 2567 
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บทที่ ๑ 

บทน ำ 

 
1. ควำมเป็นมำ ควำมจ ำเป็น ควำมส ำคัญ 
   การสอบสวนภายในองค์กรต่าง ๆ รวมถึงมหาวิทยาลัย จะมีการสอบสวนของตนเองใน
ลักษณะที่เป็น การสอบสวนภายในองค์กรซึ่งต้องอยู่ภายใต้กฎหมายที่เกี่ยวข้อง ไม่ว่าจะเป็นกฎหมายภายใน
มหาวิทยาลัย เช่น ข้อบังคับเกี่ยวกับวินัยของบุคลากร ข้อบังคับเกี่ยวกับวินัยนักศึกษา และข้อบังคับเกี่ยวกับ
จรรยาบรรณ หรือกฎหมายภายนอก เช่น พระราชบัญญัติความรับผิดทางละเมิดของเจ้าหน้าที่ พ.ศ. 2539 
ระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยหลักเกณฑ์การปฏิบัติเกี่ยวกับความรับผิดทางละเมิดของเจ้าหน้าที่ พ.ศ. 
2539 เป็นต้น ส าหรับการสอบสวนข้อเท็จจริงนั้น มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี มีข้อบังคับมหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี ว่าด้วยการสอบสวนวินัยและการสั่งลงโทษ พ.ศ. 2563 หมวด 2 การสืบสวนข้อเท็จจริงเบื้องต้น 
ข้อ 12 - 14 ถือว่าเป็นเพียงกระบวนการ “สืบสวน” เท่านั้น ซึ่งไม่ได้มีการก าหนดรายละเอียดในขั้นตอนต่าง 
ๆ ไว้อย่างชัดเจน   
   ตามข้อบังคับมหาวิทยาลัยอุบลราชธานี ว่าด้วยการสอบสวนวินัยและการสั่งลงโทษ พ.ศ. 
2563 ข้อ 12 ก่อนแต่งตั้งคณะกรรมการสอบสวน อธิการบดีอาจมอบหมายให้ส านักงานกฎหมายและนิติการ
หรือจะแต่งตั้งคณะกรรมการสอบข้อเท็จจริง เพ่ือสืบสวนเบื้องต้นว่าก็ได้  ทั้งนี้ตามข้อบังคับดังกล่าวยังไม่
ปรากฏรายละเอียดหรือขั้นตอน รวมถึงข้อควรระวังในการสอบสวนข้อเท็จจริง จึงมีความจ าเป็นที่นิติกรที่
รับผิดชอบในการสืบสวนข้อเท็จจริงจะต้องมีความรู้ความสามารถในการสืบสวนดังกล่าว 

  ทั้งนี้ ส านักงานกฎหมายและนิติการ มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี คือหน่วยงานหลักในการ
ปฏิบัติงานด้านการสอบข้อเท็จจริงเบื้องต้นตามข้อบังคับดังกล่าว ซ่ึงภาระงานดังกล่าวข้างต้นมีความส าคัญเป็น
อย่างมากที่นิติกรผู้ปฏิบัติงานจะต้องศึกษาค้นคว้าข้อกฎหมายที่เกี่ยวข้องเพ่ือประกอบการพิจารณา หรือ
ปฏิบัติหน้าที่ให้ถูกต้องตามท่ีกฎหมายก าหนดไว้ เพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อราชการ   
   โดยในการจัดท าคู่มือนี้ ผู้จัดท ามีความสนใจในงานการสอบข้อเท็จจริงเบื้องต้น ตามข้อบังคับ
มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี ว่าด้วยการสอบสวนวินัยและการสั่งลงโทษ พ.ศ. 2563 หมวด 2 การสืบสวน
ข้อเท็จจริงเบื้องต้น 
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2. วัตถุประสงค ์
    2.1 เพ่ือรวบรวมวิธีปฏิบัติ ขั้นตอนการด าเนินการ เทคนิค รวมทั้งประสบการณ์ในการ
สอบสวนข้อเท็จจริง  
   2.2 เพ่ือให้มีคู่มือในการสอบสวนข้อเท็จจริงไว้ใช้อ้างอิงเพ่ือประกอบการปฏิบัติ 
   2.3 เพ่ือศึกษาค้นคว้าปัญหา อุปสรรค แนวทางแก้ไขและการพัฒนางานเกี่ยวกับการการ
สอบสวนข้อเท็จจริง 
 
 
 
3. ขอบเขตของกำรจัดท ำคู่มือ 
   3.1 ศึกษาค้นคว้าข้อกฎหมายเกี่ยวกับการสอบสวนข้อเท็จจริง 
   3.2 ศึกษาค้นคว้าขั้นตอน และวิธีการการปฏิบัติงานเกี่ยวกับการสอบสวนข้อเท็จจริง 
   3.3 ศึกษาค้นคว้าปัญหา อุปสรรค แนวทางแก้ไขและการพัฒนางานเกี่ยวกับการสอบสวน
ข้อเท็จจริง 
 
 
4. นิยำมศัพท์เฉพำะ 
   “อธิการบดี” หมายความว่า อธิการบดีมหาวิทยาลัยอุบลราชธานี  
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บทที่ ๒  
กฎหมำยที่เกี่ยวข้องกับกำรปฏิบัติงำน 

 
 

1. ข้อบังคับมหำวิทยำลัยอุบลรำชธำนี ว่ำด้วยกำรสอบสวนวินัยและกำรสั่งลงโทษ พ.ศ. 2563   

   ข้อ 12 เมื่อได้รับรายงานตามข้อ 8 หรือความปรากฏต่ออธิการบดีว่า มีการกล่าวหาหรือมีกรณี
เป็นที่สงสัยโดยมีหลักฐานตามสมควรว่าข้าราชการหรือพนักงานมหาวิทยาลัยผู้ใดกระท าการหรือไม่กระทาการ
ใด ๆ ละเว้นหรืองดเว้นกระท าการใด ๆ เข้าข่ายเป็นความผิดวินัย ก่อนตั้งคณะกรรมการสอบสวน อธิการบดี
อาจมอบหมายให้ส านักงานกฎหมายและนิติการหรือจะแต่งตั้งคณะกรรมการสอบข้อเท็จจริง เพ่ือสืบสวน
เบื้องต้นว่าการกล่าวหานั้นมีหลักฐานตามสมควรหรือไม่ก็ได้ แล้วรายงานต่ออธิการบดีเพ่ือประกอบการ
พิจารณา 
  ข้อ 13 ในกรณีที่อธิการบดีพิจารณาเห็นว่า การกระท าที่ถูกกล่าวหาหรือเหตุอันควรสงสัยนั้นมี
มูลที่ควรกล่าวหาว่าข้าราชการหรือพนักงานมหาวิทยาลัยผู้ใดกระท าผิดวินัย ให้อธิการบดีด าเนินการทางวินัย
ตามท่ีก าหนดไว้ในหมวด 3 หรือหมวด 4 แล้วแต่กรณี 
  ข้อ 14 ถ้าการกระท าที่ถูกกล่าวหาหรือเหตุอันควรสงสัยนั้นมีลักษณะดังต่อไปนี้ ให้อธิการบดีสั่ง
ยุติเรื่อง 
  (๑) ข้อเท็จจริงหรือพฤติการณ์แวดล้อมและพยานหลักฐานไม่เพียงพอให้ทราบว่าข้าราชการหรือ
พนักงานมหาวิทยาลัยผู้ใดเป็นผู้กระท าผิดวินัย 
  (๒) ข้อเท็จจริงหรือพฤติการณ์แวดล้อมและพยานหลักฐานไม่เพียงพอที่จะท าให้ฟังได้ว่ามีการ
กระท าหรือไม่มีการกระท า การงดเว้นหรือละเว้นการกระท าใด ๆ อันมีมูลเป็นความผิดวินัย 
  (๓) พฤติการณ์แห่งการกระท านั้นไม่เป็นความผิดทางวินัย 
  (4) การกล่าวหาในลักษณะบัตรสนเท่ห์โดยไม่ปรากฏข้อเท็จจริงและรายละเอียดแห่งการกระท า
การงดเว้นหรือละเว้นการกระท าใด ๆ รวมทั้งพยานหลักฐานที่เกี่ยวข้องด้วยพอสมควรที่เกี่ยวกับการกระท าที่
กล่าวหานั้น   
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บทที่ ๓  

ขั้นตอนกำรปฏิบัติงำน 

  

3.1 ลักษณะงำน    

   ตามท่ีส านักงานกฎหมายและนิติการ มีภารกิจงานด้านกฎหมายดังต่อไปนี้ 
   (1) การจัดท านิติกรรมสัญญาของมหาวิทยาลัยทุกประเภทที่มิได้อยู่ในหน้าที่ความรับผิดชอบ
ของหน่วยงานอ่ืน ๆ ตรวจสอบสัญญาเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้าง การหาประโยชน์ในที่ดินที่อยู่ในความดูแลของ
มหาวิทยาลัย หรือนิติกรรมสัญญาอื่นท่ีมีผลผูกพันมหาวิทยาลัย 
   (2) ให้ค าปรึกษาเกี่ยวกับกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับต่าง ๆ ของมหาวิทยาลัย 
   (3) งานติดตามหนี้ งานคดีความต่าง ๆ งานบังคบัคด ี
   (4) งานร่างและแก้ไขปรับปรุง จัดท าหมวดหมู่ประกาศ ค าสั่ง กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับให้
มีความทันสมัยและสอดคล้องรับกับพระราชบัญญัติต่าง ๆ ที่เก่ียวข้องกับมหาวิทยาลัย 
   (5) งานสอบสวนและด าเนินการทางวินัย การอุทธรณ์ร้องทุกข์ งานสอบสวนและด าเนินการ 
ตามกฎหมายว่าด้วยความรับผิดทางละเมิด งานสอบสวนหาข้อเท็จจริงเพ่ือประกอบการวินิจฉัยสั่งการของ
มหาวิทยาลัย และปฏิบัติงานอื่นตามท่ีอธิการบดีมอบหมาย 
   (6) การให้ความเห็นทางกฎหมายที่มีผลต่อการเปลี่ยนแปลงงบประมาณหรือผลกระทบต่อ
มหาวิทยาลัย ทั้งด้านการบริหารงาน ด้านงานบุคคลหรือผลประโยชน์ที่มีความผูกพันมหาวิทยาลัย 
   ทั้งนี้ การสอบสวนข้อเท็จจริงเป็นภารกิจหลักของส านักงานกฎหมายและนิติการ ดังนั้น นิติ
กรที่รับผิดชอบการสอบสวนข้อเท็จจริงจะต้องมีความรู้รอบด้าน ทั้งด้านกฎหมาย ทั้งข้ันตอนและวิธีการในการ
ด าเนินการสอบสวน เพ่ือเป็นข้อมูลประกอบการพิจารณาของอธิการบดีในการพิจารณาด าเนินการทางวินัย  

3.2 ขั้นตอนกำรปฏิบัติงำน 

  3.2.1 ขั้นตอนกำรด ำเนินกำรสอบสวนข้อเท็จจริง 

   แม้การสอบสวนข้อเท็จจริงจะไม่มีรูปแบบ หรือขั้นตอนการด า เนินการที่ก าหนดไว้เป็น         
ลายลักษณ์อักษรก็ตาม แต่ก็สามารถสรุปขั้นตอนการด าเนินการจากแนวปฏิบัติได้ ทั้งนี้ ผู้เขียนจะกล่าวถึง
ขั้นตอนการปฏิบัติงานเฉพาะกรณีท่ีอธิการบดีได้มีค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการสอบสวนข้อเท็จจริงเท่านั้น ดังนี้ 

     (1) ผู้บังคับบัญชาสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการสอบสวนข้อเท็จจริง  

     (2) จัดท าค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการสอบสวนข้อเท็จจริง  
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     (3) แจ้งค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการสอบสวนข้อเท็จจริงให้กรรมการทุกคนทราบ  

     (4) นัดประชุมคณะกรรมการสอบสวนข้อเท็จจริงเพ่ือวางแนวทางการสอบสวน รวมถึง 
ตรวจสอบพยานหลักฐานที่เก่ียวข้อง (ถ้ามี)   

     (5) คณะกรรมการสอบสวนข้อเท็จจริงเรียกผู้ที่เก่ียวข้องมาให้ถ้อยค า  

     (6) พิจารณาข้อเท็จจริงเพื่อจัดท ารายงานผลการสอบสวน  

    (7) เลขานุการจัดท ารายงานผลการสอบสวนตามมติท่ีประชุมน าเสนอให้ที่ประชุมพิจารณา 

     (8) เสนอรายงานผลการสอบสวนให้ผู้สั่งแต่งตั้งพิจารณา  

  

   (1) ผู้บังคับบัญชำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมกำรสอบสวนข้อเท็จจริง  

     เมื่อมีเหตุที่จะต้องมีการสืบสวนหรือสอบสวนข้อเท็จจริงตามที่ก าหนดไว้ในข้อบังคับ
มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี ว่าด้วยการสอบสวนวินัยและการสั่งลงโทษ พ.ศ. 2563 ข้อ 12 แล้ว อธิการบดี
อาจแต่งตั้งคณะกรรมการสอบสวน เพ่ือสืบสวนเบื้องต้นว่าการกกล่าหานั้นมีหลักฐานตามสมควรหรือไม่    

     เมื่ออธิการบดีได้พิจารณาที่จะสั่งให้มีการแต่งตั้งคณะกรรมการสอบสวนข้อเท็จจริงแล้ว สิ่งที่ 
ต้องพิจารณาในอันดับต่อไป คือ จะแต่งตั้งผู้ใดเป็นคณะกรรมการสอบสวนข้อเท็จจริงได้บ้าง และจ านวนเท่าใด
ซึ่งก็จะเป็นดุลพินิจของอธิการบดีที่จะเลือกว่าจะให้ผู้ใดเป็นประธานกรรมการ กรรมการ และเลขานุการ ดังนี้ 

   ก. คุณสมบัติของผู้เป็นคณะกรรมการสอบสวนข้อเท็จจริง  

         ด้วยการแต่งตั้งคณะกรรมการสอบสวนข้อเท็จจริงไม่มีรูปแบบ หรือรายละเอียดขั้นตอนการ
ด าเนินการที่ก าหนดไว้เป็นลายลักษณ์อักษร คุณสมบัติของผู้เป็นคณะกรรมการสอบสวนข้อเท็จจริงจึงต้อง 
เป็นไปตามท่ีอธิการบดีซึ่งเป็นผู้สั่งแต่งตั้งเห็นสมควร  

         ซึ่งในทางปฏิบัติจะแต่งตั้งจากบุคลากรในสังกัดมหาวิทยาลัยอุบลราชธานี ในส่วนของ
ประธานคณะกรรมการนั้น จะพิจารณาจากผู้บริหารมหาวิทยาลัย เช่น รองอธิการบดี ผู้ช่วยอธิการบดี คณบดี 
รองคณะบดี และกรรมการก็จะพิจารณาจากผู้ที่มีความรู้หรือความเชี่ยวชาญในเรื่องที่จะต้องมีการสอบสวน
ข้อเท็จจริง ส่วนเลขานุการนั้น จะเป็นนิติกรสังกัดส านักงานกฎหมายและนิติการ  

          นอกจากบุคลากรในสังกัดมหาวิทยาลัยอุบลราชธานีแล้ว หากมีกรณีความจ าเป็นที่จะต้อง
แต่งตั้งบุคคลภายนอกเป็นประธานหรือกรรมการ อธิการบดีอาจแต่งตั้งบุคคลภายนอกเป็นประธานหรือ
กรรมการร่วมก็ได้ด้วย เนื่องจากการแต่งตั้งคณะกรรมการสอบข้อเท็จจริงนั้น ข้อบังคับมหาวิทยาลัย
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อุบลราชธานี ว่าด้วยการสอบสวนวินัยและการสั่งลงโทษ พ.ศ. 2563 ไม่ได้ห้ามคุณสมบัติของผู้ เป็น
คณะกรรมการสอบสวนข้อเท็จจริง รวมถึงไม่มีกฎหมายที่เกี่ยวข้องใดห้ามแต่งตั้งบุคคลภายนอกเป็นกรรมการ
สอบสวนข้อเท็จจริง แต่ต้องพิจารณาจากความจ าเป็นและเหมาะสมเป็นส าคัญ   

         หลักส าคัญอีกประการหนึ่งในเรื่องนี้ คือ ไม่ควรแต่งตั้งผู้ที่เกี่ยวข้องโดยตรงกับเรื่องที่มีการ 
แต่งตั้งคณะกรรมการสอบสวนข้อเท็จจริงเป็นกรรมการ เนื่องจากจะเสียความเป็นธรรม   

    ข. จ านวนของคณะกรรมการสอบสวนข้อเท็จจริง  

          ด้วยการแต่งตั้งคณะกรรมการสอบสวนข้อเท็จจริงไม่มีรูปแบบ หรือรายละเอียดขั้นตอน      
การด าเนินการที่ก าหนดไว้เป็นลายลักษณ์อักษร จ านวนของผู้เป็นคณะกรรมการสอบสวนข้อเท็จจริงจึงต้อง 
เป็นไปตามท่ีอธิการบดีซึ่งเป็นผู้สั่งแต่งตั้งเห็นสมควรเช่นกัน  

          ในทางปฏิบัติจะแต่งตั้งตั้งแต่ 3 คนขึ้นไป เนื่องจากเพ่ือให้มีเสียงข้างมาก เป็นมติของ 
คณะกรรมการสอบสวนข้อเท็จจริงได้ แต่ในบางกรณีอาจแต่งตั้งบุคคลมากกว่า 3 คนข้ึนไปก็ได้ หากเห็นว่าเป็น 
เรื่องส าคัญและควรมีผู้ร่วมเป็นกรรมการมากกว่า 3 คน เพ่ือรับฟังความเห็นจากผู้เชี่ยวชาญในแต่ละด้าน           
แต่ก็มีข้อควรระวังส าหรับการแต่งตั้งคณะกรรมการสอบสวนข้อเท็จจริงหลายคน คือ จะเกิดปัญหาการนัด 
ประชุมที่จะค่อนข้างยาก เนื่องจากทุกการประชุมต้องมีองค์ประชุมเกินกึ่ งหนึ่งจึงจะนับเป็นองค์ประชุมได้            
เมื่อการนัดประชุมท าได้ยาก ก็จะเป็นผลให้การสอบสวนข้อเท็จจริงล่าช้าออกไปอีก    

   ค. หน้าที่ของคณะกรรมการสอบสวนข้อเท็จจริงแต่ละต าแหน่งในคณะกรรมการสอบสวน
ข้อเท็จจริง จะมีทั้งหมด 3 ต าแหน่ง คือ  

   - ประธานกรรมการ มีหน้าที่ควบคุมการประชุม เป็นผู้แทนคณะกรรมการสอบสวน
ข้อเท็จจริง ลงนามในเอกสารต่าง ๆ และให้ความเห็นในการสอบสวน  

   - กรรมการ มีหน้าที่ให้ความเห็นในการสอบสวน รวมถึงงานอ่ืนที่ประธานกรรมการ 
มอบหมาย  

   - เลขานุการ มีหน้าที่เกี่ยวกับงานธุรการของคณะกรรมการสอบสวนข้อเท็จจริง เช่น จัดท า
เอกสารต่าง ๆ ที่เกี่ยวกับการสอบสวน นัดประชุม เชิญประชุม จัดท ารายงานการประชุม รายงานผลการ
สอบสวน รวมถึงงานอ่ืนที่ประธานกรรมการมอบหมาย   

     แต่ในกรณีอธิการบดีซึ่งเป็นผู้สั่งแต่งตั้งเห็นสมควร ก็อาจสั่งให้มีการแต่งตั้ง ผู้ช่วยเลขานุการ
ขึ้นมาก็ได้ เพ่ือช่วยแบ่งเบาหน้าที่ของเลขานุการ  
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      ข้อสังเกต : ประธานกรรมการและกรรมการเท่านั้น ที่มีสิทธิออกเสียงเพ่ือลงมติในที่ประชุม 
เลขานุการและผู้ช่วยเลขานุการจะไม่มีสิทธิออกเสียงใด ๆ ทั้งสิ้น ฉะนั้น ในกรณีผู้ที่ทราบเรื่องที่เกิดขึ้นได้รับ 
แต่งตั้งเป็นคณะกรรมการสอบสวนข้อเท็จจริง ส่วนใหญ่จะได้รับแต่งตั้งให้เป็นกรรมการและเลขานุการ 
เนื่องจากเพ่ือให้สามารถมีสิทธิเสนอความเห็นต่าง ๆ ในที่ประชุมได้  

     ง. วิธีการสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการสอบสวนข้อเท็จจริง   

     วิธีการสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการสอบสวนข้อเท็จจริงนั้น ไม่มีแบบ และไม่มีกฎหมายใดก าหนด
รูปแบบไว้ว่าต้องท าอย่างไร แต่ทั้งนี้การจัดท าเป็นลายลักษณ์อักษรเป็นวิธีที่เป็นทางการและใช้มากที่สุด และ
โดยปกติจะใช้แต่วิธีนี้ เนื่องจากสามารถตรวจสอบได้ และติดตามความคืบหน้าในการด าเนินการได้ง่าย รวมทั้ง
เอกสารหลักฐานที่ได้จากการสอบสวน สามารถน ามาใช้อ้างอิงประกอบการพิจารณาของผู้บังคับบัญชาได้ด้วย 
เช่น การท าทึกข้อความสั่งให้แต่งตั้ง คณะกรรมการสอบสวนข้อเท็จจริง หรือการเกษียนในบันทึกข้อความเดิม
สั่งให้แต่งตั้งคณะกรรมการสอบสวนข้อเท็จจริง     

   ฉ. ระยะเวลาในการสอบสวนข้อเท็จจริง  

         เมื่อการแต่งตั้งคณะกรรมการสอบสวนข้อเท็จจริงไม่มีรูปแบบ หรือรายละเอียดขั้นตอน การ
ด าเนินการที่ก าหนดไว้ เป็นลายลักษณ์อักษร จึงไม่มีการก าหนดเรื่องระยะเวลาในการด า เนินการ           
สอบสวนไว้ ในทางปฏิบัติที่ผ่านอธิการบดีผู้สั่งแต่งตั้งจึงได้ก าหนดระยะเวลาการสอบสวนในค าสั่งแต่งตั้ง
คณะกรรมการสอบสวนข้อเท็จจริง แต่ทั้งนี้ ก็มีการก าหนดเรื่องการขยายระยะเวลาต่อผู้สั่งแต่งตั้งในกรณีที่การ
สอบสวนไม่แล้วเสร็จภายในระยะเวลาที่ก าหนด  

   (2) จัดท ำค ำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมกำรสอบสวนข้อเท็จจริง  

    เมื่อมีเหตุที่ต้องแต่งตั้งคณะกรรมการสอบสวนข้อเท็จจริง และได้ทราบรายชื่อและจ านวน
ของผู้ที่จะเป็นคณะกรรมการสอบสวนข้อเท็จจริงจากผู้สั่งแต่งตั้งแล้ว สิ่งที่ต้องกระท าเป็นอันดับต่อไป คือ  การ
จัดท าค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการสอบสวนข้อเท็จจริง ทั้งนี้ ในทางปฏิบัติ อธิการบดีผู้สั่งแต่งตั้งจะมอบหมายให้
ส านักงานกฎหมายและนิติการเป็นผู้ด าเนินการออกค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการสอบสวนข้อเท็จจริง  ซึ่ง
ส านักงานกฎหมายและนิติการจะมอบหมายให้นิติกรเป็นเจ้าของส านวนในการจัดท าค า สั่ งแต่งตั้ ง
คณะกรรมการสอบสวนข้อเท็จจริง   

   รายละเอียดในค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการสอบสวนข้อเท็จจริง อย่างน้อยต้องมีรายการ 
ดังต่อไปนี้  

   - มูลเหตุในการแต่งตั้งคณะกรรมการสอบสวนข้อเท็จจริงโดยย่อ ความเสียหาย และ              
ชื่อ – สกุล ต าแหน่ง สังกัด ของผู้ต้องสงสัยว่ากระท าให้เกิดความเสียหาย (ถ้ามี)   
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   - วัน เวลา ที่เกิดเหตุ  

   - ต าแหน่ง หรือรายชื่อของผู้ได้รับแต่งตั้งเป็นคณะกรรมการสอบสวนข้อเท็จจริง (แล้วแต่
กรณี) 

   - อ านาจและหน้าที่ของคณะกรรมการสอบสวนข้อเท็จจริง  

   - ระยะเวลาในการด าเนินการสอบสวนข้อเท็จจริง    

   - วันที่ลงนามสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการสอบสวนข้อเท็จจริง      

   - ผู้มีอ านาจลงนามในค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการสอบสวนข้อเท็จจริง  

     เมื่อได้จัดท าค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการสอบสวนข้อเท็จจริงซึ่งมีรายละเอียดครบถ้วนเสร็จสิ้น 
แล้ว ผู้จัดท าค าสั่งต้องเสนอเรื่องผ่านผู้บังคับบัญชาตามล าดับชั้นขึ้นไป เพ่ือเสนอให้อธิการบดีพิจารณาลงนาม
ต่อไป 

   (3) แจ้งค ำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมกำรสอบสวนข้อเท็จจริงให้กรรมกำรทุกคนทรำบ  

     ส านักงานกฎหมายและนิติการผู้เสนอค าสั่งแต่งตั้งจะเสนอบันทึกข้อความแจ้งค าสั่งแต่งตั้งไป
พร้อมกับค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการสอบสวนข้อเท็จจริงไปในคราวเดียวกัน ดังนั้น เมื่ออธิการบดีซึ่งเป็นผู้สั่ง
แต่งตั้งคณะกรรมการสอบสวนข้อเท็จจริงได้ลงนามในค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการสอบสวนข้อเท็จจริง 
อธิการบดีก็จะลงนามในบันทึกข้อความแจ้งค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการสอบสวนข้อเท็จจริงให้คณะกรรมการ
ทราบด้วย ซึ่งหลังจากที่อธิการบดีได้ลงนามแล้วนั้น นิติกรเจ้าของเรื่องก็จะด าเนินการแจ้งค าสั่งแต่งตั้ง
คณะกรรมการสอบสวนข้อเท็จจริงให้คณะกรรมการทราบต่อไป   

   (4) นัดประชุมคณะกรรมกำรสอบสวนข้อเท็จจริงเพื่อวำงแนวทำงกำรสอบสวนรวมถึง
ตรวจสอบ พยำนหลักฐำนที่เกี่ยวข้อง (ถ้ำมี)   

    การนัดประชุมกรรมการ   

    ภายหลังคณะกรรมการสอบสวนข้อเท็จจริงทุกคนทราบค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการสอบสวน 
ข้อเท็จจริงแล้ว เลขานุการจะต้องสอบถามไปยังกรรมการทุกคนเพ่ือหาวันที่ว่างตรงกัน เพ่ือก าหนดเป็นวันนัด 
ประชุมครั้งแรก ซ่ึงประธานมีหนังสือเชิญประชุม แต่ในกรณีจ าเป็น เลขานุการก็อาจเป็นผู้ลงนามแทนได้  

   ก่อนนัดประชุมวางแนวทางการสอบสวน เลขานุการต้องสรุปข้อเท็จจริงเบื้องต้นในเรื่องที่จะ 
มีการสอบสวนข้อเท็จจริง เพ่ือแจ้งให้กรรมการทุกคนทราบเรื่องราวที่เกิดขึ้นพอสมควรในวันนัดประชุม               
วางแนวทางการสอบสวน เพ่ือให้ที่ประชุมสามารถก าหนดทิศทางในการสอบสวนต่อไปได้ เช่น ถ้ามี 
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พยานหลักฐานปรากฏชัดแจ้งว่าความเสียหายเกิดขึ้นจากการกระท าของบุคคลใด ขอบเขตการสอบสวนก็จะ 
แคบลงมาเหลือแค่สอบสวนให้ได้ความว่า กระท าด้วยตัวคนเดียวหรือไม่ ถูกใช้ จ้าง วาน หรือไม่ กระท าโดย 
เจตนาหรือกระท าโดยประมาทหรือไม่ โดยไม่ต้องเสียเวลาในการเรียกบุคคลอ่ืนที่เห็นว่าไม่จ าเป็นมาให้ถ้อยค า 
เพ่ิมเติม อันจะเป็นผลการให้สอบสวนรวดเร็วมากขึ้น   

     ส าหรับวิธีการแจ้งสรุปข้อเท็จจริงเบื้องต้นนั้น อาจกระท าได้ 2 วิธี คือ แจ้งด้วยวาจาในวัน 
ประชุม หรือแจ้งเป็นหนังสือให้คณะกรรมการทราบล่วงหน้าก่อนถึงก าหนดวันนัดประชุมวางแนวทางการ 
สอบสวน เพ่ือให้คณะกรรมการเตรียมตัวล่วงหน้า  

     การตรวจสอบพยานหลักฐานที่เก่ียวข้อง   

    ในกรณีที่มีพยานหลักฐานที่เกี่ยวข้อง ต้องน ามาเสนอให้ที่ประชุมพิจารณาในเบื้องต้นด้วย 
เนื่องจากมีความส าคัญในการก าหนดแนวทางการสอบสวน และประเด็นแห่งเรื่องที่มีการสอบสวน เพ่ือ 
สอบถามผู้ที่เกี่ยวข้อง ซึ่งหากเป็นพยานหลักฐานส าคัญ อาจมีผลท าให้คณะกรรมการสอบสวนสามารถ 
ด าเนินการสอบสวนได้อย่างรวดเร็ว 

   (5) คณะกรรมกำรสอบสวนข้อเท็จจริงเรียกผู้ที่เกี่ยวข้องมำให้ถ้อยค ำ  

     ในวันนัดประชุมเพ่ือวางแนวทางการสอบสวน เมื่อสามารถก าหนดประเด็น และแนวทางใน
การสอบสวนได้แล้ว ที่ประชุมต้องมีมติให้เรียกผู้ที่เกี่ยวข้องกับเรื่องที่เป็นมูลเหตุในการแต่งตั้งคณะกรรมการ 
มาให้ถ้อยค าต่อคณะกรรมการตามล าดับความส าคัญ   

     ล าดับการเรียกผู้ที่เกี่ยวข้องมาให้ถ้อยค าต่อคณะกรรมการฯ มีดังนี้  

   1) ผู้เสียหาย หรือผู้กล่าวหา   

         เนื่องจากการสอบสวนจะเริ่มพิจารณาจากความเสียหายที่เกิดขึ้นก่อนเสมอ ไม่ว่าจะเป็น 
ความเสียหายทางด้านร่างกาย อนามัย ชื่อเสียง เสรีภาพ ทรัพย์สิน หรือทางใด ๆ ก็ตาม โดยจะพิจารณาว่า             
มีความเสียหายเกิดขึ้นหรือไม่ เป็นความเสียหายที่เกิดขึ้นโดยธรรมชาติหรือการกระท าของบุคคล และความ 
เสียหายที่เกิดข้ึนนั้นต้องมีผู้รับผิดหรือไม่ ซึ่งหากเป็นกรณีที่มีความเสียหายและมีผู้ต้องรับผิด ก็ต้องมีการเรียกผู้
ที่ เกี่ยวข้องอ่ืนมาให้ถ้อยค าต่อคณะกรรมการต่อไป แต่หากเป็นกรณีที่ไม่มีความเสียหาย หรือมีความเสียหาย
แต่ ไม่มีผู้ใดต้องรับผิด คณะกรรมการก็ไม่จ าเป็นต้องเรียกบุคคลใดมาให้ถ้อยค าต่อคณะกรรมการอีก สามารถ
สรุป ส านวนและรายงานผู้บังคับบัญชาซึ่งเป็นผู้สั่งแต่งตั้งเพ่ือพิจารณายุติเรื่องได้ทันที เมื่อไม่มีความเสียหาย 
หรือผู้ต้องรับผิดเสียแล้ว การเรียกบุคคลอ่ืนมาให้ถ้อยค าต่อคณะกรรมการสอบสวนข้อเท็จจริง จึงไม่เป็น
ประโยชน์ต่อการสอบสวนอีกต่อไปแล้ว เพราะไม่ท าให้ผลการสอบสวนเปลี่ยนไป โดยหากจะเปรียบเปรยให้
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เข้าใจง่ายถึงหลักการนี้ก็คือ บันทึกให้ถ้อยค าและพยานหลักฐานที่ผู้เสียหาย หรือผู้กล่าวหาได้ให้ไว้ต่อ
คณะกรรมการสอบสวนข้อเท็จจริง ถือเสมือนเป็นค าฟ้องของโจทก์ในทางคดีนั่นเอง   

   2) ผู้กระท าความผิด หรือผู้ถูกกล่าวหา  

         เมื่อผู้เสียหาย หรือผู้กล่าวหาที่คณะกรรมการสอบสวนข้อเท็จจริงได้เชิญมาให้ถ้อยค าไว้ต่อ
คณะกรรมการสอบสวนข้อเท็จจริงแล้ว ในอันดับต่อไปจึงควรเป็นสิทธิของผู้กระท าความผิดหรือผู้ถูกกล่าวหา 
ที่จะให้ถ้อยค าต่อคณะกรรมการสอบสวนข้อเท็จจริง เพ่ือแก้ต่างข้อกล่าวหาของผู้เสียหายหรือผู้กล่าวหา 
เพ่ือให้ตนพ้นจากข้อกล่าวหาดังกล่าว โดยหากจะเปรียบเปรยให้เข้าใจง่ายถึงหลักการนี้ก็คือ บันทึกให้ถ้อยค า
และพยานหลักฐาน ที่ผู้กระท าความผิด หรือผู้ถูกกล่าวหาได้ให้ไว้ต่อคณะกรรมการสอบสวนข้อเท็จจริง ถือ
เสมือนเป็นค าให้การของจ าเลยในทางคดีนั่นเอง แต่จะต่างจากค าให้การในทางคดีเล็กน้อย กล่าวคือ ผู้กระท า
ความผิด หรือผู้ถูกกล่าวหา จะไม่มีสิทธิทราบข้อมูลที่ผู้เสียหาย หรือผู้กล่าวหาได้ให้ไว้ต่อคณะกรรมการ
สอบสวนข้อเท็จจริง เพราะกระบวนการสอบสวนข้อเท็จจริงนี้  ถือว่าเป็นการกระท า ฝ่ายเดียวโดย
คณะกรรมการสอบสวนข้อเท็จจริง เท่านั้น   

   3) ประจักษ์พยาน หรือผู้เห็นเหตุการณ์โดยตรง  

         กรณีผู้กระท าความผิดหรือผู้ถูกกล่าวหา ไม่ยอมรับว่าได้กระท าการตามที่ได้มีการสอบสวน 
ประจักษ์พยาน หรือผู้เห็นเหตุการณ์โดยตรง เป็นบุคคลที่มีความส าคัญมาก เนื่องจากส่วนใหญ่ ถ้อยค าที่
ผู้เสียหายหรือผู้กล่าวหา และผู้กระท าความผิดหรือผู้ถูกกล่าวหาให้ไว้ต่อคณะกรรมการสอบสวนข้อเท็จจริง จะ
ขัดแย้งกันไปคนละทาง หากกรณีดังกล่าวมีผู้เห็นเหตุการณ์โดยตรง คณะกรรมการจะน าถ้อยค าของประจักษ์
พยาน หรือ ผู้เห็นเหตุการณ์โดยตรงมาพิจารณาว่าข้อเท็จจริงเป็นไปในทางที่ฝ่ายใดได้ให้ถ้อยค าไว้ ซึ่งจะท าให้ 
คณะกรรมการสามารถสรุปส านวนได้อย่างรวดเร็ว   

         แต่หากกรณีที่ผู้กระท าความผิดหรือผู้ถูกกล่าวหา ยอมรับว่าได้กระท าการตามที่ได้มีการ 
สอบสวน ก็อยู่ในดุลพินิจของคณะกรรมการว่าจะเรียกประจักษ์พยาน หรือผู้เห็นเหตุการณ์โดยตรงมาให้
ถ้อยค าต่อคณะกรรมการหรือไม่ก็ได้  

   4) พยานแวดล้อม หรือผู้เกี่ยวข้องอ่ืน  

         หมายถึง ผู้ที่อยู่ในบริเวณท่ีเกิดเหตุแต่ไม่ได้เห็นการกระท าอันเป็นมูลในการสอบสวนทีเ่กิดขึ้น
โดยตรง หรือผู้ที่กระท าการอย่างใดอย่างหนึ่งอันเกี่ยวข้องกับเรื่องที่เกิดขึ้นไม่ว่าทางใดก็ทางหนึ่ง  ซึ่งพยาน
แวดล้อม หรือผู้เกี่ยวข้องอ่ืนนี้เป็นพยานประเภทสนับสนุนข้อเท็จจริง เพ่ือให้ข้อเท็จจริงมีความน่าเชื่อถือมาก
ยิ่งขึ้น เช่น พนักงานรักษาความปลอดภัยที่ท าหน้าที่ดูแลอาคารที่มีการโจรกรรมทรัพย์สิน  
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   วิธีการเรียกบุคคลมาให้ถ้อยค าต่อคณะกรรมการ  

   ท าเป็นหนังสือ โดยจะท าเป็นบันทึกข้อความส าหรับกรณีเป็นบุคลากรของมหาวิทยาลัย แต่
หากเป็นบุคคลภายนอกจะท าเป็นหนังสือภายนอกที่ออกโดยประธานกรรมการ เพ่ือขอความอนุเคราะห์มาให้
ถ้อยค าต่อคณะกรรมการ   

   วิธีการบันทึกถ้อยค า  

     การบันทึกถ้อยค าของผู้ที่เกี่ยวข้อง แม้จะไม่มีแบบก็ตาม แต่ก็ต้องท าเป็นหนังสือเท่านั้น 
เพ่ือให้สามารถน าไปใช้ยันกับตัวผู้ให้ถ้อยค าในอนาคตได้   

     ส าหรับรายละเอียดหรือข้อความที่ควรต้องมีในบันทึกถ้อยค าของผู้ที่เก่ียวข้อง จะต้องมีดังนี้  

   - ชื่อเรื่องท่ีมีการสอบสวนข้อเท็จจริง   

   - ชื่อ-สกุล ของผู้ให้ถ้อยค า      

   - อายุของผู้ให้ถ้อยค า  

   - หมายเลขประจ าตัวประชาชนของผู้ให้ถ้อยค า เพ่ือใช้ในกรณีที่ไม่สามารถติดต่อผู้นั้นได้           
ในอนาคต หากจะส่งเอกสารให้ผู้นั้นจะได้สามารถน าหมายเลขประจ าตัวประชาชนไปขอคัดหนังสือรับรอง 
ทะเบียนราษฎร เพ่ือส่งเอกสารไปยังภูมิล าเนาของผู้นั้นได้ ซึ่งจะถือว่าผู้นั้นได้รับเอกสารดังกล่าวตามกฎหมาย 
แล้ว  

   - ที่อยู่ปัจจุบันที่ติดต่อได้ของผู้ให้ถ้อยค า  

   - ฐานะของผู้ให้ถ้อยค าที่มีต่อคณะกรรมการ เช่น ผู้เสียหาย พยาน หรือผู้ถูกกล่าวหา เป็นต้น  

   (6) พิจำรณำข้อเท็จจริงเพื่อจัดท ำรำยงำนผลกำรสอบสวน  

    เมื่อคณะกรรมการสอบสวนข้อเท็จจริงได้สอบถามถ้อยค าจากผู้ที่เกี่ยวข้อง และตรวจสอบ
เอกสารหลักฐานเพ่ิมเติม (กรณีผู้มาให้ถ้อยค าน าส่งพยานหลักฐานเพ่ิมเติมให้คณะกรรมการฯ) เสร็จสิ้นแล้ว 
คณะกรรมการจะต้องพิจารณาข้อเท็จจริงที่ได้มาจากพยานบุคคลและพยานหลักฐานต่าง ๆ ว่ามีข้ อเท็จจริง 
อย่างไร โดยอาจเป็นการแสดงความเห็นอย่างสั้น ๆ ในที่ประชุม และให้เลขานุการบันทึกความเห็นไว้สั้น ๆ 
เพ่ือเป็นแนวทางให้เลขานุการน าไปจัดท ารายงานผลการสอบสวนอย่างละเอียดในภายหลัง ทั้งนี้ อาจแสดง 
ความเห็นดังกล่าวภายหลังเสร็จสิ้นการสอบถามถ้อยค าพยานคนสุดท้ายในวันนั้นทันที หรือนัดประชุมใน 
ภายหลังก็ได้    
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   (7) เลขำนุกำรจัดท ำรำยงำนผลกำรสอบสวนตำมมติที่ประชุม แล้วน ำเสนอให้ที่ประชุม
พิจำรณำ  

     เลขานุการจัดท ารายงานผลการสอบสวน โดยน าบันทึกถ้อยค าของพยานทุกคน 
พยานหลักฐานทุกชิ้น มาประกอบเพ่ือจัดท ารายงานผลการสอบสวน ตามแนวทางที่ที่ประชุมมีมติ โดยหากที่
ประชุมเห็นชอบตามรายงานผลการสอบสวนที่เลขานุการจัดท ามาน าเสนอ ก็ให้คณะกรรมการลงนามใน
รายงานผลการสอบสวนให้ครบถ้วน โดยการลงนามในรายงานผลการสอบสวนนั้นกรรมการทุกคน ควรที่จะลง
นามในเอกสารทุกหน้า เพ่ือป้องกันการโต้แย้งว่ามีการแก้ไขเอกสารในภายหลัง แต่หากที่ประชุมไม่เห็นชอบ 
เลขานุการก็ต้องด าเนินการแก้ไขตามความประสงค์ของคณะกรรมการ ส าหรับกรณีท่ีกรรมการคนใดคนหนึ่งไม่
เห็นด้วยกับความเห็นเสียงข้างมาก ก็ให้บันทึกเป็นความเห็นแย้งไว้ท้ายรายงานผลการสอบสวนนั้นด้วย  

   (8) เสนอรำยงำนผลกำรสอบสวนให้ผู้สั่งแต่งตั้งพิจำรณำ  

     เมื่อคณะกรรมการทุกคนลงนามในรายงานผลการสอบสวนเสร็จสิ้นแล้ว ให้เลขานุการ
ด าเนินการน าส่งรายงานผลการสอบสวนให้แก่ผู้สั่งแต่งตั้งเพ่ือพิจารณา โดยต้องใส่ซองประทับตรา “ลับ” 
เนื่องจากการสอบสวนแม้จะเป็นการสอบสวนข้อเท็จจริงก็ถือเป็นเรื่องลับ ผู้ที่ไม่มีส่วนเกี่ยวข้องไม่มีสิทธิรับรู้    
ภายหลังน าเสนอรายงานผลการสอบสวนให้ผู้สั่งแต่งตั้งพิจารณาและผู้สั่ งแต่งตั้งมีค าสั่งอย่างใดอย่างหนึ่งแล้ว 
ถือว่า คณะกรรมการสอบสวนข้อเท็จจริงหมดหน้าที่นับแต่เวลานั้นเป็นต้นไป 

  3.2.2 เทคนิคกำรสอบสวนข้อเท็จจริง    

   การสอบสวนข้อเท็จจริงที่ดี คือ การสอบสวนที่ท าให้สามารถทราบข้อเท็จจริงได้มากที่สุด 
และได้ละเอียดมากที่สุดโดยไม่มีการปกปิดข้อเท็จจริงใด ๆ และพยานหลักฐานที่ได้มาจากการสอบสวน
ดังกล่าวต้องสามารถน ามาใช้ประโยชน์ได้ เช่น ใช้ยันกับผู้ให้ถ้อยค านั้นได้  

     ส่วนที่ต้องให้ความส าคัญ อันจะท าให้การสอบสวนมีประสิทธิภาพขอแยกเป็น 3 ขั้นตอน 
ดังนี้   

     (1) การสืบหาพยานหลักฐาน  

     (2) การถามค าให้การและบันทึกถ้อยค าของผู้มาให้ถ้อยค าต่อคณะกรรมการ  

     (3) รายงานผลการสอบสวน  
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   (1) กำรสืบหำพยำนหลักฐำน  

    พยานหลักฐานมีความส าคัญมากที่สุดในการสอบสวนข้อเท็จจริง หากไม่มีพยานหลักฐานเสีย
แล้ว การที่จะได้ข้อเท็จจริงที่เกิดข้ึนนั้น ย่อมเป็นเรื่องยาก เว้นแต่ผู้กระท าความผิดยินยอมสารภาพโดยดี   

   สิ่งที่เราต้องท าความเข้าใจเกี่ยวกับพยานหลักฐาน คือ พยานเอกสาร และพยานวัตถุมีความ 
น่าเชื่อถือมากกว่าพยานบุคคล เนื่องจากพยานบุคคลเป็นสิ่งที่สามารถกลับกลอกได้ตลอดเวลา ฉะนั้น สิ่งแรก 
ที่คณะกรรมการสอบสวนข้อเท็จจริงต้องพยายามค้นหามาให้ได้ คือ พยานเอกสาร และพยานวัตถุ และต้อง 
กระท าอย่างรวดเร็วด้วย เพ่ือป้องกันการที่พยานเอกสาร และพยานวัตถุอาจถูกปกปิดหรือท าลายเพ่ือ 
ประโยชน์อย่างใดอย่างหนึ่งไปเสียก่อน ฉะนั้น เมื่อเห็นว่าผู้ใด หรือหน่วยงานใดมีพยานหลักฐานที่จะเป็น 
ประโยชน์ต่อการสอบสวน ประธานกรรมการควรที่มีจะหนังสือเรียกพยานหลักฐานดังกล่าวมาประกอบการ 
พิจารณาได้ทันที    

   ส าหรับวิธีการสืบหาพยานหลักฐานนั้น ต้องเริ่มพิจารณาจากมูลของเรื่องที่มีการแต่งตั้ง 
คณะกรรมการสอบสวนข้อเท็จจริงเสียก่อนว่าเกิดขึ้นจากอะไร เช่น  

     ตัวอย่างที่ 1 การสอบสวนข้อเท็จจริงกรณีรถชน ท าให้รถยนต์ของทางราชการเสียหาย      
ให้พิจารณาตามล าดับ ดังนี้  

    1) ต้องตรวจสอบสภาพความเสียหายของทรัพย์สินเป็นอันดับแรก โดยให้ถ่ายรูปความ
เสียหายให้ครบถ้วน อย่างละเอียดทุกจุด ซึ่งรูปถ่ายนี้ ถือเป็นพยานวัตถุท่ีส าคัญในการสอบสวน  

   2) ตรวจสอบสภาพแวดล้อม เช่น สภาพถนน หรือสถานที่เกิดเหตุ โดยให้ถ่ายรูปอย่าง
ละเอียด ซึ่งรูปถ่ายนี้ ถือเป็นพยานวัตถุท่ีส าคัญในการสอบสวน  

   3) แต่หากไม่มีพยานเอกสาร และพยานวัตถุแล้ว ถือว่าเป็นกรณีจ าเป็น จึงให้สามารถรับฟัง
ถ้อยค าจากบุคคลที่เกี่ยวข้องแทนพยานเอกสาร หรือพยานวัตถุดังกล่าว แล้วน าไปชั่งน้ าหนักว่า จะเชื่อถือ
หรือไม่ อย่างไรต่อไป  

     ตัวอย่างที่ 2 การสอบสวนข้อเท็จจริงกรณีบุคลากรปฏิบัติหน้าที่ท าให้เกิดความเสียหาย 
พิจารณาตามล าดับ ดังนี้  

   1) ต้องตรวจสอบว่าบุคลากรผู้นั้น มีหน้าที่เกี่ยวกับเรื่องที่เกิดขึ้นหรือไม่ โดยตรวจสอบจาก
ขอบเขตภาระงานและอ านาจหน้าที่ที่ก าหนดไว้ ทั้งนี้ เอกสารเกี่ยวกับภาระหน้าที่ดังกล่าว ถือเป็นพยาน
เอกสารที่ส าคัญในการสอบสวน  
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   2) ต้องตรวจสอบว่ามีกฎหมายใด ไม่ว่าจะเป็นกฎหมายภายใน หรือกฎหมายภายนอกก็ตาม 
ให้อ านาจหรือไม่ให้อ านาจผู้นั้นกระท าการเกี่ยวกับเรื่องที่มีการสอบสวนหรือไม่ ทั้งนี้ เอกสาร กฎหมาย
ดังกล่าว ถอืเป็นพยานเอกสารที่ส าคัญในการสอบสวน  

   3) ตรวจสอบสภาพแวดล้อม เช่น สถานที่เกิดเหตุ โดยให้ถ่ายรูปอย่างละเอียด ซึ่งรูปถ่ายนี้ 
ถือเป็นพยานวัตถุท่ีส าคัญในการสอบสวน  

   4) แต่หากไม่มีพยานเอกสาร และพยานวัตถุแล้ว ถือว่าเป็นกรณีจ าเป็น จึงให้สามารถรับฟัง
ถ้อยค าจากบุคคลที่เกี่ยวข้องแทนพยานเอกสาร หรือพยานวัตถุดังกล่าว แล้วน าไปชั่งน้ าหนักว่า จะเชื่อถือ
หรือไม่ อย่างไรต่อไป  

   (2) กำรถำมค ำให้กำรและบันทึกถ้อยค ำของผู้มำให้ถ้อยค ำต่อคณะกรรมกำร  

    การถามค าให้การและบันทึกถ้อยค าของผู้มาให้ถ้อยค าต่อคณะกรรมการ เป็นกระบวนการที่
จะท าให้พยานบุคคลเปลี่ยนสภาพมาเป็นพยานเอกสาร ซึ่งสิ่งที่เราต้องค านึงถึง คือ จะท าอย่างไรให้ผู้ที่มาให้ 
ถ้อยค าต่อคณะกรรมการให้ข้อเท็จจริงที่เป็นประโยชน์แก่คณะกรรมการ โดยเฉพาะกรณีการให้ถ้อยค า ของ           
ผู้ถูกกล่าวหา หรือผู้ที่ได้กระท าความผิด โดยผู้เขียนมีเทคนิคที่ใช้มาโดยตลอดที่จะช่วยให้สามารถถามค าให้การ 
ได้ตรงประเด็น และเป็นไปด้วยความเรียบร้อย ดังนี้  

     ก. วิธีการถาม   

         การถามค าให้การผู้ที่มาให้ถ้อยค าต่อคณะกรรมการนั้น มีวิธีที่ใช้กันอยู่ 2 วิธี คือ   

   1) การสอบถามในลักษณะที่ให้ผู้ที่มาให้ถ้อยค าต่อคณะกรรมการเล่าความหรือเล่าเรื่องให้
คณะกรรมการฟังไปเรื่อย ๆ และเป็นหน้าที่ของคณะกรรมการที่ต้องจับประเด็นเอง อาศัยการพูดคุย ซึ่งวิธีการ
นี้ไม่ค่อยได้รับความนิยม เนื่องจากจะเกิดปัญหาว่าผู้มาให้ถ้อยค าบางคนไม่รู้ว่าจะเล่าเรื่องอะไร หรือ เริ่มเล่า
จากตรงไหน เล่าอย่างไร บางคนใส่รายละเอียดมากเกินไป เล่าวกไปวนมา จนจับประเด็นไม่ได้ ท า ให้เกิด
ปัญหาการยืดเยื้อของการสอบสวน ปัญหาการจับประเด็นไม่ได้ของคณะกรรมการ และปัญหาการออกนอก 
ประเด็น ซึ่งล้วนเป็นเหตุให้การสอบสวนล่าช้า ไม่มีประสิทธิภาพ   

   2) การสอบถามในลักษณะถาม – ตอบ ซึ่งเป็นวิธีการที่ได้รับความนิยมและผู้เขียนก็ใช้วิธีนี้ 
เนื่องจากท าให้การสอบสวนกระชับ รวดเร็ว และตรงประเด็น ซึ่งในทางปฏิบัติขณะที่ผู้เขียนท าหน้าที่ 
กรรมการและเลขานุการคณะกรรมการสอบสวนข้อเท็จจริง ผู้เขียนจะน าข้อมูลที่ได้สรุปข้อเท็จจริงไว้แล้วเพ่ือ 
แจ้งให้คณะกรรมการทราบในวันนัดประชุมวางแนวทางการสอบสวนตามที่กล่าวมาแล้วมาเป็นข้อมูลเบื้องต้น
ในการตั้งค าถามและจัดท าค าถามไว้ล่วงหน้าโดยใช้วิธีการคาดเดาค าตอบของผู้มาให้ถ้อยค าว่าอาจให้ถ้อยค าไป
ในทิศทางใดได้บ้าง ซึ่งจะท าให้คณะกรรมการสามารถคาดเดาขอบเขตของเรื่องที่จะท าการสอบสวนได้ แต่หาก
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ผู้มาให้ถ้อยค าได้ให้ถ้อยค าต่างไปจากที่คาดเดาไว้ ก็ยังอยู่ในขอบเขตประเด็นที่พิจารณาไว้ก่อนแล้ว จึงท า ให้
สามารถถามต่อไปได้ทันทีโดยไม่ท าให้หลงประเด็น  

     ข. เทคนิคการถาม  

         การถามเพ่ือให้ได้ข้อเท็จจริง โดยเฉพาะกรณีการถามเพ่ือให้ยอมรับผิดนั้น เป็นเรื่องยาก เว้น
แต่จะมีพยานหลักฐานชัดแจ้ง ฉะนั้น การถามจึงไม่ควรถามตรง ๆ ตั้งแต่แรกว่าไปท าอะไร ที่ไหน เมื่อไหร่ และ
ได้กระท าจริงหรือไม่ แต่ผู้เขียนจะใช้วิธีการถามอ้อมในเรื่องทั่วไปเพ่ือให้ผู้มาให้ถ้อยค ารับหรือไม่รับข้อเท็จจริง
บางประการก่อน แล้วจึงเข้าประเด็นโดยตรง หลังจากนั้นจึงน าค าที่ผู้นั้นได้รับหรือไม่รับไว้แต่ต้นมาถามซ้ าอีก
ครั้งเพ่ือพิจารณาถึงความน่าเชื่อถือของผู้ให้ถ้อยค าคนดังกล่าว อันมีลักษณะคล้ายกับการถามค้านในคดีอาญา 
ซึ่งผู้เขียนขอเรียกวิธีนี้ว่า “การถามด้วยค าตอบของผู้นั้นเอง” โดยมีรายละเอียด ตามล าดับ ดังนี้  

   1) การถามอ้อมในลักษณะที่แสดงถึงความคุ้นเคยหรือความช านาญ จนกว่าผู้มาให้ถ้อยค า 
จะยอมรับหรือปฏิเสธข้อเท็จจริงบางประการ เช่น คุณท างานมาแล้วกี่ปี ตั้งแต่เมื่อใด มีความเชี่ยวชาญด้านใด 
มีหน้าที่อะไร ได้รับมอบหมายจากใครให้ท าหน้าที่อ่ืนนอกจากหน้าที่ประจ าหรือไม่ เมื่อมีอุปสรรคในการ          
ท าหน้าที่คุณมีวิธีแก้ปัญหาอย่างไร มีที่ปรึกษาหรือไม่ มีศัตรูหรือไม่ เคยมีประวัติเกี่ยวกับเรื่องที่ถูกสอบสวน            
มาก่อนหรือไม่ เป็นต้น ซึ่งการถามในลักษณะนี้ เป็นการถามในข้อมูลทั่วไปที่ไม่เกี่ยวข้องกับเรื่องที่สอบสวน 
โดยตรง แต่เป็นการถามที่เก่ียวโยงกับเรื่องที่มีการสอบสวน  

   2) การถามเข้าประเด็น โดยขอแยกเป็น 2 ส่วน              

    2.1) ส่วนที่ 1 การถามเข้าประเด็นโดยตรง กล่าวคือ เมื่อมีการถามข้อมูลทั่วไปตาม
ข้อ 1) แล้ว คณะกรรมการสอบสวนข้อเท็จจริงย่อมทราบข้อมูลที่ควรจะทราบเกี่ยวกับผู้ให้ถ้อยค าพอสมควร
แล้ว จึงควรที่จะถามเข้าประเด็นโดยตรงได้ทันที เช่น คุณไปท าอะไรในที่เกิดเหตุ มีใครอยู่ในที่เกิดเหตุหรือใน
ละแวกนั้นหรือไม่ คุณกระท าการนั้นหรือไม่ เป็นต้น ซึ่งผู้มาให้ถ้อยค าส่วนใหญ่จะตอบค าถามในลักษณะที่
เพ่ือให้ตนพ้นผิด ซึ่งในส่วนนี้ คณะกรรมการสอบสวนข้อเท็จจริงควรปล่อยให้ผู้มาให้ถ้อยค าพูดต่อไป ไม่ควรขัด 
ไม่ว่าจะให้ถ้อยค าขัดกับถ้อยค าที่ให้ไว้ต่อคณะกรรมการสอบสวนข้อเท็จจริงตาม 1) หรือไม่ก็ตาม  

              2.2) ส่วนที่ 2 การน าเอาข้อเท็จจริงที่ผู้นั้นได้ให้ไว้ต่อคณะกรรมการตาม 1) และ  

2.1) มาถามซ้ าเพ่ือหักล้างความน่าเชื่อถือของผู้นั้น  กล่าวคือ เมื่อคณะกรรมการสอบสวนข้อเท็จจริงเห็นว่า
ถ้อยค าที่ผู้มาให้ถ้อยค าต่อคณะกรรมการสอบสวนข้อเท็จจริงเพียงพอแล้ว ให้พิจารณาว่ามีข้อความในส่วนใด
ตาม 2.1) ที่ขัดแย้งกับ ถ้อยค าที่ผู้นั้นได้ให้ไว้กับคณะกรรมการสอบสวนข้อเท็จจริงในตอนแรกตาม 1) หรือไม่ 
หากไม่มีก็ถือว่า ข้อเท็จจริงไม่มีพิรุธ ให้บันทึกตามที่ผู้นั้นให้ไว้ และสิ้นสุดการถามถ้อยค าของผู้นั้น แต่ถ้ามีข้อที่
ขัดแย้ง ต้องถามต่อไปให้ได้ความว่าเป็นกรณีที่อธิบายไม่ชัดเจน หรือเป็นกรณีให้ถ้อยค าขัดแย้ง ซึ่งหากเป็น
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กรณีที่ให้ถ้อยค าขัดแย้ง ขอให้คณะกรรมการสอบสวนข้อเท็จจริงพึงระลึกไว้ได้ทันทีว่าถ้อยค าที่ผู้นั้นได้ให้ไว้ 
น่าจะมีความน่าเชื่อถือน้อย หรืออาจผ่านการปรุงแต่งมาแล้วแต่เกิดจากการลืมตัวจึงให้ข้อมูลที่ไม่ตรงกันหรือ
จดจ าที่เตรียมการมาไว้ไม่ได้ ดังนั้น จึงไม่ควรรับฟังบันทึกให้ถ้อยค าของผู้มาให้ถ้อยค าคนดังกล่าวเป็น
พยานหลักฐานชิ้นเดียวในการสรุปข้อเท็จจริงที่เกิดขึ้นเพราะไม่น่าเชื่อถือ แต่ควรรับฟังบันทึกให้ถ้อยค า ของผู้
มาให้ถ้อยค าคนดังกล่าวประกอบกับพยานหลักฐานอ่ืนหรือผู้มาให้ถ้อยค าคนอ่ืน ซึ่งการถามในส่วนที่ 2 นี้จะมี
ลักษณะคล้าย กับการถามค้านในคดีอาญา เช่น ตอนแรกให้ถ้อยค าว่ามีหน้าที่เกี่ยวกับการเงินซึ่งท ามาแล้วเป็น
เวลากว่า 5 ปี และทราบกระบวนการและระเบียบเกี่ยวกับเรื่องการเงินเป็นอย่างดี รวมถึงระเบียบที่
คณะกรรมการแจ้งให้ ตรวจสอบในห้องสอบสวนด้วย แต่ตอนท้ายมาให้ถ้อยค าตอบค าถามคณะกรรมการว่าไม่
เคยอ่านระเบียบดังกล่าว เมื่อผู้นั้นให้ถ้อยค าเช่นนี้คณะกรรมการสอบสวนข้อเท็จจริงจึงต้องน าถ้อยค าที่ผู้นั้นให้
ไว้ในตอนต้น ขอบเขตหน้าที่ของเจ้าหน้าที่การเงินและกฎหมายที่เกี่ยวข้องมาถามใหม่ เพ่ือหักล้างความ
น่าเชื่อถือของผู้นั้น รวมทั้งเอาพยานหลักฐานต่าง ๆ รวมทั้งพยานแวดล้อมมาประกอบการถามด้วย โดยแม้ใน
ท้ายที่สุดผู้นั้นจะยืนยันว่าจะให้ถ้อยค าตามที่ได้ให้ไว้ครั้งหลังก็ไม่เป็นผลร้ายต่อการสอบสวน เพราะอย่างน้อย
คณะกรรมการก็ได้เห็นแล้วว่าถ้อยค าที่ผู้นั้นได้ให้ไว้ต่อคณะกรรมการไม่น่าเชื่อถือนั่นเอง  

     ค. หลักในการบันทึกถ้อยค าของผู้มาให้ถ้อยค า  

   1) ในการถามค าให้การ ควรมีกรรมการไม่น้อยกว่าสองในสามของกรรมการทั้งหมดเป็นองค์
ประชุมในการประชุมครั้งนั้น  

   2) ห้ามมิให้กรรมการผู้ใดกระท าการล่อลวง ขู่เข็ญ ให้สัญญา หรือกระท าการใดเพ่ือจูงใจ ให้
บุคคลนั้นให้ถ้อยค าอย่างใดอย่างหนึ่ง  

   3) ควรเรียกผู้มาให้ถ้อยค ามาให้การต่อคณะกรรมการคราวละหนึ่งคนเท่านั้น หากคนหนึ่ง 
ให้การเสร็จแล้วจึงจะสามารถเรียกคนถัดไปมาให้ถ้อยค าได้   

   4) การบันทึกถ้อยค าห้ามมิให้ขูดลบข้อความ ถ้าจะต้องแก้ไขข้อความให้ใช้วิธีขีดฆ่าหรือ ตก
เติม และให้กรรมการหนึ่งคนกับผู้ให้ถ้อยค าร่วมกันลงชื่อก ากับทุกแห่งที่มีการขีดฆ่าหรือตกเติม 

    5) กรณีผู้มาให้ถ้อยค าไม่ยอมลงชื่อ ให้บันทึกเหตุนั้นไว้ในบันทึกให้ถ้อยค านั้น  

   6) กรณีคณะกรรมการเรียกผู้ใดมาให้ถ้อยค าแล้ว ผู้นั้นไม่มาหรือมาแต่ไม่ให้ถ้อยค า หรือไม่
มาภายในเวลาอันสมควร คณะกรรมการจะไม่ถามค าให้การผู้นั้นก็ได้ แต่ควรบันทึกไว้ในบันทึกประจ าวันหรือ
รายงานการประชุม และรายงานผลการสอบสวนด้วย  
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   7) กรณีคณะกรรมการเห็นว่าพยานหลักฐานใดจะท าให้การสอบสวนล่าช้าโดยไม่จ าเป็น หรือ
มิใช่พยานหลักฐานในประเด็นส าคัญ คณะกรรมการจะงดการสอบสวนพยานหลักฐานนั้นก็ได้ แต่ควรบันทึกไว้
ในบันทึกประจ าวันหรือรายงานการประชุม และรายงานผลการสอบสวนด้วย    

   ง. เทคนิคการบันทึกถ้อยค าของผู้มาให้ถ้อยค า  

         อย่างที่เรียนให้ทราบในข้างต้นแล้วว่า การถามค าให้การมี 2 วิธี คือ วิธีเล่าความ และวิธี ถาม 
- ตอบ ซึ่งผู้เขียนเห็นว่าควรให้วิธีการบันทึกถ้อยค าแบบถาม – ตอบ เนื่องจากมีความกระชับ รวดเร็ว  ตรง
ประเด็น จับประเด็นง่าย และที่ส าคัญจากสถิติที่ผ่านมาผู้มาให้ถ้อยค าจะพึงพอใจกับวิธีนี้มากกว่า เพราะ เป็น
การตอบทีละค าถาม ง่ายต่อการตรวจสอบถ้อยค าที่ตนได้ให้ไว้ จึงยินยอมที่จะลงนามรับรองได้ง่าย แต่หาก 
เป็นวิธีการเล่าความนั้น จะมีความยืดยาว ใช้เวลานาน จับประเด็นยาก บางครั้งบันทึกถ้อยค ามีหลายหน้าแต่ใช้
ประโยชน์ได้จริงเพียงไม่กี่หน้า ตรวจพบในภายหลังว่ามีการให้การขัดแย้ งกันเอง และผู้ให้ถ้อยค าจะไม่ค่อย
ยินยอมลงนามรับรอง เพราะเห็นว่าถ้อยค าที่ให้ไว้อาจเกี่ยวข้องกับหลายประเด็น เกรงว่าคณะกรรมการ
สอบสวนข้อเท็จจริงจะน าไปตีความให้เป็นผลร้ายต่อตนเอง จึงขอตัดทอนข้อความที่ให้ไว้ออก บางกรณีตัดไป
ตัดมาเหลือข้อเท็จจริงที่ให้ไว้กับคณะกรรมการสอบสวนข้อเท็จจริงเพียงเล็กน้อย หรือบางกรณี อาจกลับใจ
เปลี่ยนค าให้การภายหลัง จึงท าให้การสอบสวนล่าช้าขึ้นไปอีก  

          สิ่งที่ส าคัญกว่าการได้ข้อเท็จจริงจากปากของผู้มาให้ถ้อยค า คือ การยินยอมลงนามในบันทึก
ถ้อยค าที่ผู้นั้นได้ให้ไว้แก่คณะกรรมการ เพราะแม้จะได้ข้อเท็จจริงและผู้นั้นยอมรับผิด หรือให้ข้อมูล อันเป็น
ประโยชน์อย่างยิ่งไว้แก่คณะกรรมการสอบสวนข้อเท็จจริงด้วยตัวของผู้นั้นเองก็ตาม แต่หากผู้นั้น ไม่ยินยอมลง
นามในบันทึกถ้อยค า คณะกรรมการสอบสวนข้อเท็จจริงก็ไม่สามารถใช้บันทึกถ้อยค านั้นยันกับผู้ให้ถ้อยค านั้น
ได้ และอาจถูกผู้นั้นกล่าวอ้างในภายหลังว่าไม่เคยให้ข้อมูลเช่นนั้นไว้กับคณะกรรมการสอบสวนข้อเท็จจริงแต่
อย่างใด ด้วยเหตุนี้จึงเป็นอีกเหตุผลหนึ่งที่ควรบันทึกถ้อยค าแบบถาม – ตอบ มากกว่าแบบเล่าความ   

         แต่หากผู้ให้ถ้อยค ายินยอมลงนามในบันทึกถ้อยค าของตนเองแล้ว คณะกรรมการสอบสวน
ข้อเท็จจริงก็ควรต้องจัดให้ผู้นั้นลงนามก ากับในเอกสารทุกหน้าไม่ว่าจะเป็นในบันทึกถ้อยค า หรือ เอกสารแนบ
ก็ตาม และคณะกรรมการสอบสวนข้อเท็จจริงทุกคนก็ควรลงนามในเอกสารดังกล่าวทุกหน้าด้วย เช่นกัน เพ่ือ
ป้องกันการโต้แย้งในภายหลังว่ามีการแก้ไขเปลี่ยนแปลงเอกสารภายหลังการให้ถ้อยค า เพราะหาก เป็นคดี
ความกันข้ึนมา จะต้องมีการต่อสู้ในเรื่องเอกสารดังกล่าวเป็นรายหน้าแน่นอน   

         ประโยชน์ อีกประการหนึ่ งส าหรับการบันทึกถ้อยค า โดยวิธีถาม – ตอบ คือ กรณี
คณะกรรมการสอบสวนข้อเท็จจริงถามค าถามส าคัญแต่ผู้มาให้ถ้อยค านั้นบ่ายเบี่ยงที่จะตอบ ปฏิเสธที่จะตอบ 
หรือตอบในลักษณะที่ฟังไม่ขึ้น คณะกรรมการสอบสวนข้อเท็จจริงก็สามารถน ามาประกอบการท ารายงานผล 
การสอบสวนได้ เนื่องจาก ผู้นั้นมีพิรุธ แต่ถ้าเป็นกรณีถามแบบเล่าความ ข้อเท็จจริงในลักษณะนี้จะไม่เกิดขึ้น 
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โดยจะตกเป็นความผิดของคณะกรรมการสอบสวนข้อเท็จจริงเองที่ไม่ถาม และหากจะถามใหม่ในภายหลังก็ 
อาจไม่น่าเชื่อถือแล้ว เนื่องจากผู้นั้นมีเวลาปรุงแต่งข้อเท็จจริงแล้ว   

   (3) รำยงำนผลกำรสอบสวน  

     ส าหรับรายงานผลการสอบสวนข้อเท็จจริงนั้น มีเทคนิคเพียง 2 ประการ คือ ต้องกระชับและ 
ชัดเจน   

     1) ต้องกระชับ  

          เนื่องจากการสอบสวนข้อเท็จจริงไม่มีแบบการท ารายงานผลการสอบสวนข้อเท็จจริง จึงไม่มี
กรณีที่ต้องเสนอข้อเท็จจริงซ้ าไปซ้ ามาเหมือนการสอบสวนบางประเภทที่มีแบบ ผู้เขียนจึงเห็นว่า ควรท า 
รายงานผลการสอบสวนอย่างกระชับ และรัดกุมมากที่สุด เพ่ือให้ผู้บังคับบัญชาซึ่งเป็นผู้สั่ งแต่งตั้ ง 
คณะกรรมการสอบสวนข้อเท็จจริงสามารถอ่านแล้วเข้าใจง่าย สามารถใช้ประกอบการวินิจฉัยสั่งการได้อย่าง
รวดเร็ว โดยผู้เขียนขอแยกสาระส าคัญท่ีควรจะมีของรายงานผลการสอบสวนข้อเท็จจริงเป็น 3 ส่วน ดังนี้  

    1.1) มูลเหตุในการแต่งตั้งคณะกรรมการ กล่าวคือ ข้อเท็จจริงโดยย่อเกี่ยวกับเรื่องที่
มีการสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการสอบสวน ข้อเท็จจริงนั้น ๆ   

    1.2) สรุปข้อเท็จจริงตามล าดับเวลา กล่าวคือ ข้อเท็จจริงต่าง ๆ ที่คณะกรรมการ
สอบสวนข้อเท็จจริงรวบรวมมาจาก พยานเอกสาร พยานวัตถุ พยานบุคคล และพยานหลักฐานอ่ืน แล้วน ามา
พิจารณาว่าข้อเท็จจริงใดบ้างเป็นที่ยุติ แล้ว ข้อเท็จจริงใดบ้างที่ยังไม่ยุติ โดยหากเป็นข้อเท็จจริงที่ยุติแล้วก็
สามารถระบุในรายงานผลการสอบสวนได้ ทันทีว่าข้อเท็จจริงเป็นเช่นนั้น แต่หากเป็นข้อเท็จจริงที่ยังไม่ยุติ 
คณะกรรมการสอบสวนข้อเท็จจริงมีหน้าที่ต้อง ชั่งน้ าหนักพยานหลักฐานว่าจะเชื่อไปในทิศทางใดพร้อมระบุ
พยานหลักฐานที่สนับสนุนความเห็นดังกล่าวของคณะกรรมการสอบสวนข้อเท็จจริงด้วย และเสนอว่า
คณะกรรมการสอบสวนข้อเท็จจริงเชื่อว่าข้อเท็จจริงเป็นอย่างไร ทั้งนี้ ไม่ควรเขียนยืดยาวมากนัก ควรมุ่งเน้นไป
ที่ประเด็นของเรื่องดังกล่าวโดยตรงมากกว่า  

    1.3) ความเห็นของคณะกรรมการ กล่าวคือ เมื่อคณะกรรมการสอบสวนข้อเท็จจริง
สรุปข้อเท็จจริงได้แล้ว คณะกรรมการสอบสวนข้อเท็จจริงควรจะต้องเสนอความเห็นต่อผู้บังคับบัญชาซึ่งเป็นผู้
สั่งแต่งตั้งด้วยว่า ข้อเท็จจริงในกรณีดังกล่าวมีอย่างไร เชื่อว่าข้อเท็จจริงในส่วนนั้นเป็นอย่างไร เพราะเหตุใด 
(หากมีกรรมการคนใดมีความเห็นแย้งให้แนบความเห็นแย้งไว้กับรายงานผลการสอบสวนนั้นด้วย โดยให้ถือว่า
ความเห็นแย้งนั้น เป็นส่วนหนึ่งของรายงานผลการสอบสวน) โดยต้องเสนอข้อเท็จจริงในลักษณะฟันธง ไม่ใช่ให้
ผู้บังคับบัญชา เลือกอย่างใดอย่างหนึ่ง เนื่องจากหากคณะกรรมการสอบสวนข้อเท็จจริงเสนอว่าไม่ทราบว่า



 
 
 

 

 

คู่มือการปฏิบตัิงานประกอบการประเมินผลการปฏิบัติงาน เพื่อการต่อสัญญาจ้างพนักงานมหาวิทยาลยั นายเสวก บุญกาญจน์             
ต าแหน่งนิติกรปฏิบัติการ    หน้า ๑๙ 
 
 

 

 

ข้อเท็จจริงเป็น อย่างไร ก็เท่ากับว่าคณะกรรมการสอบสวนข้อเท็จจริงชุดดังกล่าวไม่มีประโยชน์ส าหรับการเป็น
ตัวช่วยให้ ผู้บังคับบัญชาซึ่งเป็นผู้สั่งแต่งตั้งสามารถพิจารณาสั่งการในเรื่องดังกล่าวได้เลย              

    แม้หน้าที่หลักของคณะกรรมการสอบสวนข้อเท็จจริง คือ การค้นหาข้อเท็จจริงและน าเสนอ
ให้ผู้บังคับบัญชาซึ่งเป็นผู้สั่งแต่งตั้งทราบเพียงเท่านั้นก็ตาม แต่คณะกรรมการสอบสวนข้อเท็จจริง ก็สามารถ
เสนอให้พิจารณาด าเนินการตามขั้นตอนที่เกี่ยวข้องต่อไปได้ เพ่ือความสะดวกของผู้บังคับบัญชาซึ่ง เป็นผู้สั่ง
แต่งตั้ง เช่น กรณีสอบสวนข้อเท็จจริงแล้วได้ข้อเท็จจริงว่า ความเสียหายที่เกิดขึ้นเกิดจากการกระท าของนาย 
ก คณะกรรมการสอบสวนข้อเท็จจริงก็ควรเสนอให้ผู้บังคับบัญชาซึ่งเป็นผู้สั่งแต่งตั้งสั่งการให้แต่งตั้ง 
คณะกรรมการสอบข้อเท็จจริงความรับผิดทางละเมิดต่อไป หรือหากเป็นกรณีที่ความเสียหายเกิดขึ้นเองตาม 
ธรรมชาติ คณะกรรมการสอบสวนข้อเท็จจริงก็ควรเสนอให้ผู้บังคับบัญชาซึ่งเป็นผู้สั่งแต่งตั้งสั่งการให้ยุติเรื่อง 
ดังกล่าวเป็นต้น ฉะนั้น จึงควรน าเสนอด้วยว่าหากเห็นชอบตามที่คณะกรรมการ สอบสวนข้อเท็จจริงแล้ว 
ผู้บังคับบัญชาต้องด าเนินการอย่างไรต่อไปหรือไม่  

              ข้อควรระวัง : หากการรายงานผลการสอบสวนข้อเท็จจริงนั้นได้มีการระบุไว้ด้วยว่า            
มีทรัพย์สินใดบ้างที่เสียหายหรือสูญหาย และใครเป็นผู้กระท าให้เกิดความเสียหายหรือสูญหาย กรณีเช่นนี้                   
ตามแนวค าพิพากษาของศาลจะถือว่าผู้เสียหาย (องค์กรหรือผู้บังคับบัญชาสูงสุดขององค์กรที่สั่ งแต่งตั้ง 
คณะกรรมการสอบสวนข้อเท็จจริง) ได้รู้ถึงการละเมิดและรู้ตัวผู้จะพึงต้องชดใช้ค่าสินไหมทดแทนแล้ว (ถึงแม้ 
รายงานการสอบสวนข้อเท็จจริงนั้นจะยังไม่ได้ระบุถึงจ านวนเงินที่ผู้กระท าความเสียหายจะต้องรับผิดชดใช้ว่า 
เป็นจ านวนเท่าใดก็ตาม) อายุความในการเรียกร้องค่าเสียหายหรือค่าสินไหมทดแทนจากผู้ท าละเมิดจึงเริ่ม 
นับตั้งแต่เวลานั้น ฉะนั้น คณะกรรมการสอบสวนข้อเท็จจริงจึงควรแจ้งผู้สั่งแต่งตั้งให้ทราบด้วยว่า จะต้องรีบ 
ด าเนินการให้แล้วเสร็จภายในอายุความ เช่น การแต่งตั้งคณะกรรมการสอบข้อเท็จริงความรับผิดทางละเมิด 
และการฟ้องคดีต่อศาล เป็นต้น  

     2) ต้องชัดเจน  

   หมายความว่า ต้องเสนอความเห็นให้ผู้พิจารณาด าเนินการอย่างใดอย่างหนึ่งอย่างชัดเจน 
ไม่ใช่การเสนอให้เลือกอย่างใดอย่างหนึ่ง       
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บทที่ ๔ 

ปัญหำอุปสรรค แนวทำงแก้ไข และกำรพัฒนำงำน 
 

4.1 ปัญหำอุปสรรคในกำรปฏิบัติงำน 
    (1) การสอบสวนที่หละหลวม ท าให้พยานหลักฐานส าคัญสูญหายหรือถูกท าลายไปก่อน  
หลายครั้งที่การท าหน้าที่ของคณะกรรมการสอบสวนข้อเท็จจริงไม่สามารถทราบข้อเท็จจริงในเรื่องที่มีการ
สอบสวนได้ เนื่องจากการไม่ตระหนักถึงความส าคัญของพยานหลักฐาน การไม่ถี่ถ้วนในการถามค าให้การของ
พยานบุคคล แม้จะเป็นเรื่องเล็ก ๆ น้อย ๆ เช่น พยานแวดล้อม ก็ตาม เพราะข้อเท็จจริงย่อมต้องประกอบไป 
ด้วยองค์ประกอบจากหลายส่วน เพ่ือให้สามารถเชื่อมโยงข้อเท็จจริงได้  การสอบสวนที่อาจเรียกได้ว่า
หละหลวม มีดังนี้  
    (1.1) การเริ่มถามค าให้การผู้ที่เกี่ยวข้อง หรือการหาพยานหลักฐานภายหลังเกิดเหตุ
เป็นเวลานาน เนื่องจากยิ่งระยะเวลาผ่านไปนานเท่าใด ความทรงจ าของบุคคลผู้มาให้ถ้อยค าต่อคณะกรรมการ
สอบสวน ข้อเท็จจริงยิ่งเลือนลางไปด้วยเป็นธรรมดา หรืออาจเกิดการปรุงแต่งค าให้การก็ได้  
    (1.2) การถามค าให้การที่ไม่ละเอียด การไม่สนใจข้อเท็จจริงซึ่งเป็นสภาพแวดล้อม 
พยานแวดล้อม โดยมุ่งแต่จะได้ข้อเท็จจริงอันเป็นประเด็นส าคัญในเรื่องที่มีการสอบสวน ซึ่งพยานแวดล้อมนั้น 
บางกรณีอาจกลายเป็นข้อส าคัญที่ท าให้บุคคลต้องพ้นจากข้อกล่าวหาก็เป็นได้ เช่น กรณีการลักทรัพย์ในเวลา
กลางคืน ข้อเท็จจริงอันเป็นประเด็นส าคัญ คือ มีการลักทรัพย์หรือไม่ และลักทรัพย์โดยใคร ส่วนข้อเท็จจริง
แวดล้อม คือ ในเวลากลางคืน ซึ่งหากมุ่งแต่จะได้ข้อเท็จจริงว่ามีการลักทรัพย์หรือไม่ และได้ข้อเท็จจริงว่ามีการ
ลักทรัพย์จริง ในประเด็นต่อมาที่ต้องพิจารณา คือ ลักทรัพย์โดยใคร ซึ่งพยานแวดล้อมจะเข้ามามีบทบาททันที 
เนื่องจากเวลา กลางคืนย่อมท าให้วิสัยในการมองเห็นของบุคคลลดลง แล้วพยานบุคคลที่เห็นเหตุการณ์มั่นใจได้
อย่างไรว่า บุคคลที่ตนเห็นเป็นผู้ที่ถูกกล่าวหาจริง ปัจจัยที่เข้ามามีส่วนส าคัญ คือ แสงสว่างในที่เกิดเหตุ 
ระยะทางจากจุดที่พยานมองเห็นถึงจุดที่เกิดเหตุมีความไกลมากน้อยเพียงใด เป็นคืนข้างขึ้น หรือคืนข้างแรม 
ท าให้สามารถมองเห็นได้ชัดจริงหรือไม่ เป็นต้น 
    (2) การไม่ให้ความร่วมมือของผู้ที่เกี่ยวข้อง ขอแยกพิจารณาเป็น 2 กรณี ดังนี้  
    (2.1) การขอข้อมูลหรือพยานหลักฐานจากหน่วยงานหรือผู้ที่เกี่ยวข้อง การสอบสวน
ข้อเท็จจริงต้องใช้พยานหลักฐานที่เกี่ยวข้องประกอบการด าเนินการด้วยเสมอ หลายครั้ง ที่คณะกรรมการ
สอบสวนใช้อ านาจในการเรียกเอกสารจากหน่วยงานหรือบุคคลที่เกี่ยวข้อง บางครั้งก็ได้รับพยานหลักฐาน
ตามท่ีร้องขอ บางครั้งก็ไม่ได้รับ  
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     กรณีท่ีได้รับพยานหลักฐานตามที่ร้องขอ ปัญหาเกิดจากการน าส่งเอกสารอ่ืนซึ่งไม่ใช่
เอกสารที่ คณะกรรมการสอบสวนข้อเท็จจริงเรียกไว้ ซึ่งผู้เขียนเองก็ไม่แน่ใจว่าเหตุที่ส่งเอกสารไม่ตรงกับที่ร้อง
ขอเป็นเพราะการสื่อสารที่ไม่ตรงกัน หรือความจงใจของผู้ครอบครองเอกสารเพื่อปกปิดข้อเท็จจริงบางประการ 
นอกจากนี้ยังมีกรณีที่พยานหลักฐานที่น าส่งมานั้นไม่ผ่านการรับรองจากเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้อง อันจะเป็นเหตุ 
ให้เกิดการโต้แย้งถึงความแท้จริงของเอกสารดังกล่าว แต่ก็เป็นเพียงปัญหาเล็กน้อยสามารถแก้ไขความบกพร่อง
ได้ จึงไม่เป็นอุปสรรคต่อการท างานของคณะกรรมการสอบสวนข้อเท็จจริงมากเท่ากับกรณีไม่ยินยอมส่ง 
พยานหลักฐานให้ตามที่คณะกรรมการสอบสวนข้อเท็จจริงร้องขอ หรือการส่งเอกสารไม่ตรงกับที่ร้องขอ แต่
กรณีที่ไม่ได้รับพยานหลักฐานตามที่ร้องขอนั้น ปัญหา คือ การที่ไม่น าส่งพยานหลักฐาน ให้แก่คณะกรรมการ
สอบสวนข้อเท็จจริง โดยไม่แจ้งเหตุขัดข้อง เช่น ไม่มีพยานหลักฐาน หรือพยานหลักฐานสูญหาย แต่ไม่แจ้งให้
คณะกรรมกรรมการสอบสวนข้อเท็จจริงทราบ หากเป็นพยานหลักฐานส าคัญ คณะกรรมการสอบสวน
ข้อเท็จจริงก็จ าเป็นต้องใช้พยานหลักฐานนั้นในการค้นหาข้อเท็จจริง จึงท าให้คณะกรรมการสอบสวน 
ข้อเท็จจริงต้องรอพยานหลักฐานดังกล่าวโดยไม่มีก าหนด ท าให้การสอบสวนล่าช้าออกไปอีก  
    (2.2) การเรียกให้บุคคลมาถ้อยค าต่อคณะกรรมการสอบสวนข้อเท็จจริง เช่น ผู้นั้น
อ้างว่าไม่สะดวก ไม่ว่าง บ่ายเบี่ยงไม่มาให้ถ้อยค าต่อคณะกรรมการสอบสวนข้อเท็จจริง รวมถึงบางกรณี
ยินยอมมาให้ถ้อยค าต่อคณะกรรมการสอบสวนข้อเท็จจริง แต่ไม่ค่อยให้ความร่วมมือ และยกตนข่ม
คณะกรรมการสอบสวนข้อเท็จจริง เช่น อ้างว่าตนก็เป็นกรรมการในชุดอ่ืนให้รีบด าเนินการให้เสร็จสิ้น แต่เมื่อ
คณะกรรมการสอบสวนข้อเท็จจริงถามค าให้การกลับปฏิเสธที่จะให้ค าตอบ โดยไม่ตระหนักถึงฐานะของ 
ตนเองว่าขณะนี้ท่านได้มาอยู่ต่อหน้าคณะกรรมการสอบสวนข้อเท็จจริงในฐานะพยาน หรือผู้ถูกกล่าวหา      
มิใช่ในฐานะกรรมการในคณะกรรมการสอบสวนข้อเท็จจริงอีกชุดหนึ่งตามท่ีท่านอ้างถึง 
    (3) การที่ผู้เป็นกรรมการในคณะกรรมการสอบสวนข้อเท็จจริงมีภารกิจมาก หากผู้ที่ได้รับ
แต่งตั้งเป็นกรรมการในคณะกรรมการสอบสวนข้อเท็จจริงมีภารกิจมาก ย่อมส่งผล กระทบต่อการสอบสวน
ข้อเท็จจริงแน่นอน โดยจะส่งผลให้การสอบสวนข้อเท็จจริงล่าช้า เนื่องจากไม่สามารถนัดประชุมคณะกรรมการ
สอบสวนข้อเท็จจริงได้   
    (4) การเข้าใจผิดว่าการสอบสวนข้อเท็จจริง คือ การสอบสวนทางวินัยหรือการสอบสวนอ่ืน 
ๆ ที่ สามารถลงโทษบุคคลได้ทันท ี 
   การสอบสวนข้อเท็จจริงไม่ใช่การสอบสวนที่สามารถลงโทษหรือมีค าสั่งใด ๆ อันกระทบต่อ
สิทธิของผู้ได้รับค าสั่งนั้น ๆ ได้ เนื่องจากยังไม่มีข้อกล่าวหา ยังไม่มีผู้กระท าความผิด จึงยังไม่มีกระบวนการเปิด
โอกาส ให้ผู้ถูกกล่าวหาทราบข้อเท็จจริงและข้อกล่าวหาอย่างเพียงพอ และมีโอกาสโต้แย้งและแสดง
พยานหลักฐานอย่างเป็นธรรมด้วย ตามที่ก าหนดไว้ในมาตรา 30 วรรคหนึ่งแห่งพระราชบัญญัติวิธีปฏิบัติ 
ราชการทางปกครอง พ.ศ.2539 ซึ่งเป็นหลักประกันความเป็นธรรมของผู้ถูกกล่าวหา   
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    ฉะนั้น การจะลงโทษผู้ใดต้องมีกระบวนการแจ้งสิทธิตามกฎหมายก่อนเสมอ ซึ่งควรเป็น
หน้าที่ของคณะกรรมการสอบสวนทางวินัย  

4.2 แนวทำงแก้ไขและกำรพัฒนำ 
    (1) กรณีการสอบสวนที่หละหลวม เมื่อมีการแต่งตั้งคณะกรรมการสอบสวนข้อเท็จจริงแล้ว 
ควรรีบด าเนินการ ค้นหาพยานหลักฐานที่เก่ียวข้องและนัดสอบถามค าให้การของพยานบุคคลโดยเร็วที่สุด ส่วน
การถามค าให้การ ให้พยายามก าหนดประเด็นไว้ก่อนการถามค าให้การ โดยการจัดท าสรุปข้อเท็จจริงเรื่องที่จะ
สอบสวนไว้ก่อน แล้วน าไปเสนอที่ประชุมทราบในวันนัดวางแนวทางการสอบสวน  เมื่อทราบประเด็นแล้ว
คณะกรรมการสอบสวนข้อเท็จจริงก็จะสามารถทราบได้เองว่าควรถามอะไรบ้าง 
   (2) กรณีการไม่ให้ความร่วมมือของผู้ที่ เกี่ยวข้อง  อาจต้องรวบรวมข้อเท็จจริงและ
พยานหลักฐานเกี่ยวกับการไม่ให้ความร่วมมือ ทั้งหลาย และรายงานผู้บังคับบัญชาซึ่งเป็นผู้สั่งแต่งตั้งทราบ เพ่ือ
พิจารณาด าเนินการทางวินัยแก่บุคคล ดังกล่าวต่อไป 
   (3) กรณีที่ผู้เป็นกรรมการในคณะกรรมการสอบสวนข้อเท็จจริงมีภารกิจมาก การแต่งตั้ง
คณะกรรมการสอบสวนข้อเท็จจริงนั้น ควรแต่งตั้งผู้ที่มีภารกิจไม่มากเป็นกรรมการ และหาภายหลังการแต่งตั้ง 
ได้ด าเนินการสอบสวนข้อเท็จจริงไปบ้างแล้ว หากพบว่ากรรมการคนใดมีภารกิจมากจนไม่สามารถนัดประชุม
ได้และส่งผลกระทบต่อองค์ประชุมอันเป็นอุปสรรคต่อการสอบสวน ก็ควรสั่งให้แต่งตั้งผู้อ่ืนมาท าหน้าที่แทนผู้
นั้น 
   (4) กรณกีารเข้าใจผิดว่าการสอบสวนข้อเท็จจริง ควรเผยแพร่ความรู้ให้บุคลากรทุกคนเข้าใจ
ตรงกันว่า การสอบสวนข้อเท็จจริง เป็น เพียงกระบวนการสืบเพ่ือให้ได้ข้อเท็จจริงแล้วน า เสนอผู้บังคับบัญชา
เพ่ือพิจารณาแต่งตั้งคณะกรรมการสอบสวนที่มีอ านาจสั่งลงโทษบุคคลได้เท่านั้น เช่น คณะกรรมการสอบสวน
ทางวินัย คณะกรรมการสอบข้อเท็จจริงความรับผิดทางละเมิด เท่านั้น 
  

4.3 ข้อเสนอแนะ 
   (1) ควรมีระบบการติดตามผลการสอบสวนข้อเท็จจริง เพ่ือให้ผู้ที่เกี่ยวข้องสามารถทราบ
ความคืบหน้าได้ รวมถึงเพ่ือความสะดวกในการค้นหาข้อมูลดังกล่าวด้วย โดยอาจจะท า ในรูปแบบของข้อมูล
ดิจิทัลก็ได้  
   (2) เมื่อท าการสอบสวนข้อเท็จจริงในเรื่องใดเสร็จสิ้นแล้ว เพ่ือความโปร่งใสควรมีการแจ้งผล
การ สอบสวนข้อเท็จจริงให้ผู้ที่เกี่ยวข้องทราบด้วย เพ่ือให้ผู้นั้นสามารถด าเนินการในส่วนที่เกี่ยวข้อง หรือใช้
สิทธิ ทางกฎหมายได้ภายในเวลาตามสมควร   
   (3) ภายหลังการสอบสวนเสร็จสิ้นแล้ว เอกสารในส านวนก็จะไม่ได้ใช้ประโยชน์อีกต่อไป เว้น
แต่ เอกสารส าคัญบางอย่าง เช่น รายงานผลการสอบสวน และพยานหลักฐานแนบท้าย นอกจากนั้นก็จะไม่มี
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ประโยชน์อีกต่อไป และก็จะมีเรื่องจ านวนไม่น้อยที่ยุติตั้งแต่ชั้นสอบสวนข้อเท็จจริงโดยไม่มีการสอบสวนอย่าง
อ่ืนต่อ จึงควรที่มีการจัดเก็บข้อมูลในรูปแบบไฟล์ดิจิทัล โดยอาจใช้วิธีการแสกนเอกสารที่เกี่ยวข้องแล้วเก็บ
ข้อมูลไว้ในคอมพิวเตอร์ หรืออุปกรณ์จัดเก็บข้อมูลชนิดอื่น หากจะเก็บเอกสารก็ควรเก็บไว้เฉพาะเอกสารส าคัญ
เท่านั้น เพราะเอกสารจ าพวกนี้จะเพ่ิมขึ้นเรื่อย ๆ ไม่ลดจ านวนอย่างแน่นอน อันจะท าให้ในอนาคตไม่มีพ้ืนที่
เพียงพอต่อการจัดเก็บอย่างแน่นอน จึงต้องหาวิธีการ จัดเก็บที่เหมาะสม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


