
ส่วนราชการ  ...........................................................................................................................................................................................
(ส ำหรับผู้แจ้ง)

ท่ี  ................................................................................ วันท่ี ..............................................................................................

เร่ือง ขอแจ้งซ่อมระบบประปำและสุขำภิบำล

(1) เรียน หัวหน้างานประปาและสุขาภิบาล

เน่ืองจำก......................................................................................................................................... มีกำรช ำรุดเสียหำย จึงใคร่ขอให้งำนประปำและสุขำภิบำล

ช่วยตรวจสอบและแก้ไขซ่อมแซมระบบดังกล่ำวท่ีช ำรุดเสียหำยดังต่อไปน้ี

โดยให้ติดต่อประสำนงำนกับ................................................. ลงช่ือ...............................................ผู้แจ้งซ่อม

สถำนท่ีติดต่อ.......................................................................... (                                              )

หมำยเลขโทรศัพท์ภำยใน..................................................... ต ำแหน่ง  .....................................................

(2) เรียน หัวหน้างานประปาและสุขาภิบาล

................................................................................                ลงช่ือ......................................................หัวหน้ำงำน / ผู้บังคับบัญชำ
........................................................................................................   (..................................................)
........................................................................................................      ต ำแหน่ง...............................................................
ลงช่ือ .................................................หัวหน้ำส ำนักงำนบริหำรกำยภำพฯ

         (..............................................) ......./........./...........

q          หน.หน้ำงำนฯ/เจ้ำหน้ำท่ี ............................ เรียบร้อย

 - เน่ืองจำกงำนเก่ียวกับ...................................................................................................................................... มีกำรช ำรุดเสียหำย จึงใคร่ขอมอบหมำยให้

ดังรำยช่ือต่อไปน้ี 1. ....................................................... 2. .......................................................

ลงช่ือ.........................................หัวหน้ำงำนประปำและสุขำภิบำล
   (                                       )

วัน-เดือน-ปี :

เวลำเร่ิม :

แล้วเสร็จ :           1. วัสดุช ำรุดตำมอำยุกำรใช้งำน            2. คน,สัตว์,ส่ิงของท ำลำย

          3. ภัยธรรมชำติ          4. ใช้งำนผิดประเภทหรือเกินก ำลัง          5. อ่ืนๆ..................

(4) เรียน  หัวหน้ำงำนประปำและสุขำภิบำล (5) เรียน หัวหน้ำส ำนักงำนบริหำรบริหำรกำยภำพฯ

ตำมท่ี งำนประปำและสุขำภิบำลได้ตรวจสอบแล้วดังน้ี 

         ก.ใช้งำนได้ตำมปกติ         ข.ใช้งำนได้ช่ัวครำวควรส่ังซ้ือวัสดุเพ่ือแก้ไขฯ .........................................................................................................

         ค.ควรให้หน่วยงำนท่ีแจ้งจ้ำงเหมำบริกำร          ง.ส่ังซ้ือวัสดุ/อุปกรณ์ตำมใบส่ังซ้ือท่ีแนบฯ .........................................................................................................

        จ.ไม่สำมำรถซ่อมแซมและแก้ไขได้ จึงเรียนมำเพ่ือโปรดทรำบ

รำยกำรวัสดุ/อุปกรณ์...................................................................................................... ลงช่ือ................................. หัวหน้ำงำนประปำและสุขำภิบำล

.......................................................................................................................................     (                              )

ลงช่ือ.........................................ผู้ซ่อม

         (                                       )

(ส าหรับผู้ขอใช้บริการ โปรดกรอก)

ขอควำมร่วมมือจำกผู้รับบริกำร โปรดกรอกแบบประเมินผลกำรให้บริกำรด้ำนล่ำง มอบไปกับเจ้ำหน้ำท่ีผู้ให้บริกำร ตำมแต่ท่ำนเห็นว่ำวิธีใดเหมำะสม

เพ่ือทำงกลุ่มงำนใช้เป็นข้อมูลส ำหรับปรับปรุง/พัฒนำกำรให้บริกำรต่อไป

1.   ระยะเวลำกำรให้บริกำร  (กำรตรงเวลำนัดหมำย, ควำมเหมำะสมของระยะเวลำท่ีใช้ปฏิบัติงำนจนงำนแล้วเสร็จ)

(    )  ควรปรับปรุง         (    )  พอใช้         (    )  ดี         (    )  ดีมำก

2.   กำรให้บริกำรของเจ้ำหน้ำท่ี  (สุภำพ, กระตือรือร้น, เอำใจใส่, รับผิดชอบ) 

(    )  ควรปรับปรุง         (    )  พอใช้         (    )  ดี         (    )  ดีมำก

3.   ควำมพึงพอใจต่อผลงำน  (งำนแล้วเสร็จ, ครบถ้วน, ถูกต้อง, ได้คุณภำพ, ตรงควำมต้องกำร)

(    )  ควรปรับปรุง         (    )  พอใช้         (    )  ดี         (    )  ดีมำก

4. ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ (ถ้ำมี) ............................................................................................................................................................................................................................................................................

สำเหตุกำรขัดข้อง

ข้อเสนอแนะ

ผลของกำรตรวจสอบ/ซ่อมแซม

แบบประเมินผลการให้บริการ

ใบแจ้งซ่อมงานประปาและสุขาภิบาล
งำนประปำและสุขำภิบำล ส ำนักงำนบริหำรกำยภำพและส่ิงแวดล้อม มหำวิทยำลัยอุบลรำชธำนี

สถำนท่ีแจ้งซ่อม(ระบุโดยละเอียด) รำยละเอียดและลักษณะกำรช ำรุด

รายละเอียดการส ารวจ/ตรวจสอบและซ่อมแซม


