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โครงรางองคกรโดยยอ 

 

ก. สภาพแวดลอมขององคการ 

คณะนิติศาสตรเปนหนวยงานซ่ึงเปนสวนงานภายในมหาวิทยาลัยท่ีมีสถานะเทียบเทาคณะ จัดตั้งข้ึนโดย

ประกาศมหาวิทยาลัยอุบลราชธานี เรื่อง การจัดต้ังสวนงานภายในท่ีมีสถานะเทียบเทาคณะ พ.ศ. 2554 เพ่ือผลิต

บัณฑิตทางนิติศาสตร สงเสริมวิชาการและวิชาชีพชั้นสูง ทําการศึกษาวิจัย  ใหบริการวิชาการทางแกสังคมและทํานุ

บํารุงศิลปวัฒนธรรมทางดานนิติศาสตรและสาขาท่ีเก่ียวของ และเพ่ือดําเนินการตามพันธกิจท่ีไดรับมอบหมายจาก

การจัดต้ังดังกลาว คณะนิติศาสตรจึงไดเปดการสอนในหลักสูตรนิติศาสตรบัณฑิตมาตั้งแตปการศึกษา 2547 โดยมี

แผนการรับนักศึกษาปละ 400 คน ทําการวิจัยเพ่ือสรางองคความรูและนวัตกรรมทางดานกฎหมาย จัดตั้งศูนย

เผยแพรและชวยเหลือประชาชนทางกฎหมายเพ่ือใหบริการทางวิชาการ และดําเนินโครงการทํานุบํารุง

ศิลปวัฒนธรรมเปนประจําทุกป   

 (1) หลักสูตร และบริการ 

ดานการผลิตบัณฑิต 

เพ่ือดําเนินการในการผลิตบัณฑิตดานกฎหมายตามวัตถุประสงคในการจัดตั้ง คณะนิติศาสตรจึงเปดการเรียนการสอน

ในหลักสูตรนิติศาตรบัณฑิตเปนหลัก นอกจากนี้คณะนิติศาสตรยังไดจัดเปดการสอนหลักสูตรวิชาโทกฎหมายและ

กระบวนการยุติธรรมทางอาญาสําหรับนักศึกษารัฐศาสตรบัณฑิต ท้ังเปดรายวิชากฎหมายสําหรับนักศึกษาคณะ

บริหารศาสตร และรายวิชากฎหมายท่ีเปนรายวิชาศึกษาท่ัวไปดวย 

ดานวิจัยและนวัตกรรม 

ในการดําเนินงานดานวิจัยและการผลิตผลงานวิชาการ คณะนิติศาสตรสนับสนุนใหบุคลากรเรียนรู ฝกฝน และผลิต

ผลงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับกฎหมาย และจัดทําวารสาร “กฎหมายคณะนิติศาสตร มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี” เพ่ือ

เปนพ้ืนท่ีในการนําเสนอผลงานวิชาการของบุคลากร 

ดานบริการวิชาการทางวิชาการแกสังคม 

การบริการทางวิชาการดานกฎหมายของคณะนิติศาสตร ดําเนินงานผานการใหบริการของศูนยเผยแพรและ

ชวยเหลือประชาชนทางกฎหมาย (ศชปก.) ในรูปแบบของ 

  1. โครงการนิติศาสตรสัญจร (การจัดอบรมความรูทางกฎหมาย) ในพ้ืนท่ี 

     1.1 พ้ืนท่ี 4 ตําบล ซ่ึงเปนพ้ืนท่ีโดยรอบมหาวิทยาลัยและเปนพ้ืนท่ีเปาหมายการใหบริการของ

มหาวิทยาลัย รวมท้ัง 

     1.2 พ้ืนท่ีอ่ืนท่ีมีการขอรับบริการเพ่ิมเขามา 

          2. โครงการจัดหลักสูตรอบรมกฎหมาย ไดแก 

2.1 แบบเรียกเก็บคาธรรมเนียม คาสมัคร จากผูสนใจ ผูเขารับการฝกอบรม 

2.2 แบบไมเก็บคาธรรมเนียม 
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ดานทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 

ดําเนินการจัดทําโครงการประเพณีวันข้ึนปใหม วันสงกรานต วันสถาปนาคณะและมหาวิทยาลัย จัดทํา

โครงการฮีตสิบสองคองสิบสี่ ประเพณีบุญเดือนสาม-บุญขาวจี่ รวมกับหมูบานโพธิ์ซ่ึงเปนชุมชนรอบมหาวิทยาลัย 

และเขารวมประเพณีแหเทียนพรรษาและวันสําคัญทางศาสนาและสถาบัน 

 

(2) พันธกิจ วิสัยทัศนและคานิยม 

วิสัยทัศน 
คณะนิติศาสตรเปนโรงเรียนกฎหมายชั้นนําแหงอนุภูมิภาคลุมน้ําโขง 

พันธกิจ  

1. ผลิตบัณฑิตท่ีมีคุณภาพมาตรฐานมีภาวะผูนํา ยึดม่ันในคุณธรรมและเคารพตอหลักนิติรัฐ นิติธรรม 

   

2. สรางองคความรู และประยุกตใชความรูดานกฎหมายเชิงบูรณาการเพ่ือพัฒนาทองถ่ิน สังคมและอนุ

ภูมิภาคลุมน้ําโขงอยางเปนธรรมและยั่งยืน 

3. เผยแพรความรูและใหความชวยเหลือประชาชนทางกฎหมายใหไดรับความเปนธรรม ท้ังเสริมสราง

วัฒนธรรมประชาธิปไตยและธรรมาภิบาลใหเปนสวนหนึ่งของวิถีชีวิต  

4. ทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมและสรางความเขาใจในวัฒนธรรมท่ีหลากหลายของ อนุภูมิภาคลุมน้ําโขง

ดวยการเขารวมในการดําเนินกิจกรรม เสริมสราง ทํานุบํารุงอนุรักษ  ฟนฟู ศิลปวัฒนธรรม จารีตประเพณีและภูมิ

ปญญาทองถ่ิน 

คานิยม 

รวมใจสามัคคี สูความเปนเลิศ สรางความยั่งยืน มุงประโยชนชุมชน โดยมีวัฒนธรรมคณะนิติศาสตรคือ 

วัฒนธรรมการทํางานเชิงรุก วัฒนธรรมแหงความเสียสละ วัฒนธรรมแหงความดีงาม  วัฒนธรรมแหงความรับผิดชอบ 

วัฒนธรรมแหงบริการท่ีเปนเลิศ 

 “ SMART LAW UBU ” 

S=Smart ฉลาดหลักแหลมท้ังทางวิชาการ ทางปฏิบัติ และการคิดวิเคราะห (ทักษะดานความรู ปญญา) 

M=Morality มีคุณธรรม สํานึกดีตอวิชาชีพและสังคม (ทักษะดานคุณธรรม) 

A=Adaptation ความสามารถในการปรับตัวตอสภาวการณการเปลี่ยนแปลง (ทักษะดานปญญา) 

R= Responsibility ความรับผิดชอบตอตนเองและสังคม (ทักษะดานความรับผิดชอบ) 

T=technology & Communication มีทักษะในการใชเทคโนโลยีและการสื่อสารท่ีดี (ทักษะดานเทคโนโลยีและ

ทักษะการสื่อสาร) 

 

(3) ลักษณะโดยรวมของบุคลากร ประกอบดวยบุคลากรสายวิชาการ 20 คน และสายสนับสนุน 15 คน โดยเม่ือ

จําแนกบุคลากรตามลักษณะงานและปจจัยสําคัญท่ีทําใหผูกพัน  
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ลักษณะงาน ปจจัยสําคัญท่ีทําใหผูกพัน 

สายวิชาการ ความกาวหนาในตําแหนงทางวิชาการ คาตอบแทน สวัสดิการ และความสุขในการทํางาน  

 
สายสนับสนุน 

 
ความกาวหนาในสายงาน ความม่ันคง คาตอบแทน สวัสดิการ และความสุขในการทํางาน  

 
(4) สินทรัพย 

คณะนิติศาสตรรวมกันกับมหาวิทยาลัยไดจัดหาสิ่งสนับสนุนการเรียนรู ครอบคลุมทุกดาน เพ่ือใหนักศึกษาท่ี

เขาศึกษามหาวิทยาลัยอุบลราชธานี มีความพรอมดานการใหบริการ เชน หองเรียน หองสมุด หอพัก การบริการ

เทคโนโลยีสารสนเทศ คอมพิวเตอร Wifi และระบบสาธารณูปโภค สถานท่ีออกกําลังกาย   คอมพิวเตอรสําหรับ

บริการนักศึกษา  รวมท้ังการบํารุงรักษาท่ีจะสงเสริมสนับสนุนใหนักศึกษาสามารถเรียนรูไดอยางมีประสิทธิภาพ 

ประสิทธิผล ตามมาตรฐานผลการเรียนรูท่ีกําหนดตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ  โดยพิจารณา

รวมกับผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาและอาจารยประจําหลักสูตร และจัดใหมีสํานักคอมพิวเตอรและ

เครือขาย สําหรับการใหบริการคอมพิวเตอร การอบรมการใชโปรแกรม สํานักวิทยบริการ ในสวนการใหบริการ

หนังสือ สื่อ ฐานขอมูลออนไลน  คณะนิติศาสตร ไดจัดหาทรัพยากร ท้ังคอมพิวเตอร และหนังสือ สื่อโสตทัศนประ

กอบวิชาเรียน สําหรับบริการนักศึกษาในหองสมุดคณะ  มีการจัดหองเรียน ขนาดใหญ เล็ก จํานวน 6 หองเรียน 

หองเรียนมีมาตรฐาน ระบบอุปกรณการเรียนท่ีทันสมัย เอ้ือการเรียนรูครบทุกหอง  หองปฏิบัติการทางวิชาชีพ ระบบ

อินเตอรเน็ตไรสายในหองเรียน    

1. อาคารสถานท่ี  

     (1) ปฏิบัติการรวมทางสังคมศาสตร (คณะนิติศาสตร) ซ่ึงในอาคารประกอบดวยสํานักงานเลขานุการคณะ หอง

ประชุม หองพักอาจารยและหองศาลจําลอง  

     (2) อาคารเรียนรวม 2 (CLB 2) ซ่ึงประกอบดวยหองเรียน 9 หอง หองสมุด ศูนยเผยแพรและชวยเหลือประชาชน

ทางกฎหมาย (ศชปก.) หองสโมสรนักศึกษา 

2. ระบบสารสนเทศท่ีสําคัญท่ีใชดําเนินการของคณะ  

     2.1 ดานการจัดการเรียนการสอน ประกอบดวย  (1) ระบบ Reg. และ (2) LMS 

     2.2 ดานการบริหารงาน ประกอบดวย (1) e-meeting (2) DMS (3) UBUFMIS (4) e-Bidding และ (5) e-

Market 

      2.3 ดานการวิจัย ประกอบดวย (1) DRMS (2) NRMS (3) MSAC และ (4) ThaiJO   

   

(5) กฎระเบียบขอบังคับ  

1. พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ มาตรฐานวิชาชีพ เนติบัณฑิตยสภา สภาทนายความ เกณฑรับรอง

คุณภาพคณะและหลักสูตรเกณฑมาตรฐานหลักสูตรของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

2. แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ กฎระเบียบของมหาวิทยาลัย นโยบายการพัฒนาประเทศ แผน

ยุทธศาสตรจังหวัด/กลุมจังหวัด 
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3. ระเบียบกระทรวงการคลัง กฎระเบียบของมหาวิทยาลัย 

4. พระราชบัญญัติมหาวิทยาลัย กฎระเบียบวาดวยหนวยงานในกํากับ มาตรฐานคุณภาพตางๆ แผนพัฒนา

อุดมศึกษา แผนยุทธศาสตรมหาวิทยาลัย 

 

ข. ความสัมพันธระดับองคการ 

(1) โครงสรางองคการ  

โครงสรางการบริหารของคณะ  

   โครงสรางการบริหารของคณะนิติศาสตร ดําเนินงานภายใตการกํากับดูแลของสภามหาวิทยาลัย  มี

อธิการบดีเปนผูบริหารสูงสุดของมหาวิทยาลัย  ซ่ึงคณะตองดําเนินงานการตามนโยบายของมหาวิทยาลัย วิสัยทัศน  

พันธกิจ และแผนกลยุทธของคณะซ่ึงตองรายงานผลการดําเนินงานตอคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัยและสภา

มหาวิทยาลัยตามลําดับ โดยในการดําเนินงานดังกลาวคณะจัดโครงสรางการบริหารภายใตคณะเปน (1) สํานักงาน

เลขานุการคณะนิติศาสตร  (2) สาขาวิชานิติศาสตร และ (3) ศูนยเผยแพรและชวยเหลือประชาชนทางกฎหมาย 

ในคณะมีคณบดีเปนผูบริหารสูงสุดท่ีรับผิดชอบการดําเนินงานและเปนผูบังคับบัญชาบุคลากรของคณะ คณบดีมี

ผูชวยเปนรองคณบดี 4 ตําแหนง ผูชวยคณบดี 1 คน  คณะมีคณะกรรมการประจําคณะนิติศาสตรซ่ึงประกอบไป

คณบดีเปนประธาน มีรองคณบดีและผูแทนคณาจารยเปนกรรมการทําหนาท่ีกําหนดนโยบายและกํากับดูแลการ

ดําเนินงาน 

   สํานักงานเลขานุการคณะนิติศาสตรมีหัวหนาสํานักงานเลขานุการคณะเปนผูรับผิดชอบ ในสาขาวิชา

นิติศาสตรซ่ึงรับผิดชอบในการจัดการสอน วัดและประเมินผลรายวิชาตางๆ โดยจัดแบงเปน 4 หมวดวิชา คือ (1) 

หมวดวิชากฎหมายเอกชนและธุรกิจ (2) หมวดวิชาวิชากฎหมายมหาชน (3) หมวดวิชากฎหมายอาญาและ

กระบวนการยุติธรรม และ (4) หมวดวิชากฎหมายระหวางประเทศและนิติพัฒนบูรณาการศาสตร โดยมีหัวหนา

หมวดวิชาเปนผูรับผิดชอบ  

  สวนศูนยเผยแพรและชวยเหลือประชาชนทางกฎหมาย (ศชปก.) มีคณะกรรมการดําเนินงานศูนยเผยแพร

และชวยเหลือประชาชนทางกฎหมาย เปนผูรับผิดชอบ  

  สําหรับการดําเนินการของหลักสูตรนิติศาสตรบัณฑิตมีอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรเปนผูควบคุมดูและ

บริหารจัดการ 
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ค. ระบบการปรับปรุงผลการดําเนินการ 

ดาน ระบบการปรับปรุงผลการดาํเนินการ 

1. หลักสูตรและบริการ   คณะใชกระบวนการ PDCA ขอมูลความพึงพอใจและความไมพึง

พอใจของนักศึกษา บัณฑิต ผู ใชบัณฑิตและผู มีสวนไดสวนเสีย 

ขอเสนอแนะของการประเมินคุณภาพการศึกษาท้ังภายในและ

ภายนอกมาปรับปรุงกระบวนการดําเนินงาน 

2. การปฏิบัติการ ใชผลการประเมินการปฏิบัติงานรายบุคคลเปนเครื่องมือในการ

ปรับปรุงการดําเนินงาน 

3. ดานความรับผิดชอบตอ

สังคม 

มีการประเมินผลการดําเนินงานและนําผลมาพัฒนาปรับปรุงการ

ดําเนินงานตามหลัก PDCA 

4. ดานบุคลากร คณะไดนําผลประเมินการปฏิบัติงานและขอตกลงการปฏิบัติงานมา

ปรับปรุงกระบวนการดําเนินงาน 
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สวนที่ 1 

บทสรุปผูบริหารและขอเสนอแนะเพ่ือการพัฒนา (Executive Summary) 

 

1. Process Strength  

 ผูนําระดับสูงแสดงแนวทางการนําองคกร โดยการทบทวนผลการดําเนินงานท่ีผานมา รวมกับกําหนด

วิสัยทัศนใหสอดคลองกับมหาวิทยาลัย การใหความสําคัญกับชุมชน สื่อสารวิสัยทัศนไปยังบุคลากร ผูรับบริการ ผูมี

สวนไดสวนเสียและพันธมิตร การดําเนินการดังกลาวจะชวยสงเสริมใหคณะดําเนินงานตามเปาหมายท่ีกําหนดไวได 

 

2. Process OFI   

1. คณะยังไมไดแสดงแนวทางท่ีเปนระบบในการจัดทําแผนกลยุทธ เชน ปจจัยนําเขาหรือขอมูลสารสนเทศท่ี

สําคัญ ผูรับผิดชอบและผูมีสวนรวม ในข้ันตอนใดบาง แนวทางการกําหนดวัตถุประสงคเชิงกลยุทธ ตัวชี้วัดและคา

เปาหมายในแตละดาน ตลอดจนกรอบในการจัดทําแผนปฏิบัติการประจําป การบริหารจัดการเครือขายหรือคูความ

รวมมือท่ีสําคัญ การมีแนวทางท่ีชัดเจนดังกลาวจะสงผลใหคณะไดแผนกลยุทธท่ีตอบสนองความทาทายเชิงกลยุทธ 

2. คณะไมไดแสดงถึงการดําเนินงานดานการมุงเนนผูเรียนและลูกคากลุมท่ีเปนระบบ เชน กิจกรรมการรับฟง

ความตองการ/ความคาดหวังของผูเรียนและผูรับบริการและการประเมินความพึงพอใจ ความไมพึงพอใจ คณะได

สารสนเทศท่ีสําคัญนําไปใชประโยชนอยางไร ไดแก การนําไปเปนปจจัยนําเขาในการวางแผนกลยุทธ การปรับปรุง

กระบวนการตาง ๆ ท่ีสรางคุณคาแกผูเรียนและผูรับบริการ การพัฒนาบุคลากรเพ่ือตอบสนองความตองการของ

ลูกคา แนวทางการเสาะหาสารสนเทศจากลูกคาทุกกลุม จะสงเสริมใหสรางความผูกพันและบรรลุพันธกิจทุกดาน 

3. ไมชัดเจนแนวทางการดําเนินงานเพ่ือการมุงเนนบุคลากร เชน กระบวนการบริหารบุคลากร ตั้งแตการ

ประเมินขีดความสามารถและอัตรากําลังใหพอเหมาะกับการดําเนินงานตามพันธกิจ การเตรียมบุคลากรใหมี

ความสามารถท่ีสอดคลองกับแผนกลยุทธ การสรางสภาพแวดลอมท่ีสงเสริมความผูกพันของบุคลากร ไดแก การ

กําหนดปจจัยการสรางความผูกพันของบุคลากร การแสวงหาความตองการดานการเรียนรูและพัฒนาของบุคลากร 

แนวทางการสนับสนุนท้ังดานสิทธิประโยชนและการพัฒนาบุคลากรใหครอบคลุมทุกกลุม แนวทางท่ีชัดเจนในเรื่อง

ดังกลาวจะชวยเสริมสรางใหบุคลากรมีความผูกพันและสงเสริมการบริหารขีดความสามารถของบุคลากรใหมี

ประสิทธิภาพ 

4. ไมชัดเจนถึงแนวทางการจัดการสารสนเทศและการจัดการความรูท่ีเปนระบบ เชน การจัดการเพ่ือใหได

ขอมูลสารสนเทศท่ีมีคุณภาพ ถูกตองและพรอมใชงาน ไดแก การนําเขา  การทวนสอบความถูกตองของขอมูลตาง ๆ 

การวิเคราะหขอมูลเหลานั้นใหเปนสารสนเทศท่ีพรอมใชสําหรับผูบริหารในการตัดสินใจท่ีสําคัญและในภาวะฉุกเฉิน 

รวมถึงแนวทางในการวิเคราะหทบทวนผลการดําเนินงานท่ีสําคัญในดานตาง ๆ เพ่ือนํามาจัดลําดับความสําคัญเพ่ือหา

โอกาสในการปรับปรุงและสรางองคความรูใหม เพ่ือนํามาใชในการแลกเปลี่ยนเรียนรูและเปนการตอยอดองคความรู

ไปสูนวัตกรรม แนวทางท่ีชัดเจนดังกลาวจะสงเสริมตอคานิยมองคกร การมุงสูความเปนเลิศ สรางความยั่งยืน มุง

ประโยชนชุมชน 
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3. Result Strength  

ผลการดําเนินงานตามพันธกิจบางเรื่องมีผลลัพธท่ีสูงกวาปท่ีผานมา และมีแนวโนมท่ีดี โดยเฉพาะการมุงเนน

ดานบุคลากร ไดแก จํานวนรางวัลท่ีไดรับในระดับชาติ จํานวนบันทึกขอตกลงความรวมมือท่ีมีการดําเนินการอยาง

ตอเนื่อง รอยละของจํานวนอาจารยท่ีมีตําแหนงวิชาการ รอยละของจํานวนอาจารยท่ีมีวุฒิปริญญาเอกหรือเทียบเทา 

เปนการแสดงถึงการใชประโยชนจากความไดเปรียบเชิงกลยุทธในดานบุคลากรท่ีมีความพรอมในการเรียนรูและ

ปรับตัวใหพรอมตอสถานการณการแขงขัน 

 

4. Result OFI  

1. ผลการดําเนินงานท่ีสําคัญของคณะหลายเรื่องยังมีแนวโนมไมดีหรือมีแนวโนมไมสมํ่าเสมอ อาทิเชน ความ

พึงพอใจของผูใชบัณฑิต อัตราการมีงานทํา จํานวนผลงานวิจัยตีพิมพ จํานวนทุนวิจัย จํานวนทุนวิจัยตออาจารย 

จํานวนผลงานวิจัยท่ีนําไปใชประโยชน ระดับความพึงพอใจของบัณฑิตตอคุณภาพของหลักสูตร คุณภาพบัณฑิตตาม

กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ งบประมาณท่ีไดรับจัดสรร ผลลัพธดังกลาวอาจมีแนวโนมท่ีดีข้ึนได 

หากคณะมีแนวทางการกํากับ ติดตาม รวมถึงการใชเครื่องมือคุณภาพตาง ๆ ท่ีระบุไวมาใชปรับปรุงคุณภาพ

กระบวนการตางๆ 

2. คณะไมไดแสดงผลลัพธท่ีสําคัญของกระบวนการทํางานท่ีสําคัญหลายเรื่อง ไดแก ผลลัพธดานการเรียนรู

ของผูเรียนตามอัตลักษณท่ีโดดเดน ดานประสิทธิผลของกระบวนการตามพันธกิจ ผลลัพธท่ีสะทอนการมุงเนนผูเรียน

และลูกคากลุมอ่ืนดานความไมพึงพอใจ รวมท้ังจํานวนขอรองเรียน ผลลัพธการมุงเนนบุคลากร ไดแก ผลลัพธดาน

ความปลอดภัยของสถานท่ีทํางาน รวมท้ังผลลัพธดานสิทธิประโยชน และไมไดแสดงผลลัพธดานความรับผิดชอบตอ

สังคม การสนับสนุนชุมชนท่ีสําคัญ และผลลัพธดานการเงินและการตลาด ไดแก สวนแบงการตลาดท้ังในดานการ

เรียนการสอน การบริการวิชาการและการวิจัย การติดตามผลลัพธดังกลาวอยางตอเนื่อง จะชวยใหเกิดการปรับปรุง

การดําเนินการใหบรรลุพันธกิจอยางแทจริง 
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สวนที่ 2 

วัตถุประสงค แนวทาง และ คณะกรรมการตรวจประเมินคุณภาพ 

 

วัตถุประสงค 

1. เพ่ือใหไดสารสนเทศในการพัฒนาและปรับปรุงผลการดําเนินงานอยางตอเนื่อง  

2. เพ่ือยกระดับผลการปฏิบัติงานสูความเปนเลิศดวยเกณฑคุณภาพการศึกษาเพ่ือการดําเนินงานท่ีเปนเลิศ 

3. เพ่ือประเมินระดับการพัฒนาและศักยภาพของหนวยงานท่ีไดนําเกณฑ EdPEx มาใชเพ่ือการพัฒนาตนเองสูความ

เปนเลิศ  

 

แนวทางท่ีใชในการตรวจประเมินคุณภาพ 

การตรวจประเมินครั้งนี้มีการพิจารณาผลการดําเนินงานจาการวิเคราะหรายงานการประเมินตนเองของ

คณะนิติศาสตร รวมท้ังการสัมภาษณผูบริหาร บุคลากร และผูท่ีเก่ียวของ 

   

รายนามคณะกรรมการตรวจประเมินคุณภาพภายใน 

1. รองศาสตราจารยสุพินดา คูณมี ประธานกรรมการ คณะแพทยศาสตร มหาวิทยาลยัขอนแกน 

2. นางสายเพชร อักโข กรรมการ คณะบริหารศาสตร มหาวิทยาลัยอุบลราชธาน ี

3. นางกุลธรา มหาดิลกรัตน กรรมการ คณะวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยอุบลราชธาน ี

4. นางสาวสายใจ จันเวียง เลขานุการ สํานักงานประกันคุณภาพฯ มหาวิทยาลัยอุบลราชธาน ี

 

Key factor    

 
หัวขอ ขอมูล 

1. หลักสูตรและ

โปรแกรมการศึกษา 

การผลิตบัณฑิต: หลักสูตรระดับ ป .ตรี 1 หลักสูตร และวิชาโทสําหรับนักศึกษารัฐศาสตรบัณฑิต รายวิชา

กฎหมายสําหรับนักศึกษาคณะบริหารศาสตร และรายวิชากฎหมายท่ีเปนรายวิชาศึกษาท่ัวไป 

การวิจัย: ดานวิจัยท่ีเก่ียวของกับกฎหมาย และจัดทําวารสาร “กฎหมายคณะนิติศาสตร มหาวิทยาลัย

อุบลราชธานี” เพ่ือเปนพ้ืนท่ีในการนําเสนอผลงานวิชาการของบุคลากร 

การบริการวิชาการ /วิชาชีพ : ดานกฎหมาย  

2. วิสัยทัศน /

คานิยม/  พันธกิจ 

วิสัยทัศน: คณะนิติศาสตรเปนโรงเรียนกฎหมายชั้นนําแหงอนุภูมิภาคลุมน้ําโขง 

คานิยม: รวมใจสามัคคี สูความเปนเลิศ สรางความยั่งยืน มุงประโยชนชุมชน 

พันธกิจ: 1) ผลิตบัณฑิตท่ีมีคุณภาพมาตรฐานมีภาวะผูนํา ยึดม่ันในคุณธรรมและเคารพตอหลักนิติรัฐ 

นิติธรรม 2) สรางองคความรู และประยุกตใชความรูดานกฎหมายเชิงบูรณาการเพ่ือพัฒนาทองถ่ิน 

สังคมและอนุภูมิภาคลุมน้ําโขงอยางเปนธรรมและยั่งยืน 
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หัวขอ ขอมูล 

3) เผยแพรความรูและใหความชวยเหลือประชาชนทางกฎหมายใหไดรับความเปนธรรม ท้ังเสริมสราง

วัฒนธรรมประชาธิปไตยและธรรมาภิบาลใหเปนสวนหนึ่งของวิถีชีวิต  4) ทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมและ

สรางความเขาใจในวัฒนธรรมท่ีหลากหลายของ อนุภูมิภาคลุมน้ําโขง 

3. สมรรถนะหลัก - 

4. บุคลากร ท้ังหมด 44 คน แบงเปน 2 กลุม 1) สายวิชาการ 20 คน-ป .เอก 3 คน ป .โท 17 คน )ตําแหนงวิชาการ ผศ 5 

คน อ. 15 คน 2) สายสนับสนุน 24 คน-ป .โท 3 คน ป .ตรี 11 คน ต่ํากวา ป .ตรี 1 คน ตําแหนงชํานาญการ 3 

คน อายุเฉลี่ย 44 ป  

ปจจัยสําคัญท่ีทําใหผูกพัน:  

-สายวิชาการไดแก ความกาวหนาในตําแหนงทางวิชาการ คาตอบแทน สวัสดิการ และความสุขในการ

ทํางาน  

-สายสนับสนุน ไดแก ความกาวหนาในสายงาน ความม่ันคง คาตอบแทน สวัสดิการ และความสุขในการ

ทํางาน 

5. สินทรัพย - อาคารสถานท่ี ไดแก อาคารเรียน สํานักงาน หองสมุด ศูนยเผยแพรและชวยเหลือประชาชนทางกฎหมาย 

(ศชปก.) หองสโมสรนักศึกษา  

- ระบบสารสนเทศ ท่ีใชในการสนับสนุนพันธกิจ 

6. กฎ ระเบียบ 

ขอบังคับ 

- ดานการผลิตบัณฑิต: พรบ.การศึกษาแหงชาติ มาตรฐานวิชาชีพ เนติบัณฑิตยสภา สภาทนายความ เกณฑ

รับรองคุณภาพคณะและหลักสูตรเกณฑมาตรฐานหลักสูตรของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

- ดานวิจัยและนวัตกรรม: กฎระเบียบของมหาวิทยาลัย  

- ดานการเงิน: ระเบียบกระทรวงการคลัง 

- ดานการบริหารจัดการ: พรบ.มหาวิทยาลัย กฎระเบียบวาดวยหนวยงานในกํากับ 

7. โครงสราง

องคกร 

คณบดีเปนผูบริหารสูงสุด กํากับติดตามการทํางานของ4 ตําแหนง/ ผูชวยคณบดี 1 คน  แบงโครงสรางการ

บริหารเปน (1) สํานักงานเลขานุการคณะนิติศาสตร  (2) สาขาวิชานิติศาสตร และ (3) ศูนยเผยแพรและ

ชวยเหลือประชาชนทางกฎหมายรองคณบดี  ภายใตการกํากับของคณะกรรมการประจําคณะ  

8. ผูเรียน ลูกคา  

และผูมีสวนไดสวน

เสีย 

การผลิตบัณฑิต: นศ .ระดับป.ตรี ตองการ สําเร็จการศึกษาตามระยะเวลาท่ีกําหนด สามารถสมัครเรียนตอใน

ระดับท่ีสูงข้ึนได มีงานทําหลังจากเรียนจบ 

การวิจัย: แหลงทุน ตองการผลงานวิจัย การเผยแพรผลงาน การนําผลงานไปใชประโยชน ประชาชนท่ัวไป/

ชุมชนตองการงานวิจัยสามารถแกปญหาของชุมชนได 

การบริการ: ผูเขารับการอบรม ตองการหลักสูตรท่ีตอยอดการพัฒนางานและเลื่อนตําแหนงตามสายงาน 

การจัดการศึกษาตอเนื่องและประชุมวิชาการเพ่ือเพ่ิมพูนความรู 

ผูมีสวนไดสวนเสีย: ผูใชบัณฑิต ตองการบัณฑิตท่ีมีคุณภาพ บัณฑิตมีความพรอม 

และมีทักษะในการปฏิบัติงาน 

9. ความตองการ 

และความคาดหวัง 



12 รายงานการตรวจประเมินคุณภาพภายใน คณะนิติศาสตร ปการศึกษา 2561 ระหวางวันท่ี 16 – 17 กันยายน 2562 

 

หัวขอ ขอมูล 

ผูปกครอง ตองการบัณฑิตมีความรูความสามารถ มีคุณธรรม  และมีไดทํางานท่ีด ี

ศิษยเกา ตองการหลักสูตรท่ีตอยอดการพัฒนางานและเลื่อนตําแหนงตามสายงาน การจัดการศึกษาตอเนื่อง

และประชุมวิชาการเพ่ือเพ่ิมพูนความรู 

10. ผูสงมอบและ

คูความรวมมือและ

ขอกําหนดท่ีสําคัญ 

ผูสงมอบ: -- 

คูความรวมมือ: แหลงฝกงานทางวิชาชีพ ขอกําหนดคือ ความรวมมือในการจัดกิจกรรมบริการวิชาการทาง

กฎหมายแกประชาชนท่ัวไป 

11. ลําดับในการ

แขงขัน 

ดานการเรียนการสอน: ไมไดระบุลําดับ ท้ังประเทศ 97 แหง ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 16 สถาบัน ใน

จังหวัดใกลเคียง (อุบลราชธานี ศรีสะเกษ ยโสธร และอํานาจเจริญ)   6 สถาบัน และเฉพาะในจังหวัด

อุบลราชธานี 4 แหง  

ดานการวิจัย: -- 

12. การ

เปล่ียนแปลง

ความสามารถใน

การแขงขัน 

1) นโยบายการพัฒนาประเทศ ไมสนับสนุนสายสังคมศาสตร 2) จํานวนประชากรมีแนวโนมลดลง 3) รัฐ

สนับสนุนการศึกษาตอสายอาชีพ 4) สภาวะเศรษฐกิจและรายไดเฉลี่ยตอปของประชากรในภูมิภาคของ

ผูปกครอง 

13. แหลงขอมูล

เชิงเปรียบเทียบท่ี

สําคัญ 

ขอมูลผลการสํารวจโดย สกอ.  

14. ความทาทาย

และความไดเปรียบ

เชิงกลยุทธ 

ความทาทาย: - 1. ดานหลักสูตรและบริการ ไดแก คูแขงมีจํานวนมากในพ้ืนท่ี ความตองการของผูใช

บัณฑิตมีความหลากหลาย การปรับปรุงรูปแบบของหลักสูตร ภาพลักษณขององคกร จํานวนผูเรียนลดลง 

เนื่องจากผูเรียนเลือกเรียนศาสตรอ่ืน และความตองการศึกษาจนสําเร็จปริญญาลดลง  กลุมเปาหมาย

(ผูเรียน)เปลี่ยน 2. การปฏิบัติการ ไดแก เทคโนโลยีการเรียนการสอนท่ีทันสมัย รูปแบบการเรียนการสอน

เปลี่ยนเปนแบบออนไลน 3. ดานความรับผิดชอบตอสังคม ไดแก ความตอเนื่องของการบริการวิชาการ การ

สื่อสารและประชาสัมพันธ เครือขายความรวมมือดานการชวยเหลือประชาชนทางกฎหมายท่ีเขมแข็งและ

ยั่งยืน 4. ดานบุคลากร ไดแก ชื่อเสียงและการเปนท่ียอมรับของบุคลากรในแวดวงวิชาการ ก า ร ป รั บ ตั ว

และทักษะการใชเทคโนโลยี การพัฒนาองคความรูใหม 

ความไดเปรียบ: 1. ดานหลักสูตรและบริการ ไดแก นโยบายยุทธศาสตรการพัฒนาประเทศทีกําหนดใหมี

การปฏิรูปกฎหมายและกระบวนการยุติธรรม เปนศาสตรท่ีเก่ียวของกับศาสตรอ่ืนๆ หลักสูตรมีมาตรฐาน มี

ความโดดเดน เนนรายวิชาทางกฎหมายปกครองท่ีสามารถทํางานในหนวยงานราชการได หลักสูตร

กําหนดใหมีรายวิชาฝกประสบการณวิชาชีพและรายวิชาการศึกษากฎหมายเชิงคลีนิก เปนรายวิชาบังคับ ท่ี

ใหนักศึกษามีทักษะท่ีพรอมในการปฏิบัติงานไดจริงเม่ือสําเร็จการศึกษา  2. การปฏิบัติการ ไดแก 

หนวยงานท่ีหลากหลายในพ้ืนท่ี แหลงฝกปฏิบัติของรายวิชาในหลักสูตรและความรวมมือทางวิชาการ 3. 
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หัวขอ ขอมูล 

ดานความรับผิดชอบตอสังคม ไดแก ปญหาเชิงพ้ืนท่ี ความรูกฎหมายเปนความรูท่ีเก่ียวของกับงานหลาย

สาขา 4. ดานบุคลากร ไดแก เปนคนท่ีอยูในวัยใกลเคียงกันสามารถประสานการทํางานรวมกันไดเปนอยาง

ดี ความพรอมในการเรียนรูและปรับตัวใหพรอมตอสถานการณการแขงขัน 

15. ระบบการ

ปรับปรุงผลการ

ดําเนนิงาน 

การประเมินผลการปฏิบัตงิานและการปรับปรุงการดําเนินงานตามหลัก PDCA 
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สวนที่ 3 

ผลการตรวจประเมินคุณภาพภายในภาพรวม (Key Themes) 

1. Process Strength  

 ผูนําระดับสูงแสดงแนวทางการนําองคกร โดยการทบทวนผลการดําเนินงานท่ีผานมา รวมกับกําหนด

วิสัยทัศนใหสอดคลองกับมหาวิทยาลัย การใหความสําคัญกับชุมชน สื่อสารวิสัยทัศนไปยังบุคลากร ผูรับบริการ ผูมี

สวนไดสวนเสียและพันธมิตร การดําเนินการดังกลาวจะชวยสงเสริมใหคณะดําเนินงานตามเปาหมายท่ีกําหนดไวได 

 

2. Process OFI   

5. คณะยังไมไดแสดงแนวทางท่ีเปนระบบในการจัดทําแผนกลยุทธ เชน ปจจัยนําเขาหรือขอมูลสารสนเทศท่ี

สําคัญ ผูรับผิดชอบและผูมีสวนรวม ในข้ันตอนใดบาง แนวทางการกําหนดวัตถุประสงคเชิงกลยุทธ ตัวชี้วัดและคา

เปาหมายในแตละดาน ตลอดจนกรอบในการจัดทําแผนปฏิบัติการประจําป การบริหารจัดการเครือขายหรือคูความ

รวมมือท่ีสําคัญ การมีแนวทางท่ีชัดเจนดังกลาวจะสงผลใหคณะไดแผนกลยุทธท่ีตอบสนองความทาทายเชิงกลยุทธ 

6. คณะไมไดแสดงถึงการดําเนินงานดานการมุงเนนผูเรียนและลูกคากลุมท่ีเปนระบบ เชน กิจกรรมการรับฟง

ความตองการ/ความคาดหวังของผูเรียนและผูรับบริการและการประเมินความพึงพอใจ ความไมพึงพอใจ คณะได

สารสนเทศท่ีสําคัญนําไปใชประโยชนอยางไร ไดแก การนําไปเปนปจจัยนําเขาในการวางแผนกลยุทธ การปรับปรุง

กระบวนการตาง ๆ ท่ีสรางคุณคาแกผูเรียนและผูรับบริการ การพัฒนาบุคลากรเพ่ือตอบสนองความตองการของ

ลูกคา แนวทางการเสาะหาสารสนเทศจากลูกคาทุกกลุม จะสงเสริมใหสรางความผูกพันและบรรลุพันธกิจทุกดาน 

7. ไมชัดเจนแนวทางการดําเนินงานเพ่ือการมุงเนนบุคลากร เชน กระบวนการบริหารบุคลากร ตั้งแตการ

ประเมินขีดความสามารถและอัตรากําลังใหพอเหมาะกับการดําเนินงานตามพันธกิจ การเตรียมบุคลากรใหมี

ความสามารถท่ีสอดคลองกับแผนกลยุทธ การสรางสภาพแวดลอมท่ีสงเสริมความผูกพันของบุคลากร ไดแก การ

กําหนดปจจัยการสรางความผูกพันของบุคลากร การแสวงหาความตองการดานการเรียนรูและพัฒนาของบุคลากร 

แนวทางการสนับสนุนท้ังดานสิทธิประโยชนและการพัฒนาบุคลากรใหครอบคลุมทุกกลุม แนวทางท่ีชัดเจนในเรื่อง

ดังกลาวจะชวยเสริมสรางใหบุคลากรมีความผูกพันและสงเสริมการบริหารขีดความสามารถของบุคลากรใหมี

ประสิทธิภาพ 

8. ไมชัดเจนถึงแนวทางการจัดการสารสนเทศและการจัดการความรูท่ีเปนระบบ เชน การจัดการเพ่ือใหได

ขอมูลสารสนเทศท่ีมีคุณภาพ ถูกตองและพรอมใชงาน ไดแก การนําเขา  การทวนสอบความถูกตองของขอมูลตาง ๆ 

การวิเคราะหขอมูลเหลานั้นใหเปนสารสนเทศท่ีพรอมใชสําหรับผูบริหารในการตัดสินใจท่ีสําคัญและในภาวะฉุกเฉิน 

รวมถึงแนวทางในการวิเคราะหทบทวนผลการดําเนินงานท่ีสําคัญในดานตาง ๆ เพ่ือนํามาจัดลําดับความสําคัญเพ่ือหา

โอกาสในการปรับปรุงและสรางองคความรูใหม เพ่ือนํามาใชในการแลกเปลี่ยนเรียนรูและเปนการตอยอดองคความรู

ไปสูนวัตกรรม แนวทางท่ีชัดเจนดังกลาวจะสงเสริมตอคานิยมองคกร การมุงสูความเปนเลิศ สรางความยั่งยืน มุง

ประโยชนชุมชน 
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3. Result Strength  

ผลการดําเนินงานตามพันธกิจบางเรื่องมีผลลัพธท่ีสูงกวาปท่ีผานมา และมีแนวโนมท่ีดี โดยเฉพาะการมุงเนน

ดานบุคลากร ไดแก จํานวนรางวัลท่ีไดรับในระดับชาติ จํานวนบันทึกขอตกลงความรวมมือท่ีมีการดําเนินการอยาง

ตอเนื่อง รอยละของจํานวนอาจารยท่ีมีตําแหนงวิชาการ รอยละของจํานวนอาจารยท่ีมีวุฒิปริญญาเอกหรือเทียบเทา 

เปนการแสดงถึงการใชประโยชนจากความไดเปรียบเชิงกลยุทธในดานบุคลากรท่ีมีความพรอมในการเรียนรูและ

ปรับตัวใหพรอมตอสถานการณการแขงขัน 

 

4. Result OFI  

3. ผลการดําเนินงานท่ีสําคัญของคณะหลายเรื่องยังมีแนวโนมไมดีหรือมีแนวโนมไมสมํ่าเสมอ อาทิเชน ความ

พึงพอใจของผูใชบัณฑิต อัตราการมีงานทํา จํานวนผลงานวิจัยตีพิมพ จํานวนทุนวิจัย จํานวนทุนวิจัยตออาจารย 

จํานวนผลงานวิจัยท่ีนําไปใชประโยชน ระดับความพึงพอใจของบัณฑิตตอคุณภาพของหลักสูตร คุณภาพบัณฑิตตาม

กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ งบประมาณท่ีไดรับจัดสรร ผลลัพธดังกลาวอาจมีแนวโนมท่ีดีข้ึนได 

หากคณะมีแนวทางการกํากับ ติดตาม รวมถึงการใชเครื่องมือคุณภาพตาง ๆ ท่ีระบุไวมาใชปรับปรุงคุณภาพ

กระบวนการตางๆ 

4. คณะไมไดแสดงผลลัพธท่ีสําคัญของกระบวนการทํางานท่ีสําคัญหลายเรื่อง ไดแก ผลลัพธดานการเรียนรู

ของผูเรียนตามอัตลักษณท่ีโดดเดน ดานประสิทธิผลของกระบวนการตามพันธกิจ ผลลัพธท่ีสะทอนการมุงเนนผูเรียน

และลูกคากลุมอ่ืนดานความไมพึงพอใจ รวมท้ังจํานวนขอรองเรียน ผลลัพธการมุงเนนบุคลากร ไดแก ผลลัพธดาน

ความปลอดภัยของสถานท่ีทํางาน รวมท้ังผลลัพธดานสิทธิประโยชน และไมไดแสดงผลลัพธดานความรับผิดชอบตอ

สังคม การสนับสนุนชุมชนท่ีสําคัญ และผลลัพธดานการเงินและการตลาด ไดแก สวนแบงการตลาดท้ังในดานการ

เรียนการสอน การบริการวิชาการและการวิจัย การติดตามผลลัพธดังกลาวอยางตอเนื่อง จะชวยใหเกิดการปรับปรุง

การดําเนินการใหบรรลุพันธกิจอยางแทจริง 
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สวนท่ี 4 

รายละเอียดผลการตรวจประเมินคุณภาพแยกรายหมวดและหัวขอ 

หมวด 1 การนําองคกร (120 คะแนน) 

หัวขอท่ี 1.1  การนําองคการโดยผูบริหารระดับสูง (ผลการประเมิน 10%) 

จุดแข็ง (Strengths)  

 

โอกาสในการปรับปรุง (OFIs) 

 

 

หัวขอท่ี 1.2  การกํากับดูแลและความรับผิดชอบตอสังคม (ผลการประเมิน 10%) 

จุดแข็ง (Strengths)  

 

โอกาสในการปรับปรุง (OFIs) 

 

 

 หมวด 2 กลยุทธ (85 คะแนน)   

หัวขอท่ี 2.1  การจัดทํากลยุทธ (ผลการประเมิน 5%) 

จุดแข็ง (Strengths)  

 

โอกาสในการปรับปรุง (OFIs) 

 

 

หัวขอท่ี 2.2  การนํากลยุทธไปสูการปฏิบัติ (ผลการประเมิน 5%) 

จุดแข็ง (Strengths)  

 

โอกาสในการปรับปรุง (OFIs) 
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 หมวด 3 ลูกคา (85 คะแนน)    

หัวขอท่ี 3.1  เสียงของลูกคา (ผลการประเมิน 10%) 

จุดแข็ง (Strengths)  

-  

โอกาสในการปรับปรุง (OFIs) 

1. ไมชัดเจนวิธีการในการรับฟงเสียงของผูเรียนและลูกคากลุมอ่ืน (วิจัย,บริการวิชาการ) ไดแก ความพึงพอใจ 

ความไมพึงพอใจ ความผูกพัน คณะไดสารสนเทศหรือขอมูลท่ีผานกระบวนการวิเคราะหจากชองทางการรับฟงเสียง

อยางไร คณะไดสารสนเทศท่ีสําคัญนําไปใชประโยชนอยางไร ไดแก การนําไปเปนปจจัยนําเขาในการวางแผนกล

ยุทธ การปรับปรุงกระบวนการตาง ๆ ท่ีสรางคุณคาแกผูเรียนและผูรับบริการ การพัฒนาบุคลากรเพ่ือตอบสนอง

ความตองการของลูกคา แนวทางการเสาะหาสารสนเทศจากลูกคาทุกกลุม จะสงเสริมใหสรางความผูกพันและบรรลุ

พันธกิจทุกดาน 

2. คณะยังไมไดแสดงการเสาะหาสารสนเทศของผูเรียนและลูกคากลุมอ่ืนครอบคลุมทุกกลุม เชน ผูเรียนใน

อนาคต ศิษยเกา ผูใหทุนวิจัย กลุมบริการวิชาการ การมีขอมูลสารสนเทศในเรื่องดังกลาวจะชวยใหคณะ มี

นวัตกรรม เพ่ือการสรางหรือออกแบบหลักสูตรและการบริการใหมๆ 

3. คณะยังไมไดแสดงแนวทางการรวบรวมสารสนเทศดานความพึงพอใจ ของผูเรียนและลูกคากลุมอ่ืน

เปรียบเทียบกับคูแขง/คูเทียบ เพ่ือนําสารสนเทศท่ีสําคัญมาสรางความสัมพันธท่ีดี ท่ีสงผลตอความผูกพัน 

 

หัวขอท่ี 3.2  ความผูกพันของลูกคา (ผลการประเมิน 10%) 

จุดแข็ง (Strengths)  

-  

โอกาสในการปรับปรุง (OFIs) 

1. ไมชัดเจนแนวทางในการสรางความสัมพันธท่ีดี ตอบสนองความตองการ ความคาดหวัง ผูเรียนและลูกคา

กลุมอ่ืนอยางไร เชน การเสริมทักษะดานตางๆ ท่ีจําเปน ความสามารถในการใชเทคโนโลยี คอมพิวเตอร และ

สารสนเทศ ภาวะความเปนผูนํา ทักษะภาษาอังกฤษ เปนตน แนวทางท่ีชัดเจนในเรื่องดังกลาวจะชวยเสริมสราง

ความพึงพอใจและความผูกพันได 

2. ไมพบการทบทวนและการประเมินชองทางการสื่อสารกับผูเรียนและลูกคากลุมอ่ืนๆ ครอบคลุมทุกกลุม และ

มีประสิทธิผลอยางไร เชน ชองทางการสื่อสารท่ีเหมาะสมกับผูรับบริการแตละกลุมท่ีมีความแตกตางกัน เพ่ือใหได

สารสนเทศ สําหรับการหาวิธีการสรางความผูกพัน 

3. ไมชัดเจนถึงประสิทธิผลการจัดการขอรองเรียนตามวิธีการท่ีคณะไดกําหนดไว เชน ระยะเวลาในการจัดการ 

และระยะเวลาในการแจงกลับ หรือแนวทางการปองการไมใหเกิดปญหาซํ้าเดิมได 
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 หมวด 4 การวัด การวิเคราะห และการจัดการความรู (90 คะแนน)     

หัวขอท่ี 4.1 การวัด วิเคราะห และปรับปรุงผลการดําเนินการขององคกร (ผลการประเมิน 10%) 

จุดแข็ง (Strengths)  

คณะแสดงขอมูลตัววัดผลการดําเนินการ ผูรับผิดชอบ วิธีการรวบรวมขอมูล และสารสนเทศ (หนา 35-36) 

รวมถึงความถ่ีในการทบทวนขอมูลสารสนเทศท่ีไดรับ ขอมูลดังกลาวจะชวยในการกํากับ ติดตามผลการดําเนินงาน 

เพ่ือบรรลุผลตามพันธกิจ 

โอกาสในการปรับปรุง (OFIs) 

1. คณะไมไดแสดงวิธีการใชขอมูลสารสนเทศ เพ่ือติดตามผลการปฏิบัติการ การคัดเลือกตัวชี้วัด คาเปาหมาย 

ตามแผนกลยุทธและแผนปฏิบัติการ ตัวชี้วัดกระบวนการทํางาน (Leading indicator) เพ่ือใชในการติดตาม

ความกาวหนาของการดําเนินงาน เพ่ือใหบรรลุผลตามพันธกิจ 

2. คณะไมไดแสดงการนําสารสนเทศมาวิเคราะห และทบทวนผลการดําเนินงาน รวมถึงการทบทวนการ

ดําเนินงานของคณะกรรมการชุดตางๆ  ความสอดคลองกับขีดความสามารถของสถาบันอยางไร เพ่ือใหได

สารสนเทศท่ีสําคัญ เพ่ือใชในการปรับปรุงผลการดําเนินงานตอไป 

3. ไมชัดเจนแนวทางท่ีคณะใชขอมูลเทียบเคียง ขอมูลลูกคาและสารสนเทศของชุมชน มาใชในการปรับปรุงผล

การดําเนินงานอยางไร เพ่ือสงเสริมคานิยมในดานการมุงเนนสูความเปนเลิศ 

 

หัวขอท่ี 4.2  การจัดการความรู สารสนเทศ และเทคโนโลยีสารสนเทศ (ผลการประเมิน 5%) 

จุดแข็ง (Strengths)  

-  

โอกาสในการปรับปรุง (OFIs) 

1. ไมพบแนวทางการจัดการความรูอยางเปนระบบ เชน การคนหาความรูท่ีจําเปนขององคกร ความรูท่ีฝงอยูใน

บุคลากรและหนวยงาน การถายทอดความรู การพิจารณาคัดเลือกองคความรูท่ีตองสรางและแสวงหาในแตละป 

ความรูท่ีตองนํามาพัฒนาดานการเรียนการสอนและวิจัย ของสายวิชาการ การพัฒนางานของสายสนับสนุน การนํา

สมรรถนะหลักไปใชในการบริการวิชาการแกชุมชน การแลกเปลี่ยนประสบการณฝกงานของนักศึกษา เปนตน 

แนวทางดังกลาวจะชวยในการจัดเก็บองคความรูและถายทอดความรู เพ่ือนํามาใชในการปรับปรุงการดําเนินงาน 

และสรางนวัตกรรมได 

2. ไมชัดเจนวิธีการอยางเปนระบบท่ีทําใหระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมีความพรอมใชงาน รวมถึงไมพบการ

ประเมินความตองการในการใชงานของบุคลากร ผูเรียนและลูกคากลุมอ่ืน ความชัดเจนในเรื่องดังกลาวจะทําให

ม่ันใจถึงการปฏิบัติงานไดอยางตอเนื่องในทุกพันธกิจ กรณีท่ีเกิดเหตุฉุกเฉิน 
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หมวด 5 บุคลากร (85 คะแนน)      

หัวขอท่ี 5.1  สภาพแวดลอมดานบุคลากร (ผลการประเมิน 5%) 

จุดแข็ง (Strengths)  

-  

โอกาสในการปรับปรุง (OFIs) 

1. ไมพบแนวทางในการไดมาซ่ึงขอมูลการประเมินความตองการและขีดความสามารถของบุคลากร และ

อัตรากําลังท้ังสายวิชาการและสายสนับสนุน เพ่ือนํามาใชในการวางแผนพัฒนาบุคลากร 

2. ไมชัดเจนถึงระบบบริหารบุคลากร เพ่ือใหงานบรรลุผล เชน การประเมินผลการปฏิบัติงานมาปรับปรุงเพ่ือ

พัฒนาบุคลากรรายบุคคล การเตรียมความพรอมรองรับการเปลี่ยนแปลงท้ังดานขีดความสามารถและอัตรากําลัง 

เพ่ือใหการดําเนินงานมีความตอเนื่องในทุกพันธกิจ 

3. ไมชัดเจนประสิทธิผลของการดําเนินงาน เพ่ือใหม่ันใจวาสถานท่ีทํางาน จะมีสุขภาวะและความปลอดภัย 

รวมถึงการจัดการสิทธิประโยชน แนวทางการสนับสนุนของบุคลากรท่ีมีความแตกตางกัน 

หัวขอท่ี 5.2 ความผูกพันของบุคลากร (ผลการประเมิน 5%) 

จุดแข็ง (Strengths)  

-  

โอกาสในการปรับปรุง (OFIs) 

1. คณะเริ่มมีการคนหาความตองการของบุคลากรดวยวิธกีารอยางไมเปนทางการ แตยังไมพบแนวทางในการ

สงเสริมปจจัยความผูกพันท่ีเปนระบบเพ่ือนําไปสรางความผูกพันใหเกิดข้ึน 

2. ไมพบแนวทางในการจัดการในดานการพัฒนาและความกาวหนาของบุคลากรอยางเปนระบบ รวมถึงการมี

ผูรับผิดชอบ ตัวชี้วัดความสําเร็จ การตอบสนองความตองการของแตละบุคคล การพัฒนาบุคลากรและผูนํา 

3. ไมชัดเจนวิธีการประเมินความผูกพันโดยใชการสํารวจความสุข Happinometer สอดคลองกับปจจัยความ

ผูกพันของบุคลากรแตละกลุมตามท่ีระบุไวในโครงรางองคกรอยางไร  
 

หมวด 6 ระบบปฏิบัติการ (85 คะแนน)       

หัวขอท่ี 6.1  กระบวนการทํางาน (ผลการประเมิน 10%) 

จุดแข็ง (Strengths)  

คณะมีการออกแบบกระบวนการทํางานท่ีสําคัญ โดยกําหนดจากปจจัยท่ีสําคัญ เชน ดานกฎหมาย ระเบียบ 

ขอบังคับ คูความรวมมือ ผูรับบริการ ทําใหไดสารสนเทศท่ีเปนขอกําหนดท่ีสําคัญของกระบวนการทํางาน เพ่ือการ

บรรลุผลตามพันธกิจ 
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หัวขอท่ี 6.1  กระบวนการทํางาน (ผลการประเมิน 10%) 

โอกาสในการปรับปรุง (OFIs) 

1. คณะไมไดกําหนดการติดตามตัวชี้วัดของกระบวนการทํางานท่ีสําคัญ ท้ัง Leading indicator และ Lagging 

indicator ในแตละระบบงาน 

2. กําหนดใหผูรับผิดชอบตัวชี้วัด รายงานผลการดําเนินงานตามกรอบเวลา คณะกรรมการติดตามผลการ

ดําเนินงาน แนวทางท่ีเปนระบบดังกลาวจะสงผลตอการดําเนินงานท่ีมุงเนนสูความเปนเลิศตามคานิยมองคกร 

3. คณะไมไดแสดงข้ันตอนการปรับปรุงกระบวนการ เพ่ือเพ่ิมการเรียนรูของผูเรียนหรือการปรับปรุงหลักสูตร

และการบริการ ตลอดจนผลการดําเนินงาน การลดข้ันตอนการทํางาน แนวทางการปรับปรุงตามหลัก PDCA 

 

หัวขอท่ี 6.2 ประสิทธิภาพของการปฏิบัติการ (ผลการประเมิน 5%) 

จุดแข็ง (Strengths)  

 

โอกาสในการปรับปรุง (OFIs) 

 

 

  หมวด 7 ผลลัพธ (450 คะแนน)       

หัวขอท่ี 7.1  ผลลัพธดานการเรียนรูของผูเรียน และดานกระบวนการ/ รวมท้ังพันธกิจอ่ืน  

(ผลการประเมิน 10%) 

จุดแข็ง (Strengths)  

 

โอกาสในการปรับปรุง (OFIs) 

 

 

หัวขอท่ี 7.2  ผลลัพธดานการมุงเนนลูกคา (ผลการประเมิน 5%) 

จุดแข็ง (Strengths)  

 

โอกาสในการปรับปรุง (OFIs) 
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หัวขอท่ี 7.3  ผลลัพธดานการมุงเนนบุคลากร (ผลการประเมิน 10%) 

จุดแข็ง (Strengths)  

 

โอกาสในการปรับปรุง (OFIs) 

 
 

หัวขอท่ี 7.4  ผลลัพธดานการนําองคกรและการกํากับดูแลองคกร(ผลการประเมิน 5%) 

จุดแข็ง (Strengths)  

 

โอกาสในการปรับปรุง (OFIs) 

 
 

 

 

หัวขอท่ี 7.5  ผลลัพธดานงบประมาณ การเงิน การตลาด (ผลการประเมิน 10%) 

จุดแข็ง (Strengths)  

 

โอกาสในการปรับปรุง (OFIs) 
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สวนที่ 5   

ตารางสรุปผลการประเมินคุณภาพ (Band Number) 

  Total Points Percentage Score Score 

Summary of Criteria Items Possible 0-100% (AxB) 

Category (Process) Column A Column B Column C 

Category 1 (Process)       

1.1 70 10 7 

1.2 50 10 5 

Category Total 120  12 

     

Category 2 (Process)       

2.1 45 5 2 

2.2 40 5 2 

Category Total 85  4 

    

Category 3 (Process)       

3.1 40 10 4 

3.2 45 10 5 

Category Total 85  9 

    

Category 4 (Process)       

4.1 45 10 5 

4.2 45 5 2 

Category Total 90  7 

    

Category 5 (Process)       

5.1 40 5 2 

5.2 45 5 2 

Category Total 85  4 

    

Category 6 (Process)       

6.1 45 10 5 

6.2 40 5 2 

Category Total 85  7 

SUBTOTAL Cat. 1-6 550  43 

Category 7 (Results)     

7.1 120 10 12 

7.2 80 5 4 

7.3 80 10 8 

7.4 80 5 4 

7.5 90 10 9 

SUBTOTAL Cat. 7 450   37 

GRAND TOTAL (D) 1,000 TOTAL SCORE 80 
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ความหมายของระดับคะแนน

 


	ด้านการผลิตบัณฑิต
	เพื่อดำเนินการในการผลิตบัณฑิตด้านกฎหมายตามวัตถุประสงค์ในการจัดตั้ง คณะนิติศาสตร์จึงเปิดการเรียนการสอนในหลักสูตรนิติศาตรบัณฑิตเป็นหลัก นอกจากนี้คณะนิติศาสตร์ยังได้จัดเปิดการสอนหลักสูตรวิชาโทกฎหมายและกระบวนการยุติธรรมทางอาญาสำหรับนักศึกษารัฐศาสตรบัณฑิต ...
	ด้านวิจัยและนวัตกรรม
	ในการดำเนินงานด้านวิจัยและการผลิตผลงานวิชาการ คณะนิติศาสตร์สนับสนุนให้บุคลากรเรียนรู้ ฝึกฝน และผลิตผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับกฎหมาย และจัดทำวารสาร “กฎหมายคณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี” เพื่อเป็นพื้นที่ในการนำเสนอผลงานวิชาการของบุคลากร
	ด้านบริการวิชาการทางวิชาการแก่สังคม
	การบริการทางวิชาการด้านกฎหมายของคณะนิติศาสตร์ ดำเนินงานผ่านการให้บริการของศูนย์เผยแพร่และช่วยเหลือประชาชนทางกฎหมาย (ศชปก.) ในรูปแบบของ
	1. โครงการนิติศาสตร์สัญจร (การจัดอบรมความรู้ทางกฎหมาย) ในพื้นที่
	1.1 พื้นที่ 4 ตำบล ซึ่งเป็นพื้นที่โดยรอบมหาวิทยาลัยและเป็นพื้นที่เป้าหมายการให้บริการของมหาวิทยาลัย รวมทั้ง
	1.2 พื้นที่อื่นที่มีการขอรับบริการเพิ่มเข้ามา
	2. โครงการจัดหลักสูตรอบรมกฎหมาย ได้แก่
	2.1 แบบเรียกเก็บค่าธรรมเนียม ค่าสมัคร จากผู้สนใจ ผู้เข้ารับการฝึกอบรม
	2.2 แบบไม่เก็บค่าธรรมเนียม
	ด้านทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม
	ดำเนินการจัดทำโครงการประเพณีวันขึ้นปีใหม่ วันสงกรานต์ วันสถาปนาคณะและมหาวิทยาลัย จัดทำโครงการฮีตสิบสองคองสิบสี่ ประเพณีบุญเดือนสาม-บุญข้าวจี่ ร่วมกับหมู่บ้านโพธิ์ซึ่งเป็นชุมชนรอบมหาวิทยาลัย และเข้าร่วมประเพณีแห่เทียนพรรษาและวันสำคัญทางศาสนาและสถาบัน
	1. ผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพมาตรฐานมีภาวะผู้นำ ยึดมั่นในคุณธรรมและเคารพต่อหลักนิติรัฐ นิติธรรม
	2. สร้างองค์ความรู้ และประยุกต์ใช้ความรู้ด้านกฎหมายเชิงบูรณาการเพื่อพัฒนาท้องถิ่น สังคมและอนุภูมิภาคลุ่มน้ำโขงอย่างเป็นธรรมและยั่งยืน
	3. เผยแพร่ความรู้และให้ความช่วยเหลือประชาชนทางกฎหมายให้ได้รับความเป็นธรรม ทั้งเสริมสร้างวัฒนธรรมประชาธิปไตยและธรรมาภิบาลให้เป็นส่วนหนึ่งของวิถีชีวิต

