
 

 

ความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อ
บัณฑิต มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี  

ประจำปีการศึกษา 2563 
โดย กองแผนงาน สำนักงานอธิการบดี 

ประเด็นการสำรวจ 
ระดับปริญญาตรี 
1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ 

2. ด้านความรู้ วิชาการ วิชาชีพ 

3. ด้านทักษะทางปัญญา 
4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 

5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้
เทคโนโลยี 
6. ด้านทักษะการปฏิบัติงาน 

7. ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยอุบลราชธานี 
 

ระดับปริญญาโท ระดับปริญญาเอก 
1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ 

2. ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ และทักษะการทำงาน 

3. ด้านทักษะทางปัญญา 
4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 

5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้
เทคโนโลยี 
6. ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยอุบลราชธานี 

 

 

 
ร่วมกับ คณะ/วิทยาลัย 
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บทสรุปสำหรับผู้บริหาร 
 

กองแผนงาน ร่วมกับคณะ/วิทยาลัย และหน่วยงานที่เกี ่ยวข้องร่วมกันศึกษา สำรวจความคิดเห็น                
หรือระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อบัณฑิต มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี ประจำปีการศึกษา 25 63 
เพื่อให้สะท้อนความคิดเห็นจากผู้ใช้บัณฑิต ในการนำความคิดเห็นดังกล่าวไปปรับปรุงคุณภาพการจัดการศึ กษา
ต่อไป  

แนวทางการดำเนินงานเก็บรวบรวมข้อมูลความพึงพอใจของผู ้ใช้บัณฑิตที ่มีต่อบัณฑิต กำหนดไว้           
3 แนวทาง ดังนี้ 1) บัณฑิตผู้สำเร็จการศึกษา ประจำปีการศึกษา 2563 ดำเนินการดาวน์โหลดแบบสอบถามจาก
ระบบการลงทะเบียนเข้าร่วมพิธีรับพระราชทานปริญญาบัตร เพื่อนำไปให้ผู้ใช้บัณฑิตตอบแบบสอบถามและนำ
กลับมาส่งให้คณะ/วิทยาลัย ระหว่างวันที่ 13 – ๑5 ธันวาคม ๒๕๖4 ซึ่งเป็นช่วงซ้อมพิธีรับพระราชทานปริญญา
บัตร 2) คณะ/วิทยาลัย แจ้งให้ผู้ใช้บัณฑิตตอบแบบสอบถาม และจัดส่งแบบสอบถามให้ผู้ใช้บัณฑิตทางไปรษณีย์ 
3) คณะ/วิทยาลัยสัมภาษณ์ความพึงพอใจผู้ใช้บัณฑิตทางโทรศัพท์ ซ่ึงผลจากการรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลจาก
แบบสำรวจตามตัวชี้วัดที่เกี ่ยวข้องกับการประกันคุณภาพการศึกษา ตามวัตถุประสงค์และขอบเขตดังกล่าว
สามารถสรุปได้ ดังนี้ 

ระดับปริญญาตรี 
1. ในปีการศึกษา 2563 มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี มีผู้สำเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี จำนวนทั้งสิ้น 

3,081 คน โดยมีจำนวนผู้ใช้บัณฑิตที่ตอบแบบสอบถามความเห็นที่มีต่อบัณฑิตในคุณลักษณะบัณฑิตด้านต่างๆ 
ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิแห่งชาติ จำนวน 1,058 คน คิดเป็นร้อยละ 34.34 

2. ผลสรุประดับความคิดเห็นผู้ใช้บัณฑิตประจำปีการศึกษา 2563 พบว่า ในภาพรวมของผู้ใช้บัณฑิตมี
ความคิดเห็นต่อบัณฑิตระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี ในภาพรวม ในคุณลักษณะรวมทั้ง 7 ด้าน            
ในระดับมาก ด้วยระดับคะแนนค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.36 หรือคิดเป็นร้อยละ 87.17 สำหรับด้านที่ผู้ใช้บัณฑิตมีความ
คิดเห็นในระดับสูงที่สุดคือ ด้านที่ 1 ด้านคุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ ด้วยค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.57 
คิดเป็นร้อยละ 91.40 รองลงมา ด้านที่ 7 ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยอุบลราชธานี : "สร้างสรรค์ 
สามัคคี สำนึกดีต่อสังคม" ค่าเฉลี่ย 4.45 คิดเป็นร้อยละ 89.00 ด้านที่ 4 ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล
และความรับผิดชอบ ค่าเฉลี่ย 4.39 คิดเป็นร้อยละ 87.8 ด้านที่ 3 ด้านทักษะทางปัญญา ค่าเฉลี่ย 4.36 คิด
เป็นร้อยละ 87.20 ด้านที่ 5 ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยี ค่าเฉลี่ย 4.30 
คิดเป็นร้อยละ 86.00 ด้านที่ 2 ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ ค่าเฉลี่ย 4.27 คิดเป็นร้อยละ 85.40 และด้านที่ 
6 ด้านทักษะการปฏิบัติงาน ค่าเฉลี่ย 4.18 คิดเป็นร้อยละ 83.60 ตามลำดับ  

ระดับปริญญาโท ปริญญาเอก 
1. ในปีการศึกษา 2563 มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี มีผู้สำเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทและปริญญา

เอก จำนวนทั้งสิ้น 102 คน (ระดับปริญญาโท 75 คน และปริญญาเอก 27 คน ตามลำดับ) โดยมีจำนวนผู้ใช้
บัณฑิตที่ตอบแบบสอบถามความเห็นที่มีต่อบัณฑิตในคุณลักษณะบัณฑิตด้านต่างๆ ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
แห่งชาติ จำนวน 65 คน คิดเป็นร้อยละ 63.73 (จำแนกเป็น ระดับปริญญาโท จำนวน 45 คน คิดเป็นร้อยละ 
45 และปริญญาเอก จำนวน 20 คน คิดเป็นร้อยละ 20 ตามลำดับ) 
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2. ผลสรุประดับความคิดเห็นผู้ใช้บัณฑิตประจำปีการศึกษา 2563 พบว่า ในภาพรวมของผู้ใช้บัณฑิต           
มีความคิดเห็นต่อบัณฑิตระดับปริญญาโท ปริญญาเอกมหาวิทยาลัยอุบลราชธานี ในภาพรวม ในคุณลักษณะ
รวมทั้ง 6 ด้าน ในระดับมากที่สุด ด้วยระดับคะแนนค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.59 หรือคิดเป็นร้อยละ 92 สำหรับด้านที่
ผู้ใช้บัณฑิตมีความคิดเห็นในระดับสูงที่สุดคือ ด้านที่ 1 ด้านคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ ด้วย
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.69 คิดเป็นร้อยละ 94 ด้านที่ 6 ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยอุบลราชธานี : 
"สร้างสรรค์ สามัคคี สำนึกดีต่อสังคม" ค่าเฉลี่ย 4.69 คิดเป็นร้อยละ 94 รองลงมา ด้านที่ 4 ด้านทักษะ
ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ ค่าเฉลี่ย 4.68 คิดเป็นร้อยละ 93.60 ด้านที่ 2 ด้านความรู้
วิชาการ วิชาชีพ ค่าเฉลี่ย 4.56 คิดเป็นร้อยละ 92 ด้านที่ 3 ด้านทักษะทางปัญญา ค่าเฉลี่ย 4.55 คิดเป็นร้อย
ละ 91 และด้านที่ 5 ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยี ค่าเฉลี่ย 4.39 คิดเป็น
ร้อยละ 88 ตามลำดับ 
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คำนำ 
 

รายงานผลการสำรวจความคิดเห็นผู้ใช้บัณฑิต มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี ประจำปีการศึกษา 2563 
ฉบับนี้ จัดทำขึ้นเพื่อเผยแพร่ข้อมูลผลการสำรวจความคิดเห็นของผู้ใช้บัณฑิตหรือนายจ้างที่มีต่อผู้สำเร็จ
การศึกษาในคุณลักษณะด้านต่างๆ ของบัณฑิต ตลอดจนความเห็นอ่ืนๆ และข้อเสนอแนะ เพ่ือให้สะท้อนความ
คิดเห็นจากผู้ใช้บัณฑิตในการนำความคิดเห็นดังกล่าวไปปรับปรุงคุณภาพการจัดการศึกษาต่อไป 

คณะทำงานขอขอบคุณบัณฑิตและผู้ใช้บัณฑิตที่ให้ข้อมูลอันเป็นประโยชน์ต่อการเก็บรวบรวมข้อมูล 
และขอขอบคุณผู้เกี่ยวข้องทุกท่าน ที่ช่วยเหลือในการดำเนินการสำรวจในครั้งนี้ ทำให้การดำเนินการสำเร็จ
ลุล่วงไปได้ด้วยดี 

คณะทำงานหวังเป็นอย่างยิ่งว่า ผลการศึกษาและติดตามผลบัณฑิตครั้งนี้จะเป็นประโยชน์ต่อการวาง
แผนการพัฒนาการจัดการเรียนการสอน การพัฒนาหลักสูตร การจัดกิจกรรมเสริมสร้างองค์ความรู้ 
คุณลักษณะ และทักษะที่จำเป็นต่อการประกอบวิชาชีพของนักศึกษามหาวิทยาลัยอุบลราชธานี เพ่ือสอดคล้อง
กับความต้องการของตลาดแรงงาน ชุมชน และสังคมต่อไป ทั้งนี้ หากมีข้อผิดพลาดประการใด คณะทำงาน 
ต้องขออภัยมา ณ โอกาสนี้ 
 
 
 
 
 

คณะผู้จัดทำ 
กรกฎาคม 2565 
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สารบัญ 
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ส่วนที่ 1 บทนำ 
 

1.1 ความเป็นมาและความสำคัญ 

การผลิตบัณฑิตถือเป็นภารกิจหลักที่สำคัญยิ่งของสถาบันอุดมศึกษา ซึ่งการผลิตบัณฑิตจะถือได้ว่า
ประสบความสำเร็จ คือ การผลิตบัณฑิตให้สอดคล้องกับความต้องการของสังคมและตลาดแรงงาน นั่นคือ 
บัณฑิตสามารถนำความรู้ที่ได้จากการศึกษาไปประกอบอาชีพ เพ่ือสร้างประโยชน์ต่อสังคมส่วนรวม และพัฒนา
คุณภาพชีวิตของตนเองได้ โดยมหาวิทยาลัยอุบลราชธานี ได้กำหนดตัวชี้วัดเพื่อประเมินความสำเร็จของการ
ดำเนินงานด้านคุณภาพการศึกษา ที ่สอดคล้องกับเกณฑ์การประเมินของสำนักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา (สกอ.) สำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) สำนักงานคณะกรรมการ
พัฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.) และสำนักงบประมาณ 

มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี โดยกองแผนงาน ได้ร่วมกับคณะ/วิทยาลัย/วิทยาเขต และหน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง ดำเนินการศึกษาติดตามผลบัณฑิต ประจำปีการศึกษา 2563 พร้อมทั้งวิเคราะห์ข้อมูลตามตัวชี้วัดที่
กำหนด และสรุปผลการดำเนินงานด้านการผลิตบัณฑิต เพื่อให้ได้ข้อมูลสารสนเทศที่สำคัญสำหรับการ
ประเมินผลการดำเนินงานของมหาวิทยาลัยในด้านการพัฒนาการบริหารหลักสูตร รวมทั้งสามารถใช้
ประกอบการตัดสินใจวางแผนพัฒนามหาวิทยาลัยให้มีคุณภาพยิ่งขึ้น 
 
1.2 วัตถุประสงค์ของการศึกษาและติดตามผลบัณฑิต 

1. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อบัณฑิตมหาวิทยาลัยอุบลราชธานี ประจำปีการศึกษา 
2563 

2. เพื่อศึกษาแนวทางพัฒนาการจัดการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับความต้องการของบัณฑิตและผู้ใช้
บัณฑิตมหาวิทยาลัย 
 
1.3 ขอบเขตการศึกษา 

การวิจัยครั้งนี้จะศึกษาความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อคุณลักษณะในด้านต่างๆ ตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ ของผู ้สำเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี ระดับปริญญาโท และระดับ               
ปริญญาเอก จากมหาวิทยาลัยอุบลราชธานี ประจำปีการศึกษา 2563 

ประชากรที่ใชในการศึกษาครั ้งนี้ เปนผู้ใช้บัณฑิต/ผู ้จ้างงานของบัณฑิตมหาวิทยาลัยอุบลราชธานี 
ประจำปีการศึกษา 2563 โดยมีกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้เปนผู้ใช้บัณฑิต จํานวนทั้งสิ้น 1,123 คน 
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1.4 นิยามศัพท์เฉพาะ 

การศึกษาครั้งนี้ใช้ศัพท์ที่มีความหมายเฉพาะ ดังนี้ 
1. ความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต หมายถึง ความรู้สึกพอใจของผู้ใช้บัณฑิตต่อพฤติกรรม คุณลักษณะ 

และคุณสมบัติของบัณฑิต ที่มีต่อการปฏิบัติงานของบัณฑิตที่สำเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยอุบลราชธานี ซึ่ง
ความรู้สึกพึงพอใจนี้เป็นความรู้สึกพึงพอใจต่อพฤติกรรมและความสามารถ จำแนกออกเป็น 2 กลุ่มตามระดับ
การศึกษา ดังนี้ 

ระดับปริญญาตรี ความรู้สึกพึงพอใจต่อพฤติกรรมและความสามารถ จำแนกรายด้านออกเป็น 7 ด้าน 
ได้แก่ 1) ด้านคุณธรรม จริยธรรม 2) ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ 3) ด้านทักษะทางปัญญา 4) ด้านทักษะ
ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 5) ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้
เทคโนโลยี 6) ด้านทักษะการปฏิบัติงาน 7) ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยอุบลราชธานี :   
"สร้างสรรค์ สามัคคี สำนึกดีต่อสังคม" 

ระดับบัณฑิตศึกษา (ระดับปริญญาโท และระดับปริญญาเอก) ความรู้สึกพึงพอใจต่อพฤติกรรมและ
ความสามารถ จำแนกรายด้านออกเป็น 6 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ 2) 
ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ และทักษะการทำงาน 3) ด้านทักษะทางปัญญา 4) ด้านทักษะความสัมพันธ์
ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 5) ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยี 6) 
ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยอุบลราชธานี : "สร้างสรรค์ สามัคคี สำนึกดีต่อสังคม" 

2. ผู้ใช้บัณฑิต หมายถึง ผู้บังคับบัญชาชั้นต้น หัวหน้างาน หัวหน้าฝ่าย ผู้จัดการ ผู้อำนวยการ เจ้าของ
กิจการ ที่มีอำนาจในการสั่งการ ให้ความดีความชอบหรือให้โทษ แก่ตัวบัณฑิต 

3. คุณลักษณะของบัณฑิต หมายถึง คุณสมบัติที่พึงประสงค์ซึ่งผู้สำเร็จการศึกษาระดับอุดมศึกษาพึงมี 
คือคุณลักษณะของบัณฑิตตามความต้องการของผู้ใช้บัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิแห่งชาติ มี 5 ด้าน 
ได้แก่ 1) ด้านคุณธรรม จริยธรรม 2) ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ 3) ด้านทักษะทางปัญญา 4) ด้านทักษะ
ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 5) ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ หรือลักษณะที่เพ่ิมเติมจากกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ เช่น การบริหารจัดการ การเป็นผู้ใฝ่รู้
ใฝ่เรียน การก้าวทันวิทยาการ ความสามารถในการประยุกต์ความรู้กับการปฏิบัติงานจริง 

4. บัณฑิต หมายถึง ผู้สำเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยอุบลราชธานี รุ่นปีการศึกษา 2563 
5. มหาวิทยาลัย หมายถึง มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี 

 
1.5 เป้าหมายการศึกษาและติดตามผลบัณฑิต 

การศึกษามีเป้าหมายตามตัวชี้วัดของการดำเนินงาน โดยร้อยละการตอบแบบสอบถามจากผู้ใช้บัณฑิต
ต้องไม่ต่ำกว่าร้อยละ 20 ของจำนวนผู้สำเร็จการศึกษาทุกหลักสูตร 
 
1.6 ระยะเวลาดำเนินการ 

ดำเนินการในระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2564 – 31 มิถุนายน 2565 รวมระยะเวลา 9 เดือน 
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1.7 หน่วยงานที่รับผิดชอบ 

หน่วยงานหลัก : กองแผนงาน  สำนักงานอธิการบดี 
หน่วยงานที่ร่วมรับผิดชอบ : 
1. คณะวิทยาศาสตร์   8. คณะศิลปประยุกต์และสถาปัตยกรรมศาสตร์ 
2. คณะเกษตรศาสตร์   9. คณะรัฐศาสตร์ 
3. คณะวิศวกรรมศาสตร์   10. คณะพยาบาลศาสตร์ 
4. คณะศิลปศาสตร์    11. วิทยาลัยแพทยศาสตร์และการสาธารณสุข 
5. คณะเภสัชศาสตร์   12. กองบริการการศึกษา สำนักงานอธิการบดี 
6. คณะบริหารศาสตร์   13. สำนักคอมพิวเตอร์และเครือข่าย 
7. คณะนิติศาสตร์ 

 
1.8 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

1. ทำให้การดำเนินการจัดทำข้อมูลและรายงานผลการดำเนินงานประกอบการประเมินผลการประเมิน
การปฏิบัติราชการประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 การประเมินของสำนักงาน คณะกรรมการการอุดมศึกษา 
(สกอ.) และการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในของมหาวิทยาลัยอุบลราชธานี เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 

2. มหาวิทยาลัยได้รับทราบระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตที ่มีต่อการปฏิบัติงานของผู้สำเร็จ
การศึกษาจากมหาวิทยาลัยอุบลราชธานี ประจำปีการศึกษา 2563 

3. มหาวิทยาลัยได้รับทราบแนวทางในการปรับปรุง และพัฒนาการจัดการเรียนการสอน เพ่ือให้ตรงตาม
ความต้องการของบัณฑิต ผู้ใช้บัณฑิตและสังคม ในการที่จะนำข้อมูลไปปรับปรุงหลักสูตร พัฒนาคุณภาพการ
จัดการเรียนการสอน วางแผนการจัดการศึกษา รวมทั้งการเปิดสอนในสาขาวิชาต่างๆ ให้เหมาะสมยิ่งขึ้น ต่อไป 
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ส่วนที่ 2 วิธีการศึกษา 
 

2.1 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

2.1.1 เครื่องมือที่ใช้ 
1. ข้อมูลความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต : ใช้แบบสอบถามความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตกลาง 

และแบบสอบถามความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตเฉพาะสาขาวิชา สำหรับบางคณะ/วิทยาลัย/วิทยาเขต ที่
สอดคล้องกับกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติของแต่ละหลักสูตร และคุณลักษณะบัณฑิตที่พึง
ประสงค์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยอุบลราชธานี  จำแนกออกเป็น 2 กลุ่ม ดังนี้ 

1.1 ระดับปริญญาตรี แบบสอบถามประกอบด้วยเนื้อหา 4 ส่วน ดังนี้ 
ตอนที่ 1 : เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม แบ่งเป็น 2 ส่วน ดังนี้  
- ข้อมูลบัณฑิต ประกอบด้วย รหัสประจำตัวนักศึกษา ชื่อ-สกุล ตำแหน่งงานของบัณฑิต คณะ 

หลักสูตรที่บัณฑิตสำเร็จการศึกษา 
- ข้อมูลทั่วไปของผู้ใช้บัณฑิต ประกอบด้วย ชื่อ - สกุล ผู้ให้ข้อมูล ตำแหน่งงานของผู้ให้ข้อมูล 

ประเภทหน่วยงาน ความเกี่ยวข้องกับบัณฑิตในสายบังคับบัญชา และระยะเวลาที่ได้ร่วมงาน
กับบัณฑิต 

ตอนที่ 2 : เป็นแบบสอบถามความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อบัณฑิตที่สำเร็จการศึกษาจาก
มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี จำนวน 2 ข้อ ประกอบด้วย เหตุผลที ่รับบัณฑิตเข้าทำงานในองค์กร และ
มหาวิทยาลัยควรเพิ่มทักษะในด้านใดเพ่ือตอบสนองต่อความต้องการขององค์กรหรือผู้ใช้บัณฑิต 

ตอนที่ 3 : เป็นแบบสอบถามความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อคุณลักษณะและสมรรถนะใน
การปฏิบัติงานของบัณฑิต 7 ด้าน จำนวนทั้งสิ้น 33 ข้อ ประกับด้วย 
 1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม      จำนวน  6  ข้อ 

 2. ด้านความรู้วิชาการ วิชาชพี     จำนวน  6  ข้อ 

 3. ด้านทักษะทางปัญญา      จำนวน  6  ข้อ 

 4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ  จำนวน  5  ข้อ 

 5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร    จำนวน  4  ข้อ 

  และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

 6. ด้านทักษะการปฏิบัติงาน      จำนวน  2  ข้อ 

 7. ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยอุบลราชธานี :  จำนวน  4  ข้อ 

  “สร้างสรรค์ สามัคคี สำนึกดีต่อสังคม” 

ตอนที่ 4 : ข้อเสนอแนะของผู้ใช้บัณฑิต ซึ่งเป็นคำถามปลายเปิด   จำนวนทั้งสิ้น 5 ข้อ 
1.2 ระดับบัณฑิตศึกษา ปริญญาโท และปริญญาเอก แบบสอบถามประกอบด้วยเนื้อหา 4 ส่วน ดังนี้ 
ตอนที่ 1 : เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม แบ่งเป็น 2 ส่วน ดังนี้  
- ข้อมูลบัณฑิต ประกอบด้วย รหัสประจำตัวนักศึกษา ชื่อ-สกุล ตำแหน่งงานของบัณฑิต คณะ 

หลักสูตรที่บัณฑิตสำเร็จการศึกษา 
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- ข้อมูลทั่วไปของผู้ใช้บัณฑิต ประกอบด้วย ชื่อ - สกุล ผู้ให้ข้อมูล ตำแหน่งงานของผู้ให้ข้อมูล 
ประเภทหน่วยงาน ความเกี่ยวข้องกับบัณฑิตในสายบังคับบัญชา และระยะเวลาที่ได้ร่วมงาน
กับบัณฑิต 

ตอนที่ 2 : เป็นแบบสอบถามความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อบัณฑิตที่สำเร็จการศึกษาจาก
มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี จำนวน 2 ข้อ ประกอบด้วย เหตุผลที ่รับบัณฑิตเข้าทำงานในองค์กร และ
มหาวิทยาลัยควรเพิ่มทักษะในด้านใดเพ่ือตอบสนองต่อความต้องการขององค์กรหรือผู้ใช้บัณฑิต 

ตอนที่ 3 : เป็นแบบสอบถามความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อคุณลักษณะและสมรรถนะใน
การปฏิบัติงานของบัณฑิต 6 ด้าน จำนวนทั้งสิ้น 38 ข้อ ประกับด้วย 
 1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ   จำนวน  12  ข้อ 

 2. ด้านความรู้วิชาการ วิชาชพี และทักษะการทำงาน   จำนวน  6  ข้อ 

 3. ด้านทักษะทางปัญญา      จำนวน  6  ข้อ 

 4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ  จำนวน  5  ข้อ 

 5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร    จำนวน  5  ข้อ 

  และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

 6. ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยอุบลราชธานี :  จำนวน  4  ข้อ 

  “สร้างสรรค์ สามัคคี สำนึกดีต่อสังคม” 

ตอนที่ 4 : ข้อเสนอแนะของผู้ใช้บัณฑิต ซึ่งเป็นคำถามปลายเปิด   จำนวนทั้งสิ้น 5 ข้อ 
 
2.1.2 วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต 

1. กองแผนงาน ประสานคณะ/วิทยาลัย ร่วมกันพิจารณาปรับปรุงแบบสอบถามความพึงพอใจ
ของผู้ใช้บัณฑิต และใช้เป็นแบบสอบถามกลาง ให้คณะส่งให้กับผู้ใช้บัณฑิตตามข้อมูลสถานที่ทำงานจากข้อมูล
ในระบบตอบแบบสอบถามภาวะการมีงานทำของคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) 

2.กองแผนงานกำหนดแนวทางการดำเนินงานเก็บรวบรวมข้อมูลความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตที่
มีต่อบัณฑิด เพ่ือให้คณะ/วิทยาลัยดำเนินการ 3 แนวทาง ดังนี้  

1) บัณฑิตผู้สำเร็จการศึกษา ประจำปีการศึกษา 2561 ดำเนินการดาวน์โหลดแบบสอบถามจาก
ระบบการลงทะเบียนเข้าร่วมพิธีรับพระราชทานปริญญาบัตร เพื่อนำไปให้ผู้ใช้บัณฑิตตอบแบบสอบถามและ
นำกลับมาส่งให้คณะ/วิทยาลัย ระหว่างวันที่ 8 – ๑0 ธันวาคม ๒๕๖๒  ซึ่งเป็นช่วงซ้อมพิธีรับพระราชทาน
ปริญญาบัตร  

2) คณะ/วิทยาลัย แจ้งให้ผู้ใช้บัณฑิตตอบแบบสอบถาม และจัดส่งแบบสอบถามให้ผู้ใช้บัณฑิต
ทางไปรษณีย ์ 

3) คณะ/วิทยาลัยสัมภาษณ์ความพึงพอใจผู้ใช้บัณฑิตทางโทรศัพท์ 
3. คณะ/วิทยาลัย แจ้งให้ผู้ใช้บัณฑิตตอบแบบสอบถามและส่งแบบถามกลับมายังคณะ และ

รวบรวมแบบแบบสอบถามท่ีได้จากคณะ/วิทยาลัย ส่งมายังกองแผนงาน เพ่ือดำเนินการสรุป วิเคราะห์ผล 



 
 

6 

2.2 การวิเคราะห์ข้อมูล 

ดำเนินการวิเคราะห์โดยใช้สถิติพื้นฐาน ค่าเฉลี่ยเลขคณิตและร้อยละ รวมทั้งใช้สูตรการคำนวณตามที่
ตัวชี้วัด/ตัวบ่งชี้ กำหนด ดังนี้ 

1. คะแนนแสดงระดับความพึงพอใจ 
คะแนนระดับความพึงพอใจ ตามแนวคิดของลิเคิร์ท (บุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธิ์, 2531 : 43-98) 

โดยแบ่งเป็น 5 ระดับ 
   ความพึงพอใจ ระดับพึงพอใจมากที่สุด  คะแนน  5 
   ความพึงพอใจ ระดับพึงพอใจมาก   คะแนน  4 
   ความพึงพอใจ ระดับพึงพอใจปานกลาง  คะแนน  3 
   ความพึงพอใจ ระดับพึงพอใจน้อย   คะแนน  2 
   ความพึงพอใจ ระดับพึงพอใจน้อยที่สุด  คะแนน  1 
 
2. เกณฑ์การประเมินคุณภาพ 

เกณฑ์การประเมินคุณภาพการให้บริการได้กำหนดเกณฑ์การพิจารณาขอบเขตของคะแนนเพื่อใชใ้น
การแปลความหมายของค่าเฉลี่ย ดังนี้ (Best : 1981, p.82) โดยแบ่งช่วงคะแนนได้ ดังนี้ 

   ระดับความพึงพอใจ    ระดับคะแนน 
   ความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด   4.50 – 5.00 

   ความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด   3.50 – 4.49 
   ความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด   2.50 – 3.49 
   ความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด   1.50 – 2.49 
   ความพึงพอใจอยู่ในระดับน้อยที่สุด   1.00 – 1.49 

 
3. การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ 

3.1 ค่าเฉลี่ย (Mean) คือ ผลรวมของข้อมูลทั้งหมดหารด้วยจำนวนข้อมูล ซึ่งเขียนเป็นสูตรได้ ดังนี้ 
 

 
�̅� = 

∑x 
……………………………………………………………….………. (1) 

 N 
 

   เมื่อ �̅� แทน ค่าเฉลี่ย 
    ∑x  แทน ผลรวมของข้อมูลทุกตัวในชุดนั้น 
    N แทน จำนวนข้อมูลทั้งหมด 
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3.2 ร้อยละ (Percentage) เป็นการเทียบความถี่ของข้อมูลที่ต้องการกับความถี่ของข้อมูลทั้งหมดที่
เทียบเป็น 100 ซึ่งเขียนเป็นสูตรได้ ดังนี้ 

 

 
P  = 

f 
………………………………………..………………………………. (2) 

 N 
 

   เมื่อ P แทน ร้อยละ 
    f  แทน ความถี่ท่ีต้องการแปลงให้เป็นร้อยละ 
    N แทน จำนวนความถี่ทั้งหมด 
 

3.3 การวัดการกระจาย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) เป็นการวัดดูการกระจาย
ของข้อมูล ซึ่งเขียนเป็นสูตรได้ ดังนี้ 

 

 

𝑆. 𝐷. =  √
∑(𝑥 − �̅�)2

𝑁 − 1
 𝑆. 𝐷. =  √

𝑁 ∑ 𝑥2 − (∑ 𝑥)2

𝑁(𝑁 − 1)
 ………………….…… (3)  

 
 

   เมื่อ S.D. แทน ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
    �̅� แทน ค่าเฉลี่ย 
    X แทน ข้อมูลแต่ละตัว 

    ∑ 𝑥 แทน ผลรวมของขอ้มูลทุกตัวในชุดนั้น 
    N แทน จำนวนข้อมูลทั้งหมด 
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ส่วนที่ 3 ผลการดำเนนิการสำรวจความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต 
 

3.1 จำนวนผู้สำเร็จการศึกษา 

มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี มีจำนวนผู้สำเร็จการศึกษา ประจำปีการศึกษา 2563 จำนวนทั้งสิ้น 3,183 
คน จำแนกเป็น ปริญญาตรี ปริญญาโท และปริญญาเอก จำนวน 3,081 คน 75 คน และ 27 คน ตามลำดับ 
ดังแผนภูมิที่ 1 และตารางท่ี 1 
 

แผนภูมิที่ 1 แสดงจำนวนและร้อยละของผู้สำเร็จการศึกษาจำแนกตามระดับการศึกษา 

 
 

ตารางที่ 1 แสดงจำนวนผู้สำเร็จการศึกษาประจำปีการศึกษา 2563 มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี 
คณะ/วิทยาลัย ระดับการศึกษา รวม 

ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก 
1. คณะเกษตรศาสตร ์ 216 5 0 221 
2. คณะวิทยาศาสตร ์ 384 20 16 420 
3. คณะวิศวกรรมศาสตร ์ 541 4 10 555 
4. คณะศลิปประยุกต์และสถาปัตยกรรมศาสตร์ 62 0 0 62 
5. คณะเภสัชศาสตร ์ 112 5 1 118 
6. วิทยาลัยแพทยศาสตรแ์ละการสาธารณสุข 161 1 0 162 
7. คณะพยาบาลศาสตร ์ 65 0 0 65 
8. คณะศลิปศาสตร ์ 394 22 0 416 
9. คณะบริหารศาสตร ์ 649 18 0 667 
10. คณะนติิศาสตร ์ 234 0 0 234 
11. คณะรัฐศาสตร ์ 263 0 0 263 

ผลรวมทั้งหมด 3,081 75 27 3,183 
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3.2 จำนวนผู้เข้าตอบแบบสอบถาม 
ผลการสำรวจความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อบัณฑิตมหาวิทยาลัยอุบลราชธานี ระดับปริญญาตรี 

ประจำปีการศึกษา 2563 มีจำนวนผู้ตอบแบบสอบถาม (ข้อมูล ณ วันที่ 30 มิถุนายน 2565) จำนวนทั้งสิ้น 
1,058 คน คิดเป็นร้อยละ 34.34 ของจำนวนบัณฑิตที่สำเร็จการศึกษา ทั ้งหมดจำนวน 3,081 คน 
รายละเอียดดังแผนภูมิที่ 2 และเมื่อเปรียบเทียบจำนวนผู้เข้าตอบแบบสอบถามกับจำนวนผู้สำเร็จการศึกษา 
จำแนกตามคณะ/วิทยาลัย จะเห็นได้ดังแผนภูมิที่ 3 คณะวิชาที ่เข้าตอบแบบสอบถามมากที่สุดคือคณะ
รัฐศาสตร์ คิดเป็นร้อยละ 69.20 คณะวิชาที่เข้าตอบแบบสอบถามน้อยที่สุดคือ คณะนิติศาสตร์ มีผู้เข้าตอบ
ร้อยละ 21.79 ดังตารางที่ 2  
 

แผนภูมิที่ 2 จำนวนผู้เข้าตอบแบบสอบถาม ระดับปริญญาตรี 

 
 
แผนภูมิที ่ 3 จำนวนผู ้ตอบแบบสอบถามเทียบกับจำนวนผู้สำเร็จการศึกษา จำแนกตามคณะ/วิทยาลัย    
(ระดับปริญญาตรี) 

 



 
 

10 

 
ตารางที่ 2 ตารางเปรียบเทียบจำนวนผู้ตอบแบบสอบถามเทียบกับผู้สำเร็จการศึกษา ระดับปริญญาตรี 

คณะ/วิทยาลัย 

บัณฑิต 
ที่สำเร็จ

การศึกษา 

บัณฑิต 
ที่มีงานทำ 
หลังสำเร็จ 
การศึกษา 

ผู้ตอบแบบ 
สอบถาม 

ร้อยละผู ้
ตอบแบบ 
สอบถาม: 
ผู้สำเร็จ

การศึกษา 
คน คน คน % 

1. คณะเกษตรศาสตร์ 216 207 114 52.78 
1.1 หลักสตูรวิทยาศาสตรบณัฑิต สาขาวิชาเกษตรศาสตร์  192 183 100 52.08 
1.2 หลักสตูรวิทยาศาสตรบณัฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีอาหาร  24 24 14 58.33 

2. คณะวิทยาศาสตร์ 384 174 125 32.55 
2.1 หลักสตูรวิทยาศาสตรบณัฑิต สาขาวิชาคณิตศาสตร ์ 31 9 8 25.81 
2.2 หลักสตูรวิทยาศาสตรบณัฑิต สาขาวิชาเคม ี 45 12 12 26.67 
2.3 หลักสตูรวิทยาศาสตรบณัฑิต สาขาวิชาจุลชีววิทยา 44 34 12 22.22 
2.4 หลักสตูรวิทยาศาสตรบณัฑิต สาขาวิชาชีววิทยา 39 11 14 35.90 
2.5 หลักสตูรวิทยาศาสตรบณัฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยสีารสนเทศ 49 10 10 20.41 
2.6 หลักสตูรวิทยาศาสตรบณัฑิต สาขาวิชาฟิสิกส ์ 15 6 6 40 
2.7 หลักสตูรวิทยาศาสตรบณัฑิต สาขาวิชาฟิสิกส์อุตสาหกรรม 12 3 2 16.67 
2.8 หลักสตูรวิทยาศาสตรบณัฑิต สาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร ์ 31 18 18 58.06 
2.9 หลักสตูรวิทยาศาสตรบณัฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยียางและพอลเิมอร ์ 23 20 15 65.22 
2.10 หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑติ สาขาวิชาวิทยาศาสตรส์ิ่งแวดลอ้ม 25 6 5 20 
2.11 หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑติ สาขาวิชาอาชีวอนามัยและความปลอดภัย 60 46 23 38.33 

3. คณะวิศวกรรมศาสตร์ 541 260 142 26.25 
3.1 หลักสูตรวิศวกรรมศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมเคมีและชีวภาพ 43 15 14 32.56 
3.2 หลักสตูรวิศวกรรมศาสตรบณัฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมเครื่องกล 153 79 36 23.53 
3.3 หลักสตูรวิศวกรรมศาสตรบณัฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมไฟฟ้า 91 35 24 26.37 
3.4 หลักสตูรวิศวกรรมศาสตรบณัฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมโยธา 94 55 26 27.66 
3.5 หลักสตูรวิศวกรรมศาสตรบณัฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมสิ่งแวดลอ้ม 38 13 11 28.95 
3.6 หลักสตูรวิศวกรรมศาสตรบณัฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมอุตสาหการ 122 63 31 25.41 

4. คณะศิลปประยุกต์และสถาปัตยกรรมศาสตร์ 62 48 35 56.45 
4.1 หลักสตูรศลิปประยุกต์บณัฑติ สาขาวิชาการออกแบบอุตสาหกรรม 30 22 15 50 
4.2 หลักสตูรศลิปประยุกต์บณัฑติ สาขาวิชาสถาปตัยกรรมศาสตร์ 32 26 20 62.50 

5. คณะเภสัชศาสตร ์ 112 95 51 45.54 

5.1 หลักสตูรเภสัชศาสตรบัณฑิต 112 95 51 45.54 
6. วิทยาลัยแพทยศาสตร์และการสาธารณสุข 161 119 63 39.13 

6.1 หลักสตูรแพทยศาสตรบัณฑติ 45 35 18 40 



 
 

11 

คณะ/วิทยาลัย 

บัณฑิต 
ที่สำเร็จ

การศึกษา 

บัณฑิต 
ที่มีงานทำ 
หลังสำเร็จ 
การศึกษา 

ผู้ตอบแบบ 
สอบถาม 

ร้อยละผู ้
ตอบแบบ 
สอบถาม: 
ผู้สำเร็จ

การศึกษา 
คน คน คน % 

6.2 หลักสตูรสาธารณสุขศาสตรบณัฑิต สาขาวิชาสาธารณสุขศาสตร์ 50 46 28 56 
6.3 หลักสตูรวิทยาศาสตรบณัฑิต สาขาวิชาอนามัยสิ่งแวดล้อม 63 43 17 26.98 

7. คณะพยาบาลศาสตร์ 65 46 12 18.46 
7.1 หลักสตูรพยาบาลศาสตรบัณฑิต 65 46 12 18.46 

8. คณะศิลปศาสตร์ 394 278 90 22.84 
8.1 หลักสตูรศลิปศาสตรบัณฑติ สาขาวิชาการท่องเที่ยว 77 45 16 20.78 
8.2 หลักสตูรศลิปศาสตรบัณฑติ สาขาวิชาการพัฒนาสังคม 31 22 7 22.58 
8.3 หลักสตูรนิเทศศาสตรบณัฑิต สาขาวิชานิเทศศาสตร ์ 38 33 9 23.68 
8.4 หลักสตูรศลิปศาสตรบัณฑติ สาขาวิชาประวตัิศาสตร์ 16 14 3 18.75 
8.5 หลักสตูรศลิปศาสตรบัณฑติ สาขาวิชาภาษาจีนและการสื่อสาร 38 31 11 28.95 
8.6 หลักสตูรศลิปศาสตรบัณฑติ สาขาวิชาภาษาญีปุ่่นและการสื่อสาร 59 40 13 22.03 
8.7 หลักสตูรศลิปศาสตรบัณฑติ สาขาวิชาภาษาไทยและการสื่อสาร 61 52 15 24.59 
8.8 หลักสตูรศลิปศาสตรบัณฑติ สาขาวิชาภาษาและวัฒนธรรมอาเซียน 20 12 5 25 
8.9 หลักสตูรศลิปศาสตรบัณฑติ สาขาวิชาภาษาอังกฤษและการสื่อสาร 64 29 11 20.37 

9. คณะบริหารศาสตร์ 649 336 193 29.74 
9.1 หลักสตูรบริหารธรุกิจบณัฑิต สาขาวิชาการเงินและการธนาคาร 159 78 46 28.93 
9.2 หลักสตูรบริหารธรุกิจบณัฑิต สาขาวิชาการจัดการการโรงแรม 78 40 24 30.77 
9.3 หลักสตูรบริหารธรุกิจบณัฑิต สาขาวิชาการจัดการธุรกิจ 87 30 20 22.99 
9.4 หลักสตูรบริหารธรุกิจบณัฑิต สาขาวิชาการจัดการธุรกิจระหว่างประเทศ 14 5 3 21.43 
9.5 หลักสตูรบริหารธรุกิจบณัฑิต สาขาวิชาการจัดการการตลาด 116 62 31 26.72 
9.6 หลักสตูรบญัชีบัณฑติ สาขาวิชาการบัญชี 165 110 67 40.61 
9.7 หลักสตูรบริหารธรุกิจบณัฑิต สาขาวิชาระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการ 30 11 2 6.67 

10. คณะนิติศาสตร์ 234 93 51 21.79 
10.1 หลักสูตรนิติศาสตรบณัฑิต 234 93 51 21.79 

11. คณะรัฐศาสตร์ 263 242 182 69.20 
11.1 หลักสูตรรัฐศาสตรบณัฑิต สาขาวิชาการปกครอง 137 127 98 71.53 
11.2 หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบณัฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร ์ 126 115 84 66.67 

รวมท้ังหมด 3,081 1,898 1,058 34.34 

ข้อมูล ณ วันที่ 30 มิถุนายน 2565     
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ผลการสำรวจความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อบัณฑิตมหาวิทยาลัยอุบลราชธานี ระดับบัณฑิตศึกษา 
ประจำปีการศึกษา 2563 มีจำนวนผู้ตอบแบบสอบถาม (ข้อมูล ณ วันที่ 30 มิถุนายน 2565) จำนวนทั้งสิ้น             
68 คน คิดเป็นร้อยละ 51.52 ของจำนวนบัณฑิตท่ีสำเร็จการศึกษา ทั้งหมดจำนวน 132 คน รายละเอียดดัง
แผนภูมิที่ 4 และเม่ือเปรียบเทียบจำนวนผู้เข้าตอบแบบสอบถามกับจำนวนผู้สำเร็จการศึกษา จำแนกตามคณะ/
วิทยาลัย จะเห็นได้ดังแผนภูมิที่ 5 คณะวิชาที่เข้าตอบแบบสอบถามมากที่สุดคือคณะรัฐศาสตร์ คิดเป็นร้อยละ 
100 คณะวิชาที่เข้าตอบแบบสอบถามน้อยที่สุดคือ คณะศิลปศาสตร์ มีผู้เข้าตอบร้อยละ 33.33 ดังตารางที่ 4 
 

แผนภูมิที่ 4 จำนวนผู้เข้าตอบแบบสอบถาม ระดับบัณฑิตศึกษา 

 
 

แผนภูมิที ่ 5 จำนวนผู ้ตอบแบบสอบถามเทียบกับจำนวนผู ้สำเร็จการศึกษา  จำแนกตามคณะ/วิทยาลัย        
(ระดับบัณฑิตศึกษา) 
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ตารางที่ 3 ตารางเปรียบเทียบจำนวนผู้ตอบแบบสอบถามเทียบกับผู้สำเร็จการศึกษา ระดับบัณฑิตศึกษา 

คณะ/วิทยาลัย 

บัณฑิต 
ที่สำเร็จ

การศึกษา 

บัณฑิต 
ที่มีงานทำ 
หลังสำเร็จ 
การศึกษา 

ผู้ตอบแบบ 
สอบถาม 

ร้อยละผู ้
ตอบแบบ 
สอบถาม: 
ผู้สำเร็จ

การศึกษา 
คน คน คน % 

1. คณะเกษตรศาสตร์ 5 5 4 80.00 
1.1 หลักสตูรวิทยาศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาเกษตรศาสตร์  2 1 1 50.00 
1.2 หลักสตูรวิทยาศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีการอาหาร 3 2 2 66.67 

2. คณะวิทยาศาสตร์ 36 18 21 58.33 
2.1 หลักสตูรวิทยาศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาเคม ี 7 4 6 85.71 
2.2 หลักสตูรวิทยาศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยสีารสนเทศ 1 1 1 100.00 
2.3 หลักสตูรวิทยาศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาวิทยาศาสตร์ศึกษา 12 8 4 33.33 
2.4  หลักสตูรปรัชญาดุษฎีบณัฑติ สาขาวิชาเคม ี 7 2 6 85.71 
2.5  หลักสตูรปรัชญาดุษฎีบณัฑติ สาขาวิชาฟิสิกส ์ 4 4 2 50.00 
2.7  หลักสตูรปรัชญาดุษฎีบณัฑติ สาขาวิชาวิทยาศาสตรศ์ึกษา 5 3 2 40.00 

3. คณะวิศวกรรมศาสตร์ 14 12 12 85.71 
3.1 หลักสตูรวิศวกรรมศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมเครื่องกล 2 1 1 50.00 
3.2 หลักสตูรวิศวกรรมศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมโยธา 1 1 1 100.00 
3.3 หลักสตูรวิศวกรรมศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมสิ่งแวดล้อม 1 1 1 100.00 
3.4 หลักสตูรวิศวกรรมศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมอุตสาหการ 1 1 1 100.00 
3.6 หลักสตูรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต  สาขาวิชาวิศวกรรมโยธา 1 1 1 100.00 
3.7 หลักสตูรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต  สาขาวิชาวิศวกรรมสิ่งแวดล้อม 1 1 1 100.00 
3.8 หลักสตูรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต  สาขาวิชาวิศวกรรมอุตสาหการ 8 7 7 87.50 

4. คณะเภสัชศาสตร์ 6 6 5 83.33 
4.1 หลักสตูรเภสัชศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาเภสัชกรรมคลินิก 2 2 2 100.00 
4.2 หลักสตูรเภสัชศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาเภสัชศาสตร์ชีวภาพ 1 1 1 100.00 
4.2 หลักสตูรเภสัชศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาศาสตร์แห่งเครื่องสำอางและ

ผลิตภณัฑ์สุขภาพ 
2 2 1 50.00 

4.3 หลักสตูรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต  สาขาวิชาเภสัชศาสตร์ 1 1 1 100.00 
5. วิทยาลัยแพทยศาสตร์และการสาธารณสุข 1 1 1 100.00 

5.1 หลักสตูรวิทยาศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาชีวเวชศาสตร ์ 1 1 1 100.00 
6. คณะศิลปศาสตร์ 22 9 7 31.82 

6.1 หลักสตูรศลิปศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาการสอนภาษาอังกฤษ 5 1 1 20.00 
6.2 หลักสูตรนิเทศศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชานวัตกรรมการท่องเที่ยวและบริการ 8 4 2 25.00 
6.3 หลักสตูรศลิปศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาภาษาไทย 7 4 2 28.57 
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คณะ/วิทยาลัย 

บัณฑิต 
ที่สำเร็จ

การศึกษา 

บัณฑิต 
ที่มีงานทำ 
หลังสำเร็จ 
การศึกษา 

ผู้ตอบแบบ 
สอบถาม 

ร้อยละผู ้
ตอบแบบ 
สอบถาม: 
ผู้สำเร็จ

การศึกษา 
คน คน คน % 

6.4 หลักสตูรศลิปศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาภมูิภาคลุ่มน้ำโขงศึกษา 2 2 2 100.00 
7. คณะบริหารศาสตร์ 18 12 16 88.89 

9.1 หลักสตูรบริหารธรุกิจมหาบณัฑิตบณัฑติ สาขาวิชาบริหารศาสตร ์ 18 12 16 88.89 
รวมท้ังหมด 102 61 65 63.73 

ข้อมูล ณ วันที่ 30 มิถุนายน 2565     

3.3 สรุปผลความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อบัณฑิตมหาวิทยาลัยอุบลราชธานี ระดับปริญญาตรี 
สรุปผลความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อบัณฑิตมหาวิทยาลัยอุบลราชธานี ระดับปริญญาตรี ปีการศึกษา 

2563 สามารถสรุปผลได้ ดังนี้  

3.3.1 สรุปผลความพึงพอใจในด้านที่ 1-5 

สรุปผลความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อบัณฑิตมหาวิทยาลัยอุบลราชธานี (ระดับปริญญาตรี)  

ปีการศึกษา 2563 ในด้านที ่ 1-5 พบว่าในภาพรวมมีความพึงพอใจอยู ่ในระดับมาก ค่าเฉลี ่ย 4.38                    
หรือคิดเป็นร้อยละ 87.55 ซึ่งเมื่อพิจารณาเป็นรายคณะ/วิทยาลัย พบว่า ผู้ใช้บัณฑิตมีความพึงพอใจต่อ           
คณะนิติศาสตร์มากท่ีสุด เฉลี่ย 4.63 คิดเป็นร้อยละ 92.53 รองลงมา คือ คณะวิศวกรรมศาสตร์ เฉลี่ย 4.56 
คิดเป็นร้อยละ 91.27 คณะเกษตรศาสตร์ เฉลี่ย 4.56 คิดเป็นร้อยละ 91.17 คณะรัฐศาสตร์ เฉลี่ย 4.52 
คิดเป็นร้อยละ 90.46 คณะเภสัชศาสตร์ เฉลี่ย 4.50 คิดเป็นร้อยละ 89.92 วิทยาลัยแพทยศาสตร์และการ
สาธารณสุข เฉลี่ย 4.47 คิดเป็นร้อยละ 89.35 คณะศิลปศาสตร์ เฉลี่ย 4.35 คิดเป็นร้อยละ 86.97 คณะ
บริหารศาสตร์ เฉลี่ย 4.26 คิดเป็นร้อยละ 85.30 คณะศิลปประยุกต์และสถาปัตยกรรมศาสตร์ เฉลี่ย 4.20 
คิดเป็นร้อยละ 83.91 คณะวิทยาศาสตร์ เฉลี่ย 4.19 คิดเป็นร้อยละ 83.77 และคณะพยาบาลศาสตร์ เฉลี่ย 
4.06 คิดเป็นร้อยละ 81.27 ตามลำดับ ผลดังแผนภูมิที่ 6 
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แผนภูมิที่ 6 ความพึงพอใจในภาพรวมด้านที่ 1-5 ของคณะ/วิทยาลัย 

 
  

3.3.2 สรุปผลความพึงพอใจในด้านที่ 1-6 

สรุปผลความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อบัณฑิตมหาวิทยาลัยอุบลราชธานี (ระดับปริญญาตรี)  

ปีการศึกษา 2563 ในด้านที ่ 1-6 พบว่าในภาพรวมมีความพึงพอใจอยู ่ในระดับมาก ค่าเฉลี ่ย 4.34                    
หรือคิดเป็นร้อยละ 86.88 ซึ่งเมื่อพิจารณาเป็นรายคณะ/วิทยาลัย พบว่า ผู้ใช้บัณฑิตมีความพึงพอใจต่อคณะ
นิติศาสตร์มากท่ีสุด เฉลี่ย 4.62 คิดเป็นร้อยละ 92.34 รองลงมา คือ คณะเกษตรศาสตร์ เฉลี่ย 4.54 คิดเป็น
ร้อยละ 90.77 คณะวิศวกรรมศาสตร์ เฉลี่ย 4.53 คิดเป็นร้อยละ 90.64 คณะรัฐศาสตร์ เฉลี่ย 4.52 คิด
เป็นร้อยละ 90.33 คณะเภสัชศาสตร์ เฉลี่ย 4.45 คิดเป็นร้อยละ 89.05 วิทยาลัยแพทยศาสตร์และการ
สาธารณสุข เฉลี่ย 4.45 คิดเป็นร้อยละ 89.00 คณะศิลปศาสตร์ เฉลี่ย 4.29 คิดเป็นร้อยละ 85.75 คณะ
บริหารศาสตร์ เฉลี่ย 4.23 คิดเป็นร้อยละ 84.66 คณะศิลปประยุกต์และสถาปัตยกรรมศาสตร์ เฉลี่ย 4.17 
คิดเป็นร้อยละ 83.32 คณะวิทยาศาสตร์ เฉลี่ย 4.14 คิดเป็นร้อยละ 82.71 และคณะพยาบาลศาสตร์ เฉลี่ย 
4.08 คิดเป็นร้อยละ 81.61 ตามลำดับ ผลดังแผนภูมิที่ 7 

 

แผนภูมิที่ 7 ความพึงพอใจในภาพรวมด้านที่ 1-6 ของคณะ/วิทยาลัย 
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3.3.3 สรุปผลความพึงพอใจในด้านที่ 1-7 

สรุปผลความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อบัณฑิตมหาวิทยาลัยอุบลราชธานี (ระดับปริญญาตรี) 
ปีการศึกษา 2563 ในด้านที่ 1-7 พบว่าในภาพรวมมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ย 4.36 หรือคิด
เป็นร้อยละ 87.17 ซึ่งเมื่อพิจารณาเป็นรายคณะ/วิทยาลัย พบว่า ผู้ใช้บัณฑิตมีความพึงพอใจต่อคณะ
นิติศาสตร์มากที่สุด เฉลี่ย 4.64 คิดเป็นร้อยละ 92.86 รองลงมา คือ คณะวิศวกรรมศาสตร์ เฉลี่ย 4.55 คิด
เป็นร้อยละ 91.04 คณะเกษตรศาสตร์ เฉลี่ย 4.54 คิดเป็นร้อยละ 90.73 คณะรัฐศาสตร์ เฉลี่ย 4.52 คิด
เป็นร้อยละ 90.47 คณะเภสัชศาสตร์ เฉลี่ย 4.46 คิดเป็นร้อยละ 89.21 วิทยาลัยแพทยศาสตร์และการ
สาธารณสุข เฉลี่ย 4.46 คิดเป็นร้อยละ 89.11 คณะศิลปศาสตร์ เฉลี่ย 4.31 คิดเป็นร้อยละ 86.26 คณะ
บริหารศาสตร์ เฉลี่ย 4.25 คิดเป็นร้อยละ 84.97 คณะศิลปประยุกต์และสถาปัตยกรรมศาสตร์ เฉลี่ย 4.18 
คิดเป็นร้อยละ 83.65 คณะวิทยาศาสตร์ เฉลี่ย 4.15 คิดเป็นร้อยละ 83.06 และคณะพยาบาลศาสตร์ เฉลี่ย 
4.09 คิดเป็นร้อยละ 81.74 ตามลำดับ ผลดังแผนภูมิที่ 8 

 

แผนภูมิที่ 8 ความพึงพอใจในภาพรวมด้านที่ 1-7 ของคณะ/วิทยาลัย 

 

 
3.4 ค่าเฉลี่ยระดับความคิดเห็นในคุณลักษณะด้านต่างๆ ในภาพรวม 

สรุปผลค่าเฉลี่ยระดับความคิดเห็นในคุณลักษณะด้านต่างๆ ในภาพรวม ของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อบัณฑิต
มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี (ระดับปริญญาตรี) พบว่าในภาพรวมมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ย 4.36 
หรือคิดเป็นร้อยละ 87.17 ซึ่งเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ผู้ใช้บัณฑิตมีความพึงพอใจในด้านที่ 1 ด้าน
คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ มากที่สุด ด้วยค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.57 คิดเป็นร้อยละ 91.40  
รองลงมา ด้านที่ 7 ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยอุบลราชธานี : "สร้างสรรค์ สามัคคี สำนึกดีต่อ
สังคม" ค่าเฉลี ่ย 4.45 คิดเป็นร้อยละ 89 ด้านที ่ 4 ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความ
รับผิดชอบ ค่าเฉลี่ย 4.39 คิดเป็นร้อยละ 87.80 ด้านที่ 3 ด้านทักษะทางปัญญา ค่าเฉลี่ย 4.36 คิดเป็นร้อย
ละ 87.20 ด้านที่ 5 ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยี ค่าเฉลี่ย 4.30 คิด
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เป็นร้อยละ 86 ด้านที่ 2 ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ ค่าเฉลี่ย 4.27 คิดเป็นร้อยละ 85.40 และด้านที่ 6 
ด้านทักษะการปฏิบัติงาน ค่าเฉลี่ย 4.18 คิดเป็นร้อยละ 83.60 ตามลำดับ ดังแผนภูมิที่ 9 

แผนภูมิที่ 9 ค่าเฉลี่ยระดับความคิดเห็นในคุณลักษณะด้านต่างๆ ในภาพรวม 

 
 

3.4.1 ระดับความคิดเห็นในด้านที่ 1 ด้านคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ 

สรุปผลระดับความพึงพอใจ ด้านที่ 1 ด้านคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ พบว่า
ส่วนใหญ่มีความพึงพอใจในระดับมาก เฉลี่ย 4.49 คิดเป็นร้อยละ 89.80 เมื่อจำแนกตามคณะ/วิทยาลัย 
พบว่า คณะวิศวกรรมศาสตร์ มีระดับค่าเฉลี่ยความพึงพอใจมากที่สุด เฉลี่ย 4.75 คิดเป็นร้อยละ 95 รองลงมา 
คือ คณะเกษตรศาสตร์ เฉลี่ย 4.69 คิดเป็นร้อยละ 93.80 คณะเภสัชศาสตร์ เฉลี่ย 4.69 คิดเป็นร้อยละ 
93.80 วิทยาลัยแพทยศาสตร์และการสาธารณสุข เฉลี่ย 4.67 คิดเป็นร้อยละ 93.40 คณะนิติศาสตร์ เฉลี่ย 
4.66 คิดเป็นร้อยละ 93.20 คณะบริหารศาสตร์ เฉลี่ย 4.58 คิดเป็นร้อยละ 91.60 คณะศิลปศาสตร์ เฉลี่ย 
4.55 คิดเป็นร้อยละ 91 คณะรัฐศาสตร์ เฉลี่ย 4.52 คิดเป็นร้อยละ 90.40 คณะวิทยาศาสตร์ เฉลี่ย 4.51 
คิดเป็นร้อยละ 90.20 คณะพยาบาลศาสตร์ เฉลี่ย 4.42 คิดเป็นร้อยละ 88.40 และคณะศิลปประยุกต์และ
สถาปัตยกรรมศาสตร์ เฉลี่ย 4.40 คิดเป็นร้อยละ 88 ตามลำดับ ดังแผนภูมิที่ 10 

แผนภูมิที่ 10 คะแนนเฉลี่ยด้านที่ 1 ด้านคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ 
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3.4.2 ระดับความคิดเห็นในด้านที่ 2 ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ 

สรุปผลระดับความพึงพอใจ ด้านที ่ 2 ด้านความรู ้ว ิชาการ ว ิชาชีพ พบว่าส่วนใหญ่มี                        
ความพึงพอใจในระดับมาก เฉลี ่ย 4.27 คิดเป็นร้อยละ 81.60 เมื ่อจำแนกตามคณะ/วิทยาลัย พบว่า                  
คณะนิติศาสตร์ มีระดับค่าเฉลี่ยความพึงพอใจมากที่สุด เฉลี่ย 4.57 คิดเป็นร้อยละ 91.40 รองลงมา คือ 
คณะรัฐศาสตร์ เฉลี่ย 4.50 คิดเป็นร้อยละ 90 คณะวิศวกรรมศาสตร์ เฉลี่ย 4.46 คิดเป็นร้อยละ 89.20 
คณะเกษตรศาสตร์ เฉลี่ย 4.45 คิดเป็นร้อยละ 89 คณะเภสัชศาสตร์ เฉลี่ย 4.45 คิดเป็นร้อยละ 89 
วิทยาลัยแพทยศาสตร์และการสาธารณสุข เฉลี่ย 4.31 คิดเป็นร้อยละ 86.20 คณะศิลปศาสตร์ เฉลี่ย 4.26 
คิดเป็นร้อยละ 85.20 คณะบริหารศาสตร์ เฉลี ่ย 4.15 คิดเป็นร้อยละ 83 คณะศิลปประยุกต์และ
สถาปัตยกรรมศาสตร์ เฉลี่ย 4.08 คิดเป็นร้อยละ 81.60 คณะวิทยาศาสตร์ เฉลี่ย 4.03 คิดเป็นร้อยละ 
8.060 และคณะพยาบาลศาสตร์ เฉลี่ย 3.93 คิดเป็นร้อยละ 78.60 ตามลำดับ ดังแผนภูมิที่ 11 
 

แผนภูมิที่ 11 คะแนนเฉลี่ยด้านที่ 2 ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ 

 

3.4.3 ระดับความคิดเห็นในด้านที่ 3 ด้านทักษะทางปัญญา 

สรุปผลระดับความพึงพอใจ ด้านที่ 3 ด้านทักษะทางปัญญา พบว่าส่วนใหญ่มีความพึงพอใจใน
ระดับมาก เฉลี ่ย 4.36 คิดเป็นร้อยละ 87.20 เมื ่อจำแนกตามคณะ/วิทยาลัย พบว่า คณะนิติศาสตร์            
มีระดับค่าเฉลี่ยความพึงพอใจมากที่สุด เฉลี่ย 4.58 คิดเป็นร้อยละ 92.6 รองลงมา คือ คณะเกษตรศาสตร์ 
เฉลี่ย 4.56 คิดเป็นร้อยละ 91.20 คณะรัฐศาสตร์ เฉลี่ย 4.55 คิดเป็นร้อยละ 91 คณะวิศวกรรมศาสตร์ 
เฉลี่ย 4.51 คิดเป็นร้อยละ 90.20 วิทยาลัยแพทยศาสตร์และการสาธารณสุข เฉลี่ย 4.50 คิดเป็นร้อยละ 
90  คณะเภสัชศาสตร์ เฉลี่ย 4.45 คิดเป็นร้อยละ 89 คณะศิลปศาสตร์ เฉลี่ย 4.30 คิดเป็นร้อยละ 86 
คณะศิลปประยุกต์และสถาปัตยกรรมศาสตร์ เฉลี่ย 4.24 คิดเป็นร้อยละ 84.80 คณะบริหารศาสตร์ เฉลี่ย 
4.23 คิดเป็นร้อยละ 84.60 คณะวิทยาศาสตร์ เฉลี่ย 4.11 คิดเป็นร้อยละ 82.20 และคณะพยาบาล
ศาสตร์ เฉลี่ย 3.99 คิดเป็นร้อยละ 89.80 ตามลำดับ ดังแผนภูมิที่ 12 
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แผนภูมิที่ 12 คะแนนเฉลี่ยด้านที่ 3 ด้านทักษะทางปัญญา 

 

 
3.4.4 ระดับความคิดเห็นในด้านที่ 4 ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 

สรุปผลระดับความพึงพอใจ ด้านที ่ 4 ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความ
รับผิดชอบ พบว่าส่วนใหญ่มีความพึงพอใจในระดับมาก เฉลี่ย 4.39 คิดเป็นร้อยละ 87.80 เมื่อจำแนกตาม
คณะ/วิทยาลัย พบว่า คณะนิติศาสตร์ มีระดับค่าเฉลี่ยความพึงพอใจมากท่ีสุด เฉลี่ย 4.80 คิดเป็นร้อยละ 86 
รองลงมา คือ คณะเกษตรศาสตร์ เฉลี่ย 4.58 คิดเป็นร้อยละ 91.20 คณะวิศวกรรมศาสตร์ เฉลี่ย 4.57 คิด
เป็นร้อยละ 90.20 คณะรัฐศาสตร์ เฉลี่ย 4.52 คิดเป็นร้อยละ 90.40 วิทยาลัยแพทยศาสตร์และการ
สาธารณสุข เฉลี่ย 4.48 คิดเป็นร้อยละ 89.60 คณะเภสัชศาสตร์ เฉลี่ย 4.44 คิดเป็นร้อยละ 88.80        
คณะศิลปศาสตร์ เฉลี่ย 4.38 คิดเป็นร้อยละ 87.60 คณะบริหารศาสตร์ เฉลี่ย 4.24 คิดเป็นร้อยละ 84.80 
คณะวิทยาศาสตร์ เฉลี่ย 4.23 คิดเป็นร้อยละ 84.60 คณะศิลปประยุกต์และสถาปัตยกรรมศาสตร์ เฉลี่ย 
4.10 คิดเป็นร้อยละ 82 และคณะพยาบาลศาสตร์ เฉลี่ย 4.07 คิดเป็นร้อยละ 81.40 ตามลำดับ ดังแผนภูมิ
ที่ 13 

แผนภูมิที่ 13 คะแนนเฉลี่ยด้านที่ 4 ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 
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3.4.5 ระดับความคิดเห็นในด้านที่ 5 ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยี 
สรุปผลระดับความพึงพอใจ ด้านที่ 5 ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้

เทคโนโลยี พบว่าส่วนใหญ่มีความพึงพอใจในระดับมาก เฉลี ่ย 4.30 คิดเป็นร้อยละ 86 เมื ่อจำแนก            
ตามคณะ/วิทยาลัย พบว่า คณะวิศวกรรมศาสตร์ มีระดับค่าเฉลี่ยความพึงพอใจมากที่สุด เฉลี่ย 4.54 คิดเป็น
ร้อยละ 90.80 รองลงมา คือ คณะรัฐศาสตร์ เฉลี่ย 4.53 คิดเป็นร้อยละ 90.60 คณะเกษตรศาสตร์ เฉลี่ย 
4.52 คิดเป็นร้อยละ 90.40 คณะนิติศาสตร์ เฉลี่ย 4.52 คิดเป็นร้อยละ 90.40 คณะเภสัชศาสตร์ เฉลี่ย 
4.44 คิดเป็นร้อยละ 88.80 วิทยาลัยแพทยศาสตร์และการสาธารณสุข เฉลี่ย 4.38 คิดเป็นร้อยละ 87.60             
คณะศิลปศาสตร์ เฉลี่ย 4.25 คิดเป็นร้อยละ 85 คณะบริหารศาสตร์ เฉลี่ย 4.13 คิดเป็นร้อยละ 82.60 
คณะศิลปประยุกต์และสถาปัตยกรรมศาสตร์ เฉลี่ย 4.08 คิดเป็นร้อยละ 81.60 คณะวิทยาศาสตร์ เฉลี่ย 
4.06 คิดเป็นร้อยละ 81.20 และคณะพยาบาลศาสตร์ เฉลี่ย 3.92 คิดเป็นร้อยละ 78.40 ตามลำดับ            
ดังแผนภูมิที่ 14 

แผนภูมิที่ 14  คะแนนเฉลี่ยด้านที่ 5 ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยี 

 
 

3.4.6 ระดับความคิดเห็นในด้านที่ 6 ด้านทักษะการปฏิบัติงาน 

สรุปผลระดับความพึงพอใจ ด้านที่ 6 ด้านทักษะการปฏิบัติงาน พบว่าส่วนใหญ่มีความพึงพอใจ
ในระดับมาก เฉลี่ย 4.18 คิดเป็นร้อยละ 83.60 เมื่อจำแนกตามคณะ/วิทยาลัย พบว่า คณะนิติศาสตร์           
ม ีระด ับค ่าเฉล ี ่ ยความพ ึงพอใจมากท ี ่ส ุด เฉล ี ่ย  4.57 ค ิดเป ็นร ้อยละ 91.40 รองลงมา คือ                            
คณะรัฐศาสตร์ เฉลี่ย 4.48 คิดเป็นร้อยละ 89.50 คณะเกษตรศาสตร์ เฉลี่ย 4.44 คิดเป็นร้อยละ 88.80 
คณะวิศวกรรมศาสตร์ เฉลี่ย 4.37 คิดเป็นร้อยละ 87.40 วิทยาลัยแพทยศาสตร์และการสาธารณสุข เฉลี่ย 
4.36 คิดเป็นร้อยละ 87.20 คณะเภสัชศาสตร์ เฉลี่ย 4.24 คิดเป็นร้อยละ 84.80 คณะพยาบาลศาสตร์ 
เฉลี่ย 4.17 คิดเป็นร้อยละ 83.40 คณะบริหารศาสตร์ เฉลี่ย 4.07 คิดเป็นร้อยละ 81.40 คณะศิลป
ประยุกต์และสถาปัตยกรรมศาสตร์ เฉลี่ย 4.02 คิดเป็นร้อยละ 80.40 คณะศิลปศาสตร์ เฉลี่ย 3.98 คิดเป็น
ร้อยละ 79.60 และคณะวิทยาศาสตร์ เฉลี่ย 3.87 คิดเป็นร้อยละ 77.40 ตามลำดับ ดังแผนภูมิที่ 15 
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แผนภูมิที่ 15 คะแนนเฉลี่ยด้านที่ 6 ด้านทักษะการปฏิบัติงาน 

 
3.4.7 ระดับความคิดเห็นในด้านที่ 7 ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยอุบลราชธานี : 

“สร้างสรรค์ สามัคคี สำนึกดีต่อสังคม” 

สรุปผลระดับความพึงพอใจ ด้านที่ 7 ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยอุบลราชธานี : 
“สร้างสรรค์ สามัคคี สำนึกดีต่อสังคม” พบว่า ส่วนใหญ่มีความพึงพอใจในระดับมาก เฉลี่ย 4.45 คิดเป็นร้อยละ 
89 เมื่อจำแนกตามคณะ/วิทยาลัย พบว่า คณะนิติศาสตร์ มีระดับค่าเฉลี่ยความพึงพอใจมากท่ีสุด เฉลี่ย 4.80 
คิดเป็นร้อยละ 86 รองลงมา คือ คณะวิศวกรรมศาสตร์ เฉลี่ย 4.67 คิดเป็นร้อยละ 93.40 คณะรัฐศาสตร์ 
เฉลี่ย 4.57 คิดเป็นร้อยละ 91.40 คณะเกษตรศาสตร์ เฉลี่ย 4.53 คิดเป็นร้อยละ 90.60 คณะเภสัชศาสตร์ 
เฉลี่ย 4.51 คิดเป็นร้อยละ 90.20 วิทยาลัยแพทยศาสตร์และการสาธารณสุข เฉลี่ย 4.49 คิดเป็นร้อยละ 
89.80 คณะศิลปศาสตร์ เฉลี่ย 4.46 คิดเป็นร้อยละ 89.20 คณะบริหารศาสตร์ เฉลี่ย 4.34 คิดเป็นร้อยละ 
86.80 คณะศิลปประยุกต์และสถาปัตยกรรมศาสตร์ เฉลี่ย 4.28 คิดเป็นร้อยละ 85.60 คณะวิทยาศาสตร์ 
เฉลี่ย 4.26 คิดเป็นร้อยละ 85.20 และคณะพยาบาลศาสตร์ เฉลี่ย 4.13 คิดเป็นร้อยละ 82.60 ตามลำดับ 
ดังแผนภูมิที่ 16 

แผนภูมิที่ 16 คะแนนเฉลี่ยด้านที่ 7 ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยอุบลราชธานี 
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3.5 ตารางสรุปค่าเฉลี่ยระดับคะแนนความคิดเห็นของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อคุณลักษณะของบัณฑิต 

คณะ/วิทยาลัย 

 
ผู้สำเร็จ

การ 
ศึกษา 

 
ผู้มีงาน

ทำ 

 
ผู้ตอบ
แบบ 
สอบ 
ถาม 

 
ร้อยละ 
ผู้ตอบ:
ผู้สำเร็จ 

 
1) ด้าน
คุณธรรม 
จริยธรรม 

 
2) ด้านความรู้ 

วิชาการ 
วิชาชีพ 

 
3) ด้านทักษะ
ทางปัญญา 

 
4) ด้านทักษะ 
ความสัมพันธ์ 
ระหว่างบุคคล 
และความ
รับผิดชอบ 

 
5) ด้านทักษะ
การวิเคราะห์

เชิงตัวเลข การ
สื่อสาร และ

การใช้
เทคโนโลยี 

 
6) ด้านทักษะ 
การปฏิบัติงาน 

 
7) ด้าน 

อัตลักษณ ์
มหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี : 
"สร้างสรรค์ 

สามัคคี สำนึก
ดีต่อสังคม" 

 
เฉลี่ยด้านที่ 

1-5 

 
เฉลี่ยด้านที่ 

1-6 

 
เฉลี่ยด้านที่ 

1-7 

คน คน คน % �̅� S.D. �̅� S.D. �̅� S.D. �̅� S.D. �̅� S.D. �̅� S.D. �̅� S.D. �̅� S.D. แปลผล �̅� S.D. แปลผล �̅� S.D. แปลผล 
1. คณะเกษตรศาสตร ์ 216 207 114 52.78 4.69 0.50 4.45 0.70 4.56 0.64 4.58 0.63 4.52 0.68 4.44 0.77 4.53 0.74 4.56 0.63 มากท่ีสุด 4.54 0.65 มากท่ีสุด 4.54 0.66 มากท่ีสุด 
1.1 สาขาวิชาเกษตรศาสตร ์ 192 183 100 52.08 4.57 0.61 4.28 0.75 4.45 0.66 4.45 0.71 4.36 0.77 4.23 0.80 4.46 0.71 4.42 0.70 มาก 4.39 0.72 มาก 4.40 0.72 มาก 
1.2 สาขาวิชาเทคโนโลยีอาหาร  24 24 14 58.33 4.81 0.39 4.62 0.65 4.67 0.61 4.70 0.55 4.68 0.59 4.64 0.74 4.59 0.77 4.69 0.56 มากที่สุด 4.69 0.59 มากที่สุด 4.67 0.61 มากที่สุด 
2. คณะวิทยาศาสตร ์ 384 174 125 32.55 4.51 0.46 4.03 0.61 4.11 0.65 4.23 0.59 4.06 0.67 3.87 0.69 4.26 0.50 4.19 0.59 มาก 4.14 0.61 มาก 4.15 0.60 มาก 
2.1 หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชา
คณิตศาสตร์ 

31 9 8 25.81 4.92 0.20 3.85 0.58 4.35 0.65 4.53 0.56 4.38 0.66 3.88 0.82 4.72 0.09 4.41 0.53 มาก 4.32 0.58 มาก 4.37 0.51 มาก 

2.2 หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาเคมี 45 12 12 26.67 4.72 0.46 4.42 0.63 4.47 0.64 4.43 0.66 4.44 0.74 4.00 0.89 4.52 0.59 4.50 0.63 มาก 4.41 0.67 มาก 4.43 0.66 มาก 
2.3 หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาจุล
ชีววิทยา 

54 34 12 22.22 4.36 0.49 3.92 0.62 3.81 0.64 4.33 0.66 3.85 0.63 3.79 0.70 4.13 0.57 4.05 0.61 มาก 4.01 0.62 มาก 4.03 0.62 มาก 

2.4 หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาชีววิทยา 39 11 14 35.90 4.63 0.49 4.19 0.64 4.26 0.59 4.29 0.59 4.09 0.73 4.11 0.74 4.29 0.66 4.29 0.61 มาก 4.26 0.63 มาก 4.26 0.63 มาก 
2.5 หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชา
เทคโนโลยียางและพอลิเมอร ์

23 20 15 65.22 4.61 0.51 4.31 0.72 4.27 0.82 4.39 0.73 4.25 0.87 3.67 0.87 4.47 0.62 4.37 0.73 มาก 4.25 0.75 มาก 4.28 0.74 มาก 

2.6 หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชา
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

49 10 10 20.41 4.52 0.59 3.98 0.66 4.10 0.74 4.20 0.65 3.80 0.79 3.95 0.79 4.23 0.53 4.12 0.69 มาก 4.09 0.70 มาก 4.11 0.68 มาก 

2.7 หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาฟิสิกส ์ 15 5 6 40.00 4.69 0.62 4.31 0.71 4.39 0.65 4.53 0.66 4.46 0.66 4.25 0.59 4.50 0.68 4.48 0.66 มาก 4.44 0.65 มาก 4.45 0.65 มาก 
2.8 หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาฟิสิกส์
อุตสาหกรรม 

12 3 2 16.67 3.67 0.00 2.83 0.00 2.83 0.00 2.80 0.00 2.75 0.00 2.50 0.00 2.75 0.00 2.98 0.00 ปานกลาง 2.90 0.00 ปานกลาง 2.88 0.00 ปานกลาง 

2.9 หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชา
วิทยาการคอมพิวเตอร ์

31 18 18 58.06 4.45 0.54 4.19 0.63 4.23 0.63 4.16 0.69 4.13 0.73 3.92 0.93 4.32 0.56 4.23 0.64 มาก 4.18 0.69 มาก 4.20 0.67 มาก 

2.10 หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชา
วิทยาศาสตร์สิง่แวดล้อม 

25 6 5 20.00 4.70 0.56 4.37 0.80 4.43 1.04 4.68 0.56 4.45 0.71 4.50 0.55 4.60 0.58 4.53 0.73 มากที่สุด 4.52 0.70 มากที่สุด 4.53 0.68 มากที่สุด 

2.11 หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาอาชี
วอนามัยและความปลอดภัย 

60 46 23 38.33 4.36 0.61 3.94 0.72 4.07 0.72 4.23 0.74 4.05 0.82 4.02 0.75 4.34 0.61 4.13 0.72 มาก 4.11 0.73 มาก 4.15 0.71 มาก 

3. คณะวิศวกรรมศาสตร ์ 541 260 142 26.25 4.75 0.42 4.46 0.68 4.51 0.64 4.57 0.54 4.54 0.61 4.37 0.72 4.67 0.50 4.56 0.58 มากท่ีสุด 4.53 0.60 มากท่ีสุด 4.55 0.59 มากท่ีสุด 
3.1 หลักสูตรวิศวกรรมศาสตรบัณฑิต สาขาวิชา
วิศวกรรมเคมีและชีวภาพ 

43 15 14 32.56 4.73 0.48 4.24 0.92 4.33 0.97 4.57 0.63 4.48 0.73 4.04 0.95 4.59 0.69 4.47 0.75 มาก 4.40 0.78 มาก 4.43 0.77 มาก 

3.2 หลักสูตรวิศวกรรมศาสตรบัณฑิต สาขาวิชา
วิศวกรรมเครื่องกล 

153 79 36 23.53 4.84 0.37 4.66 0.52 4.75 0.48 4.68 0.46 4.78 0.43 4.54 0.54 4.77 0.43 4.74 0.45 มากที่สุด 4.71 0.47 มากที่สุด 4.72 0.46 มากที่สุด 

3.3 หลักสูตรวิศวกรรมศาสตรบัณฑิต สาขาวิชา
วิศวกรรมไฟฟ้า 

91 35 24 26.37 4.71 0.44 4.48 0.63 4.47 0.58 4.48 0.55 4.35 0.65 4.25 0.65 4.72 0.45 4.50 0.57 มาก 4.46 0.58 มาก 4.50 0.56 มาก 2
2
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คณะ/วิทยาลัย 

 
ผู้สำเร็จ

การ 
ศึกษา 

 
ผู้มีงาน

ทำ 

 
ผู้ตอบ
แบบ 
สอบ 
ถาม 

 
ร้อยละ 
ผู้ตอบ:
ผู้สำเร็จ 

 
1) ด้าน
คุณธรรม 
จริยธรรม 

 
2) ด้านความรู้ 

วิชาการ 
วิชาชีพ 

 
3) ด้านทักษะ
ทางปัญญา 

 
4) ด้านทักษะ 
ความสัมพันธ์ 
ระหว่างบุคคล 
และความ
รับผิดชอบ 

 
5) ด้านทักษะ
การวิเคราะห์

เชิงตัวเลข การ
สื่อสาร และ

การใช้
เทคโนโลยี 

 
6) ด้านทักษะ 
การปฏิบัติงาน 

 
7) ด้าน 

อัตลักษณ ์
มหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี : 
"สร้างสรรค์ 

สามัคคี สำนึก
ดีต่อสังคม" 

 
เฉลี่ยด้านที่ 

1-5 

 
เฉลี่ยด้านที่ 

1-6 

 
เฉลี่ยด้านที่ 

1-7 

คน คน คน % �̅� S.D. �̅� S.D. �̅� S.D. �̅� S.D. �̅� S.D. �̅� S.D. �̅� S.D. �̅� S.D. แปลผล �̅� S.D. แปลผล �̅� S.D. แปลผล 
3.4 หลักสูตรวิศวกรรมศาสตรบัณฑิต สาขาวิชา
วิศวกรรมโยธา 

94 55 26 27.66 4.66 0.50 4.40 0.73 4.56 0.61 4.45 0.67 4.59 0.64 4.52 0.75 4.46 0.52 4.53 0.63 มากที่สุด 4.53 0.65 มากที่สุด 4.52 0.63 มากที่สุด 

3.5 หลักสูตรวิศวกรรมศาสตรบัณฑิต สาขาวิชา
วิศวกรรมสิง่แวดล้อม 

38 13 11 28.95 4.89 0.29 4.59 0.56 4.41 0.58 4.80 0.32 4.45 0.63 4.50 0.73 4.84 0.38 4.63 0.48 มากที่สุด 4.61 0.52 มากที่สุด 4.64 0.50 มากที่สุด 

3.6 หลักสูตรวิศวกรรมศาสตรบัณฑิต สาขาวิชา
วิศวกรรมอุตสาหการ 

122 63 31 25.41 4.67 0.45 4.39 0.71 4.51 0.61 4.40 0.62 4.56 0.60 4.40 0.71 4.65 0.52 4.51 0.60 มากที่สุด 4.49 0.62 มาก 4.51 0.60 มากที่สุด 

4. คณะศลิปประยุกต์และสถาปัตยกรรมศาสตร ์ 62 48 35 56.45 4.40 0.59 4.08 0.66 4.24 0.62 4.19 0.63 4.08 0.65 4.02 0.66 4.28 0.60 4.20 0.63 มาก 4.17 0.63 มาก 4.18 0.63 มาก 
4.1 หลักสูตรศิลปประยกุต์บัณฑิต สาขาวิชาการ
ออกแบบอุตสาหกรรม 

30 22 15 50.00 4.37 0.62 4.16 0.71 4.16 0.59 4.12 0.60 4.12 0.63 4.03 0.68 4.17 0.60 4.18 0.63 มาก 4.16 0.64 มาก 4.16 0.63 มาก 

4.2 หลักสูตรสถาปัตยกรรมศาสตรบัณฑิต 
สาขาวิชาสถาปัตยกรรมศาสตร ์

32 26 20 62.50 4.43 0.55 4.00 0.61 4.32 0.65 4.25 0.65 4.05 0.66 4.00 0.63 4.40 0.61 4.21 0.63 มาก 4.17 0.63 มาก 4.21 0.63 มาก 

5. คณะเภสชัศาสตร ์ 112 95 51 45.54 4.69 0.54 4.45 0.56 4.45 0.63 4.44 0.66 4.44 0.64 4.24 0.65 4.51 0.68 4.50 0.61 มาก 4.45 0.61 มาก 4.46 0.62 มาก 
5.1 หลักสูตรเภสัชศาสตรบัณฑิต 112 95 51 45.54 4.69 0.54 4.45 0.56 4.45 0.63 4.44 0.66 4.44 0.64 4.24 0.65 4.51 0.68 4.50 0.61 มาก 4.45 0.61 มาก 4.46 0.62 มาก 
6. วิทยาลัยแพทยศาสตร์และการสาธารณสุข 161 119 63 39.13 4.67 0.37 4.31 0.40 4.50 0.41 4.48 0.44 4.38 0.43 4.36 0.49 4.49 0.38 4.47 0.41 มาก 4.45 0.42 มาก 4.46 0.42 มาก 
6.1 หลักสูตรแพทยศาสตรบัณฑิต 45 30 18 40.00 4.96 0.11 4.93 0.13 4.94 0.08 4.96 0.13 4.96 0.10 4.83 0.24 5.00 0.00 4.95 0.11 มากที่สุด 4.93 0.13 มากที่สุด 4.94 0.11 มากที่สุด 
6.2 หลักสูตรสาธารณสุขศาสตรบัณฑิต สาขาวิชา
สาธารณสุขศาสตร์ อนามัยชุมชน 

50 46 28 56.00 4.63 0.48 4.00 0.59 4.38 0.69 4.33 0.65 4.21 0.67 4.11 0.73 4.30 0.52 4.31 0.62 มาก 4.27 0.63 มาก 4.28 0.62 มาก 

6.3 หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชา
อนามัยสิ่งแวดล้อม 

63 43 17 26.98 4.42 0.52 3.99 0.47 4.17 0.47 4.16 0.55 3.99 0.53 4.15 0.50 4.17 0.62 4.15 0.51 มาก 4.15 0.51 มาก 4.15 0.52 มาก 

7. คณะพยาบาลศาสตร ์ 65 46 12 18.46 4.42 0.53 3.93 0.72 3.99 0.69 4.07 0.65 3.92 0.69 4.17 0.65 4.13 0.69 4.06 0.66 มาก 4.08 0.65 มาก 4.09 0.66 มาก 
7.1 หลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต 65 46 12 18.46 4.42 0.53 3.93 0.72 3.99 0.69 4.07 0.65 3.92 0.69 4.17 0.65 4.13 0.69 4.06 0.66 มาก 4.08 0.65 มาก 4.09 0.66 มาก 
8. คณะศลิปศาสตร ์ 394 278 90 22.84 4.53 0.47 4.23 0.53 4.26 0.53 4.36 0.51 4.22 0.61 3.97 0.65 4.43 0.48 4.32 0.53 มาก 4.26 0.55 มาก 4.29 0.54 มาก 
8.1 หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการท่องเที่ยว 77 45 16 20.78 4.58 0.49 4.14 0.76 4.53 0.50 4.44 0.62 4.36 0.60 4.19 0.68 4.47 0.59 4.41 0.60 มาก 4.37 0.61 มาก 4.39 0.61 มาก 
8.2 หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการ
พัฒนาสงัคม 

31 22 7 22.58 4.57 0.53 4.10 0.56 4.24 0.54 4.46 0.36 4.39 0.48 4.07 0.64 4.54 0.51 4.35 0.50 มาก 4.30 0.52 มาก 4.34 0.52 มาก 

8.3 หลักสูตรนเิทศศาสตรบัณฑิต สาขาวิชานิเทศ
ศาสตร ์

38 33 9 23.68 4.26 0.44 3.98 0.54 3.96 0.60 3.98 0.63 4.00 0.53 3.56 0.60 4.14 0.53 4.04 0.55 มาก 3.96 0.56 มาก 3.98 0.55 มาก 

8.4 หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาประวัติศาสตร์ 16 14 3 18.75 4.28 0.65 3.94 0.48 4.11 0.72 4.27 0.58 4.17 0.83 3.67 0.58 4.00 0.54 4.15 0.65 มาก 4.07 0.64 มาก 4.06 0.62 มาก 
8.5 หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชา
ภาษาจีนและการสื่อสาร 

38 31 11 28.95 4.82 0.38 4.33 0.57 4.39 0.55 4.55 0.57 4.36 0.66 4.23 0.73 4.64 0.47 4.49 0.54 มาก 4.45 0.58 มาก 4.47 0.56 มาก 

8.6 หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชา
ภาษาญี่ปุ่นและการสื่อสาร 

59 40 13 22.03 4.56 0.52 4.50 0.60 4.49 0.57 4.35 0.60 4.21 0.77 4.19 0.66 4.50 0.57 4.42 0.61 มาก 4.38 0.62 มาก 4.40 0.61 มาก 
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คณะ/วิทยาลัย 

 
ผู้สำเร็จ

การ 
ศึกษา 

 
ผู้มีงาน

ทำ 

 
ผู้ตอบ
แบบ 
สอบ 
ถาม 

 
ร้อยละ 
ผู้ตอบ:
ผู้สำเร็จ 

 
1) ด้าน
คุณธรรม 
จริยธรรม 

 
2) ด้านความรู้ 

วิชาการ 
วิชาชีพ 

 
3) ด้านทักษะ
ทางปัญญา 

 
4) ด้านทักษะ 
ความสัมพันธ์ 
ระหว่างบุคคล 
และความ
รับผิดชอบ 

 
5) ด้านทักษะ
การวิเคราะห์

เชิงตัวเลข การ
สื่อสาร และ

การใช้
เทคโนโลยี 

 
6) ด้านทักษะ 
การปฏิบัติงาน 

 
7) ด้าน 

อัตลักษณ ์
มหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี : 
"สร้างสรรค์ 

สามัคคี สำนึก
ดีต่อสังคม" 

 
เฉลี่ยด้านที่ 

1-5 

 
เฉลี่ยด้านที่ 

1-6 

 
เฉลี่ยด้านที่ 

1-7 

คน คน คน % �̅� S.D. �̅� S.D. �̅� S.D. �̅� S.D. �̅� S.D. �̅� S.D. �̅� S.D. �̅� S.D. แปลผล �̅� S.D. แปลผล �̅� S.D. แปลผล 
8.7 หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชา
ภาษาไทยและการสือ่สาร 

61 52 15 24.59 4.62 0.49 4.43 0.49 4.50 0.50 4.60 0.50 4.42 0.55 4.43 0.67 4.58 0.49 4.51 0.51 มากที่สุด 4.50 0.53 มากที่สุด 4.51 0.53 มากที่สุด 

8.8 หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษา
และวัฒนธรรมอาเซียน 

20 12 5 25.00 4.46 0.25 4.31 0.13 3.94 0.21 4.30 0.08 4.00 0.20 3.69 0.24 4.44 0.13 4.20 0.17 มาก 4.12 0.18 มาก 4.16 0.18 มาก 

1) หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภูมิภาค
ลุ่มน้ำโขงศึกษา 

8 4 4 50.00 4.75 0.50 4.63 0.25 4.54 0.42 4.60 0.16 4.50 0.39 3.88 0.48 4.88 0.25 4.60 0.35 มากที่สุด 4.48 0.37 มาก 4.54 0.35 มากที่สุด 

2) หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษา
เวียดนามและการสือ่สาร 

12 8 1 8.33 4.17 0.00 4.00 0.00 3.33 0.00 4.00 0.00 3.50 0.00 3.50 0.00 4.00 0.00 3.80 0.00 มาก 3.75 0.00 มาก 3.79 0.00 มาก 

8.9 หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชา
ภาษาอังกฤษและการสื่อสาร 

54 29 11 20.37 4.65 0.46 4.38 0.61 4.18 0.62 4.31 0.68 4.05 0.84 3.73 1.08 4.61 0.53 4.31 0.64 มาก 4.22 0.71 มาก 4.27 0.69 มาก 

9. คณะบริหารศาสตร ์ 649 336 193 29.74 4.58 0.48 4.15 0.54 4.23 0.65 4.24 0.58 4.13 0.63 4.07 0.58 4.34 0.53 4.26 0.58 มาก 4.23 0.58 มาก 4.25 0.57 มาก 
9.1 หลักสูตรบรหิารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชา
การเงินและการธนาคาร 

159 78 46 28.93 4.66 0.54 4.31 0.60 4.42 0.62 4.43 0.62 4.29 0.62 4.23 0.71 4.53 0.58 4.42 0.60 มาก 4.39 0.62 มาก 4.41 0.61 มาก 

9.2 หลักสูตรบรหิารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการ
จัดการการโรงแรม 

78 40 24 30.77 4.57 0.57 4.31 0.62 4.31 0.63 4.28 0.74 4.32 0.68 4.25 0.80 4.47 0.64 4.36 0.65 มาก 4.34 0.67 มาก 4.36 0.67 มาก 

9.3 หลักสูตรบรหิารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการ
จัดการธุรกิจ 

87 30 20 22.99 4.56 0.61 4.23 0.59 4.30 0.68 4.38 0.64 4.25 0.73 4.18 0.76 4.43 0.56 4.34 0.65 มาก 4.31 0.67 มาก 4.33 0.65 มาก 

9.4 หลักสูตรบรหิารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการ
จัดการธุรกิจระหว่างประเทศ 

14 5 3 21.43 4.39 0.48 3.78 0.19 3.78 0.60 3.93 0.35 3.92 0.29 3.50 0.00 4.00 0.54 3.96 0.38 มาก 3.88 0.32 มาก 3.90 0.35 มาก 

9.5 หลักสูตรบรหิารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการ
จัดการการตลาด 

116 62 31 26.72 4.84 0.35 4.53 0.58 4.57 0.61 4.66 0.54 4.47 0.62 4.45 0.64 4.77 0.43 4.61 0.54 มากที่สุด 4.59 0.55 มากที่สุด 4.61 0.54 มากที่สุด 

9.6 หลักสูตรบัญชีบัณฑิต สาขาวิชาการบัญชี 165 110 67 40.61 4.56 0.55 4.04 0.74 4.21 0.72 4.26 0.72 4.19 0.75 4.16 0.77 4.45 0.63 4.25 0.70 มาก 4.24 0.71 มาก 4.27 0.70 มาก 
9.7 หลักสูตรบรหิารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาระบบ
สารสนเทศเพื่อการจัดการ 

30 11 2 6.67 4.50 0.24 3.83 0.47 4.00 0.71 3.70 0.42 3.50 0.71 3.75 0.35 3.75 0.35 3.91 0.51 มาก 3.88 0.48 มาก 3.86 0.46 มาก 

10. คณะนิติศาสตร ์ 234 93 51 21.79 4.66 0.49 4.57 0.70 4.58 0.64 4.80 0.40 4.52 0.54 4.57 0.59 4.80 0.57 4.63 0.55 มากท่ีสุด 4.62 0.56 มากท่ีสุด 4.64 0.56 มากท่ีสุด 
10.1 หลักสูตรนิติศาสตรบัณฑิต 234 93 51 21.79 4.66 0.49 4.57 0.70 4.58 0.64 4.80 0.40 4.52 0.54 4.57 0.59 4.80 0.57 4.63 0.55 มากที่สุด 4.62 0.56 มากที่สุด 4.64 0.56 มากที่สุด 
11. คณะรัฐศาสตร ์ 263 242 182 69.20 4.52 0.51 4.50 0.55 4.55 0.53 4.52 0.53 4.53 0.53 4.48 0.53 4.57 0.50 4.52 0.53 มากท่ีสุด 4.52 0.53 มากท่ีสุด 4.52 0.53 มากท่ีสุด 
11.1 สาขาวิชาการปกครอง 137 127 98 71.53 4.51 0.51 4.46 0.58 4.54 0.52 4.51 0.55 4.51 0.52 4.49 0.50 4.59 0.49 4.51 0.54 มากที่สุด 4.50 0.53 มากที่สุด 4.52 0.53 มากที่สุด 
11.2 หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต 126 115 84 66.67 4.53 0.52 4.53 0.52 4.55 0.54 4.54 0.52 4.54 0.53 4.48 0.55 4.54 0.51 4.54 0.53 มากที่สุด 4.53 0.53 มากที่สุด 4.53 0.53 มากที่สุด 

รวมท้ังหมด 3,081 1,898 1,058 34.34 4.57 0.49 4.27 0.61 4.35 0.61 4.38 0.57 4.30 0.62 4.18 0.66 4.44 0.55 4.37 0.58 มาก 4.34 0.59 มาก 4.35 0.59 มาก 

ข้อมูล ณ วันที่ 30 มิถุนายน 2565 
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3.6 สรุปผลความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อบัณฑิตมหาวิทยาลัยอุบลราชธานี ระดับบัณฑิตศึกษา 
สรุปผลความพึงพอใจของผู ้ใช้บัณฑิตที ่มีต่อบัณฑิตมหาวิทยาลัยอุบลราชธานี ระดับบัณฑิตศึกษา                

ปีการศึกษา 2563 สามารถสรุปผลได้ ดังนี้  

3.6.1 สรุปผลความพึงพอใจในด้านที่ 1-5 

สรุปผลความพึงพอใจของผู ้ใช ้บ ัณฑิตที ่ม ีต ่อบัณฑิตมหาวิทยาลัยอุบลราชธานี ( ระดับ
บัณฑิตศึกษา) ปีการศึกษา 2563 ในด้านที่ 1-5 พบว่าในภาพรวมมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด 
ค่าเฉลี ่ย 4.58 หรือคิดเป็นร้อยละ 91.60 ซึ ่งเมื ่อพิจารณาตามคณะ/วิทยาลัย พบว่า ผ ู ้ใช ้บ ัณฑิต                           
มีความพึงพอใจต่อวิทยาลัยแพทยศาสตร์และการสาธารณสุข มากที่สุด เฉลี่ย 4.74 คิดเป็นร้อยละ 94.80 
รองลงมาคือ คณะวิทยาศาสตร์ เฉลี่ย 4.61 คิดเป็นร้อยละ 92.60 คณะวิศวกรรมศาสตร์ เฉลี่ย 4.61 คิด
เป็นร้อยละ 92.60 คณะบริหารศาสตร์ เฉลี่ย 4.60 คิดเป็นร้อยละ 92.00 คณะศิลปศาสตร์ เฉลี่ย 4.56 
คิดเป็นร้อยละ 91.20 คณะเภสัชศาสตร์ เฉลี่ย 4.28 คิดเป็นร้อยละ 85.60 และคณะเกษตรศาสตร์ เฉลี่ย 
4.24 คิดเป็นร้อยละ 84.80 ตามลำดับ ผลดังแผนภูมิที่ 17 

แผนภูมิที่ 17 ความพึงพอใจในภาพรวมด้านที่ 1-5 ของคณะ/วิทยาลัย 

 
  

3.6.2 สรุปผลความพึงพอใจในด้านที่ 1-6 

สรุปผลความพึงพอใจของผู ้ใช ้บ ัณฑิตที ่ม ีต ่อบัณฑิตมหาวิทยาลัยอุบลราชธานี ( ระดับ
บัณฑิตศึกษา) ปีการศึกษา 2563 ในด้านที่ 1-6 พบว่าในภาพรวมมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด 
ค่าเฉลี ่ย 4.59 หรือคิดเป็นร้อยละ 91.80 ซึ ่งเมื ่อพิจารณาตามคณะ/วิทยาลัย พบว่า ผู ้ใช้บัณฑิต                           
มีความพึงพอใจต่อวิทยาลัยแพทยศาสตร์และการสาธารณสุข มากที่สุด เฉลี่ย 4.78 คิดเป็นร้อยละ 95.60 
รองลงมาคือ คณะวิศวกรรมศาสตร์ เฉลี่ย 4.65 คิดเป็นร้อยละ 93 คณะวิทยาศาสตร์ เฉลี่ย 4.63 คิดเป็น
ร้อยละ 92.60 คณะบริหารศาสตร์ เฉลี่ย 4.62 คิดเป็นร้อยละ 92.40 คณะศิลปศาสตร์ เฉลี่ย 4.54 คิด
เป็นร้อยละ 90.80 คณะเภสัชศาสตร์ เฉลี่ย 4.29 คิดเป็นร้อยละ 85.80 และคณะเกษตรศาสตร์ เฉลี่ย 
4.24 คิดเป็นร้อยละ 84.80 ตามลำดับ ผลดังแผนภูมิที่ 18 
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แผนภูมิที่ 18 ความพึงพอใจในภาพรวมด้านที่ 1-6 ของคณะ/วิทยาลัย 

 
 

3.7 ค่าเฉลี่ยระดับความคิดเห็นในคุณลักษณะด้านต่างๆ ในภาพรวม 

สรุปผลค่าเฉลี่ยระดับความคิดเห็นในคุณลักษณะด้านต่างๆ ในภาพรวม ของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อบัณฑิต
มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี (ระดับบัณฑิตศึกษา) พบว่าในภาพรวมมีความพึงพอใจอยู ่ในระดับมากที่สุด 
ค่าเฉลี่ย 4.58 หรือคิดเป็นร้อยละ 91.60 ซึ่งเมื่อพิจารณาเป็นด้านๆ พบว่า ผู้ใช้บัณฑิตมีความพึงพอใจใน
ด้านที ่ 1 ด้านคุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ และด้านที ่ 6 ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษา
มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี : "สร้างสรรค์ สามัคคี สำนึกดีต่อสังคม"มากที่สุด ด้วยค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.69 คิดเป็น
ร้อยละ 93.80 รองลงมา ด้านที่ 4 ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ ค่าเฉลี่ย 
4.68 คิดเป็นร้อยละ 93.60 ด้านที่ 2 ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ ค่าเฉลี่ย 4.56 คิดเป็นร้อยละ 91.20 
ด้านที่ 3 ด้านทักษะทางปัญญา ค่าเฉลี่ย 4.55 คิดเปน็ร้อยละ 91.00 และด้านที่ 5 ด้านทักษะการวิเคราะห์
เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยี ค่าเฉลี่ย 4.39 คิดเป็นร้อยละ 87.80 ตามลำดับ ดังแผนภูมิที่ 
19 

แผนภูมิที่ 19 ค่าเฉลี่ยระดับความคิดเห็นในคุณลักษณะด้านต่างๆ ในภาพรวม 
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3.7.1 ระดับความคิดเห็นในด้านที่ 1 ด้านคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ 

สรุปผลระดับความพึงพอใจ ด้านที่ 1 ด้านคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ พบว่า  
ส่วนใหญ่มีความพึงพอใจในระดับมากที่สุด ค่าเฉลี่ย 4.69 คิดเป็นร้อยละ 93.80 เมื่อจำแนกตามคณะ/
วิทยาลัย พบว่า วิทยาลัยแพทยศาสตร์และการสาธารณสุข มีระดับค่าเฉลี่ยความพึงพอใจมากที่สุด เฉลี่ย 
5.00 คิดเป็นร้อยละ 100 รองลงมาคือ คณะศิลปศาสตร์ เฉลี ่ย 4.73 คิดเป็นร้อยละ 94.60 คณะ
เกษตรศาสตร์ เฉลี่ย 4.71 คิดเป็นร้อยละ 94.20 คณะวิทยาศาสตร์ เฉลี่ย 4.70 คิดเป็นร้อยละ 94.00 
คณะวิศวกรรมศาสตร์ เฉลี่ย 4.66 คิดเป็นร้อยละ 93.20 คณะบริหารศาสตร์ เฉลี่ย 4.66 คิดเป็นร้อยละ 
93.20 และคณะเภสัชศาสตร์ เฉลี่ย 4.45 คิดเป็นร้อยละ 89 ตามลำดับ ดังแผนภูมิที่ 20 

แผนภูมิที่ 20 คะแนนเฉลี่ยด้านที่ 1 ด้านคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ 

 
 

3.7.2 ระดับความคิดเห็นในด้านที่ 2 ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ 

สร ุปผลระดับความพึงพอใจ ด ้านที ่  2 ด ้านความรู ้ว ิชาการ ว ิชาช ีพ พบว ่า  ส ่วนใหญ่                     
มีความพึงพอใจในระดับมากที่สุด เฉลี ่ย 4.56 คิดเป็นร้อยละ 91.20 เมื ่อจำแนกตามคณะ/วิทยาลัย                           
พบว่า วิทยาลัยแพทยศาสตร์และการสาธารณสุข มีระดับค่าเฉลี่ยความพึงพอใจมากที่สุด เฉลี่ย 4.67 คิดเป็น
ร้อยละ 93.40 รองลงมาคือ คณะวิศวกรรมศาสตร์ เฉลี่ย 4.66 คิดเป็นร้อยละ 93.20 คณะบริหารศาสตร์ 
เฉลี่ย 4.64 คิดเป็นร้อยละ 92.80 คณะวิทยาศาสตร์ เฉลี่ย 4.60 คิดเป็นร้อยละ 92.00 คณะศิลปศาสตร์ 
เฉลี ่ย 4.60 คิดเป็นร้อยละ 92.00 คณะเภสัชศาสตร์ เฉลี ่ย 4.23 คิดเป็นร้อยละ 84.60 และคณะ
เกษตรศาสตร์ เฉลี่ย 4.21 คิดเป็นร้อยละ 84.20 ตามลำดับ ดังแผนภูมิที่ 21 
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แผนภูมิที่ 21 คะแนนเฉลี่ยด้านที่ 2 ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ 

 
 

3.7.3 ระดับความคิดเห็นในด้านที่ 3 ด้านทักษะทางปัญญา 

สรุปผลระดับความพึงพอใจ ด้านที่ 3 ด้านทักษะทางปัญญา พบว่า ส่วนใหญ่มีความพึงพอใจใน
ระดับมาก เฉลี่ย 4.55 คิดเป็นร้อยละ 91.00 เมื่อจำแนกตามคณะ/วิทยาลัย พบว่า วิทยาลัยแพทยศาสตร์
และการสาธารณสุข มีระดับค่าเฉลี่ยความพึงพอใจมากที่สุด เฉลี่ย 4.83 คิดเป็นร้อยละ 96.60 รองลงมาคือ 
คณะวิทยาศาสตร์ เฉลี่ย 4.64 คิดเป็นร้อยละ 92.80 คณะศิลปศาสตร์ เฉลี่ย 4.63 คิดเป็นร้อยละ 92.60 
คณะบริหารศาสตร์ เฉลี่ย 4.59 คิดเป็นร้อยละ 91.80 คณะวิศวกรรมศาสตร์ เฉลี่ย 4.58 คิดเป็นร้อยละ 
91.60 คณะเภสัชศาสตร์ เฉลี่ย 4.13 คิดเป็นร้อยละ 82.60 และคณะเกษตรศาสตร์ เฉลี่ย 4.00 คิดเป็น
ร้อยละ 80 ตามลำดับ ดังแผนภูมิที่ 22  

แผนภูมิที่ 22  คะแนนเฉลี่ยด้านที่ 3 ด้านทักษะทางปัญญา 

 
 

3.7.4 ระดับความคิดเห็นในด้านที่ 4 ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 

สรุปผลระดับความพึงพอใจ ด้านที ่ 4 ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความ
รับผิดชอบ พบว่า ส่วนใหญ่มีความพึงพอใจในระดับมากที่สุด เฉลี่ย 4.68 คิดเป็นร้อยละ 93.60 เมื่อจำแนก
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ตามคณะ/วิทยาลัย พบว่า วิทยาลัยแพทยศาสตร์และการสาธารณสุข มีระดับค่าเฉลี่ยความพึงพอใจมากที่สุด 
เฉลี่ย 4.80 คิดเป็นร้อยละ 96.00 รองลงมาคือ คณะศิลปศาสตร์ เฉลี่ย 4.78 คิดเป็นร้อยละ 95.60 คณะ
บริหารศาสตร์ เฉลี่ย 4.75 คิดเป็นร้อยละ 95 คณะวิศวกรรมศาสตร์ เฉลี่ย 4.74 คิดเป็นร้อยละ 94.80 
คณะวิทยาศาสตร์ เฉลี่ย 4.63 คิดเป็นร้อยละ 92.60 คณะเภสัชศาสตร์ เฉลี่ย 4.48 คิดเป็นร้อยละ 89.60 
และคณะเกษตรศาสตร์ เฉลี่ย 4.45 คิดเป็นร้อยละ 89 ตามลำดับ ดังแผนภูมิที่ 23 

แผนภูมิที่ 23 คะแนนเฉลี่ยด้านที่ 4 ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 

 
 

3.7.5 ระดับความคิดเห็นในด้านที่ 5 ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยี 
สรุปผลระดับความพึงพอใจ ด้านที่ 5 ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้

เทคโนโลยี พบว่า ส่วนใหญ่มีความพึงพอใจในระดับมาก เฉลี่ย 4.39 คิดเป็นร้อยละ 87.80 เมื่อจำแนก              
ตามคณะ/วิทยาลัย พบว่า คณะวิทยาศาสตร์ มีระดับค่าเฉลี่ยความพึงพอใจมากที่สุด เฉลี่ย 4.59 คิดเป็นร้อย
ละ 91.80 รองลงมาคือ คณะวิศวกรรมศาสตร์ เฉลี่ย 4.50 คิดเป็นร้อยละ 90 วิทยาลัยแพทยศาสตร์และ
การสาธารณสุข เฉลี่ย 4.40 คิดเป็นร้อยละ 88 คณะบริหารศาสตร์ เฉลี่ย 4.36 คิดเป็นร้อยละ 87.20 คณะ
เภสัชศาสตร์ เฉลี่ย 4.10 คิดเป็นร้อยละ 82 คณะศิลปศาสตร์ เฉลี่ย 4.08 คิดเป็นร้อยละ 81.60 และคณะ
เกษตรศาสตร์ เฉลี่ย 3.85 คิดเป็นร้อยละ 77 ตามลำดับ ดังแผนภูมิที่ 24 

แผนภูมิที่ 24 คะแนนเฉลี่ยด้านที่ 5 ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยี 
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3.7.6 ระดับความคิดเห็นในด้านที่ 6 ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยอุบลราชธานี : 
"สร้างสรรค์ สามัคคี สำนึกดีต่อสังคม" 

สรุปผลระดับความพึงพอใจ ด้านที่ 6 ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยอุบลราชธานี : 
"สร้างสรรค์ สามัคคี สำนึกดีต่อสังคม" พบว่า ส่วนใหญ่มีความพึงพอใจในระดับมากที่สุด เฉลี่ย 4.48 คิดเป็น
ร้อยละ 93.80 เมื่อจำแนกตามคณะ/วิทยาลัย พบว่า วิทยาลัยแพทยศาสตร์และการสาธารณสุข มีระดับ
ค่าเฉลี่ยความพึงพอใจมากที่สุด เฉลี่ย 5.00 คิดเป็นร้อยละ 100 รองลงมาคือ คณะวิศวกรรมศาสตร์ เฉลี่ย 
4.74 คิดเป็นร้อยละ 94.80 คณะบริหารศาสตร์ เฉลี่ย 4.72 คิดเป็นร้อยละ 94.40 คณะวิทยาศาสตร์ 
เฉลี่ย 4.61 คิดเป็นร้อยละ 92.20 คณะศิลปศาสตร์ เฉลี่ย 4.44 คิดเป็นร้อยละ 88.80 คณะเภสัชศาสตร์ 
เฉลี่ย 4.38 คิดเป็นร้อยละ 87.60 และคณะเกษตรศาสตร์ เฉลี่ย 4.25 คิดเป็นร้อยละ 85 ตามลำดับดัง
แผนภูมิที่ 25 

แผนภูมิที่ 25 คะแนนเฉลี่ยด้านที่ 6 ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยอุบลราชธานี 
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ส่วนที่ 4 รายงานผลความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต 

 
การศึกษาติดตามผลความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตต่อคุณลักษณะของบัณฑิตประจำปีการศึกษา 2563 

โดยเก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถามและสรุปวิเคราะห์ผล สามารถสรุปผลได้ดังนี ้
 

4.1 คณะเกษตรศาสตร ์

4.1.1 หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาเกษตรศาสตร์ 
ความคิดเห็นของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อบัณฑิตที่สำเร็จการศึกษาของมหาวิทยาลัยอุบลราชธานี 

ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม 91 2 5 4.54 0.57 มากที่สุด 

1.1 มีวินัยและความรับผิดชอบต่อหน้าที ่ มี
ความมุ่งมั่นในการทำงานให้สำเร็จ 

91 3 5 4.65 0.50 มากที่สุด 

1.2 มีน้ำใจ มีจิตอาสา จิตสาธารณะ ความ
รับผิดชอบต่อประโยชน์ส่วนรวม 

91 3 3 4.54 0.52 มากที่สุด 

1.3 มีความซื่อสัตย์ ขยัน อดทน 91 2 5 4.56 0.60 มากที่สุด 
1.4 สุภาพ อ่อนน้อมถ่อมตน รู้จักกาลเทศะ รับ
ฟังความคิดเห็นของผู้อื่น 

91 2 5 4.48 0.60 มาก 

1.5 มีจิตสำนึกและตระหนักในการปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณ หรือ จรรยาบรรณวิชาชีพ 

91 3 5 4.49 0.60 มาก 

1.6 เคารพและปฏิบัติตามกฎระเบียบข้อบังคับ
ขององค์กรและสังคม 

91 3 3 4.51 0.60 มากที่สุด 

2. ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ 91 2 5 4.22 0.72 มาก 
2.1 มีความรอบรู้อย่างกว้างขวางในศาสตร์ที่
เป็นพื้นฐานของชีวิต และสามารถนำไปใช้ในการ
ดำเนินชีวิตได้ 

91 3 5 4.25 0.71 มาก 

2.2 มีความรู้ทางวิชาการและวิชาชีพที่สามารถ
ศึกษาต่อยอดได้ 

91 2 5 4.29 0.70 มาก 

2.3 มีความรู้ตามทฤษฎี หลักการ ในสาขาวิชา/
วิชาชีพ 

91 3 5 4.29 0.65 มาก 

2.4 ม ี ความร ู ้ ในสาขาอ ื ่ นๆ หร ื อการใช้
ภาษาต่างประเทศ 

91 2 5 3.98 0.86 มาก 

2.5 ร ู ้กฎ ระเบียบ ธรรมเนียมปฏิบ ัต ิและ
ข้อกำหนดทางเทคนิค/วิชาชีพ ที่เปลี่ยนแปลงไป
ตามสถานการณ์ในการทำงาน 

91 2 5 4.21 0.77 มาก 

2.6 มีความรู้ที่สามารถนำมาปฏิบัติงานได้ทันท ี 91 2 5 4.29 0.62 มาก 
3. ด้านทักษะทางปัญญา 91 2 5 4.38 0.69 มาก 

3.1 เป็นผู ้ใฝ่ร ู ้ สามารถเรียนรู ้ และพัฒนา
ตนเองอย่างต่อเนื่อง 

91 2 5 4.52 0.66 มากที่สุด 

3.2 สามารถค ิด ว ิ เคราะห ์  แก ้ ไขป ัญหา 
ตัดสินใจอย่างมีหลักการและมีเหตุผล 

91 2 5 4.40 0.68 มาก 
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ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
3.3 นำความรู ้มาประยุกต์ใช้ในการทำงาน/
แก้ไขปัญหาได้อย่างเหมาะสม 

91 2 5 4.38 0.63 มาก 

3.4 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้ 

91 2 5 4.34 0.73 มาก 

3.5 ค้นหาข้อเท็จจริง สรุป ทำความเข้าใจ
เกี่ยวกับวิชาชีพได้ 

91 2 5 4.37 0.68 มาก 

3.6 ศึกษาสภาพปัญหา/วิเคราะห์ปัญหาและ
หาแนวทางแก้ไขปัญหาในการทำงานได้ 

91 2 5 4.25 0.74 มาก 

4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 

91 2 5 4.40 0.70 มาก 

4.1 มีทักษะการทำงานเป็นทีม มีมนุษยสัมพันธ์
ที่ดี ปรับตัวให้เข้ากับวัฒนธรรมองค์กรได้ 

91 2 5 4.49 0.64 มาก 

4.2 ตระหนักถึงสิทธิของตนเองและผู้อื ่น และ
ยอมรับในความแตกต่าง หลากหลายของมนุษย์ 

91 2 5 4.45 0.64 มาก 

4.3 ตระหนักในคุณค่าของศิลปะ วัฒนธรรม 
ดนตรี วรรณกรรม ทั้งของไทยและของประชาคม
นานาชาติ 

91 2 5 4.33 0.76 มาก 

4.4 มีความสนใจด้านกีฬา และนันทนาการ 91 2 5 4.33 0.75 มาก 
4.5 มีความเป็นผู้นำ ผู้ตามที่ดี 91 2 5 4.41 0.70 มาก 

5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การ
สื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

91 2 5 4.29 0.76 มาก 

5.1 ใช้ภาษาในการติดต่อ สื่อความหมายได้ดี 
ทั้งการฟัง พูด อ่าน เขียน 

91 2 5 4.26 0.76 มาก 

5.2 มีทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลขได้ 91 2 5 4.24 0.79 มาก 
5.3 ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการสื่อสาร ศึกษา 
ค้นคว้า สืบค้นข้อมูลวิเคราะห์ข้อมูลได้อย่างเหมาะสม 

91 3 5 4.32 0.71 มาก 

5.4 มีทักษะในการนำเสนองานได้ 91 2 5 4.34 0.76 มาก 
6. ด้านทักษะการปฏิบัติงาน 91 2 5 4.32 0.70 มาก 

6.1 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้ 

91 2 5 4.32 0.70 มาก 

6.2 มีทักษะการทางกายภาพขั้นสูง เช่น การเต้นรำ 
ดนตรี จิตรกรรม ประติมากรรมพลศึกษา การแพทย์ 
วิทยาศาสตร์การแพทย์ พยาบาล สัตวบาล (ถ้ามี) 

91 - - - - - 

7. ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี:“สร้างสรรค์ สามัคคี สำนึกดีต่อ
สังคม” 

91 2 5 4.48 0.67 มาก 

7.1 มีความสามารถในการสร้างสรรค์งาน หรือ
ผลงาน และมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

91 2 5 4.34 0.69 มาก 

7.2 มีความรัก ความสามัคคีในการทำงาน
ร่วมกับต่อองค์กร หรือหน่วยงาน เช่น ทำงาน
เป็นทีม มีมนุษยสัมพันธ์ท่ีดี เป็นต้น 

91 2 5 4.51 0.64 มากที่สุด 
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ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
7.3 มีความรับผิดชอบต่อสังคม โดยทำหน้าที่
ของตนอย่างเต ็มความสามารถ ด ้วยความ
ซื่อสัตย์ สุจริต และอดทน 

91 2 5 4.54 0.69 มากที่สุด 

7.4 มีความสำนึกที่ดีต่อสังคม เช่น มีระเบียบ
วินัย เคารพกฎหมาย ปฏิบัติตามกฎระเบียบ
ของหน่วยงาน มีจิตสาธารณะ ร่วมกิจกรรมกับ
ชุมชน กระตือรือร้นในการทำงาน 

91 2 5 4.55 0.67 มากที่สุด 

รวมท้ังหมด 91 2 5 4.38 0.69 มาก 
ข้อมูล ณ วันที ่30 มถิุนายน 2565 

จากตารางความพึงพอใจของผ ู ้ ใช ้บ ัณฑิตต ่อคุณภาพบัณฑิตหลักส ูตรว ิทยาศาสตรบัณฑิต                  
สาขาวิชาเกษตรศาสตร์ พบว่า ผู้ใช้บัณฑิตมีความพึงพอใจต่อคุณภาพบัณฑิตในภาพรวมอยู่ในระดับมาก             
คิดเป็นร้อยละ 87.60 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านคุณธรรม จริยธรรม มีความพึงพอใจมากที่สุด            
คิดเป็นร้อยละ 90.77 รองลงมา ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยอุบลราชธานี : “สร้างสรรค์ สามัคคี 
สำนึกดีต่อสังคม” คิดเป็นร้อยละ 89.67 ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ คิดเป็น
ร้อยละ 88.04 ด้านทักษะทางปัญญา คิดเป็นร้อยละ 87.54 ด้านทักษะการปฏิบัติงาน คิดเป็นร้อยละ 
86.37 ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ คิดเป็นร้อยละ 
85.82 และด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ คิดเป็นร้อยละ 84.32 ตามลำดับ 
 

4.1.2 หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีอาหาร 

ความคิดเห็นต่อการจัดการเรียนการสอนของคณะ/วิทยาลัย 

ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม 14 4 5 4.81 0.39 มากที่สุด 

1.1 มีวินัยและความรับผิดชอบต่อหน้าที ่ มี
ความมุ่งมั่นในการทำงานให้สำเร็จ 

14 4 5 4.93 0.27 มากที่สุด 

1.2 มีน้ำใจ มีจิตอาสา จิตสาธารณะ ความ
รับผิดชอบต่อประโยชน์ส่วนรวม 

14 4 4 4.86 0.36 มากที่สุด 

1.3 มีความซื่อสัตย์ ขยัน อดทน 14 4 5 4.64 0.50 มากที่สุด 
1.4 สุภาพ อ่อนน้อมถ่อมตน รู้จักกาลเทศะ รับ
ฟังความคิดเห็นของผู้อื่น 

14 4 5 4.79 0.43 มากที่สุด 

1.5 มีจิตสำนึกและตระหนักในการปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณ หรือ จรรยาบรรณวิชาชีพ 

14 4 5 4.79 0.43 มากที่สุด 

1.6 เคารพและปฏิบัติตามกฎระเบียบข้อบังคับ
ขององค์กรและสังคม 

14 4 4 4.86 0.36 มากที่สุด 

2. ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ 14 3 5 4.62 0.65 มากที่สุด 
2.1 มีความรอบรู้อย่างกว้างขวางในศาสตร์ที่
เป็นพื้นฐานของชีวิต และสามารถนำไปใช้ในการ
ดำเนินชีวิตได้ 

14 3 5 4.64 0.63 มากที่สุด 

2.2 มีความรู้ทางวิชาการและวิชาชีพที่สามารถ
ศึกษาต่อยอดได้ 

14 3 5 4.64 0.63 มากที่สุด 
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ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
2.3 มีความรู้ตามทฤษฎี หลักการ ในสาขาวิชา/
วิชาชีพ 

14 3 5 4.79 0.58 มากที่สุด 

2.4 ม ี ความร ู ้ ในสาขาอ ื ่ นๆ หร ื อการใช้
ภาษาต่างประเทศ 

14 3 5 4.50 0.76 มาก 

2.5 ร ู ้กฎ ระเบียบ ธรรมเนียมปฏิบ ัต ิและ
ข้อกำหนดทางเทคนิค/วิชาชีพ ที่เปลี่ยนแปลงไป
ตามสถานการณ์ในการทำงาน 

14 3 5 4.64 0.63 มากที่สุด 

2.6 มีความรู้ที่สามารถนำมาปฏิบัติงานได้ทันท ี 14 3 5 4.50 0.65 มาก 
3. ด้านทักษะทางปัญญา 14 2 5 4.67 0.61 มากที่สุด 

3.1 เป็นผู ้ใฝ่ร ู ้ สามารถเรียนรู ้ และพัฒนา
ตนเองอย่างต่อเนื่อง 

14 2 5 4.71 0.83 มากที่สุด 

3.2 สามารถค ิด ว ิ เคราะห ์  แก ้ ไขป ัญหา 
ตัดสินใจอย่างมีหลักการและมีเหตุผล 

14 3 5 4.50 0.65 มาก 

3.3 นำความรู ้มาประยุกต์ใช้ในการทำงาน/
แก้ไขปัญหาได้อย่างเหมาะสม 

14 3 5 4.64 0.63 มากที่สุด 

3.4 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้ 

14 4 5 4.93 0.27 มากที่สุด 

3.5 ค้นหาข้อเท็จจริง สรุป ทำความเข้าใจ
เกี่ยวกับวิชาชีพได้ 

14 3 5 4.57 0.65 มากที่สุด 

3.6 ศึกษาสภาพปัญหา/วิเคราะห์ปัญหาและ
หาแนวทางแก้ไขปัญหาในการทำงานได้ 

14 3 5 4.64 0.63 มากที่สุด 

4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 

14 3 5 4.70 0.55 มากที่สุด 

4.1 มีทักษะการทำงานเป็นทีม มีมนุษยสัมพันธ์
ที่ดี ปรับตัวให้เข้ากับวัฒนธรรมองค์กรได้ 

14 4 5 4.93 0.27 มากที่สุด 

4.2 ตระหนักถึงสิทธิของตนเองและผู้อื ่น และ
ยอมรับในความแตกต่าง หลากหลายของมนุษย์ 

14 4 5 4.79 0.43 มากที่สุด 

4.3 ตระหนักในคุณค่าของศิลปะ วัฒนธรรม 
ดนตรี วรรณกรรม ทั้งของไทยและของประชาคม
นานาชาติ 

14 3 5 4.57 0.76 มากที่สุด 

4.4 มีความสนใจด้านกีฬา และนันทนาการ 14 3 5 4.64 0.63 มากที่สุด 
4.5 มีความเป็นผู้นำ ผู้ตามที่ดี 14 3 5 4.57 0.65 มากที่สุด 

5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การ
สื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

14 3 5 4.68 0.59 มากที่สุด 

5.1 ใช้ภาษาในการติดต่อ สื่อความหมายได้ดี 
ทั้งการฟัง พูด อ่าน เขียน 

14 3 5 4.71 0.61 มากที่สุด 

5.2 มีทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลขได้ 14 3 5 4.64 0.63 มากที่สุด 
5.3 ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการสื ่อสาร 
ศึกษา ค้นคว้า สืบค้นข้อมูลวิเคราะห์ข้อมูลได้
อย่างเหมาะสม 

14 4 5 4.86 0.36 มากที่สุด 

5.4 มีทักษะในการนำเสนองานได้ 14 3 5 4.50 0.76 มาก 
6. ด้านทักษะการปฏิบัติงาน 14 3 5 4.86 0.53 มากที่สุด 
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ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
6.1 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้ 

14 3 5 4.86 0.53 มากที่สุด 

6.2 มีทักษะการทางกายภาพขั ้นสูง เช่น การ
เต้นรำ ดนตรี จิตรกรรม ประติมากรรมพลศึกษา 
การแพทย์ วิทยาศาสตร์การแพทย์ พยาบาล สัตว
บาล (ถ้ามี) 

14 - - - - - 

7. ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี:“สร้างสรรค์ สามัคคี สำนึกดีต่อ
สังคม” 

14 2 5 4.59 0.77 มากที่สุด 

7.1 มีความสามารถในการสร้างสรรค์งาน หรือ
ผลงาน และมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

14 2 5 4.50 0.94 มาก 

7.2 มีความรัก ความสามัคคีในการทำงาน
ร่วมกับต่อองค์กร หรือหน่วยงาน เช่น ทำงาน
เป็นทีม มีมนุษยสัมพันธ์ท่ีดี เป็นต้น 

14 3 5 4.57 0.65 มากที่สุด 

7.3 มีความรับผิดชอบต่อสังคม โดยทำหน้าที่ของ
ตนอย่างเต็มความสามารถ ด้วยความซื่อสัตย์ 
สุจริต และอดทน 

14 3 5 4.64 0.63 มากทีสุ่ด 

7.4 มีความสำนึกที่ดีต่อสังคม เช่น มีระเบียบ
วินัย เคารพกฎหมาย ปฏิบัติตามกฎระเบียบของ
หน่วยงาน มีจิตสาธารณะ ร่วมกิจกรรมกับชุมชน 
กระตือรือร้นในการทำงาน 

14 2 5 4.64 0.84 มากที่สุด 

รวมท้ังหมด 14 2 5 4.70 0.58 มากที่สุด 
ข้อมูล ณ วันที ่30 มถิุนายน 2565 

จากตารางความพึงพอใจของผ ู ้ ใช ้บ ัณฑิตต ่อคุณภาพบัณฑิตหลักส ูตร ว ิทยาศาสตรบัณฑิต                
สาขาวิชาเทคโนโลยีอาหาร พบว่า ผู้ใช้บัณฑิตมีความพึงพอใจต่อคุณภาพบัณฑิตในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
คิดเป็นร้อยละ 94 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านทักษะการปฏิบัติงาน มีความพึงพอใจมากที่สุด              
คิดเป็นร้อยละ 97.14 รองลงมา ด้านคุณธรรม จริยธรรม คิดเป็นร้อยละ 96.19 ด้านทักษะความสัมพันธ์
ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ คิดเป็นร้อยละ 94 ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการ
ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ คิดเป็นร้อยละ 93.57 ด้านทักษะทางปัญญา คิดเป็นร้อยละ 93.33 ด้านความรู้
ว ิชาการ วิชาชีพ คิดเป็นร้อยละ 92.38 และด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยอุบลราชธานี : 
“สร้างสรรค์ สามัคคี สำนึกดีต่อสังคม” คิดเป็นร้อยละ 91.78 ตามลำดับ 
 

4.1.3 หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการประมง 

ความคิดเห็นต่อการจัดการเรียนการสอนของคณะ/วิทยาลัย 

ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม 9 3 5 4.65 0.70 มากที่สุด 

1.1 มีวินัยและความรับผิดชอบต่อหน้าที ่ มี
ความมุ่งมั่นในการทำงานให้สำเร็จ 

9 3 5 4.67 0.71 มากที่สุด 
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ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1.2 มีน้ำใจ มีจิตอาสา จิตสาธารณะ ความ
รับผิดชอบต่อประโยชน์ส่วนรวม 

9 3 3 4.67 0.71 มากที่สุด 

1.3 มีความซื่อสัตย์ ขยัน อดทน 9 3 5 4.78 0.67 มากที่สุด 
1.4 สุภาพ อ่อนน้อมถ่อมตน รู้จักกาลเทศะ รับ
ฟังความคิดเห็นของผู้อื่น 

9 3 5 4.78 0.67 มากที่สุด 

1.5 มีจิตสำนึกและตระหนักในการปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณ หรือ จรรยาบรรณวิชาชีพ 

9 3 5 4.56 0.73 มากที่สุด 

1.6 เคารพและปฏิบัติตามกฎระเบียบข้อบังคับ
ขององค์กรและสังคม 

9 3 3 4.44 0.73 มาก 

2. ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ 9 2 5 4.37 0.80 มาก 
2.1 มีความรอบรู้อย่างกว้างขวางในศาสตร์ที่
เป็นพื้นฐานของชีวิต และสามารถนำไปใช้ในการ
ดำเนินชีวิตได้ 

9 3 5 4.33 0.71 มาก 

2.2 มีความรู้ทางวิชาการและวิชาชีพที่สามารถ
ศึกษาต่อยอดได้ 

9 3 5 4.44 0.73 มาก 

2.3 มีความรู้ตามทฤษฎี หลักการ ในสาขาวิชา/
วิชาชีพ 

9 3 5 4.56 0.73 มากที่สุด 

2.4 ม ี ความร ู ้ ในสาขาอ ื ่ นๆ หร ื อการใช้
ภาษาต่างประเทศ 

9 2 5 4.00 1.22 มาก 

2.5 ร ู ้กฎ ระเบียบ ธรรมเนียมปฏิบ ัต ิและ
ข้อกำหนดทางเทคนิค/วิชาชีพ ที่เปลี่ยนแปลงไป
ตามสถานการณ์ในการทำงาน 

9 3 5 4.33 0.87 มาก 

2.6 มีความรู้ที่สามารถนำมาปฏิบัติงานได้ทันท ี 9 4 5 4.56 0.53 มากที่สุด 
3. ด้านทักษะทางปัญญา 9 3 5 4.63 0.52 มากที่สุด 

3.1 เป็นผู ้ใฝ่ร ู ้ สามารถเรียนรู ้ และพัฒนา
ตนเองอย่างต่อเนื่อง 

9 4 5 4.67 0.50 มากที่สุด 

3.2 สามารถค ิด ว ิ เคราะห ์  แก ้ ไขป ัญหา 
ตัดสินใจอย่างมีหลักการและมีเหตุผล 

9 4 5 4.78 0.44 มากที่สุด 

3.3 นำความรู ้มาประยุกต์ใช้ในการทำงาน/
แก้ไขปัญหาได้อย่างเหมาะสม 

9 4 5 4.78 0.44 มากที่สุด 

3.4 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้ 

9 3 5 4.33 0.71 มาก 

3.5 ค้นหาข้อเท็จจริง สรุป ทำความเข้าใจ
เกี่ยวกับวิชาชีพได้ 

9 4 5 4.67 0.50 มากที่สุด 

3.6 ศึกษาสภาพปัญหา/วิเคราะห์ปัญหาและ
หาแนวทางแก้ไขปัญหาในการทำงานได้ 

9 4 5 4.56 0.53 มากที่สุด 

4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 

9 3 5 4.53 0.71 มากที่สุด 

4.1 มีทักษะการทำงานเป็นทีม มีมนุษยสัมพันธ์
ที่ดี ปรับตัวให้เข้ากับวัฒนธรรมองค์กรได้ 

9 3 5 4.67 0.71 มากที่สุด 

4.2 ตระหนักถึงสิทธิของตนเองและผู้อื ่น และ
ยอมรับในความแตกต่าง หลากหลายของมนุษย์ 

9 3 5 4.56 0.73 มากที่สุด 
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ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
4.3 ตระหนักในคุณค่าของศิลปะ วัฒนธรรม 
ดนตรี วรรณกรรม ทั้งของไทยและของประชาคม
นานาชาติ 

9 3 5 4.44 0.73 มาก 

4.4 มีความสนใจด้านกีฬา และนันทนาการ 9 3 5 4.33 0.87 มาก 
4.5 มีความเป็นผู้นำ ผู้ตามที่ดี 9 4 5 4.67 0.50 มากที่สุด 

5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การ
สื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

9 3 5 4.47 0.80 มาก 

5.1 ใช้ภาษาในการติดต่อ สื่อความหมายได้ดี 
ทั้งการฟัง พูด อ่าน เขียน 

9 3 5 4.44 0.73 มาก 

5.2 มีทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลขได้ 9 3 5 4.33 0.87 มาก 
5.3 ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการสื ่อสาร 
ศึกษา ค้นคว้า สืบค้นข้อมูลวิเคราะห์ข้อมูลได้
อย่างเหมาะสม 

9 3 5 4.67 0.71 มากที่สุด 

5.4 มีทักษะในการนำเสนองานได้ 9 3 5 4.44 0.88 มาก 
6. ด้านทักษะการปฏิบัติงาน 9 3 5 4.56 0.73 มากที่สุด 

6.1 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้ 

9 3 5 4.56 0.73 มากที่สุด 

6.2 มีทักษะการทางกายภาพขั ้นสูง เช่น การ
เต้นรำ ดนตรี จิตรกรรม ประติมากรรมพลศึกษา 
การแพทย์ วิทยาศาสตร์การแพทย์ พยาบาล สัตว
บาล (ถ้ามี) 

9 - - - - - 

7. ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี:“สร้างสรรค์ สามัคคี สำนึกดีต่อ
สังคม” 

9 3 5 4.50 0.72 มาก 

7.1 มีความสามารถในการสร้างสรรค์งาน หรือ
ผลงาน และมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

9 4 5 4.44 0.53 มาก 

7.2 มีความรัก ความสามัคคีในการทำงาน
ร่วมกับต่อองค์กร หรือหน่วยงาน เช่น ทำงาน
เป็นทีม มีมนุษยสัมพันธ์ท่ีดี เป็นต้น 

9 3 5 4.56 0.73 มากที่สุด 

7.3 มีความรับผิดชอบต่อสังคม โดยทำหน้าที่
ของตนอย่างเต ็มความสามารถ ด ้วยความ
ซื่อสัตย์ สุจริต และอดทน 

9 3 5 4.44 0.88 มาก 

7.4 มีความสำนึกที่ดีต่อสังคม เช่น มีระเบียบ
วินัย เคารพกฎหมาย ปฏิบัติตามกฎระเบียบของ
หน่วยงาน มีจิตสาธารณะ ร่วมกิจกรรมกับชุมชน 
กระตือรือร้นในการทำงาน 

9 3 5 4.56 0.73 มากที่สุด 

รวมท้ังหมด 9 2 5 4.53 0.71 มากที่สุด 
ข้อมูล ณ วันที ่30 มถิุนายน 2565 

 

จากตารางความพึงพอใจของผ ู ้ ใช ้บ ัณฑิตต ่อคุณภาพบัณฑิตหลักส ูตรว ิทยาศาสตรบัณฑิต                 
สาขาวิชาการประมง พบว่า ผู ้ใช้บัณฑิตมีความพึงพอใจต่อคุณภาพบัณฑิตในภาพรวมอยู ่ในระดับมาก            
คิดเป็นร้อยละ 90.60 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านคุณธรรม จริยธรรม มีความพึงพอใจมากที่สุด          
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คิดเป็นร้อยละ 92.96 รองลงมา ด้านทักษะทางปัญญา คิดเป็นร้อยละ 92.59 ด้านทักษะการปฏิบัติงาน คิด
เป็นร้อยละ 91.11 ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ คิดเป็นร้อยละ 90.66 
ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยอุบลราชธานี : “สร้างสรรค์ สามัคคี สำนึกดีต่อสังคม” คิดเป็นร้อยละ 
90 ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ คิดเป็นร้อยละ 98.44 
และด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ คิดเป็นร้อยละ 87.40 ตามลำดับ 
 

4.1.4 หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาเกษตรศาสตร ์

ความคิดเห็นต่อการจัดการเรียนการสอนของคณะ/วิทยาลัย 

ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณ
วิชาชีพ 

1 4 5 4.67 0.00 มากที่สุด 

1.1 มีความเคารพในศักดิ์ศรีหรือคุณค่าความ
เป็นมนุษย์ของตนและผู้อื่น 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

1.2 มีระเบียบวินัยในตัวเอง ตรงต่อเวลา 1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 
1.3 มีความสุภาพ อ่อนน้อมถ่อมตน และรู้จัก
กาลเทศะ 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

1.4 มีความเสมอภาค และมีความยุติธรรม 1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 
1.5 มีความซื่อสัตย์สุจริต และกตัญญู 1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 
1.6 มีความเสียสละ มีน้ำใจ และเอื้อเฟ้ือเผื่อแผ่
ต่อเพื่อนร่วมงาน 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

1.7 มีความขยันหมั่นเพียร อดทน และสู้งาน 1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 
1.8 มีความพอเพียง พอประมาณ พอดี 1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 
1.9 ปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพ 1 4 4 4.00 0.00 มาก 
1.10 มีความสามารถริเริ่มในการทบทวนและ
แก้ไขปัญหาจรรยาบรรณที่มีอยู่ 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

1.11 มีการสนับสนุนให้ผู ้อ ื ่นจัดการกับข้อ
โต้แย้งและปัญหาโดยการใช้การวินิจฉัยในด้าน
คุณธรรม จริยธรรม 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

1.12 ม ีการแสดงออกซึ ่งภาวะผู ้นำในการ
ส ่งเสร ิมให้ม ีการประพฤติปฏิบ ัต ิตามหลัก
คุณธรรมจร ิยธรรมในสิ ่งแวดล้อมของการ
ทำงานและในชุมชนที่กว้างขวางขึ้น 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

2. ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ และทักษะการ
ทำงาน 

1 4 4 4.00 0.00 มากที่สุด 

2.1 มีความรู ้ในหลักการ และทฤษฎีในองค์
ความรู้ที่เกี่ยวข้องในวิชาชีพ 

1 4 4 4.00 0.00 มากที่สุด 

2.2 มีความรู้ในศาสตร์ที่เกี่ยวข้อง และสามารถ
ประยุกต์ใช้อย่างเป็นระบบ 

1 4 4 4.00 0.00 มากที่สุด 

2.3 มีความใฝ่รู้ หรือพัฒนาตนเองอยู่เสมอ 1 4 4 4.00 0.00 มากที่สุด 
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ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
2.4 มีทักษะในการศึกษา วิจัย แก้ปัญหาและ
พัฒนาหรือสร้างองค์ความรู้ใหม่เพื่อประยุกต์ใช้
ในการแก้ปัญหาการทำงาน 

1 4 4 4.00 0.00 มากที่สุด 

2.5 มีความรู้เกี่ยวกับกฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง
และสามารถปฏิบัติตามได้อย่างถูกต้อง 

1 4 4 4.00 0.00 มากที่สุด 

2.6 มีทักษะในการนำความรู้ไปการปฏิบัติงาน
ให้บรรลุเป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

1 4 4 4.00 0.00 มากที่สุด 

3. ด้านทักษะทางปัญญา 1 4 5 4.60 0.00 มากที่สุด 
3.1 มีความสามารถในการค้นหาข้อเท็จจริง ทำ
ความเข้าใจ สามารถประเมินข้อมูลแนวคิดและ
หลักฐานใหม่ ๆ จากแหล่งข้อมูลที่หลากหลาย 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

3.2 มีวิสัยทัศน์ในการทำงานหรืองานที่ได้รับ
มอบหมาย 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

3.3 ม ีความสามารถในการวางแผนการ
ปฏิบัติงานให้สำเร็จตามกำหนดเวลา 

1 4 4 4.00 0.00 มากที่สุด 

3.4 มีความสามารถในการคิด วิเคราะห์ และ
ตัดสินใจแก้ไขปัญหาในการปฏิบัติงาน หรือ
ปัญหาทางวิชาการที่สลับซับซ้อนได้ 

1 4 4 4.00 0.00 มากที่สุด 

3.5 บูรณาการองค์ความรู ้ ว ิเคราะห์ และ
อภิปราย เพื่อพัฒนางาน องค์กรและสังคมได้ 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

3.6 มีความสามารถนำความรู้ในสาขาวิชาชีพ
ไปใช้ในการปฏิบัติงานประจำและหาแนวทาง
ใหม่ในการแก้ไขปัญหาที่ยุ่งยากซับซ้อนในทาง
วิชาชีพและวิชาการได้อย่างเหมาะสม 

1 3 4 3.80 0.00 มากที่สุด 

4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 

1 4 4 4.00 0.00 มากที่สุด 

4.1 รู้หน้าที่ และมีความรับผิดชอบต่อตนเอง 
องค์กร และสังคม 

1 4 4 4.00 0.00 มากที่สุด 

4.2 ม ีความสามารถในการทำงานเป็นทีม  
ยอมรับฟังความคิดเห็นผู้อื่น 

1 4 4 4.00 0.00 มากที่สุด 

4.3 มีภาวะผู้นำ มีความเชื่อมั่นในตัวเอง และ
กล้าแสดงออก 

1 4 4 4.00 0.00 มากที่สุด 

4.4 มีความสามารถตัดสินใจในการดำเนินงาน
ด้วยตนเองและสามารถประเมินตนเองได้ 

1 3 3 3.00 0.00 มากที่สุด 

4.5 มีมนุษยสัมพันธ์สามารถปรับตัวเข้ากับ
สังคมได้ 

1 4 4 4.00 0.00 มากที่สุด 

5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การ
สื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

1 4 4 4.00 0.89 มากที่สุด 

5.1 มีความสามารถในการใช้กระบวนการทาง
ว ิ ทยาศาสตร ์  คณ ิ ตศาสตร ์  สถ ิ ต ิ  หรื อ
กระบวนการวิจัย ในการแก้ไขปัญหาการทำงาน 

1 4 4 4.00 0.00 มากที่สุด 
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ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
5.2 ม ีความสามารถในการใช ้ เทคโนโลยี
สารสนเทศในการแสวงหาความร ู ้  และ
สร้างสรรค์ผลงานทางวิชาการ โดยสามารถเก็บ
รวบรวมข้อมูล ประมวลผล และแปลผล 

1 4 4 4.00 0.00 มากที่สุด 

5.3 มีทักษะในการใช้เทคโนโลยีในการนำเสนอ
ข้อมูล เพื่อแก้ไขปัญหาในการทำงาน และเป็น
แนวทางในการตัดสินใจของผู้บริหาร 

1 4 4 4.00 0.00 มากที่สุด 

5.4 มีความสามารถในการสื่อสารภาษาไทยได้
อย่างมีประสิทธิภาพในการฟัง พูด เขียนและ
อ่านได้อย่างถูกต้อง 

1 4 4 4.00 0.00 มากที่สุด 

5.5 มีความสามารถในการสื่อสารภาษาอังกฤษ 
หรือภาษาต่างประเทศได้อย่างมีประสิทธิภาพ
ในการพูด ฟัง เขียน และอ่าน 

1 4 4 4.00 0.00 ปานกลาง 

6. ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี : “สร้างสรรค์ สามัคคี สำนึกดีต่อ
สังคม” 

1 4 4 4.00 0.00 มากที่สุด 

6.1  มีความสามารถในการสร้างสรรค์งาน 
หรือผลงาน และมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

1 4 4 4.00 0.00 มากที่สุด 

6.2  มีความรัก ความสามัคคีในการทำงาน
ร่วมกับองค์กร หรือหน่วยงาน เช่น ทำงานเป็น
ทีม มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี เป็นต้น 

1 4 4 4.00 0.00 มากที่สุด 

6.3  มีความรับผิดชอบต่อสังคม โดยทำหน้าที่
ของตนอย่างเต ็มความสามารถ ด ้วยความ
ซื่อสัตย์ สุจริต และอดทน 

1 4 4 4.00 0.00 มากที่สุด 

6.4  มีความสำนึกที่ดีต่อสังคม เช่น มีระเบียบ
วินัย เคารพกฎหมาย ปฏิบัติตามกฎระเบียบของ
หน่วยงาน มีจิตสาธารณะ ร่วมกิจกรรมกับชุมชน 
กระตือรือร้นในการทำงาน 

1 4 4 4.00 0.00 มากที่สุด 

รวมท้ังหมด 1 3 5 4.21 0.00 มากที่สุด 
 

จากตารางความพึงพอใจของผู ้ใช้บัณฑิตต่อคุณภาพบัณฑิตหลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต 
สาขาวิชาเกษตรศาสตร์ พบว่า ผู้ใช้บัณฑิตมีความพึงพอใจต่อคุณภาพบัณฑิตในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด            
คิดเป็นร้อยละ 84.11 ซึ่งส่วนใหญ่มีความพึงพอใจในด้านคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ             
มากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 93.33 รองลงมา ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบมาก
ที่สุด คิดเป็นร้อยละ 92 ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ คิดเป็นร้อยละ 83.33 ด้านทักษะทางปัญญา คิดเป็น
ร้อยละ 80 ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยอุบลราชธานี : “สร้างสรรค์ สามัคคี สำนึกดีต่อสังคม”  
คิดเป็นร้อยละ 80 และด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ คิด
เป็นร้อยละ 76 ตามลำดับ 
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4.1.5 หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีอาหาร 

ความคิดเห็นต่อการจัดการเรียนการสอนของคณะ/วิทยาลัย 

ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณ
วิชาชีพ 

2 4 5 4.75 0.24 มากที่สุด 

1.1 มีความเคารพในศักดิ์ศรีหรือคุณค่าความ
เป็นมนุษย์ของตนและผู้อื่น 

2 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

1.2 มีระเบียบวินัยในตัวเอง ตรงต่อเวลา 2 4 5 4.50 0.71 มาก 
1.3 มีความสุภาพ อ่อนน้อมถ่อมตน และรู้จัก
กาลเทศะ 

2 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

1.4 มีความเสมอภาค และมีความยุติธรรม 2 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 
1.5 มีความซื่อสัตย์สุจริต และกตัญญู 2 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 
1.6 มีความเสียสละ มีน้ำใจ และเอื้อเฟ้ือเผื่อแผ่
ต่อเพื่อนร่วมงาน 

2 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

1.7 มีความขยันหมั่นเพียร อดทน และสู้งาน 2 4 5 4.50 0.71 มาก 
1.8 มีความพอเพียง พอประมาณ พอดี 2 4 5 4.50 0.71 มาก 
1.9 ปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพ 2 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 
1.10 มีความสามารถริเริ่มในการทบทวนและ
แก้ไขปัญหาจรรยาบรรณที่มีอยู่ 

2 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

1.11 มีการสนับสนุนให้ผู ้อ ื ่นจัดการกับข้อ
โต้แย้งและปัญหาโดยการใช้การวินิจฉัยในด้าน
คุณธรรม จริยธรรม 

2 4 4 4.00 0.00 มาก 

1.12 ม ีการแสดงออกซึ ่งภาวะผู ้นำในการ
ส ่งเสร ิมให้ม ีการประพฤติปฏิบ ัต ิตามหลัก
คุณธรรมจร ิยธรรมในสิ ่งแวดล้อมของการ
ทำงานและในชุมชนที่กว้างขวางขึ้น 

2 4 5 4.50 0.71 มาก 

2. ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ และทักษะการ
ทำงาน 

2 3 5 4.25 0.12 มาก 

2.1 มีความรู ้ในหลักการ และทฤษฎีในองค์
ความรู้ที่เกี่ยวข้องในวิชาชีพ 

2 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

2.2 มีความรู้ในศาสตร์ที่เกี่ยวข้อง และสามารถ
ประยุกต์ใช้อย่างเป็นระบบ 

2 4 4 4.00 0.00 มาก 

2.3 มีความใฝ่รู้ หรือพัฒนาตนเองอยู่เสมอ 2 4 4 4.00 0.00 มาก 
2.4 มีทักษะในการศึกษา วิจัย แก้ปัญหาและ
พัฒนาหรือสร้างองค์ความรู้ใหม่เพื่อประยุกต์ใช้
ในการแก้ปัญหาการทำงาน 

2 3 4 3.50 0.71 ปานกลาง 

2.5 มีความรู้เกี่ยวกับกฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง
และสามารถปฏิบัติตามได้อย่างถูกต้อง 

2 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

2.6 มีทักษะในการนำความรู้ไปการปฏิบัติงาน
ให้บรรลุเป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

2 4 4 4.00 0.00 มาก 

3. ด้านทักษะทางปัญญา 2 3 5 4.00 0.24 มาก 
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ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
3.1 มีความสามารถในการค้นหาข้อเท็จจริง ทำ
ความเข้าใจ สามารถประเมินข้อมูลแนวคิดและ
หลักฐานใหม่ ๆ จากแหล่งข้อมูลที่หลากหลาย 

2 4 4 4.00 0.00 มาก 

3.2 มีวิสัยทัศน์ในการทำงานหรืองานที่ได้รับ
มอบหมาย 

2 4 5 4.50 0.71 มาก 

3.3 ม ีความสามารถในการวางแผนการ
ปฏิบัติงานให้สำเร็จตามกำหนดเวลา 

2 4 4 4.00 0.00 มาก 

3.4 มีความสามารถในการคิด วิเคราะห์ และ
ตัดสินใจแก้ไขปัญหาในการปฏิบัติงาน หรือ
ปัญหาทางวิชาการที่สลับซับซ้อนได้ 

2 4 4 4.00 0.00 มาก 

3.5 บูรณาการองค์ความรู ้ ว ิเคราะห์ และ
อภิปราย เพื่อพัฒนางาน องค์กรและสังคมได้ 

2 3 4 3.50 0.71 ปานกลาง 

3.6 มีความสามารถนำความรู้ในสาขาวิชาชีพ
ไปใช้ในการปฏิบัติงานประจำและหาแนวทาง
ใหม่ในการแก้ไขปัญหาที่ยุ่งยากซับซ้อนในทาง
วิชาชีพและวิชาการได้อย่างเหมาะสม 

2 4 4 4.00 0.00 มาก 

4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 

2 3 5 4.30 0.42 มาก 

4.1 รู้หน้าที่ และมีความรับผิดชอบต่อตนเอง 
องค์กร และสังคม 

2 5 5 5.00 5.00 มากที่สุด 

4.2 ม ีความสามารถในการทำงานเป็นทีม  
ยอมรับฟังความคิดเห็นผู้อื่น 

2 4 5 4.50 4.50 มาก 

4.3 มีภาวะผู้นำ มีความเชื่อมั่นในตัวเอง และ
กล้าแสดงออก 

2 3 4 3.50 3.50 ปานกลาง 

4.4 มีความสามารถตัดสินใจในการดำเนินงาน
ด้วยตนเองและสามารถประเมินตนเองได้ 

2 4 4 4.00 4.00 มาก 

4.5 มีมนุษยสัมพันธ์สามารถปรับตัวเข้ากับ
สังคมได้ 

2 4 5 4.50 4.50 มาก 

5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การ
สื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

2 3 5 3.90 0.42 มาก 

5.1 มีความสามารถในการใช้กระบวนการทาง
ว ิ ทยาศาสตร ์  คณ ิ ตศาสตร ์  สถ ิ ต ิ  หรื อ
กระบวนการวิจัย ในการแก้ไขปัญหาการทำงาน 

2 3 4 3.50 0.71 ปานกลาง 

5.2 ม ีความสามารถในการใช ้ เทคโนโลยี
สารสนเทศในการแสวงหาความร ู ้  และ
สร้างสรรค์ผลงานทางวิชาการ โดยสามารถเก็บ
รวบรวมข้อมูล ประมวลผล และแปลผล 

2 4 4 4.00 0.00 มาก 

5.3 มีทักษะในการใช้เทคโนโลยีในการนำเสนอ
ข้อมูล เพื่อแก้ไขปัญหาในการทำงาน และเป็น
แนวทางในการตัดสินใจของผู้บริหาร 

2 4 4 4.00 0.00 มาก 
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ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
5.4 มีความสามารถในการสื่อสารภาษาไทยได้
อย่างมีประสิทธิภาพในการฟัง พูด เขียนและ
อ่านได้อย่างถูกต้อง 

2 4 5 4.50 0.71 มาก 

5.5 มีความสามารถในการสื่อสารภาษาอังกฤษ 
หรือภาษาต่างประเทศได้อย่างมีประสิทธิภาพ
ในการพูด ฟัง เขียน และอ่าน 

2 3 4 3.50 0.71 ปานกลาง 

6. ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี : “สร้างสรรค์ สามัคคี สำนึกดีต่อ
สังคม” 

2 4 5 4.50 0.71 มาก 

6.1  มีความสามารถในการสร้างสรรค์งาน 
หรือผลงาน และมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

2 4 5 4.50 0.71 มาก 

6.2  มีความรัก ความสามัคคีในการทำงาน
ร่วมกับองค์กร หรือหน่วยงาน เช่น ทำงานเป็น
ทีม มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี เป็นต้น 

2 4 5 4.50 0.71 มาก 

6.3  มีความรับผิดชอบต่อสังคม โดยทำหน้าที่
ของตนอย่างเต ็มความสามารถ ด ้วยความ
ซื่อสัตย์ สุจริต และอดทน 

2 4 5 4.50 0.71 มาก 

6.4  มีความสำนึกที่ดีต่อสังคม เช่น มีระเบียบ
วินัย เคารพกฎหมาย ปฏิบัติตามกฎระเบียบ
ของหน่วยงาน มีจิตสาธารณะ ร่วมกิจกรรมกับ
ชุมชน กระตือรือร้นในการทำงาน 

2 4 5 4.50 0.71 มาก 

รวมท้ังหมด 2 4 5 4.75 0.24 มากที่สุด 
 

จากตารางความพึงพอใจของผู ้ใช้บัณฑิตต่อคุณภาพบัณฑิตหลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต                 
สาขาวิชาเทคโนโลยีอาหาร พบว่า ผู้ใช้บัณฑิตมีความพึงพอใจต่อคุณภาพบัณฑิตในภาพรวมอยู ่ในระดับ          
มากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 85.67 ซึ่งส่วนใหญ่มีความพึงพอใจในด้านคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณ
วิชาชีพ  มากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 95 รองลงมา ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยอุบลราชธานี : 
“สร้างสรรค์ สามัคคี สำนึกดีต่อสังคม” คิดเป็นร้อยละ 90 ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความ
รับผิดชอบ คิดเป็นร้อยละ 86  ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ คิดเป็นร้อยละ 85 ด้านทักษะทางปัญญา คิดเป็น
ร้อยละ 80 ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ คิดเป็นร้อยละ 
78 ตามลำดับ 
 

4.2 คณะวิทยาศาสตร์ 

4.2.1 หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาคณิตศาสตร์ 
ความคิดเห็นต่อการจัดการเรียนการสอนของคณะ/วิทยาลัย 

ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม 8 4 5 4.92 0.20 มากที่สุด 

1.1 มีวินัยและความรับผิดชอบต่อหน้าที ่ มี
ความมุ่งมั่นในการทำงานให้สำเร็จ 

8 4 5 4.88 0.35 มากที่สุด 
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ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1.2 มีน้ำใจ มีจิตอาสา จิตสาธารณะ ความ
รับผิดชอบต่อประโยชน์ส่วนรวม 

8 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

1.3 มีความซื่อสัตย์ ขยัน อดทน 8 4 5 4.88 0.35 มากที่สุด 
1.4 สุภาพ อ่อนน้อมถ่อมตน รู้จักกาลเทศะ รับ
ฟังความคิดเห็นของผู้อื่น 

8 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

1.5 มีจิตสำนึกและตระหนักในการปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณ หรือ จรรยาบรรณวิชาชีพ 

8 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

1.6 เคารพและปฏิบัติตามกฎระเบียบข้อบังคับ
ขององค์กรและสังคม 

8 4 4 4.75 0.46 มากที่สุด 

2. ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ 8 3 5 3.85 0.58 มาก 
2.1 มีความรอบรู้อย่างกว้างขวางในศาสตร์ที่
เป็นพื้นฐานของชีวิต และสามารถนำไปใช้ในการ
ดำเนินชีวิตได้ 

8 3 5 3.88 0.64 มาก 

2.2 มีความรู้ทางวิชาการและวิชาชีพที่สามารถ
ศึกษาต่อยอดได้ 

8 3 4 3.75 0.46 มาก 

2.3 มีความรู้ตามทฤษฎี หลักการ ในสาขาวิชา/
วิชาชีพ 

8 3 5 3.88 0.64 มาก 

2.4 ม ี ความร ู ้ ในสาขาอ ื ่ นๆ หร ื อการใช้
ภาษาต่างประเทศ 

8 3 4 3.13 0.35 ปานกลาง 

2.5 ร ู ้กฎ ระเบียบ ธรรมเนียมปฏิบ ัต ิและ
ข้อกำหนดทางเทคนิค/วิชาชีพ ที่เปลี่ยนแปลงไป
ตามสถานการณ์ในการทำงาน 

8 3 5 4.38 0.74 มาก 

2.6 มีความรู้ที่สามารถนำมาปฏิบัติงานได้ทันท ี 8 3 5 4.13 0.64 มาก 
3. ด้านทักษะทางปัญญา 8 3 5 4.35 0.65 มาก 

3.1 เป็นผู ้ใฝ่ร ู ้ สามารถเรียนรู ้ และพัฒนา
ตนเองอย่างต่อเนื่อง 

8 4 5 4.63 0.52 มากที่สุด 

3.2 สามารถค ิด ว ิ เคราะห ์  แก ้ ไขป ัญหา 
ตัดสินใจอย่างมีหลักการและมีเหตุผล 

8 3 5 4.38 0.74 มาก 

3.3 นำความรู ้มาประยุกต์ใช้ในการทำงาน/
แก้ไขปัญหาได้อย่างเหมาะสม 

8 3 5 4.38 0.74 มาก 

3.4 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้ 

8 4 5 4.25 0.46 มาก 

3.5 ค้นหาข้อเท็จจริง สรุป ทำความเข้าใจ
เกี่ยวกับวิชาชีพได้ 

8 3 5 4.25 0.71 มาก 

3.6 ศึกษาสภาพปัญหา/วิเคราะห์ปัญหาและ
หาแนวทางแก้ไขปัญหาในการทำงานได้ 

8 3 5 4.25 0.71 มาก 

4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 

8 3 5 4.53 0.56 มากที่สุด 

4.1 มีทักษะการทำงานเป็นทีม มีมนุษยสัมพันธ์
ที่ดี ปรับตัวให้เข้ากับวัฒนธรรมองค์กรได้ 

8 4 5 4.88 0.35 มากที่สุด 

4.2 ตระหนักถึงสิทธิของตนเองและผู้อื ่น และ
ยอมรับในความแตกต่าง หลากหลายของมนุษย์ 

8 4 5 4.75 0.46 มากที่สุด 
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ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
4.3 ตระหนักในคุณค่าของศิลปะ วัฒนธรรม 
ดนตรี วรรณกรรม ทั้งของไทยและของประชาคม
นานาชาติ 

8 4 5 4.50 0.53 มาก 

4.4 มีความสนใจด้านกีฬา และนันทนาการ 8 3 5 4.00 0.93 มาก 
4.5 มีความเป็นผู้นำ ผู้ตามที่ดี 8 4 5 4.50 0.53 มาก 

5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การ
สื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

8 3 5 4.38 0.66 มาก 

5.1 ใช้ภาษาในการติดต่อ สื่อความหมายได้ดี 
ทั้งการฟัง พูด อ่าน เขียน 

8 3 5 4.38 0.74 มาก 

5.2 มีทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลขได้ 8 4 5 4.50 0.53 มาก 
5.3 ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการสื ่อสาร 
ศึกษา ค้นคว้า สืบค้นข้อมูลวิเคราะห์ข้อมูลได้
อย่างเหมาะสม 

8 4 5 4.50 0.53 มาก 

5.4 มีทักษะในการนำเสนองานได้ 8 3 5 4.13 0.83 มาก 
6. ด้านทักษะการปฏิบัติงาน 8 3 5 4.25 0.71 มาก 

6.1 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้ 

8 3 5 4.25 0.71 มาก 

6.2 มีทักษะการทางกายภาพขั ้นสูง เช่น การ
เต้นรำ ดนตรี จิตรกรรม ประติมากรรมพลศึกษา 
การแพทย์ วิทยาศาสตร์การแพทย์ พยาบาล สัตว
บาล (ถ้ามี) 

8 - - - - - 

7. ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี:“สร้างสรรค์ สามัคคี สำนึกดีต่อ
สังคม” 

8 4 5 4.72 0.09 มากที่สุด 

7.1 มีความสามารถในการสร้างสรรค์งาน หรือ
ผลงาน และมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

8 4 4 4.00 0.00 มาก 

7.2 มีความรัก ความสามัคคีในการทำงาน
ร่วมกับต่อองค์กร หรือหน่วยงาน เช่น ทำงาน
เป็นทีม มีมนุษยสัมพันธ์ท่ีดี เป็นต้น 

8 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

7.3 มีความรับผิดชอบต่อสังคม โดยทำหน้าที่
ของตนอย่างเต ็มความสามารถ ด ้วยความ
ซื่อสัตย์ สุจริต และอดทน 

8 5 5 5.00 0.00 มากทีสุ่ด 

7.4 มีความสำนึกที่ดีต่อสังคม เช่น มีระเบียบ
วินัย เคารพกฎหมาย ปฏิบัติตามกฎระเบียบของ
หน่วยงาน มีจิตสาธารณะ ร่วมกิจกรรมกับชุมชน 
กระตือรือร้นในการทำงาน 

8 4 5 4.88 0.35 มากที่สุด 

รวมท้ังหมด 8 3 5 4.43 0.49 มาก 
ข้อมูล ณ วันที ่30 มถิุนายน 2565 

 

จากตารางความพึงพอใจของผ ู ้ ใช ้บ ัณฑิตต ่อคุณภาพบัณฑิตหลักส ูตรว ิทยาศาสตรบัณฑิต                 
สาขาว ิชาคณิตศาสตร์  ผ ู ้ ใช ้บ ัณฑิตมีความพึงพอใจต่อคุณภาพบัณฑิตในภาพรวมอยู ่ในระดับมาก                      
คิดเป็นร้อยละ 88.60 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านคุณธรรม จริยธรรม มีความพึงพอใจมากที่สุด          
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คิดเป็นร้อยละ 98.33 รองลงมา ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยอุบลราชธานี : “สร้างสรรค์ สามัคคี 
สำนึกดีต่อสังคม” คิดเป็นร้อยละ 94.37 ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ คิดเป็น
ร้อยละ 90.50 ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ คิดเป็นร้อย
ละ 87.50 ด้านทักษะทางปัญญา คิดเป็นร้อยละ 87.08 ด้านทักษะการปฏิบัติงาน คิดเป็นร้อยละ 85 และ
ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ คิดเป็นร้อยละ 77.08 ตามลำดับ 

 
 
 

4.2.2 หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาเคมี 

ความคิดเห็นต่อการจัดการเรียนการสอนของคณะ/วิทยาลัย 

ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม 12 4 5 4.72 0.46 มากที่สุด 

1.1 มีวินัยและความรับผิดชอบต่อหน้าที ่ มี
ความมุ่งมั่นในการทำงานให้สำเร็จ 

12 4 5 4.58 0.51 มากที่สุด 

1.2 มีน้ำใจ มีจิตอาสา จิตสาธารณะ ความ
รับผิดชอบต่อประโยชน์ส่วนรวม 

12 4 4 4.83 0.39 มากที่สุด 

1.3 มีความซื่อสัตย์ ขยัน อดทน 12 4 5 4.75 0.45 มากที่สุด 
1.4 สุภาพ อ่อนน้อมถ่อมตน รู้จักกาลเทศะ รับ
ฟังความคิดเห็นของผู้อื่น 

12 4 5 4.83 0.39 มากที่สุด 

1.5 มีจิตสำนึกและตระหนักในการปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณ หรือ จรรยาบรรณวิชาชีพ 

12 4 5 4.67 0.49 มากที่สุด 

1.6 เคารพและปฏิบัติตามกฎระเบียบข้อบังคับ
ขององค์กรและสังคม 

12 4 4 4.67 0.49 มากที่สุด 

2. ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ 12 3 5 4.42 0.63 มาก 
2.1 มีความรอบรู้อย่างกว้างขวางในศาสตร์ที่
เป็นพื้นฐานของชีวิต และสามารถนำไปใช้ในการ
ดำเนินชีวิตได้ 

12 3 5 4.25 0.62 มาก 

2.2 มีความรู้ทางวิชาการและวิชาชีพที่สามารถ
ศึกษาต่อยอดได้ 

12 4 5 4.50 0.52 มาก 

2.3 มีความรู้ตามทฤษฎี หลักการ ในสาขาวิชา/
วิชาชีพ 

12 3 5 4.42 0.67 มาก 

2.4 ม ี ความร ู ้ ในสาขาอ ื ่ นๆ หร ื อการใช้
ภาษาต่างประเทศ 

12 3 5 4.08 0.79 มาก 

2.5 ร ู ้กฎ ระเบียบ ธรรมเนียมปฏิบ ัต ิและ
ข้อกำหนดทางเทคนิค/วิชาชีพ ที่เปลี่ยนแปลงไป
ตามสถานการณ์ในการทำงาน 

12 3 5 4.58 0.67 มากที่สุด 

2.6 มีความรู้ที่สามารถนำมาปฏิบัติงานได้ทันท ี 12 4 5 4.67 0.49 มากที่สุด 
3. ด้านทักษะทางปัญญา 12 3 5 4.47 0.64 มาก 

3.1 เป็นผู ้ใฝ่ร ู ้ สามารถเรียนรู ้ และพัฒนา
ตนเองอย่างต่อเนื่อง 

12 4 5 4.67 0.49 มากที่สุด 

3.2 สามารถค ิด ว ิ เคราะห ์  แก ้ ไขป ัญหา 
ตัดสินใจอย่างมีหลักการและมีเหตุผล 

12 3 5 4.42 0.67 มาก 
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ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
3.3 นำความรู ้มาประยุกต์ใช้ในการทำงาน/
แก้ไขปัญหาได้อย่างเหมาะสม 

12 3 5 4.42 0.67 มาก 

3.4 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้ 

12 3 5 4.50 0.67 มาก 

3.5 ค้นหาข้อเท็จจริง สรุป ทำความเข้าใจ
เกี่ยวกับวิชาชีพได้ 

12 3 5 4.42 0.67 มาก 

3.6 ศึกษาสภาพปัญหา/วิเคราะห์ปัญหาและ
หาแนวทางแก้ไขปัญหาในการทำงานได้ 

12 3 5 4.42 0.67 มาก 

4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 

12 3 5 4.43 0.66 มาก 

4.1 มีทักษะการทำงานเป็นทีม มีมนุษยสัมพันธ์
ที่ดี ปรับตัวให้เข้ากับวัฒนธรรมองค์กรได้ 

12 4 5 4.75 0.45 มากที่สุด 

4.2 ตระหนักถึงสิทธิของตนเองและผู้อื ่น และ
ยอมรับในความแตกต่าง หลากหลายของมนุษย์ 

12 4 5 4.58 0.51 มากที่สุด 

4.3 ตระหนักในคุณค่าของศิลปะ วัฒนธรรม 
ดนตรี วรรณกรรม ทั้งของไทยและของประชาคม
นานาชาติ 

12 3 5 4.33 0.78 มาก 

4.4 มีความสนใจด้านกีฬา และนันทนาการ 12 3 5 4.08 0.90 มาก 
4.5 มีความเป็นผู้นำ ผู้ตามที่ดี 12 3 5 4.42 0.67 มาก 

5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การ
สื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

12 3 5 4.44 0.74 มาก 

5.1 ใช้ภาษาในการติดต่อ สื่อความหมายได้ดี 
ทั้งการฟัง พูด อ่าน เขียน 

12 3 5 4.42 0.90 มาก 

5.2 มีทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลขได้ 12 3 5 4.25 0.87 มาก 
5.3 ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการสื ่อสาร 
ศึกษา ค้นคว้า สืบค้นข้อมูลวิเคราะห์ข้อมูลได้
อย่างเหมาะสม 

12 3 5 4.58 0.67 มากที่สุด 

5.4 มีทักษะในการนำเสนองานได้ 12 4 5 4.50 0.52 มาก 
6. ด้านทักษะการปฏิบัติงาน 12 3 5 4.33 0.89 มาก 

6.1 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้ 

12 3 5 4.33 0.89 มาก 

6.2 มีทักษะการทางกายภาพขั ้นสูง เช่น การ
เต้นรำ ดนตรี จิตรกรรม ประติมากรรมพลศึกษา 
การแพทย์ วิทยาศาสตร์การแพทย์ พยาบาล สัตว
บาล (ถ้ามี) 

12 - - - - - 

7. ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี:“สร้างสรรค์ สามัคคี สำนึกดีต่อ
สังคม” 

12 3 5 4.52 0.59 มากที่สุด 

7.1 มีความสามารถในการสร้างสรรค์งาน หรือ
ผลงาน และมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

12 3 5 4.42 0.67 มาก 
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ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
7.2 มีความรัก ความสามัคคีในการทำงาน
ร่วมกับต่อองค์กร หรือหน่วยงาน เช่น ทำงาน
เป็นทีม มีมนุษยสัมพันธ์ท่ีดี เป็นต้น 

12 3 5 4.42 0.67 มาก 

7.3 มีความรับผิดชอบต่อสังคม โดยทำหน้าที่
ของตนอย่างเต ็มความสามารถ ด ้วยความ
ซื่อสัตย์ สุจริต และอดทน 

12 4 5 4.67 0.49 มากที่สุด 

7.4 มีความสำนึกที่ดีต่อสังคม เช่น มีระเบียบ
วินัย เคารพกฎหมาย ปฏิบัติตามกฎระเบียบของ
หน่วยงาน มีจิตสาธารณะ ร่วมกิจกรรมกับชุมชน 
กระตือรือร้นในการทำงาน 

12 4 5 4.58 0.51 มากที่สุด 

รวมท้ังหมด 12 3 5 4.48 0.66 มาก 
ข้อมูล ณ วันที ่30 มถิุนายน 2565 

 

จากตารางความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตต่อคุณภาพบัณฑิตหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาเคมี
พบว่า ผู้ใช้บัณฑิตมีความพึงพอใจต่อคุณภาพบัณฑิตในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 89.60 
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านคุณธรรม จริยธรรม มีความพึงพอใจมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 94.44 
รองลงมา ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยอุบลราชธานี : “สร้างสรรค์ สามัคคี สำนึกดีต่อสังคม”           
คิดเป็นร้อยละ 90.41 ด้านทักษะทางปัญญา คิดเป็นร้อยละ 89.44 ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การ
สื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ คิดเป็นร้อยละ 88.75 ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ คิดเป็นร้อยละ 88.67 ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ คิดเป็นร้อยละ 88.33 และด้านทักษะ
การปฏิบัติงาน คิดเป็นร้อยละ 86.66 ตามลำดับ 
 

4.2.3 หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาจุลชีววิทยา 

ความคิดเห็นต่อการจัดการเรียนการสอนของคณะ/วิทยาลัย 

ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม 12 4 5 4.36 0.49 มาก 

1.1 มีวินัยและความรับผิดชอบต่อหน้าที ่ มี
ความมุ่งมั่นในการทำงานให้สำเร็จ 

12 4 5 4.33 0.49 มาก 

1.2 มีน้ำใจ มีจิตอาสา จิตสาธารณะ ความ
รับผิดชอบต่อประโยชน์ส่วนรวม 

12 4 4 4.17 0.39 มาก 

1.3 มีความซื่อสัตย์ ขยัน อดทน 12 4 5 4.42 0.51 มาก 
1.4 สุภาพ อ่อนน้อมถ่อมตน รู้จักกาลเทศะ รับ
ฟังความคิดเห็นของผู้อื่น 

12 4 5 4.42 0.51 มาก 

1.5 มีจิตสำนึกและตระหนักในการปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณ หรือ จรรยาบรรณวิชาชีพ 

12 4 5 4.42 0.51 มาก 

1.6 เคารพและปฏิบัติตามกฎระเบียบข้อบังคับ
ขององค์กรและสังคม 

12 4 4 4.42 0.51 มาก 

2. ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ 12 3 5 3.92 0.62 มาก 
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ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
2.1 มีความรอบรู้อย่างกว้างขวางในศาสตร์ที่
เป็นพื้นฐานของชีวิต และสามารถนำไปใช้ในการ
ดำเนินชีวิตได้ 

12 3 5 3.92 0.51 มาก 

2.2 มีความรู้ทางวิชาการและวิชาชีพที่สามารถ
ศึกษาต่อยอดได้ 

12 3 5 4.00 0.60 มาก 

2.3 มีความรู้ตามทฤษฎี หลักการ ในสาขาวิชา/
วิชาชีพ 

12 3 5 4.00 0.60 มาก 

2.4 ม ี ความร ู ้ ในสาขาอ ื ่ นๆ หร ื อการใช้
ภาษาต่างประเทศ 

12 3 4 3.58 0.51 มาก 

2.5 ร ู ้กฎ ระเบียบ ธรรมเนียมปฏิบ ัต ิและ
ข้อกำหนดทางเทคนิค/วิชาชีพ ที่เปลี่ยนแปลงไป
ตามสถานการณ์ในการทำงาน 

12 3 5 4.00 0.74 มาก 

2.6 มีความรู้ที่สามารถนำมาปฏิบัติงานได้ทันท ี 12 3 5 4.00 0.74 มาก 
3. ด้านทักษะทางปัญญา 12 3 5 3.81 0.64 มาก 

3.1 เป็นผู ้ใฝ่ร ู ้ สามารถเรียนรู ้ และพัฒนา
ตนเองอย่างต่อเนื่อง 

12 3 5 3.92 0.67 มาก 

3.2 สามารถค ิด ว ิ เคราะห ์  แก ้ ไขป ัญหา 
ตัดสินใจอย่างมีหลักการและมีเหตุผล 

12 3 5 3.75 0.62 มาก 

3.3 นำความรู ้มาประยุกต์ใช้ในการทำงาน/
แก้ไขปัญหาได้อย่างเหมาะสม 

12 3 5 3.75 0.62 มาก 

3.4 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้ 

12 3 5 3.83 0.58 มาก 

3.5 ค้นหาข้อเท็จจริง สรุป ทำความเข้าใจ
เกี่ยวกับวิชาชีพได้ 

12 3 5 3.83 0.72 มาก 

3.6 ศึกษาสภาพปัญหา/วิเคราะห์ปัญหาและ
หาแนวทางแก้ไขปัญหาในการทำงานได้ 

12 3 5 3.75 0.62 มาก 

4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 

12 3 5 4.33 0.66 มาก 

4.1 มีทักษะการทำงานเป็นทีม มีมนุษยสัมพันธ์
ที่ดี ปรับตัวให้เข้ากับวัฒนธรรมองค์กรได้ 

12 4 5 4.33 0.49 มาก 

4.2 ตระหนักถึงสิทธิของตนเองและผู้อื ่น และ
ยอมรับในความแตกต่าง หลากหลายของมนุษย์ 

12 4 5 4.42 0.51 มาก 

4.3 ตระหนักในคุณค่าของศิลปะ วัฒนธรรม 
ดนตรี วรรณกรรม ทั้งของไทยและของประชาคม
นานาชาติ 

12 3 5 4.42 0.67 มาก 

4.4 มีความสนใจด้านกีฬา และนันทนาการ 12 3 5 4.25 0.87 มาก 
4.5 มีความเป็นผู้นำ ผู้ตามที่ดี 12 3 5 4.25 0.75 มาก 

5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การ
สื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

12 3 5 3.85 0.63 มาก 

5.1 ใช้ภาษาในการติดต่อ สื่อความหมายได้ดี 
ทั้งการฟัง พูด อ่าน เขียน 

12 3 5 3.92 0.51 มาก 

5.2 มีทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลขได้ 12 3 5 3.83 0.58 มาก 
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ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
5.3 ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการสื ่อสาร 
ศึกษา ค้นคว้า สืบค้นข้อมูลวิเคราะห์ข้อมูลได้
อย่างเหมาะสม 

12 3 5 3.92 0.67 มาก 

5.4 มีทักษะในการนำเสนองานได้ 12 3 5 3.75 0.75 มาก 
6. ด้านทักษะการปฏิบัติงาน 12 3 5 3.92 0.51 มาก 

6.1 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้ 

12 3 5 3.92 0.51 มาก 

6.2 มีทักษะการทางกายภาพขั ้นสูง เช่น การ
เต้นรำ ดนตรี จิตรกรรม ประติมากรรมพลศึกษา 
การแพทย์ วิทยาศาสตร์การแพทย์ พยาบาล สัตว
บาล (ถ้ามี) 

12 - - - - - 

7. ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี:“สร้างสรรค์ สามัคคี สำนึกดีต่อ
สังคม” 

12 3 5 4.13 0.57 มาก 

7.1 มีความสามารถในการสร้างสรรค์งาน หรือ
ผลงาน และมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

12 3 5 3.75 0.75 มาก 

7.2 มีความรัก ความสามัคคีในการทำงาน
ร่วมกับต่อองค์กร หรือหน่วยงาน เช่น ทำงาน
เป็นทีม มีมนุษยสัมพันธ์ท่ีดี เป็นต้น 

12 3 5 4.17 0.58 มาก 

7.3 มีความรับผิดชอบต่อสังคม โดยทำหน้าที่
ของตนอย่างเต ็มความสามารถ ด ้วยความ
ซื่อสัตย์ สุจริต และอดทน 

12 4 5 4.25 0.45 มาก 

7.4 มีความสำนึกที่ดีต่อสังคม เช่น มีระเบียบ
วินัย เคารพกฎหมาย ปฏิบัติตามกฎระเบียบของ
หน่วยงาน มีจิตสาธารณะ ร่วมกิจกรรมกับชุมชน 
กระตือรือร้นในการทำงาน 

12 4 5 4.33 0.49 มาก 

รวมท้ังหมด 12 3 5 4.04 0.59 มาก 
ข้อมูล ณ วันที ่30 มถิุนายน 2565 

 

จากตารางความพึงพอใจของผ ู ้ ใช ้บ ัณฑิตต ่อคุณภาพบัณฑิตหลักส ูตรว ิทยาศาสตรบัณฑิต              
สาขาวิชาจุลชีววิทยา พบว่า ผู้ใช้บัณฑิตมีความพึงพอใจต่อคุณภาพบัณฑิตในภาพรวมอยู่ในระดับมาก คิดเป็น
ร้อยละ 80.80 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านคุณธรรม จริยธรรม มีความพึงพอใจมากที่สุด คิดเป็น
ร้อยละ 87.22 รองลงมา ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ คิดเป็นร้อยละ 86.66  
ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยอุบลราชธานี : “สร้างสรรค์ สามัคคี สำนึกดีต่อสังคม” คิดเป็นร้อยละ 
82.50 ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ คิดเป็นร้อยละ 78.33 ด้านทักษะการปฏิบัติงาน คิดเป็นร้อยละ 78.33 
ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ คิดเป็นร้อยละ 77.08 ด้าน
และทักษะทางปัญญา คิดเป็นร้อยละ 76.11 ตามลำดับ 
 

4.2.4 หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาชีววิทยา 

ความคิดเห็นต่อการจัดการเรียนการสอนของคณะ/วิทยาลัย 



 
 

51 

ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม 14 4 5 4.63 0.49 มากที่สุด 

1.1 มีวินัยและความรับผิดชอบต่อหน้าที ่ มี
ความมุ่งมั่นในการทำงานให้สำเร็จ 

14 4 5 4.50 0.52 มาก 

1.2 มีน้ำใจ มีจิตอาสา จิตสาธารณะ ความ
รับผิดชอบต่อประโยชน์ส่วนรวม 

14 4 4 4.57 0.51 มากที่สุด 

1.3 มีความซื่อสัตย์ ขยัน อดทน 14 4 5 4.79 0.43 มากที่สุด 
1.4 สุภาพ อ่อนน้อมถ่อมตน รู้จักกาลเทศะ รับ
ฟังความคิดเห็นของผู้อื่น 

14 4 5 4.64 0.50 มากที่สุด 

1.5 มีจิตสำนึกและตระหนักในการปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณ หรือ จรรยาบรรณวิชาชีพ 

14 4 5 4.57 0.51 มากที่สุด 

1.6 เคารพและปฏิบัติตามกฎระเบียบข้อบังคับ
ขององค์กรและสังคม 

14 4 4 4.71 0.47 มากที่สุด 

2. ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ 14 3 5 4.19 0.64 มาก 
2.1 มีความรอบรู้อย่างกว้างขวางในศาสตร์ที่
เป็นพื้นฐานของชีวิต และสามารถนำไปใช้ในการ
ดำเนินชีวิตได้ 

14 3 5 4.14 0.53 มาก 

2.2 มีความรู้ทางวิชาการและวิชาชีพที่สามารถ
ศึกษาต่อยอดได้ 

14 3 5 4.14 0.66 มาก 

2.3 มีความรู้ตามทฤษฎี หลักการ ในสาขาวิชา/
วิชาชีพ 

14 3 5 4.29 0.61 มาก 

2.4 ม ี ความร ู ้ ในสาขาอ ื ่ นๆ หร ื อการใช้
ภาษาต่างประเทศ 

14 3 5 4.00 0.78 มาก 

2.5 ร ู ้กฎ ระเบียบ ธรรมเนียมปฏิบ ัต ิและ
ข้อกำหนดทางเทคนิค/วิชาชีพ ที่เปลี่ยนแปลงไป
ตามสถานการณ์ในการทำงาน 

14 3 5 4.29 0.61 มาก 

2.6 มีความรู้ที่สามารถนำมาปฏิบัติงานได้ทันท ี 14 3 5 4.29 0.61 มาก 
3. ด้านทักษะทางปัญญา 14 3 5 4.26 0.59 มาก 

3.1 เป็นผู ้ใฝ่ร ู ้ สามารถเรียนรู ้ และพัฒนา
ตนเองอย่างต่อเนื่อง 

14 4 5 4.43 0.51 มาก 

3.2 สามารถค ิด ว ิ เคราะห ์  แก ้ ไขป ัญหา 
ตัดสินใจอย่างมีหลักการและมีเหตุผล 

14 3 5 4.29 0.61 มาก 

3.3 นำความรู ้มาประยุกต์ใช้ในการทำงาน/
แก้ไขปัญหาได้อย่างเหมาะสม 

14 3 5 4.21 0.58 มาก 

3.4 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้ 

14 4 5 4.36 0.50 มาก 

3.5 ค้นหาข้อเท็จจริง สรุป ทำความเข้าใจ
เกี่ยวกับวิชาชีพได้ 

14 3 5 4.07 0.62 มาก 

3.6 ศึกษาสภาพปัญหา/วิเคราะห์ปัญหาและ
หาแนวทางแก้ไขปัญหาในการทำงานได้ 

14 3 5 4.21 0.70 มาก 

4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 

14 3 5 4.29 0.59 มาก 
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ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
4.1 มีทักษะการทำงานเป็นทีม มีมนุษยสัมพันธ์
ที่ดี ปรับตัวให้เข้ากับวัฒนธรรมองค์กรได้ 

14 4 5 4.36 0.50 มาก 

4.2 ตระหนักถึงสิทธิของตนเองและผู้อื ่น และ
ยอมรับในความแตกต่าง หลากหลายของมนุษย์ 

14 3 5 4.50 0.65 มาก 

4.3 ตระหนักในคุณค่าของศิลปะ วัฒนธรรม 
ดนตรี วรรณกรรม ทั้งของไทยและของประชาคม
นานาชาติ 

14 3 5 4.21 0.58 มาก 

4.4 มีความสนใจด้านกีฬา และนันทนาการ 14 3 5 4.14 0.66 มาก 
4.5 มีความเป็นผู้นำ ผู้ตามที่ดี 14 3 5 4.21 0.58 มาก 

5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การ
สื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

14 3 5 4.09 0.73 มาก 

5.1 ใช้ภาษาในการติดต่อ สื่อความหมายได้ดี 
ทั้งการฟัง พูด อ่าน เขียน 

14 3 5 4.00 0.68 มาก 

5.2 มีทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลขได้ 14 3 5 4.14 0.66 มาก 
5.3 ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการสื ่อสาร 
ศึกษา ค้นคว้า สืบค้นข้อมูลวิเคราะห์ข้อมูลได้
อย่างเหมาะสม 

14 3 5 4.07 0.73 มาก 

5.4 มีทักษะในการนำเสนองานได้ 14 3 5 4.14 0.86 มาก 
6. ด้านทักษะการปฏิบัติงาน 14 3 5 4.21 0.70 มาก 

6.1 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้ 

14 3 5 4.21 0.70 มาก 

6.2 มีทักษะการทางกายภาพขั ้นสูง เช่น การ
เต้นรำ ดนตรี จิตรกรรม ประติมากรรมพลศึกษา 
การแพทย์ วิทยาศาสตร์การแพทย์ พยาบาล สัตว
บาล (ถ้ามี) 

14 - - - - - 

7. ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี:“สร้างสรรค์ สามัคคี สำนึกดีต่อ
สังคม” 

14 3 5 4.29 0.66 มาก 

7.1 มีความสามารถในการสร้างสรรค์งาน หรือ
ผลงาน และมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

14 3 5 4.07 0.73 มาก 

7.2 มีความรัก ความสามัคคีในการทำงาน
ร่วมกับต่อองค์กร หรือหน่วยงาน เช่น ทำงาน
เป็นทีม มีมนุษยสัมพันธ์ท่ีดี เป็นต้น 

14 3 5 4.43 0.65 มาก 

7.3 มีความรับผิดชอบต่อสังคม โดยทำหน้าที่
ของตนอย่างเต ็มความสามารถ ด ้วยความ
ซื่อสัตย์ สุจริต และอดทน 

14 3 5 4.36 0.63 มาก 

7.4 มีความสำนึกที่ดีต่อสังคม เช่น มีระเบียบ
วินัย เคารพกฎหมาย ปฏิบัติตามกฎระเบียบของ
หน่วยงาน มีจิตสาธารณะ ร่วมกิจกรรมกับชุมชน 
กระตือรือร้นในการทำงาน 

14 3 5 4.29 0.61 มาก 

รวมท้ังหมด 14 3 5 4.28 0.63 มาก 
ข้อมูล ณ วันที ่30 มถิุนายน 2565 
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จากตารางความพึงพอใจของผ ู ้ ใช ้บ ัณฑิตต ่อคุณภาพบัณฑิตหลักส ูตรว ิทยาศาสตรบัณฑิต             
สาขาวิชาชีววิทยา พบว่า ผู ้ใช้บัณฑิตมีความพึงพอใจต่อคุณภาพบัณฑิตในภาพรวมอยู ่ในระดับมาก              
คิดเป็นร้อยละ 85.60 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านคุณธรรม จริยธรรม คิดเป็นร้อยละ 92.61           
มีความพึงพอใจมากท่ีสุด รองลงมา ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ คิดเป็นร้อยละ 
85.71 ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยอุบลราชธานี : “สร้างสรรค์ สามัคคี สำนึกดีต่อสังคม”          
คิดเป็นร้อยละ 85.71 ด้านทักษะทางปัญญา คิดเป็นร้อยละ 85.23 ด้านทักษะการปฏิบัติงาน คิดเป็นร้อยละ 
84.28 ด้านความรู ้ว ิชาการ วิชาชีพ คิดเป็นร้อยละ 83.81 และด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข            
การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ คิดเป็นร้อยละ 81.78 ตามลำดับ 
 

4.2.5 หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ  
ความคิดเห็นต่อการจัดการเรียนการสอนของคณะ/วิทยาลัย 

ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม 10 3 5 4.52 0.59 มากที่สุด 

1.1 มีวินัยและความรับผิดชอบต่อหน้าที ่ มี
ความมุ่งมั่นในการทำงานให้สำเร็จ 

10 4 5 4.70 0.48 มากที่สุด 

1.2 มีน้ำใจ มีจิตอาสา จิตสาธารณะ ความ
รับผิดชอบต่อประโยชน์ส่วนรวม 

10 3 3 4.40 0.70 มาก 

1.3 มีความซื่อสัตย์ ขยัน อดทน 10 3 5 4.60 0.70 มากที่สุด 
1.4 สุภาพ อ่อนน้อมถ่อมตน รู้จักกาลเทศะ รับ
ฟังความคิดเห็นของผู้อื่น 

10 3 5 4.30 0.67 มาก 

1.5 มีจิตสำนึกและตระหนักในการปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณ หรือ จรรยาบรรณวิชาชีพ 

10 4 5 4.40 0.52 มาก 

1.6 เคารพและปฏิบัติตามกฎระเบียบข้อบังคับ
ขององค์กรและสังคม 

10 4 4 4.70 0.48 มากที่สุด 

2. ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ 10 2 5 3.98 0.66 มาก 
2.1 มีความรอบรู้อย่างกว้างขวางในศาสตร์ที่
เป็นพื้นฐานของชีวิต และสามารถนำไปใช้ในการ
ดำเนินชีวิตได้ 

10 3 5 4.10 0.74 มาก 

2.2 มีความรู้ทางวิชาการและวิชาชีพที่สามารถ
ศึกษาต่อยอดได้ 

10 3 5 3.90 0.74 มาก 

2.3 มีความรู้ตามทฤษฎี หลักการ ในสาขาวิชา/
วิชาชีพ 

10 3 5 4.20 0.63 มาก 

2.4 ม ี ความร ู ้ ในสาขาอ ื ่ นๆ หร ื อการใช้
ภาษาต่างประเทศ 

10 2 4 3.20 0.79 ปานกลาง 

2.5 ร ู ้กฎ ระเบียบ ธรรมเนียมปฏิบ ัต ิและ
ข้อกำหนดทางเทคนิค/วิชาชีพ ที่เปลี่ยนแปลงไป
ตามสถานการณ์ในการทำงาน 

10 3 5 4.10 0.57 มาก 

2.6 มีความรู้ที่สามารถนำมาปฏิบัติงานได้ทันท ี 10 4 5 4.40 0.52 มาก 
3. ด้านทักษะทางปัญญา 10 3 5 4.10 0.74 มาก 
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ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
3.1 เป็นผู ้ใฝ่ร ู ้ สามารถเรียนรู ้ และพัฒนา
ตนเองอย่างต่อเนื่อง 

10 3 5 4.40 0.70 มาก 

3.2 สามารถค ิด ว ิ เคราะห ์  แก ้ ไขป ัญหา 
ตัดสินใจอย่างมีหลักการและมีเหตุผล 

10 3 5 4.10 0.88 มาก 

3.3 นำความรู ้มาประยุกต์ใช้ในการทำงาน/
แก้ไขปัญหาได้อย่างเหมาะสม 

10 3 5 4.10 0.74 มาก 

3.4 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้ 

10 4 5 4.30 0.48 มาก 

3.5 ค้นหาข้อเท็จจริง สรุป ทำความเข้าใจ
เกี่ยวกับวิชาชีพได้ 

10 3 5 4.00 0.82 มาก 

3.6 ศึกษาสภาพปัญหา/วิเคราะห์ปัญหาและ
หาแนวทางแก้ไขปัญหาในการทำงานได้ 

10 3 5 3.70 0.82 มาก 

4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 

10 3 5 4.20 0.65 มาก 

4.1 มีทักษะการทำงานเป็นทีม มีมนุษยสัมพันธ์
ที่ดี ปรับตัวให้เข้ากับวัฒนธรรมองค์กรได้ 

10 3 5 4.30 0.82 มาก 

4.2 ตระหนักถึงสิทธิของตนเองและผู้อื ่น และ
ยอมรับในความแตกต่าง หลากหลายของมนุษย์ 

10 4 5 4.30 0.48 มาก 

4.3 ตระหนักในคุณค่าของศิลปะ วัฒนธรรม 
ดนตรี วรรณกรรม ทั้งของไทยและของประชาคม
นานาชาติ 

10 3 5 4.20 0.63 มาก 

4.4 มีความสนใจด้านกีฬา และนันทนาการ 10 3 5 4.10 0.74 มาก 
4.5 มีความเป็นผู้นำ ผู้ตามที่ดี 10 3 5 4.10 0.57 มาก 

5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การ
สื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

10 2 5 3.80 0.79 มาก 

5.1 ใช้ภาษาในการติดต่อ สื่อความหมายได้ดี 
ทั้งการฟัง พูด อ่าน เขียน 

10 3 5 3.90 0.74 มาก 

5.2 มีทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลขได้ 10 3 5 3.60 0.70 มาก 
5.3 ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการสื ่อสาร 
ศึกษา ค้นคว้า สืบค้นข้อมูลวิเคราะห์ข้อมูลได้
อย่างเหมาะสม 

10 3 5 4.10 0.74 มาก 

5.4 มีทักษะในการนำเสนองานได้ 10 2 5 3.60 0.97 มาก 
6. ด้านทักษะการปฏิบัติงาน 10 3 5 4.20 0.63 มาก 

6.1 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้ 

10 3 5 4.20 0.63 มาก 

6.2 มีทักษะการทางกายภาพขั ้นสูง เช่น การ
เต้นรำ ดนตรี จิตรกรรม ประติมากรรมพลศึกษา 
การแพทย์ วิทยาศาสตร์การแพทย์ พยาบาล สัตว
บาล (ถ้ามี) 

10 - - - - - 

7. ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี:“สร้างสรรค์ สามัคคี สำนึกดีต่อ
สังคม” 

10 3 5 4.23 0.53 มาก 
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ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
7.1 มีความสามารถในการสร้างสรรค์งาน หรือ
ผลงาน และมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

10 3 5 4.00 0.67 มาก 

7.2 มีความรัก ความสามัคคีในการทำงาน
ร่วมกับต่อองค์กร หรือหน่วยงาน เช่น ทำงาน
เป็นทีม มีมนุษยสัมพันธ์ท่ีดี เป็นต้น 

10 4 5 4.30 0.48 มาก 

7.3 มีความรับผิดชอบต่อสังคม โดยทำหน้าที่
ของตนอย่างเต ็มความสามารถ ด ้วยความ
ซื่อสัตย์ สุจริต และอดทน 

10 4 5 4.30 0.48 มาก 

7.4 มีความสำนึกที่ดีต่อสังคม เช่น มีระเบียบ
วินัย เคารพกฎหมาย ปฏิบัติตามกฎระเบียบของ
หน่วยงาน มีจิตสาธารณะ ร่วมกิจกรรมกับชุมชน 
กระตือรือร้นในการทำงาน 

10 4 5 4.30 0.48 มาก 

รวมท้ังหมด 10 2 5 4.15 0.66 มาก 
ข้อมูล ณ วันที ่30 มถิุนายน 2565 

 

จากตารางความพึงพอใจของผ ู ้ ใช ้บ ัณฑิตต ่อคุณภาพบัณฑิตหลักส ูตรว ิทยาศาสตรบัณฑิต                 
สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ พบว่า ผู ้ใช้บัณฑิตมีความพึงพอใจต่อคุณภาพบัณฑิตในภาพรวมอยู่ใน               
ระดับมาก คิดเป็นร้อยละ 83 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านคุณธรรม จริยธรรม มีความพึงพอใจมาก
ที่สุด คิดเป็นร้อยละ 90.33 รองลงมาด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยอุบลราชธานี : “สร้างสรรค์ 
สามัคคี สำนึกดีต่อสังคม” คิดเป็นร้อยละ 84.50 ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 
คิดเป็นร้อยละ 84 ด้านทักษะการปฏิบัติงาน คิดเป็นร้อยละ 84.00 ด้านทักษะทางปัญญา คิดเป็นร้อยละ 
82 ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ คิดเป็นร้อยละ 79.66 และด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร 
และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ คิดเป็นร้อยละ 76.00 ตามลำดับ 
 

4.2.6 หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาฟิสิกส์ 

ความคิดเห็นต่อการจัดการเรียนการสอนของคณะ/วิทยาลัย 

ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม 6 3 5 4.69 0.62 มากที่สุด 

1.1 มีวินัยและความรับผิดชอบต่อหน้าที ่ มี
ความมุ่งมั่นในการทำงานให้สำเร็จ 

6 3 5 4.50 0.84 มาก 

1.2 มีน้ำใจ มีจิตอาสา จิตสาธารณะ ความ
รับผิดชอบต่อประโยชน์ส่วนรวม 

6 4 4 4.83 0.41 มากที่สุด 

1.3 มีความซื่อสัตย์ ขยัน อดทน 6 3 5 4.50 0.84 มาก 
1.4 สุภาพ อ่อนน้อมถ่อมตน รู้จักกาลเทศะ รับ
ฟังความคิดเห็นของผู้อื่น 

6 4 5 4.83 0.41 มากที่สุด 

1.5 มีจิตสำนึกและตระหนักในการปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณ หรือ จรรยาบรรณวิชาชีพ 

6 3 5 4.67 0.82 มากที่สุด 

1.6 เคารพและปฏิบัติตามกฎระเบียบข้อบังคับ
ขององค์กรและสังคม 

6 4 4 4.83 0.41 มากที่สุด 

2. ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ 6 3 5 4.31 0.71 มาก 
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ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
2.1 มีความรอบรู้อย่างกว้างขวางในศาสตร์ที่
เป็นพื้นฐานของชีวิต และสามารถนำไปใช้ในการ
ดำเนินชีวิตได้ 

6 4 5 4.33 0.52 มาก 

2.2 มีความรู้ทางวิชาการและวิชาชีพที่สามารถ
ศึกษาต่อยอดได้ 

6 3 5 4.33 0.82 มาก 

2.3 มีความรู้ตามทฤษฎี หลักการ ในสาขาวิชา/
วิชาชีพ 

6 3 5 4.33 0.82 มาก 

2.4 ม ี ความร ู ้ ในสาขาอ ื ่ นๆ หร ื อการใช้
ภาษาต่างประเทศ 

6 3 5 3.83 0.75 มาก 

2.5 ร ู ้กฎ ระเบียบ ธรรมเนียมปฏิบ ัต ิและ
ข้อกำหนดทางเทคนิค/วิชาชีพ ที่เปลี่ยนแปลงไป
ตามสถานการณ์ในการทำงาน 

6 3 5 4.33 0.82 มาก 

2.6 มีความรู้ที่สามารถนำมาปฏิบัติงานได้ทันท ี 6 4 5 4.67 0.52 มากที่สุด 
3. ด้านทักษะทางปัญญา 6 3 5 4.39 0.65 มาก 

3.1 เป็นผู ้ใฝ่ร ู ้ สามารถเรียนรู ้ และพัฒนา
ตนเองอย่างต่อเนื่อง 

6 4 5 4.67 0.52 มากที่สุด 

3.2 สามารถค ิด ว ิ เคราะห ์  แก ้ ไขป ัญหา 
ตัดสินใจอย่างมีหลักการและมีเหตุผล 

6 3 5 4.33 1.03 มาก 

3.3 นำความรู ้มาประยุกต์ใช้ในการทำงาน/
แก้ไขปัญหาได้อย่างเหมาะสม 

6 4 5 4.50 0.55 มาก 

3.4 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้ 

6 3 5 4.17 0.75 มาก 

3.5 ค้นหาข้อเท็จจริง สรุป ทำความเข้าใจ
เกี่ยวกับวิชาชีพได้ 

6 4 5 4.33 0.52 มาก 

3.6 ศึกษาสภาพปัญหา/วิเคราะห์ปัญหาและ
หาแนวทางแก้ไขปัญหาในการทำงานได้ 

6 4 5 4.33 0.52 มาก 

4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 

6 3 5 4.53 0.66 มากที่สุด 

4.1 มีทักษะการทำงานเป็นทีม มีมนุษยสัมพันธ์
ที่ดี ปรับตัวให้เข้ากับวัฒนธรรมองค์กรได้ 

6 4 5 4.83 0.41 มากที่สุด 

4.2 ตระหนักถึงสิทธิของตนเองและผู้อื ่น และ
ยอมรับในความแตกต่าง หลากหลายของมนุษย์ 

6 3 5 4.67 0.82 มากที่สุด 

4.3 ตระหนักในคุณค่าของศิลปะ วัฒนธรรม 
ดนตรี วรรณกรรม ทั้งของไทยและของประชาคม
นานาชาติ 

6 4 5 4.67 0.52 มากที่สุด 

4.4 มีความสนใจด้านกีฬา และนันทนาการ 6 3 5 4.17 0.75 มาก 
4.5 มีความเป็นผู้นำ ผู้ตามที่ดี 6 3 5 4.33 0.82 มาก 

5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การ
สื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

6 3 5 4.46 0.66 มาก 

5.1 ใช้ภาษาในการติดต่อ สื่อความหมายได้ดี 
ทั้งการฟัง พูด อ่าน เขียน 

6 3 5 4.17 0.75 มาก 

5.2 มีทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลขได้ 6 4 5 4.50 0.55 มาก 
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ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
5.3 ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการสื ่อสาร 
ศึกษา ค้นคว้า สืบค้นข้อมูลวิเคราะห์ข้อมูลได้
อย่างเหมาะสม 

6 3 5 4.50 0.84 มาก 

5.4 มีทักษะในการนำเสนองานได้ 6 4 5 4.67 0.52 มากที่สุด 
6. ด้านทักษะการปฏิบัติงาน 6 4 5 4.50 0.55 มาก 

6.1 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้ 

6 4 5 4.50 0.55 มาก 

6.2 มีทักษะการทางกายภาพขั ้นสูง เช่น การ
เต้นรำ ดนตรี จิตรกรรม ประติมากรรมพลศึกษา 
การแพทย์ วิทยาศาสตร์การแพทย์ พยาบาล สัตว
บาล (ถ้ามี) 

6 - - - - - 

7. ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี:“สร้างสรรค์ สามัคคี สำนึกดีต่อ
สังคม” 

6 3 5 4.50 0.68 มาก 

7.1 มีความสามารถในการสร้างสรรค์งาน หรือ
ผลงาน และมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

6 4 5 4.50 0.55 มาก 

7.2 มีความรัก ความสามัคคีในการทำงาน
ร่วมกับต่อองค์กร หรือหน่วยงาน เช่น ทำงาน
เป็นทีม มีมนุษยสัมพันธ์ท่ีดี เป็นต้น 

6 3 5 4.33 0.82 มาก 

7.3 มีความรับผิดชอบต่อสังคม โดยทำหน้าที่
ของตนอย่างเต ็มความสามารถ ด ้วยความ
ซื่อสัตย์ สุจริต และอดทน 

6 3 5 4.50 0.84 มาก 

7.4 มีความสำนึกที่ดีต่อสังคม เช่น มีระเบียบ
วินัย เคารพกฎหมาย ปฏิบัติตามกฎระเบียบของ
หน่วยงาน มีจิตสาธารณะ ร่วมกิจกรรมกับชุมชน 
กระตือรือร้นในการทำงาน 

6 4 5 4.67 0.52 มากที่สุด 

รวมท้ังหมด 6 3 5 4.48 0.65 มาก 
ข้อมูล ณ วันที ่30 มถิุนายน 2565 

จากตารางความพึงพอใจของผ ู ้ ใช ้บ ัณฑิตต ่อคุณภาพบัณฑิตหลักส ูตรว ิทยาศาสตรบัณฑิต              
สาขาวิชาฟิสิกส์ พบว่า ผู ้ใช้บัณฑิตมีความพึงพอใจต่อคุณภาพบัณฑิตในภาพรวมอยู ่ในระดับมากที่สุด            
คิดเป็นร้อยละ 89.60 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านคุณธรรม จริยธรรม มีความพึงพอใจมากที่สุด           
ค ิดเป ็นร ้อยละ 93.88 รองลงมา ด ้านท ักษะความส ัมพ ันธ ์ระหว ่างบ ุคคลและความร ับผ ิดชอบ                          
คิดเป็นร้อยละ 90.66 ด้านทักษะการปฏิบัติงาน คิดเป็นร้อยละ 90 ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี : “สร้างสรรค์ สามัคคี สำนึกดีต่อสังคม” คิดเป็นร้อยละ 90 ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข 
การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ คิดเป็นร้อยละ 89.16 ด้านทักษะทางปัญญา คิดเป็นร้อยละ 
87.77 และด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ คิดเป็นร้อยละ 86.11 ตามลำดับ 

 
4.2.8 หลักสูตรวทิยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาฟิสิกส์อุตสาหกรรม 

ความคิดเห็นต่อการจัดการเรียนการสอนของคณะ/วิทยาลัย 
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ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม 2 3 4 3.67 0.00 มาก 

1.1 มีวินัยและความรับผิดชอบต่อหน้าที ่ มี
ความมุ่งมั่นในการทำงานให้สำเร็จ 

2 4 4 4.00 0.00 มาก 

1.2 มีน้ำใจ มีจิตอาสา จิตสาธารณะ ความ
รับผิดชอบต่อประโยชน์ส่วนรวม 

2 4 4 4.00 0.00 มาก 

1.3 มีความซื่อสัตย์ ขยัน อดทน 2 4 4 4.00 0.00 มาก 
1.4 สุภาพ อ่อนน้อมถ่อมตน รู้จักกาลเทศะ รับ
ฟังความคิดเห็นของผู้อื่น 

2 4 4 4.00 0.00 มาก 

1.5 มีจิตสำนึกและตระหนักในการปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณ หรือ จรรยาบรรณวิชาชีพ 

2 3 3 3.00 0.00 ปานกลาง 

1.6 เคารพและปฏิบัติตามกฎระเบียบข้อบังคับ
ขององค์กรและสังคม 

2 3 3 3.00 0.00 ปานกลาง 

2. ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ 2 2 3 2.83 0.00 ปานกลาง 
2.1 มีความรอบรู้อย่างกว้างขวางในศาสตร์ที่
เป็นพื้นฐานของชีวิต และสามารถนำไปใช้ในการ
ดำเนินชีวิตได้ 

2 3 3 3.00 0.00 ปานกลาง 

2.2 มีความรู้ทางวิชาการและวิชาชีพที่สามารถ
ศึกษาต่อยอดได้ 

2 3 3 3.00 0.00 ปานกลาง 

2.3 มีความรู้ตามทฤษฎี หลักการ ในสาขาวิชา/
วิชาชีพ 

2 3 3 3.00 0.00 ปานกลาง 

2.4 ม ี ความร ู ้ ในสาขาอ ื ่ นๆ หร ื อการใช้
ภาษาต่างประเทศ 

2 2 2 2.00 0.00 น้อย 

2.5 ร ู ้กฎ ระเบียบ ธรรมเนียมปฏิบ ัต ิและ
ข้อกำหนดทางเทคนิค/วิชาชีพ ที่เปลี่ยนแปลงไป
ตามสถานการณ์ในการทำงาน 

2 3 3 3.00 0.00 ปานกลาง 

2.6 มีความรู้ที่สามารถนำมาปฏิบัติงานได้ทันท ี 2 3 3 3.00 0.00 ปานกลาง 
3. ด้านทักษะทางปัญญา 2 2 3 2.83 0.00 ปานกลาง 

3.1 เป็นผู ้ใฝ่ร ู ้ สามารถเรียนรู ้ และพัฒนา
ตนเองอย่างต่อเนื่อง 

2 3 3 3.00 0.00 ปานกลาง 

3.2 สามารถค ิด ว ิ เคราะห ์  แก ้ ไขป ัญหา 
ตัดสินใจอย่างมีหลักการและมีเหตุผล 

2 2 2 2.00 0.00 น้อย 

3.3 นำความรู ้มาประยุกต์ใช้ในการทำงาน/
แก้ไขปัญหาได้อย่างเหมาะสม 

2 3 3 3.00 0.00 ปานกลาง 

3.4 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้ 

2 3 3 3.00 0.00 ปานกลาง 

3.5 ค้นหาข้อเท็จจริง สรุป ทำความเข้าใจ
เกี่ยวกับวิชาชีพได้ 

2 3 3 3.00 0.00 ปานกลาง 

3.6 ศึกษาสภาพปัญหา/วิเคราะห์ปัญหาและ
หาแนวทางแก้ไขปัญหาในการทำงานได้ 

2 3 3 3.00 0.00 ปานกลาง 

4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 

2 2 3 2.80 0.00 ปานกลาง 
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ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
4.1 มีทักษะการทำงานเป็นทีม มีมนุษยสัมพันธ์
ที่ดี ปรับตัวให้เข้ากับวัฒนธรรมองค์กรได้ 

2 3 3 3.00 0.00 ปานกลาง 

4.2 ตระหนักถึงสิทธิของตนเองและผู้อื ่น และ
ยอมรับในความแตกต่าง หลากหลายของมนุษย์ 

2 3 3 3.00 0.00 ปานกลาง 

4.3 ตระหนักในคุณค่าของศิลปะ วัฒนธรรม ดนตรี 
วรรณกรรม ทั้งของไทยและของประชาคมนานาชาติ 

2 3 3 3.00 0.00 ปานกลาง 

4.4 มีความสนใจด้านกีฬา และนันทนาการ 2 2 2 2.00 0.00 น้อย 
4.5 มีความเป็นผู้นำ ผู้ตามที่ดี 2 3 3 3.00 0.00 ปานกลาง 

5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การ
สื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

2 2 3 2.75 0.00 ปานกลาง 

5.1 ใช้ภาษาในการติดต่อ สื่อความหมายได้ดี 
ทั้งการฟัง พูด อ่าน เขียน 

2 3 3 3.00 0.00 ปานกลาง 

5.2 มีทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลขได้ 2 3 3 3.00 0.00 ปานกลาง 
5.3 ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการสื ่อสาร 
ศึกษา ค้นคว้า สืบค้นข้อมูลวิเคราะห์ข้อมูลได้
อย่างเหมาะสม 

2 3 3 3.00 0.00 ปานกลาง 

5.4 มีทักษะในการนำเสนองานได้ 2 2 2 2.00 0.00 น้อย 
6. ด้านทักษะการปฏิบัติงาน 2 3 3 3.00 0.00 ปานกลาง 

6.1 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้ 

2 3 3 3.00 0.00 ปานกลาง 

6.2 มีทักษะการทางกายภาพขั้นสูง เช่น การเต้นรำ 
ดนตรี จิตรกรรม ประติมากรรมพลศึกษา การแพทย์ 
วิทยาศาสตร์การแพทย์ พยาบาล สัตวบาล (ถ้ามี) 

2 - - - - - 

7. ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี:“สร้างสรรค์ สามัคคี สำนึกดีต่อ
สังคม” 

2 2 3 2.75 0.00 ปานกลาง 

7.1 มีความสามารถในการสร้างสรรค์งาน หรือ
ผลงาน และมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

2 2 2 2.00 0.00 น้อย 

7.2 มีความรัก ความสามัคคีในการทำงาน
ร่วมกับต่อองค์กร หรือหน่วยงาน เช่น ทำงาน
เป็นทีม มีมนุษยสัมพันธ์ท่ีดี เป็นต้น 

2 3 3 3.00 0.00 ปานกลาง 

7.3 มีความรับผิดชอบต่อสังคม โดยทำหน้าที่
ของตนอย่างเต ็มความสามารถ ด ้วยความ
ซื่อสัตย์ สุจริต และอดทน 

2 3 3 3.00 0.00 ปานกลาง 

7.4 มีความสำนึกที่ดีต่อสังคม เช่น มีระเบียบ
วินัย เคารพกฎหมาย ปฏิบัติตามกฎระเบียบของ
หน่วยงาน มีจิตสาธารณะ ร่วมกิจกรรมกับชุมชน 
กระตือรือร้นในการทำงาน 

2 3 3 3.00 0.00 ปานกลาง 

รวมท้ังหมด 2 2 4 2.95 0.00 ปานกลาง 
ข้อมูล ณ วันที ่30 มถิุนายน 2565 
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จากตารางความพึงพอใจของผ ู ้ ใช ้บ ัณฑิตต ่อคุณภาพบัณฑิตหลักส ูตรว ิทยาศาสตรบัณฑิต               
สาขาวิชาฟิสิกส์อุตสาหกรรม พบว่า ผู้ใช้บัณฑิตมีความพึงพอใจต่อคุณภาพบัณฑิตในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
คิดเป็นร้อยละ 59 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านคุณธรรม จริยธรรม มีความพึงพอใจมากที ่สุด        
คิดเป็นร้อยละ 73.33 รองลงมา ด้านทักษะการปฏิบัติงาน คิดเป็นร้อยละ 60 ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ 
คิดเป็นร้อยละ 56.66 ด้านทักษะทางปัญญา คิดเป็นร้อยละ 56.66 ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล
และความรับผิดชอบ คิดเป็นร้อยละ 56 ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ คิดเป็นร้อยละ 55 และด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยอุบลราชธานี : “สร้างสรรค์ 
สามัคคี สำนึกดีต่อสังคม” คิดเป็นร้อยละ 55 ตามลำดับ 
 
 

4.2.9 หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร์ 
ความคิดเห็นต่อการจัดการเรียนการสอนของคณะ/วิทยาลัย 

ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม 18 3 5 4.45 0.54 มาก 

1.1 มีวินัยและความรับผิดชอบต่อหน้าที ่ มี
ความมุ่งมั่นในการทำงานให้สำเร็จ 

18 4 5 4.50 0.51 มาก 

1.2 มีน้ำใจ มีจิตอาสา จิตสาธารณะ ความ
รับผิดชอบต่อประโยชน์ส่วนรวม 

18 3 3 4.33 0.69 มาก 

1.3 มีความซื่อสัตย์ ขยัน อดทน 18 4 5 4.50 0.51 มาก 
1.4 สุภาพ อ่อนน้อมถ่อมตน รู้จักกาลเทศะ รับ
ฟังความคิดเห็นของผู้อื่น 

18 4 5 4.44 0.51 มาก 

1.5 มีจิตสำนึกและตระหนักในการปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณ หรือ จรรยาบรรณวิชาชีพ 

18 4 5 4.44 0.51 มาก 

1.6 เคารพและปฏิบัติตามกฎระเบียบข้อบังคับ
ขององค์กรและสังคม 

18 4 4 4.50 0.51 มาก 

2. ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ 18 2 5 4.19 0.63 มาก 
2.1 มีความรอบรู้อย่างกว้างขวางในศาสตร์ที่
เป็นพื้นฐานของชีวิต และสามารถนำไปใช้ในการ
ดำเนินชีวิตได้ 

18 3 5 4.22 0.65 มาก 

2.2 มีความรู้ทางวิชาการและวิชาชีพที่สามารถ
ศึกษาต่อยอดได้ 

18 4 5 4.28 0.46 มาก 

2.3 มีความรู้ตามทฤษฎี หลักการ ในสาขาวิชา/
วิชาชีพ 

18 4 5 4.39 0.50 มาก 

2.4 ม ี ความร ู ้ ในสาขาอ ื ่ นๆ หร ื อการใช้
ภาษาต่างประเทศ 

18 2 5 3.67 0.91 มาก 

2.5 ร ู ้กฎ ระเบียบ ธรรมเนียมปฏิบ ัต ิและ
ข้อกำหนดทางเทคนิค/วิชาชีพ ที่เปลี่ยนแปลงไป
ตามสถานการณ์ในการทำงาน 

18 3 5 4.22 0.65 มาก 

2.6 มีความรู้ที่สามารถนำมาปฏิบัติงานได้ทันท ี 18 3 5 4.33 0.59 มาก 
3. ด้านทักษะทางปัญญา 18 3 5 4.23 0.63 มาก 
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ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
3.1 เป็นผู ้ใฝ่ร ู ้ สามารถเรียนรู ้ และพัฒนา
ตนเองอย่างต่อเนื่อง 

18 3 5 4.33 0.59 มาก 

3.2 สามารถค ิด ว ิ เคราะห ์  แก ้ ไขป ัญหา 
ตัดสินใจอย่างมีหลักการและมีเหตุผล 

18 3 5 4.22 0.65 มาก 

3.3 นำความรู ้มาประยุกต์ใช้ในการทำงาน/
แก้ไขปัญหาได้อย่างเหมาะสม 

18 3 5 4.28 0.57 มาก 

3.4 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้ 

18 3 5 4.17 0.62 มาก 

3.5 ค้นหาข้อเท็จจริง สรุป ทำความเข้าใจ
เกี่ยวกับวิชาชีพได้ 

18 3 5 4.17 0.71 มาก 

3.6 ศึกษาสภาพปัญหา/วิเคราะห์ปัญหาและ
หาแนวทางแก้ไขปัญหาในการทำงานได้ 

18 3 5 4.22 0.65 มาก 

4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 

18 2 5 4.16 0.69 มาก 

4.1 มีทักษะการทำงานเป็นทีม มีมนุษยสัมพันธ์
ที่ดี ปรับตัวให้เข้ากับวัฒนธรรมองค์กรได้ 

18 3 5 4.17 0.71 มาก 

4.2 ตระหนักถึงสิทธิของตนเองและผู้อื ่น และ
ยอมรับในความแตกต่าง หลากหลายของมนุษย์ 

18 3 5 4.33 0.59 มาก 

4.3 ตระหนักในคุณค่าของศิลปะ วัฒนธรรม 
ดนตรี วรรณกรรม ทั้งของไทยและของประชาคม
นานาชาติ 

18 3 5 4.28 0.57 มาก 

4.4 มีความสนใจด้านกีฬา และนันทนาการ 18 2 5 3.89 0.83 มาก 
4.5 มีความเป็นผู้นำ ผู้ตามที่ดี 18 2 5 4.11 0.76 มาก 

5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การ
สื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

18 3 5 4.13 0.73 มาก 

5.1 ใช้ภาษาในการติดต่อ สื่อความหมายได้ดี 
ทั้งการฟัง พูด อ่าน เขียน 

18 3 5 4.00 0.77 มาก 

5.2 มีทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลขได้ 18 3 5 4.06 0.73 มาก 
5.3 ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการสื ่อสาร 
ศึกษา ค้นคว้า สืบค้นข้อมูลวิเคราะห์ข้อมูลได้
อย่างเหมาะสม 

18 3 5 4.39 0.70 มาก 

5.4 มีทักษะในการนำเสนองานได้ 18 3 5 4.06 0.73 มาก 
6. ด้านทักษะการปฏิบัติงาน 18 2 5 4.11 0.83 มาก 

6.1 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้ 

18 2 5 4.11 0.83 มาก 

6.2 มีทักษะการทางกายภาพขั ้นสูง เช่น การ
เต้นรำ ดนตรี จิตรกรรม ประติมากรรมพลศึกษา 
การแพทย์ วิทยาศาสตร์การแพทย์ พยาบาล สัตว
บาล (ถ้ามี) 

18 - - - - - 

7. ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี:“สร้างสรรค์ สามัคคี สำนึกดีต่อ
สังคม” 

18 3 5 4.32 0.56 มาก 
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ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
7.1 มีความสามารถในการสร้างสรรค์งาน หรือ
ผลงาน และมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

18 3 5 4.22 0.55 มาก 

7.2 มีความรัก ความสามัคคีในการทำงาน
ร่วมกับต่อองค์กร หรือหน่วยงาน เช่น ทำงาน
เป็นทีม มีมนุษยสัมพันธ์ท่ีดี เป็นต้น 

18 3 5 4.28 0.57 มาก 

7.3 มีความรับผิดชอบต่อสังคม โดยทำหน้าที่
ของตนอย่างเต ็มความสามารถ ด ้วยความ
ซื่อสัตย์ สุจริต และอดทน 

18 3 5 4.39 0.61 มาก 

7.4 มีความสำนึกที่ดีต่อสังคม เช่น มีระเบียบ
วินัย เคารพกฎหมาย ปฏิบัติตามกฎระเบียบของ
หน่วยงาน มีจิตสาธารณะ ร่วมกิจกรรมกับชุมชน 
กระตือรือร้นในการทำงาน 

18 4 5 4.39 0.50 มาก 

รวมท้ังหมด 18 2 5 4.23 0.66 มาก 
ข้อมูล ณ วันที ่30 มถิุนายน 2565 

 

จากตารางความพึงพอใจของผ ู ้ ใช ้บ ัณฑิตต ่อคุณภาพบัณฑิตหลักส ูตรว ิทยาศาสตรบัณฑิต             
สาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร์  พบว่า ผ ู ้ใช ้บ ัณฑิตมีความพึงพอใจต่อคุณภาพบัณฑิตในภาพรวม                      
อยู่ในระดับมาก คิดเป็นร้อยละ 84.60 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านคุณธรรม จริยธรรม มีความพึง
พอใจมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 89.04  รองลงมา ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยอุบลราชธานี : 
“สร้างสรรค์ สามัคคี สำนึกดีต่อสังคม” คิดเป็นร้อยละ 86.38 ด้านทักษะทางปัญญา คิดเป็นร้อยละ 84.63 
ด้านความรู ้ว ิชาการ วิชาชีพ คิดเป็นร้อยละ 83.70 ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความ
รับผิดชอบ คิดเป็นร้อยละ 83.11 ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ คิดเป็นร้อยละ 82.5 และด้านทักษะการปฏิบัติงาน คิดเป็นร้อยละ 82.22 ตามลำดับ 
 

4.2.10 หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีการยาง 

ความคิดเห็นต่อการจัดการเรียนการสอนของคณะ/วิทยาลัย 

ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม 15 3 5 4.61 0.51 มากที่สุด 

1.1 มีวินัยและความรับผิดชอบต่อหน้าที ่ มี
ความมุ่งมั่นในการทำงานให้สำเร็จ 

15 3 5 4.60 0.63 มากที่สุด 

1.2 มีน้ำใจ มีจิตอาสา จิตสาธารณะ ความ
รับผิดชอบต่อประโยชน์ส่วนรวม 

15 4 4 4.73 0.46 มากที่สุด 

1.3 มีความซื่อสัตย์ ขยัน อดทน 15 4 5 4.73 0.46 มากที่สุด 
1.4 สุภาพ อ่อนน้อมถ่อมตน รู้จักกาลเทศะ รับ
ฟังความคิดเห็นของผู้อื่น 

15 4 5 4.33 0.50 มาก 

1.5 มีจิตสำนึกและตระหนักในการปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณ หรือ จรรยาบรรณวิชาชีพ 

15 4 5 4.60 0.51 มากที่สุด 

1.6 เคารพและปฏิบัติตามกฎระเบียบข้อบังคับ
ขององค์กรและสังคม 

15 4 4 4.67 0.49 มากที่สุด 

2. ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ 15 3 5 4.31 0.72 มาก 



 
 

63 

ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
2.1 มีความรอบรู้อย่างกว้างขวางในศาสตร์ที่
เป็นพื้นฐานของชีวิต และสามารถนำไปใช้ในการ
ดำเนินชีวิตได้ 

15 4 5 4.40 0.51 มาก 

2.2 มีความรู้ทางวิชาการและวิชาชีพที่สามารถ
ศึกษาต่อยอดได้ 

15 3 5 4.27 0.70 มาก 

2.3 มีความรู้ตามทฤษฎี หลักการ ในสาขาวิชา/
วิชาชีพ 

15 3 5 4.33 0.72 มาก 

2.4 ม ี ความร ู ้ ในสาขาอ ื ่ นๆ หร ื อการใช้
ภาษาต่างประเทศ 

15 3 5 4.07 0.88 มาก 

2.5 ร ู ้กฎ ระเบียบ ธรรมเนียมปฏิบ ัต ิและ
ข้อกำหนดทางเทคนิค/วิชาชีพ ที่เปลี่ยนแปลงไป
ตามสถานการณ์ในการทำงาน 

15 3 5 4.40 0.74 มาก 

2.6 มีความรู้ที่สามารถนำมาปฏิบัติงานได้ทันท ี 15 3 5 4.40 0.74 มาก 
3. ด้านทักษะทางปัญญา 15 3 5 4.27 0.82 มาก 

3.1 เป็นผู ้ใฝ่ร ู ้ สามารถเรียนรู ้ และพัฒนา
ตนเองอย่างต่อเนื่อง 

15 3 5 4.53 0.64 มากที่สุด 

3.2 สามารถค ิด ว ิ เคราะห ์  แก ้ ไขป ัญหา 
ตัดสินใจอย่างมีหลักการและมีเหตุผล 

15 3 5 4.27 0.80 มาก 

3.3 นำความรู ้มาประยุกต์ใช้ในการทำงาน/
แก้ไขปัญหาได้อย่างเหมาะสม 

15 3 5 4.20 0.86 มาก 

3.4 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้ 

15 3 5 4.33 0.82 มาก 

3.5 ค้นหาข้อเท็จจริง สรุป ทำความเข้าใจ
เกี่ยวกับวิชาชีพได้ 

15 3 5 4.13 0.92 มาก 

3.6 ศึกษาสภาพปัญหา/วิเคราะห์ปัญหาและ
หาแนวทางแก้ไขปัญหาในการทำงานได้ 

15 3 5 4.13 0.92 มาก 

4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 

15 3 5 4.39 0.73 มาก 

4.1 มีทักษะการทำงานเป็นทีม มีมนุษยสัมพันธ์
ที่ดี ปรับตัวให้เข้ากับวัฒนธรรมองค์กรได้ 

15 3 5 4.53 0.74 มากที่สุด 

4.2 ตระหนักถึงสิทธิของตนเองและผู้อื ่น และ
ยอมรับในความแตกต่าง หลากหลายของมนุษย์ 

15 4 5 4.60 0.51 มากที่สุด 

4.3 ตระหนักในคุณค่าของศิลปะ วัฒนธรรม 
ดนตรี วรรณกรรม ทั้งของไทยและของประชาคม
นานาชาติ 

15 3 5 4.40 0.63 มาก 

4.4 มีความสนใจด้านกีฬา และนันทนาการ 15 3 5 4.07 0.96 มาก 
4.5 มีความเป็นผู้นำ ผู้ตามที่ดี 15 3 5 4.33 0.82 มาก 

5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การ
สื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

15 3 5 4.25 0.87 มาก 

5.1 ใช้ภาษาในการติดต่อ สื่อความหมายได้ดี 
ทั้งการฟัง พูด อ่าน เขียน 

15 3 5 4.13 0.92 มาก 

5.2 มีทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลขได้ 15 3 5 4.27 0.88 มาก 
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ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
5.3 ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการสื ่อสาร 
ศึกษา ค้นคว้า สืบค้นข้อมูลวิเคราะห์ข้อมูลได้
อย่างเหมาะสม 

15 3 5 4.33 0.82 มาก 

5.4 มีทักษะในการนำเสนองานได้ 15 3 5 4.27 0.88 มาก 
6. ด้านทักษะการปฏิบัติงาน 15 3 5 4.33 0.90 มาก 

6.1 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้ 

15 3 5 4.33 0.90 มาก 

6.2 มีทักษะการทางกายภาพขั ้นสูง เช่น การ
เต้นรำ ดนตรี จิตรกรรม ประติมากรรมพลศึกษา 
การแพทย์ วิทยาศาสตร์การแพทย์ พยาบาล สัตว
บาล (ถ้ามี) 

15 - - - - - 

7. ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี:“สร้างสรรค์ สามัคคี สำนึกดีต่อ
สังคม” 

15 3 5 4.47 0.62 มาก 

7.1 มีความสามารถในการสร้างสรรค์งาน หรือ
ผลงาน และมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

15 3 5 4.13 0.83 มาก 

7.2 มีความรัก ความสามัคคีในการทำงาน
ร่วมกับต่อองค์กร หรือหน่วยงาน เช่น ทำงาน
เป็นทีม มีมนุษยสัมพันธ์ท่ีดี เป็นต้น 

15 3 5 4.53 0.64 มากที่สุด 

7.3 มีความรับผิดชอบต่อสังคม โดยทำหน้าที่
ของตนอย่างเต ็มความสามารถ ด ้วยความ
ซื่อสัตย์ สุจริต และอดทน 

15 4 5 4.60 0.51 มากทีสุ่ด 

7.4 มีความสำนึกที่ดีต่อสังคม เช่น มีระเบียบ
วินัย เคารพกฎหมาย ปฏิบัติตามกฎระเบียบของ
หน่วยงาน มีจิตสาธารณะ ร่วมกิจกรรมกับชุมชน 
กระตือรือร้นในการทำงาน 

15 4 5 4.60 0.51 มากที่สุด 

รวมท้ังหมด 15 3 5 4.38 0.74 มาก 
ข้อมูล ณ วันที ่30 มถิุนายน 2565 

 

จากตารางความพึงพอใจของผ ู ้ ใช ้บ ัณฑิตต ่อคุณภาพบัณฑิตหลักส ูตรว ิทยาศาสตรบัณฑิต            
สาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีการยาง พบว่า ผู้ใช้บัณฑิตมีความพึงพอใจต่อคุณภาพบัณฑิตในภาพ
รวมอยู่ในระดับมาก คิดเป็นร้อยละ 87.60 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านคุณธรรม จริยธรรม มีความ
พึงพอใจมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 92.22 รองลงมา ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยอุบลราชธานี : 
“สร้างสรรค์ สามัคคี สำนึกดีต่อสังคม” คิดเป็นร้อยละ 89.33 ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ คิดเป็นร้อยละ 87.73 ด้านทักษะการปฏิบัติงาน คิดเป็นร้อยละ 86.66 ด้านความรู้วิชาการ 
วิชาชีพ คิดเป็นร้อยละ 86.22 ด้านทักษะทางปัญญา คิดเป็นร้อยละ 85.33 และด้านทักษะการวิเคราะห์ 
เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ คิดเป็นร้อยละ 85 ตามลำดับ 
 

  4.2.11 หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิทยาศาสตร์สิ่งแวดล้อม 

ความคิดเห็นต่อการจัดการเรียนการสอนของคณะ/วิทยาลัย 
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ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม 7 3 5 4.69 0.53 มากที่สุด 

1.1 มีวินัยและความรับผิดชอบต่อหน้าที ่ มี
ความมุ่งมั่นในการทำงานให้สำเร็จ 

7 4 5 4.71 0.49 มากที่สุด 

1.2 มีน้ำใจ มีจิตอาสา จิตสาธารณะ ความ
รับผิดชอบต่อประโยชน์ส่วนรวม 

7 4 4 4.71 0.49 มากที่สุด 

1.3 มีความซื่อสัตย์ ขยัน อดทน 7 4 5 4.57 0.53 มากที่สุด 
1.4 สุภาพ อ่อนน้อมถ่อมตน รู้จักกาลเทศะ รับ
ฟังความคิดเห็นของผู้อื่น 

7 4 5 4.57 0.53 มากที่สุด 

1.5 มีจิตสำนึกและตระหนักในการปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณ หรือ จรรยาบรรณวิชาชีพ 

7 4 5 4.86 0.38 มากที่สุด 

1.6 เคารพและปฏิบัติตามกฎระเบียบข้อบังคับ
ขององค์กรและสังคม 

7 3 3 4.71 0.76 มากที่สุด 

2. ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ 7 3 5 4.40 0.69 มาก 
2.1 มีความรอบรู้อย่างกว้างขวางในศาสตร์ที่
เป็นพื้นฐานของชีวิต และสามารถนำไปใช้ในการ
ดำเนินชีวิตได้ 

7 3 5 4.43 0.79 มาก 

2.2 มีความรู้ทางวิชาการและวิชาชีพที่สามารถ
ศึกษาต่อยอดได้ 

7 3 5 4.57 0.79 มากที่สุด 

2.3 มีความรู้ตามทฤษฎี หลักการ ในสาขาวิชา/
วิชาชีพ 

7 3 5 4.14 0.69 มาก 

2.4 ม ี ความร ู ้ ในสาขาอ ื ่ นๆ หร ื อการใช้
ภาษาต่างประเทศ 

7 3 5 3.86 0.69 มาก 

2.5 ร ู ้กฎ ระเบียบ ธรรมเนียมปฏิบ ัต ิและ
ข้อกำหนดทางเทคนิค/วิชาชีพ ที่เปลี่ยนแปลงไป
ตามสถานการณ์ในการทำงาน 

7 3 5 4.57 0.79 มากที่สุด 

2.6 มีความรู้ที่สามารถนำมาปฏิบัติงานได้ทันท ี 7 4 5 4.86 0.38 มากที่สุด 
3. ด้านทักษะทางปัญญา 7 2 5 4.48 0.89 มาก 

3.1 เป็นผู ้ใฝ่ร ู ้ สามารถเรียนรู ้ และพัฒนา
ตนเองอย่างต่อเนื่อง 

7 3 5 4.71 0.76 มากที่สุด 

3.2 สามารถค ิด ว ิ เคราะห ์  แก ้ ไขป ัญหา 
ตัดสินใจอย่างมีหลักการและมีเหตุผล 

7 3 5 4.57 0.79 มากที่สุด 

3.3 นำความรู ้มาประยุกต์ใช้ในการทำงาน/
แก้ไขปัญหาได้อย่างเหมาะสม 

7 2 5 4.29 1.11 มาก 

3.4 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้ 

7 3 5 4.43 0.79 มาก 

3.5 ค้นหาข้อเท็จจริง สรุป ทำความเข้าใจ
เกี่ยวกับวิชาชีพได้ 

7 3 5 4.43 0.79 มาก 

3.6 ศึกษาสภาพปัญหา/วิเคราะห์ปัญหาและ
หาแนวทางแก้ไขปัญหาในการทำงานได้ 

7 2 5 4.43 1.13 มาก 

4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 

7 3 5 4.60 0.57 มากที่สุด 
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ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
4.1 มีทักษะการทำงานเป็นทีม มีมนุษยสัมพันธ์
ที่ดี ปรับตัวให้เข้ากับวัฒนธรรมองค์กรได้ 

7 4 5 4.71 0.49 มากที่สุด 

4.2 ตระหนักถึงสิทธิของตนเองและผู้อื ่น และ
ยอมรับในความแตกต่าง หลากหลายของมนุษย์ 

7 4 5 4.71 0.49 มากที่สุด 

4.3 ตระหนักในคุณค่าของศิลปะ วัฒนธรรม ดนตรี 
วรรณกรรม ทั้งของไทยและของประชาคมนานาชาติ 

7 3 5 4.43 0.79 มาก 

4.4 มีความสนใจด้านกีฬา และนันทนาการ 7 4 5 4.57 0.53 มากที่สุด 
4.5 มีความเป็นผู้นำ ผู้ตามที่ดี 7 4 5 4.57 0.53 มากที่สุด 

5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การ
สื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

7 3 5 4.50 0.62 มาก 

5.1 ใช้ภาษาในการติดต่อ สื่อความหมายได้ดี 
ทั้งการฟัง พูด อ่าน เขียน 

7 3 5 4.29 0.76 มาก 

5.2 มีทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลขได้ 7 3 5 4.29 0.76 มาก 
5.3 ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการสื ่อสาร 
ศึกษา ค้นคว้า สืบค้นข้อมูลวิเคราะห์ข้อมูลได้
อย่างเหมาะสม 

7 4 5 4.71 0.49 มากที่สุด 

5.4 มีทักษะในการนำเสนองานได้ 7 4 5 4.71 0.49 มากที่สุด 
6. ด้านทักษะการปฏิบัติงาน 7 4 5 4.71 0.49 มากที่สุด 

6.1 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้ 

7 4 5 4.71 0.49 มากที่สุด 

6.2 มีทักษะการทางกายภาพขั้นสูง เช่น การเต้นรำ 
ดนตรี จิตรกรรม ประติมากรรมพลศึกษา การแพทย์ 
วิทยาศาสตร์การแพทย์ พยาบาล สัตวบาล (ถ้ามี) 

7 - - - - - 

7. ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี:“สร้างสรรค์ สามัคคี สำนึกดีต่อ
สังคม” 

7 3 5 4.57 0.65 มากที่สุด 

7.1 มีความสามารถในการสร้างสรรค์งาน หรือ
ผลงาน และมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

7 4 5 4.71 0.49 มากที่สุด 

7.2 มีความรัก ความสามัคคีในการทำงาน
ร่วมกับต่อองค์กร หรือหน่วยงาน เช่น ทำงาน
เป็นทีม มีมนุษยสัมพันธ์ท่ีดี เป็นต้น 

7 4 5 4.57 0.53 มากที่สุด 

7.3 มีความรับผิดชอบต่อสังคม โดยทำหน้าที่
ของตนอย่างเต ็มความสามารถ ด ้วยความ
ซื่อสัตย์ สุจริต และอดทน 

7 3 5 4.57 0.79 มากทีสุ่ด 

7.4 มีความสำนึกที่ดีต่อสังคม เช่น มีระเบียบ
วินัย เคารพกฎหมาย ปฏิบัติตามกฎระเบียบของ
หน่วยงาน มีจิตสาธารณะ ร่วมกิจกรรมกับชุมชน 
กระตือรือร้นในการทำงาน 

7 3 5 4.43 0.79 มาก 

รวมท้ังหมด 7 2 5 4.57 0.63 มากที่สุด 
ข้อมูล ณ วันที ่30 มถิุนายน 2565 
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จากตารางความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตต่อคุณภาพบัณฑิตหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชา
วิทยาศาสตร์สิ่งแวดล้อม พบว่า ผู้ใช้บัณฑิตมีความพึงพอใจต่อคุณภาพบัณฑิตในภาพรวมอยู่ในระดับมาก        
คิดเป็นร้อยละ 91.40 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านทักษะการปฏิบัติงาน มีความพึงพอใจมากที่สุด 
คิดเป็นร้อยละ 94.28 รองลงมา ด้านคุณธรรม จริยธรรม คิดเป็นร้อยละ 93.81 ด้านทักษะความสัมพันธ์
ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ คิดเป็นร้อยละ 92 ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยอุบลราชธานี : 
“สร้างสรรค์ สามัคคี สำนึกดีต่อสังคม” คิดเป็นร้อยละ 91.42 ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร 
และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ คิดเป็นร้อยละ 90 ด้านทักษะทางปัญญา คิดเป็นร้อยละ 89.52 และด้าน
ความรู้วิชาการ วิชาชีพ คิดเป็นร้อยละ 88.09 ตามลำดับ 

4.2.12 หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาอาชีวอนามัยและความปลอดภัย 

ความคิดเห็นต่อการจัดการเรียนการสอนของคณะ/วิทยาลัย 

ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม 17 3 5 4.36 0.65 มาก 

1.1 มีวินัยและความรับผิดชอบต่อหน้าที ่ มี
ความมุ่งมั่นในการทำงานให้สำเร็จ 

17 3 5 4.47 0.62 มาก 

1.2 มีน้ำใจ มีจิตอาสา จิตสาธารณะ ความ
รับผิดชอบต่อประโยชน์ส่วนรวม 

17 3 3 4.29 0.77 มาก 

1.3 มีความซื่อสัตย์ ขยัน อดทน 17 3 5 4.35 0.61 มาก 
1.4 สุภาพ อ่อนน้อมถ่อมตน รู้จักกาลเทศะ รับ
ฟังความคิดเห็นของผู้อื่น 

17 3 5 4.29 0.77 มาก 

1.5 มีจิตสำนึกและตระหนักในการปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณ หรือ จรรยาบรรณวิชาชีพ 

17 3 5 4.35 0.61 มาก 

1.6 เคารพและปฏิบัติตามกฎระเบียบข้อบังคับ
ขององค์กรและสังคม 

17 4 4 4.41 0.51 มาก 

2. ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ 17 2 5 3.99 0.74 มาก 
2.1 มีความรอบรู้อย่างกว้างขวางในศาสตร์ที่
เป็นพื้นฐานของชีวิต และสามารถนำไปใช้ในการ
ดำเนินชีวิตได้ 

17 3 5 3.94 0.66 มาก 

2.2 มีความรู้ทางวิชาการและวิชาชีพที่สามารถ
ศึกษาต่อยอดได้ 

17 3 5 3.94 0.75 มาก 

2.3 มีความรู้ตามทฤษฎี หลักการ ในสาขาวิชา/
วิชาชีพ 

17 3 5 4.06 0.83 มาก 

2.4 ม ี ความร ู ้ ในสาขาอ ื ่ นๆ หร ื อการใช้
ภาษาต่างประเทศ 

17 2 5 3.71 0.85 มาก 

2.5 ร ู ้กฎ ระเบียบ ธรรมเนียมปฏิบ ัต ิและ
ข้อกำหนดทางเทคนิค/วิชาชีพ ที่เปลี่ยนแปลงไป
ตามสถานการณ์ในการทำงาน 

17 3 5 4.12 0.70 มาก 

2.6 มีความรู้ที่สามารถนำมาปฏิบัติงานได้ทันท ี 17 3 5 4.18 0.64 มาก 
3. ด้านทักษะทางปัญญา 17 2 5 4.09 0.79 มาก 

3.1 เป็นผู ้ใฝ่ร ู ้ สามารถเรียนรู ้ และพัฒนา
ตนเองอย่างต่อเนื่อง 

17 3 5 4.18 0.73 มาก 
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ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
3.2 สามารถค ิด ว ิ เคราะห ์  แก ้ ไขป ัญหา 
ตัดสินใจอย่างมีหลักการและมีเหตุผล 

17 2 5 4.00 0.94 มาก 

3.3 นำความรู ้มาประยุกต์ใช้ในการทำงาน/
แก้ไขปัญหาได้อย่างเหมาะสม 

17 3 5 4.06 0.75 มาก 

3.4 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้ 

17 3 5 4.12 0.78 มาก 

3.5 ค้นหาข้อเท็จจริง สรุป ทำความเข้าใจ
เกี่ยวกับวิชาชีพได้ 

17 3 5 4.06 0.75 มาก 

3.6 ศึกษาสภาพปัญหา/วิเคราะห์ปัญหาและ
หาแนวทางแก้ไขปัญหาในการทำงานได้ 

17 3 5 4.12 0.78 มาก 

4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 

17 3 5 4.24 0.80 มาก 

4.1 มีทักษะการทำงานเป็นทีม มีมนุษยสัมพันธ์
ที่ดี ปรับตัวให้เข้ากับวัฒนธรรมองค์กรได้ 

17 3 5 4.35 0.70 มาก 

4.2 ตระหนักถึงสิทธิของตนเองและผู้อื ่น และ
ยอมรับในความแตกต่าง หลากหลายของมนุษย์ 

17 3 5 4.18 0.81 มาก 

4.3 ตระหนักในคุณค่าของศิลปะ วัฒนธรรม 
ดนตรี วรรณกรรม ทั้งของไทยและของประชาคม
นานาชาติ 

17 3 5 4.18 0.81 มาก 

4.4 มีความสนใจด้านกีฬา และนันทนาการ 17 3 5 4.18 0.81 มาก 
4.5 มีความเป็นผู้นำ ผู้ตามที่ดี 17 3 5 4.29 0.85 มาก 

5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การ
สื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

17 2 5 3.97 0.89 มาก 

5.1 ใช้ภาษาในการติดต่อ สื่อความหมายได้ดี 
ทั้งการฟัง พูด อ่าน เขียน 

17 2 5 3.94 0.90 มาก 

5.2 มีทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลขได้ 17 2 5 3.82 0.88 มาก 
5.3 ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการสื ่อสาร 
ศึกษา ค้นคว้า สืบค้นข้อมูลวิเคราะห์ข้อมูลได้
อย่างเหมาะสม 

17 2 5 4.00 0.87 มาก 

5.4 มีทักษะในการนำเสนองานได้ 17 2 5 4.12 0.93 มาก 
6. ด้านทักษะการปฏิบัติงาน 17 3 5 4.12 0.86 มาก 

6.1 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้ 

17 3 5 4.12 0.86 มาก 

6.2 มีทักษะการทางกายภาพขั ้นสูง เช่น การ
เต้นรำ ดนตรี จิตรกรรม ประติมากรรมพลศึกษา 
การแพทย์ วิทยาศาสตร์การแพทย์ พยาบาล สัตว
บาล (ถ้ามี) 

17 - - - - - 

7. ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี:“สร้างสรรค์ สามัคคี สำนึกดีต่อ
สังคม” 

17 3 5 4.28 0.63 มาก 

7.1 มีความสามารถในการสร้างสรรค์งาน หรือ
ผลงาน และมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

17 3 5 4.12 0.78 มาก 
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ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
7.2 มีความรัก ความสามัคคีในการทำงาน
ร่วมกับต่อองค์กร หรือหน่วยงาน เช่น ทำงาน
เป็นทีม มีมนุษยสัมพันธ์ท่ีดี เป็นต้น 

17 3 5 4.18 0.73 มาก 

7.3 มีความรับผิดชอบต่อสังคม โดยทำหน้าที่
ของตนอย่างเต ็มความสามารถ ด ้วยความ
ซื่อสัตย์ สุจริต และอดทน 

17 4 5 4.35 0.49 มาก 

7.4 มีความสำนึกที่ดีต่อสังคม เช่น มีระเบียบ
วินัย เคารพกฎหมาย ปฏิบัติตามกฎระเบียบของ
หน่วยงาน มีจิตสาธารณะ ร่วมกิจกรรมกับชุมชน 
กระตือรือร้นในการทำงาน 

17 4 5 4.47 0.51 มาก 

รวมท้ังหมด 17 2 5 4.15 0.76 มาก 
ข้อมูล ณ วันที ่30 มถิุนายน 2565 

 

จากตารางความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตต่อคุณภาพบัณฑิตหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชา       
อาชีวอนามัยและความปลอดภัย พบว่า ผ ู ้ใช ้บ ัณฑิตมีความพึงพอใจต่อคุณภาพบัณฑิตในภาพรวม                 
อยู่ในระดับมาก คิดเป็นร้อยละ 83 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านคุณธรรม จริยธรรม มีความพึงพอใจ
มากที ่ส ุด คิดเป็นร้อยละ 87.25 รองลงมาด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยอุบลราชธานี : 
“สร้างสรรค์ สามัคคี สำนึกดีต่อสังคม” คิดเป็นร้อยละ 85.58 ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ คิดเป็นร้อยละ 84.70 ด้านทักษะการปฏิบัติงาน คิดเป็นร้อยละ 82.35 ด้านทักษะทาง
ปัญญา คิดเป็นร้อยละ 81.76 ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ คิดเป็นร้อยละ 79.80 และด้านทักษะการ
วิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ คิดเป็นร้อยละ 79.41 ตามลำดับ 
 

4.2.13 หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาเคมี 

ความคิดเห็นต่อการจัดการเรียนการสอนของคณะ/วิทยาลัย 

ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณ
วิชาชีพ 

6 3 5 4.67 0.55 มากที่สุด 

1.1 มีความเคารพในศักดิ์ศรีหรือคุณค่าความ
เป็นมนุษย์ของตนและผู้อื่น 

6 4 5 4.83 0.41 มากที่สุด 

1.2 มีระเบียบวินัยในตัวเอง ตรงต่อเวลา 6 4 5 4.67 0.52 มากที่สุด 
1.3 มีความสุภาพ อ่อนน้อมถ่อมตน และรู้จัก
กาลเทศะ 

6 4 5 4.67 0.52 มากที่สุด 

1.4 มีความเสมอภาค และมีความยุติธรรม 6 4 5 4.67 0.52 มากที่สุด 
1.5 มีความซื่อสัตย์สุจริต และกตัญญู 6 4 5 4.67 0.52 มากที่สุด 
1.6 มีความเสียสละ มีน้ำใจ และเอื้อเฟ้ือเผื่อแผ่
ต่อเพื่อนร่วมงาน 

6 4 5 4.83 0.41 มากที่สุด 

1.7 มีความขยันหมั่นเพียร อดทน และสู้งาน 6 4 5 4.83 0.41 มากที่สุด 
1.8 มีความพอเพียง พอประมาณ พอดี 6 3 5 4.50 0.84 มาก 
1.9 ปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพ 6 4 5 4.67 0.52 มากที่สุด 
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ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1.10 มีความสามารถริเริ่มในการทบทวนและ
แก้ไขปัญหาจรรยาบรรณที่มีอยู่ 

6 4 5 4.67 0.52 มากที่สุด 

1.11 มีการสนับสนุนให้ผู ้อ ื ่นจัดการกับข้อ
โต้แย้งและปัญหาโดยการใช้การวินิจฉัยในด้าน
คุณธรรม จริยธรรม 

6 4 5 4.50 0.55 มาก 

1.12 ม ีการแสดงออกซึ ่งภาวะผู ้นำในการ
ส ่งเสร ิมให้ม ีการประพฤติปฏิบ ัต ิตามหลัก
คุณธรรมจร ิยธรรมในสิ ่งแวดล้อมของการ
ทำงานและในชุมชนที่กว้างขวางขึ้น 

6 3 5 4.50 0.84 มาก 

2. ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ และทักษะการ
ทำงาน 

6 4 5 4.61 0.53 มากที่สุด 

2.1 มีความรู ้ในหลักการ และทฤษฎีในองค์
ความรู้ที่เกี่ยวข้องในวิชาชีพ 

6 4 5 4.67 0.52 มากที่สุด 

2.2 มีความรู้ในศาสตร์ที่เกี่ยวข้อง และสามารถ
ประยุกต์ใช้อย่างเป็นระบบ 

6 4 5 4.50 0.55 มาก 

2.3 มีความใฝ่รู้ หรือพัฒนาตนเองอยู่เสมอ 6 4 5 4.67 0.52 มากที่สุด 
2.4 มีทักษะในการศึกษา วิจัย แก้ปัญหาและ
พัฒนาหรือสร้างองค์ความรู้ใหม่เพื่อประยุกต์ใช้
ในการแก้ปัญหาการทำงาน 

6 4 5 4.50 0.55 มาก 

2.5 มีความรู้เกี่ยวกับกฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง
และสามารถปฏิบัติตามได้อย่างถูกต้อง 

6 4 5 4.67 0.52 มากที่สุด 

2.6 มีทักษะในการนำความรู้ไปการปฏิบัติงาน
ให้บรรลุเป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

6 4 5 4.67 0.52 มากที่สุด 

3. ด้านทักษะทางปัญญา 6 4 5 4.61 0.51 มากที่สุด 
3.1 มีความสามารถในการค้นหาข้อเท็จจริง ทำ
ความเข้าใจ สามารถประเมินข้อมูลแนวคิดและ
หลักฐานใหม่ ๆ จากแหล่งข้อมูลที่หลากหลาย 

6 4 5 4.50 0.55 มาก 

3.2 มีวิสัยทัศน์ในการทำงานหรืองานที่ได้รับ
มอบหมาย 

6 4 5 4.83 0.41 มากที่สุด 

3.3 ม ีความสามารถในการวางแผนการ
ปฏิบัติงานให้สำเร็จตามกำหนดเวลา 

6 4 5 4.67 0.52 มากที่สุด 

3.4 มีความสามารถในการคิด วิเคราะห์ และ
ตัดสินใจแก้ไขปัญหาในการปฏิบัติงาน หรือ
ปัญหาทางวิชาการที่สลับซับซ้อนได้ 

6 4 5 4.67 0.52 มากที่สุด 

3.5 บูรณาการองค์ความรู ้ ว ิเคราะห์ และ
อภิปราย เพื่อพัฒนางาน องค์กรและสังคมได้ 

6 4 5 4.50 0.55 มาก 

3.6 มีความสามารถนำความรู้ในสาขาวิชาชีพ
ไปใช้ในการปฏิบัติงานประจำและหาแนวทาง
ใหม่ในการแก้ไขปัญหาที่ยุ่งยากซับซ้อนในทาง
วิชาชีพและวิชาการได้อย่างเหมาะสม 

6 4 5 4.50 0.55 มาก 

4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 

6 4 5 4.63 0.48 มากที่สุด 
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ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
4.1 รู้หน้าที่ และมีความรับผิดชอบต่อตนเอง 
องค์กร และสังคม 

6 4 5 4.83 4.83 มากที่สุด 

4.2 ม ีความสามารถในการทำงานเป็นทีม  
ยอมรับฟังความคิดเห็นผู้อื่น 

6 4 5 4.67 4.67 มากที่สุด 

4.3 มีภาวะผู้นำ มีความเชื่อมั่นในตัวเอง และ
กล้าแสดงออก 

6 4 5 4.33 4.33 มาก 

4.4 มีความสามารถตัดสินใจในการดำเนินงาน
ด้วยตนเองและสามารถประเมินตนเองได้ 

6 4 5 4.50 4.50 มาก 

4.5 มีมนุษยสัมพันธ์สามารถปรับตัวเข้ากับ
สังคมได้ 

6 4 5 4.83 4.83 มากที่สุด 

5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การ
สื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

6 3 5 4.47 0.59 มาก 

5.1 มีความสามารถในการใช้กระบวนการทาง
ว ิ ทยาศาสตร ์  คณ ิ ตศาสตร ์  สถ ิ ต ิ  หรื อ
กระบวนการวิจัย ในการแก้ไขปัญหาการทำงาน 

6 4 5 4.50 0.55 มาก 

5.2 ม ีความสามารถในการใช ้ เทคโนโลยี
สารสนเทศในการแสวงหาความร ู ้  และ
สร้างสรรค์ผลงานทางวิชาการ โดยสามารถเก็บ
รวบรวมข้อมูล ประมวลผล และแปลผล 

6 4 5 4.50 0.55 มาก 

5.3 มีทักษะในการใช้เทคโนโลยีในการนำเสนอ
ข้อมูล เพื่อแก้ไขปัญหาในการทำงาน และเป็น
แนวทางในการตัดสินใจของผู้บริหาร 

6 4 5 4.50 0.55 มาก 

5.4 มีความสามารถในการสื่อสารภาษาไทยได้
อย่างมีประสิทธิภาพในการฟัง พูด เขียนและ
อ่านได้อย่างถูกต้อง 

6 4 5 4.83 0.41 มากที่สุด 

5.5 มีความสามารถในการสื่อสารภาษาอังกฤษ 
หรือภาษาต่างประเทศได้อย่างมีประสิทธิภาพ
ในการพูด ฟัง เขียน และอ่าน 

6 3 5 4.00 0.89 มาก 

6. ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี : “สร้างสรรค์ สามัคคี สำนึกดีต่อ
สังคม” 

6 4 5 4.63 0.52 มากที่สุด 

6.1  มีความสามารถในการสร้างสรรค์งาน 
หรือผลงาน และมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

6 4 5 4.50 0.55 มาก 

6.2  มีความรัก ความสามัคคีในการทำงาน
ร่วมกับองค์กร หรือหน่วยงาน เช่น ทำงานเป็น
ทีม มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี เป็นต้น 

6 4 5 4.67 0.52 มากที่สุด 

6.3  มีความรับผิดชอบต่อสังคม โดยทำหน้าที่
ของตนอย่างเต็มความสามารถ ด้วยความซื่อสัตย์ 
สุจริต และอดทน 

6 4 5 4.67 0.52 มากที่สุด 

6.4  มีความสำนึกที่ดีต่อสังคม เช่น มีระเบียบ
วินัย เคารพกฎหมาย ปฏิบัติตามกฎระเบียบของ

6 4 5 4.67 0.52 มากที่สุด 
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ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
หน่วยงาน มีจิตสาธารณะ ร่วมกิจกรรมกับชุมชน 
กระตือรือร้นในการทำงาน 

รวมท้ังหมด 6 4 5 4.60 0.53 มากที่สุด 
ข้อมูล ณ วันที ่30 มถิุนายน 2565 

 

จากตารางความพึงพอใจของผู ้ใช้บัณฑิตต่อคุณภาพบัณฑิตหลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต 
สาขาวิชาเคมี พบว่า ผู ้ใช้บัณฑิตมีความพึงพอใจต่อคุณภาพบัณฑิตในภาพรวมอยู ่ในระดับมากที ่สุด                 
คิดเป็นร้อยละ 92.05 ซึ่งส่วนใหญ่มีความพึงพอใจในด้านคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ มาก
ที่สุด คิดเป็นร้อยละ 93.33 รองลงมา ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ คิดเป็น
ร้อยละ 92.67 ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยอุบลราชธานี : “สร้างสรรค์   สามัคคี   สำนึกดี ต่อ
สังคม” มากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 92.50 ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ และด้านทักษะทางปัญญา คิดเป็นร้อย
ละ 92.22  และด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ คิดเป็นร้อย
ละ 89.33 ตามลำดับ 

 
4.2.14 หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ความคิดเห็นต่อการจัดการเรียนการสอนของคณะ/วิทยาลัย 

ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณ
วิชาชีพ 

1 4 5 4.33 0.00 มาก 

1.1 มีความเคารพในศักดิ์ศรีหรือคุณค่าความ
เป็นมนุษย์ของตนและผู้อื่น 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

1.2 มีระเบียบวินัยในตัวเอง ตรงต่อเวลา 1 4 4 4.00 0.00 มาก 
1.3 มีความสุภาพ อ่อนน้อมถ่อมตน และรู้จัก
กาลเทศะ 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

1.4 มีความเสมอภาค และมีความยุติธรรม 1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 
1.5 มีความซื่อสัตย์สุจริต และกตัญญู 1 4 4 4.00 0.00 มาก 
1.6 มีความเสียสละ มีน้ำใจ และเอื้อเฟ้ือเผื่อแผ่
ต่อเพื่อนร่วมงาน 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

1.7 มีความขยันหมั่นเพียร อดทน และสู้งาน 1 4 4 4.00 0.00 มาก 
1.8 มีความพอเพียง พอประมาณ พอดี 1 4 4 4.00 0.00 มาก 
1.9 ปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพ 1 4 4 4.00 0.00 มาก 
1.10 มีความสามารถริเริ่มในการทบทวนและ
แก้ไขปัญหาจรรยาบรรณที่มีอยู่ 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

1.11 มีการสนับสนุนให้ผู ้อ ื ่นจัดการกับข้อ
โต้แย้งและปัญหาโดยการใช้การวินิจฉัยในด้าน
คุณธรรม จริยธรรม 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

1.12 ม ีการแสดงออกซึ ่งภาวะผู ้นำในการ
ส ่งเสร ิมให้ม ีการประพฤติปฏิบ ัต ิตามหลัก
คุณธรรมจร ิยธรรมในสิ ่งแวดล้อมของการ
ทำงานและในชุมชนที่กว้างขวางขึ้น 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 
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ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
2. ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ และทักษะการ
ทำงาน 

1 4 5 4.50 0.00 มาก 

2.1 มีความรู ้ในหลักการ และทฤษฎีในองค์
ความรู้ที่เกี่ยวข้องในวิชาชีพ 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

2.2 มีความรู้ในศาสตร์ที่เกี่ยวข้อง และสามารถ
ประยุกต์ใช้อย่างเป็นระบบ 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

2.3 มีความใฝ่รู้ หรือพัฒนาตนเองอยู่เสมอ 1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 
2.4 มีทักษะในการศึกษา วิจัย แก้ปัญหาและ
พัฒนาหรือสร้างองค์ความรู้ใหม่เพื่อประยุกต์ใช้
ในการแก้ปัญหาการทำงาน 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

2.5 มีความรู้เกี่ยวกับกฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง
และสามารถปฏิบัติตามได้อย่างถูกต้อง 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

2.6 มีทักษะในการนำความรู้ไปการปฏิบัติงาน
ให้บรรลุเป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

3. ด้านทักษะทางปัญญา 1 4 5 4.50 0.00 มาก 
3.1 มีความสามารถในการค้นหาข้อเท็จจริง ทำ
ความเข้าใจ สามารถประเมินข้อมูลแนวคดิและ
หลักฐานใหม่ ๆ จากแหล่งข้อมูลที่หลากหลาย 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

3.2 มีวิสัยทัศน์ในการทำงานหรืองานที่ได้รับ
มอบหมาย 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

3.3 ม ีความสามารถในการวางแผนการ
ปฏิบัติงานให้สำเร็จตามกำหนดเวลา 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

3.4 มีความสามารถในการคิด วิเคราะห์ และ
ตัดสินใจแก้ไขปัญหาในการปฏิบัติงาน หรือ
ปัญหาทางวิชาการที่สลับซับซ้อนได้ 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

3.5 บูรณาการองค์ความรู ้ ว ิเคราะห์ และ
อภิปราย เพื่อพัฒนางาน องค์กรและสังคมได้ 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

3.6 มีความสามารถนำความรู้ในสาขาวิชาชีพ
ไปใช้ในการปฏิบัติงานประจำและหาแนวทาง
ใหม่ในการแก้ไขปัญหาที่ยุ่งยากซับซ้อนในทาง
วิชาชีพและวิชาการได้อย่างเหมาะสม 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 

1 4 5 4.20 0.00 มาก 

4.1 รู้หน้าที่ และมีความรับผิดชอบต่อตนเอง 
องค์กร และสังคม 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

4.2 ม ีความสามารถในการทำงานเป็นทีม  
ยอมรับฟังความคิดเห็นผู้อื่น 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

4.3 มีภาวะผู้นำ มีความเชื่อมั่นในตัวเอง และ
กล้าแสดงออก 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

4.4 มีความสามารถตัดสินใจในการดำเนินงาน
ด้วยตนเองและสามารถประเมินตนเองได้ 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 
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ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
4.5 มีมนุษยสัมพันธ์สามารถปรับตัวเข้ากับ
สังคมได้ 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การ
สื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

1 3 5 4.20 0.00 มาก 

5.1 มีความสามารถในการใช้กระบวนการทาง
ว ิ ทยาศาสตร ์  คณ ิ ตศาสตร ์  สถ ิ ต ิ  หรื อ
กระบวนการวิจัย ในการแก้ไขปัญหาการทำงาน 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

5.2 ม ีความสามารถในการใช ้ เทคโนโลยี
สารสนเทศในการแสวงหาความร ู ้  และ
สร้างสรรค์ผลงานทางวิชาการ โดยสามารถเก็บ
รวบรวมข้อมูล ประมวลผล และแปลผล 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

5.3 มีทักษะในการใช้เทคโนโลยีในการนำเสนอ
ข้อมูล เพื่อแก้ไขปัญหาในการทำงาน และเป็น
แนวทางในการตัดสินใจของผู้บริหาร 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

5.4 มีความสามารถในการสื่อสารภาษาไทยได้
อย่างมีประสิทธิภาพในการฟัง พูด เขียนและ
อ่านได้อย่างถูกต้อง 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

5.5 มีความสามารถในการสื่อสารภาษาอังกฤษ 
หรือภาษาต่างประเทศได้อย่างมีประสิทธิภาพ
ในการพูด ฟัง เขียน และอ่าน 

1 3 3 3.00 0.00 ปานกลาง 

6. ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี : “สร้างสรรค์   สามัคคี   สำนึกดี
ต่อสังคม” 

1 4 5 4.25 0.00 มาก 

6.1  มีความสามารถในการสร้างสรรค์งาน 
หรือผลงาน และมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

6.2  มีความรัก ความสามัคคีในการทำงาน
ร่วมกับองค์กร หรือหน่วยงาน เช่น ทำงานเป็น
ทีม มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี เป็นต้น 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

6.3  มีความรับผิดชอบต่อสังคม โดยทำหน้าที่
ของตนอย่างเต ็มความสามารถ ด ้วยความ
ซื่อสัตย์ สุจริต และอดทน 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

6.4  มีความสำนึกที่ดีต่อสังคม เช่น มีระเบียบ
วินัย เคารพกฎหมาย ปฏิบัติตามกฎระเบียบ
ของหน่วยงาน มีจิตสาธารณะ ร่วมกิจกรรมกับ
ชุมชน กระตือรือร้นในการทำงาน 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

รวมท้ังหมด 1 4 5 4.33 0.00 มากที่สุด 
ข้อมูล ณ วันที ่30 มถิุนายน 2565 

 

จากตารางความพึงพอใจของผู ้ใช้บัณฑิตต่อคุณภาพบัณฑิตหลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต 
สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ พบว่า ผู้ใช้บัณฑิตมีความพึงพอใจต่อคุณภาพบัณฑิตในภาพรวมอยู่ในระดับ
มากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 86.61 ซึ่งส่วนใหญ่มีความพึงพอใจในด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ และด้านทักษะ
ทางปัญญามากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 90 รองลงมา ด้านคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ คิดเป็นร้อยละ 
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86.67  ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยอุบลราชธานี : “สร้างสรรค์   สามัคคี   สำนึกดีต่อสังคม” คิด
เป็นร้อยละ 85 ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ และด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การ

สื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ คิดเป็นร้อยละ 84 ตามลำดับ 
 

4.2.16 หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาวิทยาศาสตร์ศึกษา 

ความคิดเห็นต่อการจัดการเรียนการสอนของคณะ/วิทยาลัย 

ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณ
วิชาชีพ 

4 5 5 3.75 0.00 มาก 

1.1 มีความเคารพในศักดิ์ศรีหรือคุณค่าความ
เป็นมนุษย์ของตนและผู้อื่น 

4 5 5 3.75 0.00 มาก 

1.2 มีระเบียบวินัยในตัวเอง ตรงต่อเวลา 4 5 5 3.75 0.00 มาก 
1.3 มีความสุภาพ อ่อนน้อมถ่อมตน และรู้จัก
กาลเทศะ 

4 5 5 3.75 0.00 มาก 

1.4 มีความเสมอภาค และมีความยุติธรรม 4 5 5 3.75 0.00 มาก 
1.5 มีความซื่อสัตย์สุจริต และกตัญญู 4 5 5 3.75 0.00 มาก 
1.6 มีความเสียสละ มีน้ำใจ และเอื้อเฟ้ือเผื่อแผ่
ต่อเพื่อนร่วมงาน 

4 5 5 3.75 0.00 มาก 

1.7 มีความขยันหมั่นเพียร อดทน และสู้งาน 4 5 5 3.75 0.00 มาก 
1.8 มีความพอเพียง พอประมาณ พอดี 4 5 5 3.75 0.00 มาก 
1.9 ปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพ 4 5 5 3.75 0.00 มาก 
1.10 มีความสามารถริเริ่มในการทบทวนและ
แก้ไขปัญหาจรรยาบรรณที่มีอยู่ 

4 5 5 3.75 0.00 มาก 

1.11 มีการสนับสนุนให้ผู ้อ ื ่นจัดการกับข้อ
โต้แย้งและปัญหาโดยการใช้การวินิจฉัยในด้าน
คุณธรรม จริยธรรม 

4 5 5 3.75 0.00 มาก 

1.12 ม ีการแสดงออกซึ ่งภาวะผู ้นำในการ
ส ่งเสร ิมให้ม ีการประพฤติปฏิบ ัต ิตามหลัก
คุณธรรมจร ิยธรรมในสิ ่งแวดล้อมของการ
ทำงานและในชุมชนที่กว้างขวางขึ้น 

4 5 5 3.75 0.00 มาก 

2. ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ และทักษะการ
ทำงาน 

4 4 5 3.46 0.58 ปานกลาง 

2.1 มีความรู ้ในหลักการ และทฤษฎีในองค์
ความรู้ที่เกี่ยวข้องในวิชาชีพ 

4 4 5 3.50 0.58 ปานกลาง 

2.2 มีความรู้ในศาสตร์ที่เกี่ยวข้อง และสามารถ
ประยุกต์ใช้อย่างเป็นระบบ 

4 4 5 3.50 0.58 ปานกลาง 

2.3 มีความใฝ่รู้ หรือพัฒนาตนเองอยู่เสมอ 4 4 5 3.50 0.58 ปานกลาง 
2.4 มีทักษะในการศึกษา วิจัย แก้ปัญหาและ
พัฒนาหรือสร้างองค์ความรู้ใหม่เพื่อประยุกต์ใช้
ในการแก้ปัญหาการทำงาน 

4 4 5 3.25 0.58 ปานกลาง 
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ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
2.5 มีความรู้เกี่ยวกับกฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง
และสามารถปฏิบัติตามได้อย่างถูกต้อง 

4 4 5 3.50 0.58 ปานกลาง 

2.6 มีทักษะในการนำความรู้ไปการปฏิบัติงาน
ให้บรรลุเป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

4 4 5 3.50 0.58 ปานกลาง 

3. ด้านทักษะทางปัญญา 4 4 5 3.46 0.58 ปานกลาง 
3.1 มีความสามารถในการค้นหาข้อเท็จจริง ทำ
ความเข้าใจ สามารถประเมินข้อมูลแนวคดิและ
หลักฐานใหม่ ๆ จากแหล่งข้อมูลที่หลากหลาย 

4 4 5 3.50 0.58 ปานกลาง 

3.2 มีวิสัยทัศน์ในการทำงานหรืองานที่ได้รับ
มอบหมาย 

4 4 5 3.50 0.58 ปานกลาง 

3.3 ม ีความสามารถในการวางแผนการ
ปฏิบัติงานให้สำเร็จตามกำหนดเวลา 

4 4 5 3.25 0.58 ปานกลาง 

3.4 มีความสามารถในการคิด วิเคราะห์ และ
ตัดสินใจแก้ไขปัญหาในการปฏิบัติงาน หรือ
ปัญหาทางวิชาการที่สลับซับซ้อนได้ 

4 4 5 3.50 0.58 ปานกลาง 

3.5 บูรณาการองค์ความรู ้ ว ิเคราะห์ และ
อภิปราย เพื่อพัฒนางาน องค์กรและสังคมได้ 

4 4 5 3.50 0.58 ปานกลาง 

3.6 มีความสามารถนำความรู้ในสาขาวิชาชีพ
ไปใช้ในการปฏิบัติงานประจำและหาแนวทาง
ใหม่ในการแก้ไขปัญหาที่ยุ่งยากซับซ้อนในทาง
วิชาชีพและวิชาการได้อย่างเหมาะสม 

4 4 5 3.50 0.58 ปานกลาง 

4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 

4 5 5 3.75 0.00 มาก 

4.1 รู้หน้าที่ และมีความรับผิดชอบต่อตนเอง 
องค์กร และสังคม 

4 5 5 3.75 3.75 มาก 

4.2 ม ีความสามารถในการทำงานเป็นทีม  
ยอมรับฟังความคิดเห็นผู้อื่น 

4 5 5 3.75 3.75 มาก 

4.3 มีภาวะผู้นำ มีความเชื่อมั่นในตัวเอง และ
กล้าแสดงออก 

4 5 5 3.75 3.75 มาก 

4.4 มีความสามารถตัดสินใจในการดำเนินงาน
ด้วยตนเองและสามารถประเมินตนเองได้ 

4 5 5 3.75 3.75 มาก 

4.5 มีมนุษยสัมพันธ์สามารถปรับตัวเข้ากับ
สังคมได้ 

4 5 5 3.75 3.75 มาก 

5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การ
สื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

4 2 5 3.30 0.69 ปานกลาง 

5.1 มีความสามารถในการใช้กระบวนการทาง
ว ิ ทยาศาสตร ์  คณ ิ ตศาสตร ์  สถ ิ ต ิ  หรื อ
กระบวนการวิจัย ในการแก้ไขปัญหาการทำงาน 

4 4 5 3.50 0.58 ปานกลาง 

5.2 ม ีความสามารถในการใช ้ เทคโนโลยี
สารสนเทศในการแสวงหาความร ู ้  และ
สร้างสรรค์ผลงานทางวิชาการ โดยสามารถเก็บ
รวบรวมข้อมูล ประมวลผล และแปลผล 

4 4 5 3.50 0.58 ปานกลาง 
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ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
5.3 มีทักษะในการใช้เทคโนโลยีในการนำเสนอ
ข้อมูล เพื่อแก้ไขปัญหาในการทำงาน และเป็น
แนวทางในการตัดสินใจของผู้บริหาร 

4 4 5 3.50 0.58 ปานกลาง 

5.4 มีความสามารถในการสื่อสารภาษาไทยได้
อย่างมีประสิทธิภาพในการฟัง พูด เขียนและ
อ่านได้อย่างถูกต้อง 

4 4 5 3.50 0.58 ปานกลาง 

5.5 มีความสามารถในการสื่อสารภาษาอังกฤษ 
หรือภาษาต่างประเทศได้อย่างมีประสิทธิภาพ
ในการพูด ฟัง เขียน และอ่าน 

4 2 4 2.50 1.15 น้อย 

6. ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี : “สร้างสรรค์   สามัคคี   สำนึกดี
ต่อสังคม” 

4 4 5 3.69 0.14 มาก 

6.1  มีความสามารถในการสร้างสรรค์งาน 
หรือผลงาน และมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

4 4 5 3.50 0.58 ปานกลาง 

6.2  มีความรัก ความสามัคคีในการทำงาน
ร่วมกับองค์กร หรือหน่วยงาน เช่น ทำงานเป็น
ทีม มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี เป็นต้น 

4 5 5 3.75 0.00 มาก 

6.3  มีความรับผิดชอบต่อสังคม โดยทำหน้าที่
ของตนอย่างเต ็มความสามารถ ด ้วยความ
ซื่อสัตย์ สุจริต และอดทน 

4 5 5 3.75 0.00 มาก 

6.4  มีความสำนึกที่ดีต่อสังคม เช่น มีระเบียบ
วินัย เคารพกฎหมาย ปฏิบัติตามกฎระเบียบ
ของหน่วยงาน มีจิตสาธารณะ ร่วมกิจกรรมกับ
ชุมชน กระตือรือร้นในการทำงาน 

4 5 5 3.75 0.00 มาก 

รวมท้ังหมด 4 4 5 3.57 0.33 มากที่สุด 
ข้อมูล ณ วันที ่30 มถิุนายน 2565 

 

จากตารางความพึงพอใจของผู ้ใช้บัณฑิตต่อคุณภาพบัณฑิตหลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต 
สาขาวิชาวิทยาศาสตร์ศึกษา พบว่า ผู้ใช้บัณฑิตมีความพึงพอใจต่อคุณภาพบัณฑิตในภาพรวมอยู่ในระดับมาก
ที่สุด คิดเป็นร้อยละ 71.31 ซึ่งส่วนใหญ่มีความพึงพอใจในด้านคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ  
และด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 75 รองลงมา ด้านอัต
ลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยอุบลราชธานี : “สร้างสรรค์ สามัคคี สำนึกดีต่อสังคม” คิดเป็นร้อยละ 
73.75 ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ และด้านทักษะทางปัญญา คิดเป็นร้อยละ 69.17 และด้านทักษะการ
วิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ คิดเป็นร้อยละ 66 ตามลำดับ 

 

4.2.17 หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาเคมี 
ความคิดเห็นต่อการจัดการเรียนการสอนของคณะ/วิทยาลัย 

ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณ
วิชาชีพ 

6 4 5 4.64 0.47 มากที่สุด 
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ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1.1 มีความเคารพในศักดิ์ศรีหรือคุณค่าความ
เป็นมนุษย์ของตนและผู้อื่น 

6 4 5 4.83 0.41 มากที่สุด 

1.2 มีระเบียบวินัยในตัวเอง ตรงต่อเวลา 6 4 5 4.83 0.41 มากที่สุด 
1.3 มีความสุภาพ อ่อนน้อมถ่อมตน และรู้จัก
กาลเทศะ 

6 4 5 4.67 0.52 มากที่สุด 

1.4 มีความเสมอภาค และมีความยุติธรรม 6 4 5 4.50 0.55 มาก 
1.5 มีความซื่อสัตย์สุจริต และกตัญญู 6 4 5 4.83 0.41 มากที่สุด 
1.6 มีความเสียสละ มีน้ำใจ และเอื้อเฟ้ือเผื่อแผ่
ต่อเพื่อนร่วมงาน 

6 4 5 4.83 0.41 มากที่สุด 

1.7 มีความขยันหมั่นเพียร อดทน และสู้งาน 6 4 5 4.83 0.41 มากที่สุด 
1.8 มีความพอเพียง พอประมาณ พอดี 6 4 5 4.67 0.52 มากที่สุด 
1.9 ปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพ 6 4 5 4.67 0.52 มากที่สุด 
1.10 มีความสามารถริเริ่มในการทบทวนและ
แก้ไขปัญหาจรรยาบรรณที่มีอยู่ 

6 4 5 4.33 0.52 มาก 

1.11 มีการสนับสนุนให้ผู ้อ ื ่นจัดการกับข้อ
โต้แย้งและปัญหาโดยการใช้การวินิจฉัยในด้าน
คุณธรรม จริยธรรม 

6 4 5 4.33 0.52 มาก 

1.12 ม ีการแสดงออกซึ ่งภาวะผู ้นำในการ
ส ่งเสร ิมให้ม ีการประพฤติปฏิบ ัต ิตามหลัก
คุณธรรมจร ิยธรรมในสิ ่งแวดล้อมของการ
ทำงานและในชุมชนที่กว้างขวางขึ้น 

6 4 5 4.33 0.52 มาก 

2. ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ และทักษะการ
ทำงาน 

6 4 5 4.47 0.53 มาก 

2.1 มีความรู ้ในหลักการ และทฤษฎีในองค์
ความรู้ที่เกี่ยวข้องในวิชาชีพ 

6 4 5 4.50 0.55 มาก 

2.2 มีความรู้ในศาสตร์ที่เกี่ยวข้อง และสามารถ
ประยุกต์ใช้อย่างเป็นระบบ 

6 4 5 4.33 0.52 มาก 

2.3 มีความใฝ่รู้ หรือพัฒนาตนเองอยู่เสมอ 6 4 5 4.50 0.55 มาก 
2.4 มีทักษะในการศึกษา วิจัย แก้ปัญหาและ
พัฒนาหรือสร้างองค์ความรู้ใหม่เพื่อประยุกต์ใช้
ในการแก้ปัญหาการทำงาน 

6 4 5 4.50 0.55 มาก 

2.5 มีความรู้เกี่ยวกับกฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง
และสามารถปฏิบัติตามได้อย่างถูกต้อง 

6 4 5 4.67 0.52 มากที่สุด 

2.6 มีทักษะในการนำความรู้ไปการปฏิบัติงาน
ให้บรรลุเป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

6 4 5 4.33 0.52 มาก 

3. ด้านทักษะทางปัญญา 6 4 5 4.42 0.51 มาก 
3.1 มีความสามารถในการค้นหาข้อเท็จจริง ทำ
ความเข้าใจ สามารถประเมินข้อมูลแนวคดิและ
หลักฐานใหม่ ๆ จากแหล่งข้อมูลที่หลากหลาย 

6 4 5 4.33 0.52 มาก 

3.2 มีวิสัยทัศน์ในการทำงานหรืองานที่ได้รับ
มอบหมาย 

6 4 5 4.67 0.52 มากที่สุด 
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ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
3.3 ม ีความสามารถในการวางแผนการ
ปฏิบัติงานให้สำเร็จตามกำหนดเวลา 

6 4 5 4.50 0.55 มาก 

3.4 มีความสามารถในการคิด วิเคราะห์ และ
ตัดสินใจแก้ไขปัญหาในการปฏิบัติงาน หรือ
ปัญหาทางวิชาการที่สลับซับซ้อนได้ 

6 4 5 4.33 0.52 มาก 

3.5 บูรณาการองค์ความรู ้ ว ิเคราะห์ และ
อภิปราย เพื่อพัฒนางาน องค์กรและสังคมได้ 

6 4 5 4.17 0.41 มาก 

3.6 มีความสามารถนำความรู้ในสาขาวิชาชีพ
ไปใช้ในการปฏิบัติงานประจำและหาแนวทาง
ใหม่ในการแก้ไขปัญหาที่ยุ่งยากซับซ้อนในทาง
วิชาชีพและวิชาการได้อย่างเหมาะสม 

6 4 5 4.50 0.55 มาก 

4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 

6 4 5 4.63 0.51 มากที่สุด 

4.1 รู้หน้าที่ และมีความรับผิดชอบต่อตนเอง 
องค์กร และสังคม 

6 4 5 4.67 4.67 มากที่สุด 

4.2 ม ีความสามารถในการทำงานเป็นทีม  
ยอมรับฟังความคิดเห็นผู้อื่น 

6 4 5 4.67 4.67 มากที่สุด 

4.3 มีภาวะผู้นำ มีความเชื่อมั่นในตัวเอง และ
กล้าแสดงออก 

6 4 5 4.50 4.50 มาก 

4.4 มีความสามารถตัดสินใจในการดำเนินงาน
ด้วยตนเองและสามารถประเมินตนเองได้ 

6 4 5 4.50 4.50 มาก 

4.5 มีมนุษยสัมพันธ์สามารถปรับตัวเข้ากับ
สังคมได้ 

6 4 5 4.83 4.83 มากที่สุด 

5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การ
สื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

6 4 5 4.70 0.45 มากที่สุด 

5.1 มีความสามารถในการใช้กระบวนการทาง
ว ิ ทยาศาสตร ์  คณ ิ ตศาสตร ์  สถ ิ ต ิ  หรื อ
กระบวนการวิจัย ในการแก้ไขปัญหาการทำงาน 

6 4 5 4.67 0.52 มากที่สุด 

5.2 ม ีความสามารถในการใช ้ เทคโนโลยี
สารสนเทศในการแสวงหาความร ู ้  และ
สร้างสรรค์ผลงานทางวิชาการ โดยสามารถเก็บ
รวบรวมข้อมูล ประมวลผล และแปลผล 

6 4 5 4.83 0.41 มากที่สุด 

5.3 มีทักษะในการใช้เทคโนโลยีในการนำเสนอ
ข้อมูล เพื่อแก้ไขปัญหาในการทำงาน และเป็น
แนวทางในการตัดสินใจของผู้บริหาร 

6 4 5 4.83 0.41 มากที่สุด 

5.4 มีความสามารถในการสื่อสารภาษาไทยได้
อย่างมีประสิทธิภาพในการฟัง พูด เขียนและ
อ่านได้อย่างถูกต้อง 

6 4 5 4.83 0.41 มากที่สุด 

5.5 มีความสามารถในการสื่อสารภาษาอังกฤษ 
หรือภาษาต่างประเทศได้อย่างมีประสิทธิภาพ
ในการพูด ฟัง เขียน และอ่าน 

6 4 5 4.33 0.52 มาก 
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ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
6. ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี : “สร้างสรรค์   สามัคคี   สำนึกดี
ต่อสังคม” 

6 4 5 4.50 0.53 มาก 

6.1  มีความสามารถในการสร้างสรรค์งาน 
หรือผลงาน และมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

6 4 5 4.33 0.52 มาก 

6.2  มีความรัก ความสามัคคีในการทำงาน
ร่วมกับองค์กร หรือหน่วยงาน เช่น ทำงานเป็น
ทีม มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี เป็นต้น 

6 4 5 4.50 0.55 มาก 

6.3  มีความรับผิดชอบต่อสังคม โดยทำหน้าที่
ของตนอย่างเต ็มความสามารถ ด ้วยความ
ซื่อสัตย์ สุจริต และอดทน 

6 4 5 4.50 0.55 มาก 

6.4  มีความสำนึกที่ดีต่อสังคม เช่น มีระเบียบ
วินัย เคารพกฎหมาย ปฏิบัติตามกฎระเบียบ
ของหน่วยงาน มีจิตสาธารณะ ร่วมกิจกรรมกับ
ชุมชน กระตือรือร้นในการทำงาน 

6 4 5 4.67 0.52 มากที่สุด 

รวมท้ังหมด 1 4 5 4.56 0.50 มากที่สุด 
ข้อมูล ณ วันที ่30 มถิุนายน 2565 

 

จากตารางความพึงพอใจของผ ู ้ ใช ้บ ัณฑิตต ่อคุณภาพบัณฑิตหลักส ูตรปรัชญาดุษฎีบ ัณฑิต               
สาขาวิชาเคมี พบว่า ผู ้ใช้บัณฑิตมีความพึงพอใจต่อคุณภาพบัณฑิตในภาพรวมอยู ่ในระดับมากที ่สุด             
คิดเป็นร้อยละ 92.20 ซึ่งส่วนใหญ่มีความพึงพอใจในด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการ
ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ คิดเป็นร้อยละ 94 รองลงมา ด้านคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ            
คิดเป็นร้อยละ 92.78 ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล และความรับผิดชอบ คิดเป็นร้อยละ 92.67 
ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยอุบลราชธานี : “สร้างสรรค์ สามัคคี สำนึกดีต่อสังคม” มากที่สุด คิด
เป็นร้อยละ 90 ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ คิดเปน็ร้อยละ 89.44 และด้านทักษะทางปัญญา คิดเป็นร้อยละ 
88.33 ตามลำดับ 
 

4.2.18 หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาฟิสิกส์ 
ความคิดเห็นต่อการจัดการเรียนการสอนของคณะ/วิทยาลัย 

ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณ
วิชาชีพ 

2 4 5 4.58 0.35 มากที่สุด 

1.1 มีความเคารพในศักดิ์ศรีหรือคุณค่าความ
เป็นมนุษย์ของตนและผู้อื่น 

2 4 5 4.50 0.71 มาก 

1.2 มีระเบียบวินัยในตัวเอง ตรงต่อเวลา 2 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 
1.3 มีความสุภาพ อ่อนน้อมถ่อมตน และรู้จัก
กาลเทศะ 

2 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

1.4 มีความเสมอภาค และมีความยุติธรรม 2 4 5 4.50 0.71 มาก 
1.5 มีความซื่อสัตย์สุจริต และกตัญญู 2 4 5 4.50 0.71 มาก 
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ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1.6 มีความเสียสละ มีน้ำใจ และเอื้อเฟ้ือเผื่อแผ่
ต่อเพื่อนร่วมงาน 

2 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

1.7 มีความขยันหมั่นเพียร อดทน และสู้งาน 2 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 
1.8 มีความพอเพียง พอประมาณ พอดี 2 4 5 4.50 0.71 มาก 
1.9 ปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพ 2 4 5 4.50 0.71 มาก 
1.10 มีความสามารถริเริ่มในการทบทวนและ
แก้ไขปัญหาจรรยาบรรณที่มีอยู่ 

2 4 5 4.50 0.71 มาก 

1.11 มีการสนับสนุนให้ผู ้อ ื ่นจัดการกับข้อ
โต้แย้งและปัญหาโดยการใช้การวินิจฉัยในด้าน
คุณธรรม จริยธรรม 

2 4 4 4.00 0.00 มาก 

1.12 ม ีการแสดงออกซึ ่งภาวะผู ้นำในการ
ส ่งเสร ิมให้ม ีการประพฤติปฏิบ ัต ิตามหลัก
คุณธรรมจร ิยธรรมในสิ ่งแวดล้อมของการ
ทำงานและในชุมชนที่กว้างขวางขึ้น 

2 4 4 4.00 0.00 มาก 

2. ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ และทักษะการ
ทำงาน 

2 4 5 4.33 0.47 มาก 

2.1 มีความรู ้ในหลักการ และทฤษฎีในองค์
ความรู้ที่เกี่ยวข้องในวิชาชีพ 

2 4 4 4.00 0.00 มาก 

2.2 มีความรู้ในศาสตร์ที่เกี่ยวข้อง และสามารถ
ประยุกต์ใช้อย่างเป็นระบบ 

2 4 4 4.00 0.00 มาก 

2.3 มีความใฝ่รู้ หรือพัฒนาตนเองอยู่เสมอ 2 4 5 4.50 0.71 มาก 
2.4 มีทักษะในการศึกษา วิจัย แก้ปัญหาและ
พัฒนาหรือสร้างองค์ความรู้ใหม่เพื่อประยุกต์ใช้
ในการแก้ปัญหาการทำงาน 

2 4 5 4.50 0.71 มาก 

2.5 มีความรู้เกี่ยวกับกฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง
และสามารถปฏิบัติตามได้อย่างถูกต้อง 

2 4 5 4.50 0.71 มาก 

2.6 มีทักษะในการนำความรู้ไปการปฏิบัติงาน
ให้บรรลุเป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

2 4 5 4.50 0.71 มาก 

3. ด้านทักษะทางปัญญา 2 4 5 4.58 0.59 มากที่สุด 
3.1 มีความสามารถในการค้นหาข้อเท็จจริง ทำ
ความเข้าใจ สามารถประเมินข้อมูลแนวคดิและ
หลักฐานใหม่ ๆ จากแหล่งข้อมูลที่หลากหลาย 

2 4 5 4.50 0.71 มาก 

3.2 มีวิสัยทัศน์ในการทำงานหรืองานที่ได้รับ
มอบหมาย 

2 4 5 4.50 0.71 มาก 

3.3 ม ีความสามารถในการวางแผนการ
ปฏิบัติงานให้สำเร็จตามกำหนดเวลา 

2 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

3.4 มีความสามารถในการคิด วิเคราะห์ และ
ตัดสินใจแก้ไขปัญหาในการปฏิบัติงาน หรือ
ปัญหาทางวิชาการที่สลับซับซ้อนได้ 

2 4 5 4.50 0.71 มาก 

3.5 บูรณาการองค์ความรู ้ ว ิเคราะห์ และ
อภิปราย เพื่อพัฒนางาน องค์กรและสังคมได้ 

2 4 5 4.50 0.71 มาก 
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ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
3.6 มีความสามารถนำความรู้ในสาขาวิชาชีพ
ไปใช้ในการปฏิบัติงานประจำและหาแนวทาง
ใหม่ในการแก้ไขปัญหาที่ยุ่งยากซับซ้อนในทาง
วิชาชีพและวิชาการได้อย่างเหมาะสม 

2 4 5 4.50 0.71 มาก 

4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 

2 3 5 4.30 0.14 มาก 

4.1 รู้หน้าที่ และมีความรับผิดชอบต่อตนเอง 
องค์กร และสังคม 

2 5 5 5.00 5.00 มากที่สุด 

4.2 ม ีความสามารถในการทำงานเป็นทีม  
ยอมรับฟังความคิดเห็นผู้อื่น 

2 5 5 5.00 5.00 มากที่สุด 

4.3 มีภาวะผู้นำ มีความเชื่อมั่นในตัวเอง และ
กล้าแสดงออก 

2 3 4 3.50 3.50 ปานกลาง 

4.4 มีความสามารถตัดสินใจในการดำเนินงาน
ด้วยตนเองและสามารถประเมินตนเองได้ 

2 4 4 4.00 4.00 มาก 

4.5 มีมนุษยสัมพันธ์สามารถปรับตัวเข้ากับ
สังคมได้ 

2 4 4 4.00 4.00 มาก 

5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การ
สื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

2 4 5 4.60 0.28 มากที่สุด 

5.1 มีความสามารถในการใช้กระบวนการทาง
ว ิ ทยาศาสตร ์  คณ ิ ตศาสตร ์  สถ ิ ต ิ  หรื อ
กระบวนการวิจัย ในการแก้ไขปัญหาการทำงาน 

2 4 5 4.50 0.71 มาก 

5.2 ม ีความสามารถในการใช ้ เทคโนโลยี
สารสนเทศในการแสวงหาความร ู ้  และ
สร้างสรรค์ผลงานทางวิชาการ โดยสามารถเก็บ
รวบรวมข้อมูล ประมวลผล และแปลผล 

2 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

5.3 มีทักษะในการใช้เทคโนโลยีในการนำเสนอ
ข้อมูล เพื่อแก้ไขปัญหาในการทำงาน และเป็น
แนวทางในการตัดสินใจของผู้บริหาร 

2 4 5 4.50 0.71 มาก 

5.4 มีความสามารถในการสื่อสารภาษาไทยได้
อย่างมีประสิทธิภาพในการฟัง พูด เขียนและ
อ่านได้อย่างถูกต้อง 

2 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

5.5 มีความสามารถในการสื่อสารภาษาอังกฤษ 
หรือภาษาต่างประเทศได้อย่างมีประสิทธิภาพ
ในการพูด ฟัง เขียน และอ่าน 

2 4 4 4.00 0.00 มาก 

6. ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี : “สร้างสรรค์   สามัคคี   สำนึกดี
ต่อสังคม” 

2 4 5 4.38 0.53 มาก 

6.1  มีความสามารถในการสร้างสรรค์งาน 
หรือผลงาน และมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

2 4 5 4.50 0.71 มาก 

6.2  มีความรัก ความสามัคคีในการทำงาน
ร่วมกับองค์กร หรือหน่วยงาน เช่น ทำงานเป็น
ทีม มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี เป็นต้น 

2 4 4 4.00 0.00 มาก 
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ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
6.3  มีความรับผิดชอบต่อสังคม โดยทำหน้าที่
ของตนอย่างเต ็มความสามารถ ด ้วยความ
ซื่อสัตย์ สุจริต และอดทน 

2 4 5 4.50 0.71 มาก 

6.4  มีความสำนึกที่ดีต่อสังคม เช่น มีระเบียบ
วินัย เคารพกฎหมาย ปฏิบัติตามกฎระเบียบ
ของหน่วยงาน มีจิตสาธารณะ ร่วมกิจกรรมกับ
ชุมชน กระตือรือร้นในการทำงาน 

2 4 5 4.50 0.71 มาก 

รวมท้ังหมด 2 3 5 4.46 0.39 มากที่สุด 
ข้อมูล ณ วันที ่30 มถิุนายน 2565 

 

จากตารางความพึงพอใจของผ ู ้ ใช ้บ ัณฑิตต ่อคุณภาพบัณฑิตหลักส ูตรปรั ชญาดุษฎีบ ัณฑิต               
สาขาวิชาฟิสิกส์ พบว่า ผู ้ใช้บัณฑิตมีความพึงพอใจต่อคุณภาพบัณฑิตในภาพรวมอยู ่ในระดับมากที่สุด             
คิดเป็นร้อยละ 89.25 ซึ่งส่วนใหญ่มีความพึงพอใจในด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการ
ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 92 รองลงมา ด้านคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณ
วิชาชีพ และด้านทักษะทางปัญญา คิดเป็นร้อยละ 91.67 ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี : “สร้างสรรค์ สามัคคี สำนึกดีต่อสังคม” คิดเป็นร้อยละ 87.50 ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ คิด
เป็นร้อยละ 86.67 และด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล และความรับผิดชอบ ด้านความรู้วิชาการ 
วิชาชีพ คิดเป็นร้อยละ 86 ตามลำดับ 

 
4.2.19 หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาวิทยาศาสตร์ศึกษา 

ความคิดเห็นต่อการจัดการเรียนการสอนของคณะ/วิทยาลัย 

ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณ
วิชาชีพ 

2 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

1.1 มีความเคารพในศักดิ์ศรีหรือคุณค่าความ
เป็นมนุษย์ของตนและผู้อื่น 

2 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

1.2 มีระเบียบวินัยในตัวเอง ตรงต่อเวลา 2 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 
1.3 มีความสุภาพ อ่อนน้อมถ่อมตน และรู้จัก
กาลเทศะ 

2 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

1.4 มีความเสมอภาค และมีความยุติธรรม 2 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 
1.5 มีความซื่อสัตย์สุจริต และกตัญญู 2 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 
1.6 มีความเสียสละ มีน้ำใจ และเอื้อเฟ้ือเผื่อแผ่
ต่อเพื่อนร่วมงาน 

2 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

1.7 มีความขยันหมั่นเพียร อดทน และสู้งาน 2 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 
1.8 มีความพอเพียง พอประมาณ พอดี 2 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 
1.9 ปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพ 2 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 
1.10 มีความสามารถริเริ่มในการทบทวนและ
แก้ไขปัญหาจรรยาบรรณที่มีอยู่ 

2 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 
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ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1.11 มีการสนับสนุนให้ผู ้อ ื ่นจัดการกับข้อ
โต้แย้งและปัญหาโดยการใช้การวินิจฉัยในด้าน
คุณธรรม จริยธรรม 

2 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

1.12 ม ีการแสดงออกซึ ่งภาวะผู ้นำในการ
ส ่งเสร ิมให้ม ีการประพฤติปฏิบ ัต ิตามหลัก
คุณธรรมจร ิยธรรมในสิ ่งแวดล้อมของการ
ทำงานและในชุมชนที่กว้างขวางขึ้น 

2 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

2. ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ และทักษะการ
ทำงาน 

2 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

2.1 มีความรู ้ในหลักการ และทฤษฎีในองค์
ความรู้ที่เกี่ยวข้องในวิชาชีพ 

2 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

2.2 มีความรู้ในศาสตร์ที่เกี่ยวข้อง และสามารถ
ประยุกต์ใช้อย่างเป็นระบบ 

2 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

2.3 มีความใฝ่รู้ หรือพัฒนาตนเองอยู่เสมอ 2 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 
2.4 มีทักษะในการศึกษา วิจัย แก้ปัญหาและ
พัฒนาหรือสร้างองค์ความรู้ใหม่เพื่อประยุกต์ใช้
ในการแก้ปัญหาการทำงาน 

2 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

2.5 มีความรู้เกี่ยวกับกฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง
และสามารถปฏิบัติตามได้อย่างถูกต้อง 

2 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

2.6 มีทักษะในการนำความรู้ไปการปฏิบัติงาน
ให้บรรลุเป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

2 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

3. ด้านทักษะทางปัญญา 2 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 
3.1 มีความสามารถในการค้นหาข้อเท็จจริง ทำ
ความเข้าใจ สามารถประเมินข้อมูลแนวคดิและ
หลักฐานใหม่ ๆ จากแหล่งข้อมูลที่หลากหลาย 

2 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

3.2 มีวิสัยทัศน์ในการทำงานหรืองานที่ได้รับ
มอบหมาย 

2 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

3.3 ม ีความสามารถในการวางแผนการ
ปฏิบัติงานให้สำเร็จตามกำหนดเวลา 

2 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

3.4 มีความสามารถในการคิด วิเคราะห์ และ
ตัดสินใจแก้ไขปัญหาในการปฏิบัติงาน หรือ
ปัญหาทางวิชาการที่สลับซับซ้อนได้ 

2 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

3.5 บูรณาการองค์ความรู ้ ว ิเคราะห์ และ
อภิปราย เพื่อพัฒนางาน องค์กรและสังคมได้ 

2 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

3.6 มีความสามารถนำความรู้ในสาขาวิชาชีพ
ไปใช้ในการปฏิบัติงานประจำและหาแนวทาง
ใหม่ในการแก้ไขปัญหาที่ยุ่งยากซับซ้อนในทาง
วิชาชีพและวิชาการได้อย่างเหมาะสม 

2 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 

2 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

4.1 รู้หน้าที่ และมีความรับผิดชอบต่อตนเอง 
องค์กร และสังคม 

2 5 5 5.00 5.00 มากที่สุด 
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ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
4.2 ม ีความสามารถในการทำงานเป็นทีม  
ยอมรับฟังความคิดเห็นผู้อื่น 

2 5 5 5.00 5.00 มากที่สุด 

4.3 มีภาวะผู้นำ มีความเชื่อมั่นในตัวเอง และ
กล้าแสดงออก 

2 5 5 5.00 5.00 มากที่สุด 

4.4 มีความสามารถตัดสินใจในการดำเนินงาน
ด้วยตนเองและสามารถประเมินตนเองได้ 

2 5 5 5.00 5.00 มากที่สุด 

4.5 มีมนุษยสัมพันธ์สามารถปรับตัวเข้ากับ
สังคมได้ 

2 5 5 5.00 5.00 มากที่สุด 

5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การ
สื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

2 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

5.1 มีความสามารถในการใช้กระบวนการทาง
ว ิ ทยาศาสตร ์  คณ ิ ตศาสตร ์  สถ ิ ต ิ  หรื อ
กระบวนการวิจัย ในการแก้ไขปัญหาการทำงาน 

2 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

5.2 ม ีความสามารถในการใช ้ เทคโนโลยี
สารสนเทศในการแสวงหาความร ู ้  และ
สร้างสรรค์ผลงานทางวิชาการ โดยสามารถเก็บ
รวบรวมข้อมูล ประมวลผล และแปลผล 

2 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

5.3 มีทักษะในการใช้เทคโนโลยีในการนำเสนอ
ข้อมูล เพื่อแก้ไขปัญหาในการทำงาน และเป็น
แนวทางในการตัดสินใจของผู้บริหาร 

2 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

5.4 มีความสามารถในการสื่อสารภาษาไทยได้
อย่างมีประสิทธิภาพในการฟัง พูด เขียนและ
อ่านได้อย่างถูกต้อง 

2 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

5.5 มีความสามารถในการสื่อสารภาษาอังกฤษ 
หรือภาษาต่างประเทศได้อย่างมีประสิทธิภาพ
ในการพูด ฟัง เขียน และอ่าน 

2 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

6. ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี : “สร้างสรรค์   สามัคคี   สำนึกดี
ต่อสังคม” 

2 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

6.1  มีความสามารถในการสร้างสรรค์งาน 
หรือผลงาน และมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

2 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

6.2  มีความรัก ความสามัคคีในการทำงาน
ร่วมกับองค์กร หรือหน่วยงาน เช่น ทำงานเป็น
ทีม มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี เป็นต้น 

2 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

6.3  มีความรับผิดชอบต่อสังคม โดยทำหน้าที่
ของตนอย่างเต ็มความสามารถ ด ้วยความ
ซื่อสัตย์ สุจริต และอดทน 

2 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

6.4  มีความสำนึกที่ดีต่อสังคม เช่น มีระเบียบ
วินัย เคารพกฎหมาย ปฏิบัติตามกฎระเบียบ
ของหน่วยงาน มีจิตสาธารณะ ร่วมกิจกรรมกับ
ชุมชน กระตือรือร้นในการทำงาน 

2 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

รวมท้ังหมด 2 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 
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ข้อมูล ณ วันที ่30 มถิุนายน 2565 
 

จากตารางความพึงพอใจของผ ู ้ ใช ้บ ัณฑิตต ่อค ุณภาพบัณฑิตหลักส ูตรปร ัญาด ุษฎ ีบ ัณฑิต               
สาขาวิชาวิทยาศาสตร์ศึกษา พบว่า ผู้ใช้บัณฑิตมีความพึงพอใจต่อคุณภาพบัณฑิตในภาพชรวมอยู่ในระดับมาก
ที่สุด คิดเป็นร้อยละ 100 ซึ่งส่วนใหญ่มีความพึงพอใจในด้านคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ
ด ้านความร ู ้ ว ิชาการ ว ิชาช ีพ ด ้านท ักษะทางป ัญญา ด ้านท ักษะความส ัมพ ันธ ์ระหว ่างบ ุคคล                          
และความรับผิดชอบ ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ และ
ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยอุบลราชธานี : “สร้างสรรค์ สามัคคี สำนึกดีต่อสังคม” มากที่สุด            
คิดเป็นร้อยละ 100       

 
4.3 คณะวิศวกรรมศาสตร์ 

4.3.1 หลักสูตรวิศวกรรมศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมเคมีและชีวภาพ 
ความคิดเห็นต่อการจัดการเรียนการสอนของคณะ/วิทยาลัย 

ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม 14 3 5 4.73 0.48 มากที่สุด 

1.1 มีวินัยและความรับผิดชอบต่อหน้าที ่ มี
ความมุ่งมั่นในการทำงานให้สำเร็จ 

14 4 5 4.71 0.47 มากที่สุด 

1.2 มีน้ำใจ มีจิตอาสา จิตสาธารณะ ความ
รับผิดชอบต่อประโยชน์ส่วนรวม 

14 3 3 4.64 0.63 มากที่สุด 

1.3 มีความซื่อสัตย์ ขยัน อดทน 14 4 5 4.71 0.47 มากที่สุด 
1.4 สุภาพ อ่อนน้อมถ่อมตน รู้จักกาลเทศะ รับ
ฟังความคิดเห็นของผู้อื่น 

14 4 5 4.71 0.47 มากที่สุด 

1.5 มีจิตสำนึกและตระหนักในการปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณ หรือ จรรยาบรรณวิชาชีพ 

14 4 5 4.79 0.43 มากที่สุด 

1.6 เคารพและปฏิบัติตามกฎระเบียบข้อบังคับ
ขององค์กรและสังคม 

14 4 4 4.79 0.43 มากที่สุด 

2. ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ 14 2 5 4.24 0.92 มาก 
2.1 มีความรอบรู้อย่างกว้างขวางในศาสตร์ที่
เป็นพื้นฐานของชีวิต และสามารถนำไปใช้ใน
การดำเนินชีวิตได้ 

14 3 5 4.50 0.76 มาก 

2.2 มีความรู้ทางวิชาการและวิชาชีพที่สามารถ
ศึกษาต่อยอดได้ 

14 2 5 3.93 1.21 มาก 

2.3 มีความรู้ตามทฤษฎี หลักการ ในสาขาวิชา/
วิชาชีพ 

14 2 5 3.93 1.14 มาก 

2.4 ม ี ความร ู ้ ในสาขาอ ื ่ นๆ หร ื อการใช้
ภาษาต่างประเทศ 

14 3 5 4.07 0.92 มาก 

2.5 ร ู ้กฎ ระเบียบ ธรรมเนียมปฏิบ ัต ิและ
ข้อกำหนดทางเทคนิค/วิชาชีพ ที่เปลี่ยนแปลงไป
ตามสถานการณ์ในการทำงาน 

14 3 5 4.36 0.84 มาก 

2.6 มีความรู้ที่สามารถนำมาปฏิบัติงานได้ทันท ี 14 3 5 4.64 0.63 มากที่สุด 
3. ด้านทักษะทางปัญญา 14 1 5 4.33 0.97 มาก 
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ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
3.1 เป็นผู ้ใฝ่ร ู ้ สามารถเรียนรู ้ และพัฒนา
ตนเองอย่างต่อเนื่อง 

14 3 5 4.64 0.63 มากที่สุด 

3.2 สามารถค ิด ว ิ เคราะห ์  แก ้ ไขป ัญหา 
ตัดสินใจอย่างมีหลักการและมีเหตุผล 

14 1 5 4.29 1.20 มาก 

3.3 นำความรู ้มาประยุกต์ใช้ในการทำงาน/
แก้ไขปัญหาได้อย่างเหมาะสม 

14 1 5 4.29 1.20 มาก 

3.4 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้ 

14 1 5 4.21 1.12 มาก 

3.5 ค้นหาข้อเท็จจริง สรุป ทำความเข้าใจ
เกี่ยวกับวิชาชีพได้ 

14 3 5 4.29 0.83 มาก 

3.6 ศึกษาสภาพปัญหา/วิเคราะห์ปัญหาและ
หาแนวทางแก้ไขปัญหาในการทำงานได้ 

14 3 5 4.29 0.83 มาก 

4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 

14 3 5 4.57 0.63 มากที่สุด 

4.1 มีทักษะการทำงานเป็นทีม มีมนุษยสัมพันธ์
ที่ดี ปรับตัวให้เข้ากับวัฒนธรรมองค์กรได้ 

14 4 5 4.71 0.47 มากที่สุด 

4.2 ตระหนักถึงสิทธิของตนเองและผู้อื ่น และ
ยอมรับในความแตกต่าง หลากหลายของมนุษย์ 

14 4 5 4.71 0.47 มากที่สุด 

4.3 ตระหนักในคุณค่าของศิลปะ วัฒนธรรม 
ดนตรี วรรณกรรม ทั้งของไทยและของประชาคม
นานาชาติ 

14 3 5 4.43 0.76 มาก 

4.4 มีความสนใจด้านกีฬา และนันทนาการ 14 3 5 4.36 0.84 มาก 
4.5 มีความเป็นผู้นำ ผู้ตามที่ดี 14 3 5 4.64 0.63 มากที่สุด 

5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การ
สื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

14 3 5 4.48 0.73 มาก 

5.1 ใช้ภาษาในการติดต่อ สื่อความหมายได้ดี 
ทั้งการฟัง พูด อ่าน เขียน 

14 3 5 4.43 0.76 มาก 

5.2 มีทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลขได้ 14 3 5 4.57 0.76 มากที่สุด 
5.3 ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการสื ่อสาร 
ศึกษา ค้นคว้า สืบค้นข้อมูลวิเคราะห์ข้อมูลได้
อย่างเหมาะสม 

14 3 5 4.50 0.65 มาก 

5.4 มีทักษะในการนำเสนองานได้ 14 3 5 4.43 0.76 มาก 
6. ด้านทักษะการปฏิบัติงาน 14 3 5 4.43 0.65 มาก 

6.1 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้ 

14 3 5 4.43 0.65 มาก 

6.2 มีทักษะการทางกายภาพขั ้นสูง เช่น การ
เต้นรำ ดนตรี จิตรกรรม ประติมากรรมพลศึกษา 
การแพทย์ วิทยาศาสตร์การแพทย์ พยาบาล สัตว
บาล (ถ้ามี) 

14 - - - - - 

7. ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี:“สร้างสรรค์ สามัคคี สำนึกดีต่อ
สังคม” 

14 2 5 4.59 0.69 มากที่สุด 
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ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
7.1 มีความสามารถในการสร้างสรรค์งาน หรือ
ผลงาน และมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

14 3 5 4.43 0.65 มาก 

7.2 มีความรัก ความสามัคคีในการทำงาน
ร่วมกับต่อองค์กร หรือหน่วยงาน เช่น ทำงาน
เป็นทีม มีมนุษยสัมพันธ์ท่ีดี เป็นต้น 

14 2 5 4.57 0.85 มากที่สุด 

7.3 มีความรับผิดชอบต่อสังคม โดยทำหน้าที่
ของตนอย่างเต ็มความสามารถ ด ้วยความ
ซื่อสัตย์ สุจริต และอดทน 

14 4 5 4.79 0.43 มากทีสุ่ด 

7.4 มีความสำนึกที่ดีต่อสังคม เช่น มีระเบียบ
วินัย เคารพกฎหมาย ปฏิบัติตามกฎระเบียบ
ของหน่วยงาน มีจิตสาธารณะ ร่วมกิจกรรมกับ
ชุมชน กระตือรือร้นในการทำงาน 

14 2 5 4.57 0.85 มากที่สุด 

รวมท้ังหมด 14 1 5 4.48 0.72 มาก 
ข้อมูล ณ วันที ่30 มถิุนายน 2565 

จากตารางความพึงพอใจของผู ้ใช้บัณฑิตต่อคุณภาพบัณฑิตหลักสูตรวิศวกรรมศาสตรบัณฑิต 
สาขาวิชาวิศวกรรมเคมีและชีวภาพ พบว่า ผู้ใช้บัณฑิตมีความพึงพอใจต่อคุณภาพบัณฑิตในภาพรวม อยู่ใน
ระดับมาก คิดเป็นร้อยละ 89.60 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านคุณธรรม จริยธรรม มีความพึงพอใจ
มากที ่ส ุด คิดเป็นร้อยละ 94.52 รองลงมาด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยอุบลราชธานี : 
“สร้างสรรค์ สามัคคี สำนึกดีต่อสังคม” คิดเป็นร้อยละ 91.78 ด้านทักษะความสัมพันธ์ ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ คิดเป็นร้อยละ 91.42 ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ คิดเป็นร้อยละ 89.64 ด้านทักษะการปฏิบัติงาน คิดเป็นร้อยละ 88.57 ด้านทักษะทางปัญญา 
คิดเป็นร้อยละ 88.67 และด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ คิดเป็นร้อยละ 84.76 ตามลำดับ 
 

4.3.2 หลักสูตรวิศวกรรมศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมเครื่องกล 

ความคิดเห็นต่อการจัดการเรียนการสอนของคณะ/วิทยาลัย 

ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม 36 4 5 4.84 0.37 มากที่สุด 

1.1 มีวินัยและความรับผิดชอบต่อหน้าที ่ มี
ความมุ่งมั่นในการทำงานให้สำเร็จ 

36 4 5 4.83 0.38 มากที่สุด 

1.2 มีน้ำใจ มีจิตอาสา จิตสาธารณะ ความ
รับผิดชอบต่อประโยชน์ส่วนรวม 

36 4 4 4.89 0.32 มากที่สุด 

1.3 มีความซื่อสัตย์ ขยัน อดทน 36 4 5 4.81 0.40 มากที่สุด 
1.4 สุภาพ อ่อนน้อมถ่อมตน รู้จักกาลเทศะ รับ
ฟังความคิดเห็นของผู้อื่น 

36 4 5 4.83 0.38 มากที่สุด 

1.5 มีจิตสำนึกและตระหนักในการปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณ หรือ จรรยาบรรณวิชาชีพ 

36 4 5 4.75 0.44 มากที่สุด 

1.6 เคารพและปฏิบัติตามกฎระเบียบข้อบังคับ
ขององค์กรและสังคม 

36 4 4 4.92 0.28 มากที่สุด 

2. ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ 36 3 5 4.66 0.52 มากที่สุด 
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ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
2.1 มีความรอบรู้อย่างกว้างขวางในศาสตร์ที่
เป็นพื้นฐานของชีวิต และสามารถนำไปใช้ใน
การดำเนินชีวิตได้ 

36 4 5 4.72 0.45 มากที่สุด 

2.2 มีความรู้ทางวิชาการและวิชาชีพที่สามารถ
ศึกษาต่อยอดได้ 

36 3 5 4.75 0.50 มากที่สุด 

2.3 มีความรู้ตามทฤษฎี หลักการ ในสาขาวิชา/
วิชาชีพ 

36 4 5 4.81 0.40 มากที่สุด 

2.4 ม ีความร ู ้ ในสาขาอ ื ่นๆ หร ือการ ใ ช้
ภาษาต่างประเทศ 

36 3 5 4.64 0.64 มากที่สุด 

2.5 ร ู ้กฎ ระเบียบ ธรรมเนียมปฏิบ ัต ิและ
ข้อกำหนดทางเทคนิค/วิชาชีพ ที่เปลี่ยนแปลงไป
ตามสถานการณ์ในการทำงาน 

36 3 5 4.72 0.57 มากที่สุด 

2.6 มีความรู้ที่สามารถนำมาปฏิบัติงานได้ทันท ี 36 3 5 4.33 0.53 มาก 
3. ด้านทักษะทางปัญญา 36 3 5 4.75 0.48 มากที่สุด 

3.1 เป็นผู ้ใฝ่ร ู ้ สามารถเรียนรู ้ และพัฒนา
ตนเองอย่างต่อเนื่อง 

36 4 5 4.89 0.32 มากที่สุด 

3.2 สามารถค ิด ว ิ เคราะห ์  แก ้ ไขป ัญหา 
ตัดสินใจอย่างมีหลักการและมีเหตุผล 

36 4 5 4.83 0.38 มากที่สุด 

3.3 นำความรู ้มาประยุกต์ใช้ในการทำงาน/
แก้ไขปัญหาได้อย่างเหมาะสม 

36 3 5 4.69 0.52 มากที่สุด 

3.4 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้ 

36 3 5 4.72 0.51 มากที่สุด 

3.5 ค้นหาข้อเท็จจริง สรุป ทำความเข้าใจ
เกี่ยวกับวิชาชีพได้ 

36 3 5 4.72 0.57 มากที่สุด 

3.6 ศึกษาสภาพปัญหา/วิเคราะห์ปัญหาและ
หาแนวทางแก้ไขปัญหาในการทำงานได้ 

36 3 5 4.67 0.59 มากที่สุด 

4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 

36 3 5 4.68 0.46 มากที่สุด 

4.1 มีทักษะการทำงานเป็นทีม มีมนุษยสัมพันธ์
ที่ดี ปรับตัวให้เข้ากับวัฒนธรรมองค์กรได้ 

36 4 5 4.81 0.40 มากที่สุด 

4.2 ตระหนักถึงสิทธิของตนเองและผู้อื ่น และ
ยอมรับในความแตกต่าง หลากหลายของมนุษย์ 

36 4 5 4.81 0.40 มากที่สุด 

4.3 ตระหนักในคุณค่าของศิลปะ วัฒนธรรม 
ดนตรี วรรณกรรม ทั้งของไทยและของประชาคม
นานาชาติ 

36 3 5 4.75 0.50 มากที่สุด 

4.4 มีความสนใจด้านกีฬา และนันทนาการ 36 3 5 4.69 0.52 มากที่สุด 
4.5 มีความเป็นผู้นำ ผู้ตามที่ดี 36 4 5 4.36 0.49 มาก 

5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การ
สื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

36 3 5 4.78 0.43 มากที่สุด 

5.1 ใช้ภาษาในการติดต่อ สื่อความหมายได้ดี 
ทั้งการฟัง พูด อ่าน เขียน 

36 4 5 4.78 0.42 มากที่สุด 

5.2 มีทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลขได้ 36 3 5 4.81 0.47 มากที่สุด 
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ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
5.3 ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการสื ่อสาร 
ศึกษา ค้นคว้า สืบค้นข้อมูลวิเคราะห์ข้อมูลได้
อย่างเหมาะสม 

36 4 5 4.78 0.42 มากที่สุด 

5.4 มีทักษะในการนำเสนองานได้ 36 4 5 4.78 0.42 มากที่สุด 
6. ด้านทักษะการปฏิบัติงาน 36 3 5 4.75 0.55 มากที่สุด 

6.1 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้ 

36 3 5 4.75 0.55 มากที่สุด 

6.2 มีทักษะการทางกายภาพขั ้นสูง เช่น การ
เต้นรำ ดนตรี จิตรกรรม ประติมากรรมพลศึกษา 
การแพทย์ วิทยาศาสตร์การแพทย์ พยาบาล สัตว
บาล (ถ้ามี) 

36 - - - - - 

7. ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี:“สร้างสรรค์ สามัคคี สำนึกดีต่อ
สังคม” 

36 4 5 4.77 0.43 มากที่สุด 

7.1 มีความสามารถในการสร้างสรรค์งาน หรือ
ผลงาน และมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

36 4 5 4.78 0.42 มากที่สุด 

7.2 มีความรัก ความสามัคคีในการทำงาน
ร่วมกับต่อองค์กร หรือหน่วยงาน เช่น ทำงาน
เป็นทีม มีมนุษยสัมพันธ์ท่ีดี เป็นต้น 

36 4 5 4.75 0.44 มากที่สุด 

7.3 มีความรับผิดชอบต่อสังคม โดยทำหน้าที่
ของตนอย่างเต ็มความสามารถ ด ้วยความ
ซื่อสัตย์ สุจริต และอดทน 

36 4 5 4.81 0.40 มากทีสุ่ด 

7.4 มีความสำนึกที่ดีต่อสังคม เช่น มีระเบียบ
วินัย เคารพกฎหมาย ปฏิบัติตามกฎระเบียบ
ของหน่วยงาน มีจิตสาธารณะ ร่วมกิจกรรมกับ
ชุมชน กระตือรือร้นในการทำงาน 

36 4 5 4.75 0.44 มากที่สุด 

รวมท้ังหมด 36 3 5 4.75 0.46 มากที่สุด 
ข้อมูล ณ วันที ่30 มถิุนายน 2565 

 

จากตารางความพึงพอใจของผู ้ใช้บัณฑิตต่อคุณภาพบัณฑิตหลักสูตรวิศวกรรมศาสตรบัณฑิต 
สาขาวิชาวิศวกรรมเครื่องกล พบว่า ผู้ใช้บัณฑิตมีความพึงพอใจต่อคุณภาพบัณฑิตในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
คิดเป็นร้อยละ 95 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านคุณธรรม จริยธรรม มีความพึงพอใจมากที ่สุด                
คิดเป็นร้อยละ 96.75 รองลงมา ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ คิดเป็นร้อยละ 95.69 ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยอุบลราชธานี : “สร้างสรรค์ 
สามัคคี สำนึกดีต่อสังคม” คิดเป็นร้อยละ 95.41 ด้านทักษะทางปัญญา คิดเป็นร้อยละ 95.09 ด้านทักษะ
การปฏิบัติงาน คิดเป็นร้อยละ 95 ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ คิดเป็นร้อยละ 
93.66 และด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ คิดเป็นร้อยละ 93.24 ตามลำดับ 
 

4.3.3 หลักสูตรวิศวกรรมศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมไฟฟ้า 

ความคิดเห็นต่อการจัดการเรียนการสอนของคณะ/วิทยาลัย 
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ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม 24 4 5 4.71 0.44 มากที่สุด 

1.1 มีวินัยและความรับผิดชอบต่อหน้าที ่ มี
ความมุ่งมั่นในการทำงานให้สำเร็จ 

24 4 5 4.79 0.41 มากที่สุด 

1.2 มีน้ำใจ มีจิตอาสา จิตสาธารณะ ความ
รับผิดชอบต่อประโยชน์ส่วนรวม 

24 4 4 4.75 0.44 มากที่สุด 

1.3 มีความซื่อสัตย์ ขยัน อดทน 24 4 5 4.79 0.41 มากที่สุด 
1.4 สุภาพ อ่อนน้อมถ่อมตน รู้จักกาลเทศะ รับ
ฟังความคิดเห็นของผู้อื่น 

24 4 5 4.67 0.48 มากที่สุด 

1.5 มีจิตสำนึกและตระหนักในการปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณ หรือ จรรยาบรรณวิชาชีพ 

24 4 5 4.67 0.48 มากที่สุด 

1.6 เคารพและปฏิบัติตามกฎระเบียบข้อบังคับ
ขององค์กรและสังคม 

24 4 4 4.58 0.42 มากที่สุด 

2. ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ 24 2 5 4.48 0.63 มาก 
2.1 มีความรอบรู้อย่างกว้างขวางในศาสตร์ที่
เป็นพื้นฐานของชีวิต และสามารถนำไปใช้ใน
การดำเนินชีวิตได้ 

24 3 5 4.63 0.58 มากที่สุด 

2.2 มีความรู้ทางวิชาการและวิชาชีพที่สามารถ
ศึกษาต่อยอดได้ 

24 2 5 4.50 0.72 มาก 

2.3 มีความรู้ตามทฤษฎี หลักการ ในสาขาวิชา/
วิชาชีพ 

24 4 5 4.54 0.51 มากที่สุด 

2.4 ม ีความร ู ้ ในสาขาอ ื ่นๆ หร ือการ ใ ช้
ภาษาต่างประเทศ 

24 3 5 4.08 0.88 มาก 

2.5 ร ู ้กฎ ระเบียบ ธรรมเนียมปฏิบ ัต ิและ
ข้อกำหนดทางเทคนิค/วิชาชีพ ที่เปลี่ยนแปลงไป
ตามสถานการณ์ในการทำงาน 

24 3 5 4.54 0.59 มากที่สุด 

2.6 มีความรู้ที่สามารถนำมาปฏิบัติงานได้ทันท ี 24 4 5 4.58 0.50 มากที่สุด 
3. ด้านทักษะทางปัญญา 24 3 5 4.47 0.58 มาก 

3.1 เป็นผู ้ใฝ่ร ู ้ สามารถเรียนรู ้ และพัฒนา
ตนเองอย่างต่อเนื่อง 

24 4 5 4.71 0.46 มากที่สุด 

3.2 สามารถค ิด ว ิ เคราะห ์  แก ้ ไขป ัญหา 
ตัดสินใจอย่างมีหลักการและมีเหตุผล 

24 4 5 4.46 0.51 มาก 

3.3 นำความรู ้มาประยุกต์ใช้ในการทำงาน/
แก้ไขปัญหาได้อย่างเหมาะสม 

24 3 5 4.46 0.66 มาก 

3.4 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้ 

24 4 5 4.50 0.51 มาก 

3.5 ค้นหาข้อเท็จจริง สรุป ทำความเข้าใจ
เกี่ยวกับวิชาชีพได้ 

24 3 5 4.29 0.69 มาก 

3.6 ศึกษาสภาพปัญหา/วิเคราะห์ปัญหาและ
หาแนวทางแก้ไขปัญหาในการทำงานได้ 

24 3 5 4.42 0.65 มาก 

4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 

24 3 5 4.48 0.55 มาก 
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ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
4.1 มีทักษะการทำงานเป็นทีม มีมนุษยสัมพันธ์
ที่ดี ปรับตัวให้เข้ากับวัฒนธรรมองค์กรได้ 

24 4 5 4.67 0.48 มากที่สุด 

4.2 ตระหนักถึงสิทธิของตนเองและผู้อื ่น และ
ยอมรับในความแตกต่าง หลากหลายของมนุษย์ 

24 4 5 4.54 0.51 มากที่สุด 

4.3 ตระหนักในคุณค่าของศิลปะ วัฒนธรรม ดนตรี 
วรรณกรรม ทั้งของไทยและของประชาคมนานาชาติ 

24 4 5 4.50 0.51 มาก 

4.4 มีความสนใจด้านกีฬา และนันทนาการ 24 3 5 4.17 0.64 มาก 
4.5 มีความเป็นผู้นำ ผู้ตามที่ดี 24 3 5 4.54 0.59 มากที่สุด 

5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การ
สื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

24 3 5 4.35 0.65 มาก 

5.1 ใช้ภาษาในการติดต่อ สื่อความหมายได้ดี 
ทั้งการฟัง พูด อ่าน เขียน 

24 3 5 4.38 0.65 มาก 

5.2 มีทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลขได้ 24 3 5 4.42 0.58 มาก 
5.3 ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการสื ่อสาร 
ศึกษา ค้นคว้า สืบค้นข้อมูลวิเคราะห์ข้อมูลได้
อย่างเหมาะสม 

24 3 5 4.21 0.58 มาก 

5.4 มีทักษะในการนำเสนองานได้ 24 3 5 4.42 0.78 มาก 
6. ด้านทักษะการปฏิบัติงาน 24 3 5 4.50 0.59 มาก 

6.1 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้ 

24 3 5 4.50 0.59 มาก 

6.2 มีทักษะการทางกายภาพขั ้นสูง เช่น การ
เต้นรำ ดนตรี จิตรกรรม ประติมากรรมพลศึกษา 
การแพทย์ วิทยาศาสตร์การแพทย์ พยาบาล สัตว
บาล (ถ้ามี) 

24 - - - - - 

7. ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี:“สร้างสรรค์ สามัคคี สำนึกดีต่อ
สังคม” 

24 4 5 4.72 0.45 มากที่สุด 

7.1 มีความสามารถในการสร้างสรรค์งาน หรือ
ผลงาน และมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

24 4 5 4.58 0.50 มากที่สุด 

7.2 มีความรัก ความสามัคคีในการทำงาน
ร่วมกับต่อองค์กร หรือหน่วยงาน เช่น ทำงาน
เป็นทีม มีมนุษยสัมพันธ์ท่ีดี เป็นต้น 

24 4 5 4.75 0.44 มากที่สุด 

7.3 มีความรับผิดชอบต่อสังคม โดยทำหน้าที่
ของตนอย่างเต ็มความสามารถ ด ้วยความ
ซื่อสัตย์ สุจริต และอดทน 

24 4 5 4.83 0.38 มากทีสุ่ด 

7.4 มีความสำนึกที่ดีต่อสังคม เช่น มีระเบียบ
วินัย เคารพกฎหมาย ปฏิบัติตามกฎระเบียบ
ของหน่วยงาน มีจิตสาธารณะ ร่วมกิจกรรมกับ
ชุมชน กระตือรือร้นในการทำงาน 

24 4 5 4.71 0.46 มากที่สุด 

รวมท้ังหมด 24 2 5 4.53 0.55 มากที่สุด 
ข้อมูล ณ วันที ่30 มถิุนายน 2565 
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จากตารางความพึงพอใจของผู ้ใช้บัณฑิตต่อคุณภาพบัณฑิตหลักสูตรวิศวกรรมศาสตรบัณฑิต 
สาขาวิชาวิศวกรรมไฟฟ้า พบว่า ผู้ใช้บัณฑิตมีความพึงพอใจต่อคุณภาพบัณฑิตในภาพรวมอยู่ในระดับมาก              
คิดเป็นร้อยละ 90.60 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยอุบลราชธานี 
: “สร้างสรรค์ สามัคคี สำนึกดีต่อสังคม” มีความพึงพอใจมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 94.37 รองลงมา ด้าน
คุณธรรม จริยธรรม คิดเป็นร้อยละ 94.16 ด้านทักษะการปฏิบัติงาน คิดเป็นร้อยละ 90 ด้านทักษะ
ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ คิดเป็นร้อยละ 89.66 ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ คิดเป็น
ร้อยละ 89.58 ด้านทักษะทางปัญญา คิดเป็นร้อยละ 89.44 และด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การ
สื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ คิดเป็นร้อยละ 78.08 ตามลำดับ 

 
4.3.4 หลักสูตรวิศวกรรมศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมโยธา 

ความคิดเห็นต่อการจัดการเรียนการสอนของคณะ/วิทยาลัย 

ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม 26 3 5 4.66 0.50 มากที่สุด 

1.1 มีวินัยและความรับผิดชอบต่อหน้าที ่ มี
ความมุ่งมั่นในการทำงานให้สำเร็จ 

26 4 5 4.65 0.49 มากที่สุด 

1.2 มีน้ำใจ มีจิตอาสา จิตสาธารณะ ความ
รับผิดชอบต่อประโยชน์ส่วนรวม 

26 3 3 4.77 0.51 มากที่สุด 

1.3 มีความซื่อสัตย์ ขยัน อดทน 26 3 5 4.54 0.58 มากที่สุด 
1.4 สุภาพ อ่อนน้อมถ่อมตน รู้จักกาลเทศะ รับ
ฟังความคิดเห็นของผู้อื่น 

26 4 5 4.73 0.45 มากที่สุด 

1.5 มีจิตสำนึกและตระหนักในการปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณ หรือ จรรยาบรรณวิชาชีพ 

26 4 5 4.50 0.51 มาก 

1.6 เคารพและปฏิบัติตามกฎระเบียบข้อบังคับ
ขององค์กรและสังคม 

26 4 4 4.77 0.43 มากที่สุด 

2. ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ 26 3 5 4.40 0.73 มาก 
2.1 มีความรอบรู้อย่างกว้างขวางในศาสตร์ที่
เป็นพื้นฐานของชีวิต และสามารถนำไปใช้ใน
การดำเนินชีวิตได้ 

26 3 5 4.42 0.58 มาก 

2.2 มีความรู้ทางวิชาการและวิชาชีพที่สามารถ
ศึกษาต่อยอดได้ 

26 3 5 4.46 0.81 มาก 

2.3 มีความรู้ตามทฤษฎี หลักการ ในสาขาวิชา/
วิชาชีพ 

26 3 5 4.62 0.57 มากที่สุด 

2.4 ม ีความร ู ้ ในสาขาอ ื ่นๆ หร ือการ ใ ช้
ภาษาต่างประเทศ 

26 3 5 4.19 0.85 มาก 

2.5 ร ู ้กฎ ระเบียบ ธรรมเนียมปฏิบ ัต ิและ
ข้อกำหนดทางเทคนิค/วิชาชีพ ที่เปลี่ยนแปลงไป
ตามสถานการณ์ในการทำงาน 

26 3 5 4.38 0.80 มาก 

2.6 มีความรู้ที่สามารถนำมาปฏิบัติงานได้ทันท ี 26 3 5 4.31 0.79 มาก 
3. ด้านทักษะทางปัญญา 26 3 5 4.56 0.61 มากที่สุด 
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ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
3.1 เป็นผู ้ใฝ่ร ู ้ สามารถเรียนรู ้ และพัฒนา
ตนเองอย่างต่อเนื่อง 

26 4 5 4.77 0.43 มากที่สุด 

3.2 สามารถค ิด ว ิ เคราะห ์  แก ้ ไขป ัญหา 
ตัดสินใจอย่างมีหลักการและมีเหตุผล 

26 4 5 4.65 0.49 มากที่สุด 

3.3 นำความรู ้มาประยุกต์ใช้ในการทำงาน/
แก้ไขปัญหาได้อย่างเหมาะสม 

26 3 5 4.38 0.70 มาก 

3.4 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้ 

26 3 5 4.62 0.57 มากที่สุด 

3.5 ค้นหาข้อเท็จจริง สรุป ทำความเข้าใจ
เกี่ยวกับวิชาชีพได้ 

26 3 5 4.58 0.76 มากที่สุด 

3.6 ศึกษาสภาพปัญหา/วิเคราะห์ปัญหาและ
หาแนวทางแก้ไขปัญหาในการทำงานได้ 

26 3 5 4.35 0.75 มาก 

4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 

26 3 5 4.45 0.67 มาก 

4.1 มีทักษะการทำงานเป็นทีม มีมนุษยสัมพันธ์
ที่ดี ปรับตัวให้เข้ากับวัฒนธรรมองค์กรได้ 

26 3 5 4.54 0.58 มากที่สุด 

4.2 ตระหนักถึงสิทธิของตนเองและผู้อื ่น และ
ยอมรับในความแตกต่าง หลากหลายของมนุษย์ 

26 3 5 4.58 0.58 มากที่สุด 

4.3 ตระหนักในคุณค่าของศิลปะ วัฒนธรรม ดนตรี 
วรรณกรรม ทั้งของไทยและของประชาคมนานาชาติ 

26 3 5 4.35 0.80 มาก 

4.4 มีความสนใจด้านกีฬา และนันทนาการ 26 3 5 4.31 0.79 มาก 
4.5 มีความเป็นผู้นำ ผู้ตามที่ดี 26 3 5 4.50 0.58 มาก 

5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การ
สื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

26 3 5 4.59 0.64 มากที่สุด 

5.1 ใช้ภาษาในการติดต่อ สื่อความหมายได้ดี 
ทั้งการฟัง พูด อ่าน เขียน 

26 3 5 4.62 0.57 มากที่สุด 

5.2 มีทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลขได้ 26 3 5 4.58 0.76 มากที่สุด 
5.3 ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการสื ่อสาร 
ศึกษา ค้นคว้า สืบค้นข้อมูลวิเคราะห์ข้อมูลได้
อย่างเหมาะสม 

26 3 5 4.62 0.57 มากที่สุด 

5.4 มีทักษะในการนำเสนองานได้ 26 3 5 4.54 0.65 มากที่สุด 
6. ด้านทักษะการปฏิบัติงาน 26 3 5 4.62 0.75 มากที่สุด 

6.1 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้ 

26 3 5 4.62 0.75 มากที่สุด 

6.2 มีทักษะการทางกายภาพขั ้นสูง เช่น การ
เต้นรำ ดนตรี จิตรกรรม ประติมากรรมพลศึกษา 
การแพทย์ วิทยาศาสตร์การแพทย์ พยาบาล สัตว
บาล (ถ้ามี) 

26 - - - - - 

7. ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี:“สร้างสรรค์ สามัคคี สำนึกดีต่อ
สังคม” 

26 3 5 4.46 0.52 มาก 
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ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
7.1 มีความสามารถในการสร้างสรรค์งาน หรือ
ผลงาน และมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

26 4 5 4.54 0.46 มากที่สุด 

7.2 มีความรัก ความสามัคคีในการทำงาน
ร่วมกับต่อองค์กร หรือหน่วยงาน เช่น ทำงาน
เป็นทีม มีมนุษยสัมพันธ์ท่ีดี เป็นต้น 

26 3 5 4.35 0.59 มาก 

7.3 มีความรับผิดชอบต่อสังคม โดยทำหน้าที่
ของตนอย่างเต ็มความสามารถ ด ้วยความ
ซื่อสัตย์ สุจริต และอดทน 

26 3 5 4.50 0.56 มาก 

7.4 มีความสำนึกที่ดีต่อสังคม เช่น มีระเบียบ
วินัย เคารพกฎหมาย ปฏิบัติตามกฎระเบียบ
ของหน่วยงาน มีจิตสาธารณะ ร่วมกิจกรรมกับ
ชุมชน กระตือรือร้นในการทำงาน 

26 4 5 4.46 0.49 มาก 

รวมท้ังหมด 26 3 5 4.53 0.63 มากที่สุด 
ข้อมูล ณ วันที ่30 มถิุนายน 2565 

 

จากตารางความพึงพอใจของผู ้ใช้บัณฑิตต่อคุณภาพบัณฑิตหลักสูตรวิศวกรรมศาสตรบัณฑิต 
สาขาวิชาวิศวกรรมโยธา พบว่า ผู้ใช้บัณฑิตมีความพึงพอใจต่อคุณภาพบัณฑิตในภาพรวมอยู่ในระดับมาก                  
คิดเป็นร้อยละ 90.6 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านคุณธรรม จริยธรรม มีความพึงพอใจมากที่สุด              
คิดเป็นร้อยละ 93.20 รองลงมา ด้านทักษะการปฏิบัติงาน คิดเป็นร้อยละ 92.30 ด้านทักษะการวิเคราะห์
เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ คิดเป็นร้อยละ 91.73 ด้านทักษะทางปัญญา คิดเป็น
ร้อยละ 91.15 ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยอุบลราชธานี : “สร้างสรรค์ สามัคคี สำนึกดีต่อ
สังคม” คิดเป็นร้อยละ 89.23 ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ คิดเป็นร้อยละ 
89.07 และด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ คิดเป็นร้อยละ 87.94 ตามลำดับ 
 

4.3.5 หลักสูตรวิศวกรรมศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมสิ่งแวดล้อม 

ความคิดเห็นต่อการจัดการเรียนการสอนของคณะ/วิทยาลัย 

ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม 11 4 5 4.89 0.29 มากที่สุด 

1.1 มีวินัยและความรับผิดชอบต่อหน้าที ่ มี
ความมุ่งมั่นในการทำงานให้สำเร็จ 

11 4 5 4.91 0.30 มากที่สุด 

1.2 มีน้ำใจ มีจิตอาสา จิตสาธารณะ ความ
รับผิดชอบต่อประโยชน์ส่วนรวม 

11 4 4 4.91 0.30 มากที่สุด 

1.3 มีความซื่อสัตย์ ขยัน อดทน 11 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 
1.4 สุภาพ อ่อนน้อมถ่อมตน รู้จักกาลเทศะ รับ
ฟังความคิดเห็นของผู้อื่น 

11 4 5 4.82 0.40 มากที่สุด 

1.5 มีจิตสำนึกและตระหนักในการปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณ หรือ จรรยาบรรณวิชาชีพ 

11 4 5 4.91 0.30 มากที่สุด 

1.6 เคารพและปฏิบัติตามกฎระเบียบข้อบังคับ
ขององค์กรและสังคม 

11 4 4 4.82 0.40 มากที่สุด 

2. ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ 11 3 5 4.59 0.56 มากที่สุด 
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ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
2.1 มีความรอบรู้อย่างกว้างขวางในศาสตร์ที่
เป็นพื้นฐานของชีวิต และสามารถนำไปใช้ใน
การดำเนินชีวิตได้ 

11 4 5 4.73 0.47 มากที่สุด 

2.2 มีความรู้ทางวิชาการและวิชาชีพที่สามารถ
ศึกษาต่อยอดได้ 

11 4 5 4.64 0.50 มากที่สุด 

2.3 มีความรู้ตามทฤษฎี หลักการ ในสาขาวิชา/
วิชาชีพ 

11 3 5 4.55 0.69 มากที่สุด 

2.4 ม ี ความร ู ้ ในสาขาอ ื ่ นๆ หร ื อการใช้
ภาษาต่างประเทศ 

11 3 5 4.09 0.83 มาก 

2.5 ร ู ้กฎ ระเบียบ ธรรมเนียมปฏิบ ัต ิและ
ข้อกำหนดทางเทคนิค/วิชาชีพ ที่เปลี่ยนแปลงไป
ตามสถานการณ์ในการทำงาน 

11 4 5 4.73 0.47 มากที่สุด 

2.6 มีความรู้ที่สามารถนำมาปฏิบัติงานได้ทันท ี 11 4 5 4.82 0.40 มากที่สุด 
3. ด้านทักษะทางปัญญา 11 3 5 4.41 0.58 มาก 

3.1 เป็นผู ้ใฝ่ร ู ้ สามารถเรียนรู ้ และพัฒนา
ตนเองอย่างต่อเนื่อง 

11 3 5 4.55 0.69 มากที่สุด 

3.2 สามารถค ิด ว ิ เคราะห ์  แก ้ ไขป ัญหา 
ตัดสินใจอย่างมีหลักการและมีเหตุผล 

11 4 5 4.73 0.47 มากที่สุด 

3.3 นำความรู ้มาประยุกต์ใช้ในการทำงาน/
แก้ไขปัญหาได้อย่างเหมาะสม 

11 4 5 4.00 0.52 มาก 

3.4 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้ 

11 3 5 4.27 0.65 มาก 

3.5 ค้นหาข้อเท็จจริง สรุป ทำความเข้าใจ
เกี่ยวกับวิชาชีพได้ 

11 4 5 4.36 0.50 มาก 

3.6 ศึกษาสภาพปัญหา/วิเคราะห์ปัญหาและ
หาแนวทางแก้ไขปัญหาในการทำงานได้ 

11 3 5 4.55 0.69 มากที่สุด 

4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 

11 3 5 4.80 0.32 มากที่สุด 

4.1 มีทักษะการทำงานเป็นทีม มีมนุษยสัมพันธ์
ที่ดี ปรับตัวให้เข้ากับวัฒนธรรมองค์กรได้ 

11 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

4.2 ตระหนักถึงสิทธิของตนเองและผู้อื ่น และ
ยอมรับในความแตกต่าง หลากหลายของมนุษย์ 

11 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

4.3 ตระหนักในคุณค่าของศิลปะ วัฒนธรรม 
ดนตรี วรรณกรรม ทั้งของไทยและของประชาคม
นานาชาติ 

11 4 5 4.82 0.40 มากที่สุด 

4.4 มีความสนใจด้านกีฬา และนันทนาการ 11 3 5 4.36 0.81 มาก 
4.5 มีความเป็นผู้นำ ผู้ตามที่ดี 11 4 5 4.82 0.40 มากที่สุด 

5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การ
สื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

11 3 5 4.45 0.63 มาก 

5.1 ใช้ภาษาในการติดต่อ สื่อความหมายได้ดี 
ทั้งการฟัง พูด อ่าน เขียน 

11 3 5 4.27 0.65 มาก 

5.2 มีทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลขได้ 11 3 5 4.45 0.69 มาก 
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ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
5.3 ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการสื ่อสาร 
ศึกษา ค้นคว้า สืบค้นข้อมูลวิเคราะห์ข้อมูลได้
อย่างเหมาะสม 

11 3 5 4.64 0.67 มากที่สุด 

5.4 มีทักษะในการนำเสนองานได้ 11 4 5 4.45 0.52 มาก 
6. ด้านทักษะการปฏิบัติงาน 11 4 5 4.45 0.52 มาก 

6.1 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้ 

11 4 5 4.45 0.52 มาก 

6.2 มีทักษะการทางกายภาพขั ้นสูง เช่น การ
เต้นรำ ดนตรี จิตรกรรม ประติมากรรมพลศึกษา 
การแพทย์ วิทยาศาสตร์การแพทย์ พยาบาล สัตว
บาล (ถ้ามี) 

11 - - - - - 

7. ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี:“สร้างสรรค์ สามัคคี สำนึกดีต่อ
สังคม” 

11 4 5 4.84 0.38 มากที่สุด 

7.1 มีความสามารถในการสร้างสรรค์งาน หรือ
ผลงาน และมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

11 4 5 4.82 0.40 มากที่สุด 

7.2 มีความรัก ความสามัคคีในการทำงาน
ร่วมกับต่อองค์กร หรือหน่วยงาน เช่น ทำงาน
เป็นทีม มีมนุษยสัมพันธ์ท่ีดี เป็นต้น 

11 4 5 4.82 0.40 มากที่สุด 

7.3 มีความรับผิดชอบต่อสังคม โดยทำหน้าที่
ของตนอย่างเต ็มความสามารถ ด ้วยความ
ซื่อสัตย์ สุจริต และอดทน 

11 4 5 4.91 0.30 มากทีสุ่ด 

7.4 มีความสำนึกที่ดีต่อสังคม เช่น มีระเบียบ
วินัย เคารพกฎหมาย ปฏิบัติตามกฎระเบียบ
ของหน่วยงาน มีจิตสาธารณะ ร่วมกิจกรรมกับ
ชุมชน กระตือรือร้นในการทำงาน 

11 4 5 4.82 0.40 มากที่สุด 

รวมท้ังหมด 11 3 5 4.63 0.47 มากที่สุด 
ข้อมูล ณ วันที ่30 มถิุนายน 2565 

 

จากตารางความพึงพอใจของผู ้ใช้บัณฑิตต่อคุณภาพบัณฑิตหลักสูตรวิศวกรรมศาสตรบัณฑิต 
สาขาวิชาวิศวกรรมสิ ่งแวดล้อม พบว่า ผ ู ้ใช ้บ ัณฑิตมีความพึงพอใจต่อคุณภาพบัณฑิตในภาพรวม                         
อยู ่ในระดับมาก คิดเป็นร้อยละ 92.60 เมื ่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า  ด้านคุณธรรม จริยธรรม                         
มีความพึงพอใจมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 97.87 รองลงมา ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี : “สร้างสรรค์ สามัคคี สำนึกดีต่อสังคม” คิดเป็นร้อยละ 96.81  ด้านทักษะความสัมพันธ์
ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ คิดเป็นร้อยละ 96 ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ คิดเป็นร้อยละ 91.81  
ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ คิดเป็นร้อยละ 89.09            
ด้านทักษะการปฏิบัติงาน คิดเป็นร้อยละ 89.09 และด้านทักษะทางปัญญา คิดเป็นร้อยละ 88.18                                          
ตามลำดับ 
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4.3.6 หลักสูตรวิศวกรรมศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมอุตสาหการ 

ความคิดเห็นต่อการจัดการเรียนการสอนของคณะ/วิทยาลัย 

ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม 31 4 5 4.67 0.45 มากที่สุด 

1.1 มีวินัยและความรับผิดชอบต่อหน้าที ่ มี
ความมุ่งมั่นในการทำงานให้สำเร็จ 

31 4 5 4.77 0.43 มากที่สุด 

1.2 มีน้ำใจ มีจิตอาสา จิตสาธารณะ ความ
รับผิดชอบต่อประโยชน์ส่วนรวม 

31 4 4 4.77 0.43 มากที่สุด 

1.3 มีความซื่อสัตย์ ขยัน อดทน 31 4 5 4.48 0.51 มาก 
1.4 สุภาพ อ่อนน้อมถ่อมตน รู้จักกาลเทศะ รับ
ฟังความคิดเห็นของผู้อื่น 

31 4 5 4.74 0.44 มากที่สุด 

1.5 มีจิตสำนึกและตระหนักในการปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณ หรือ จรรยาบรรณวิชาชีพ 

31 4 5 4.42 0.50 มาก 

1.6 เคารพและปฏิบัติตามกฎระเบียบข้อบังคับ
ขององค์กรและสังคม 

31 4 4 4.81 0.40 มากที่สุด 

2. ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ 31 2 5 4.39 0.71 มาก 
2.1 มีความรอบรู้อย่างกว้างขวางในศาสตร์ที่
เป็นพื้นฐานของชีวิต และสามารถนำไปใช้ใน
การดำเนินชีวิตได้ 

31 3 5 4.42 0.62 มาก 

2.2 มีความรู้ทางวิชาการและวิชาชีพที่สามารถ
ศึกษาต่อยอดได้ 

31 2 5 4.48 0.81 มาก 

2.3 มีความรู้ตามทฤษฎี หลักการ ในสาขาวิชา/
วิชาชีพ 

31 3 5 4.55 0.68 มากที่สุด 

2.4 ม ี ความร ู ้ ในสาขาอ ื ่ นๆ หร ื อการใช้
ภาษาต่างประเทศ 

31 3 5 4.06 0.85 มาก 

2.5 ร ู ้กฎ ระเบียบ ธรรมเนียมปฏิบ ัต ิและ
ข้อกำหนดทางเทคนิค/วิชาชีพ ที่เปลี่ยนแปลงไป
ตามสถานการณ์ในการทำงาน 

31 3 5 4.39 0.67 มาก 

2.6 มีความรู้ที่สามารถนำมาปฏิบัติงานได้ทันท ี 31 3 5 4.45 0.62 มาก 
3. ด้านทักษะทางปัญญา 31 3 5 4.51 0.61 มากที่สุด 

3.1 เป็นผู ้ใฝ่ร ู ้ สามารถเรียนรู ้ และพัฒนา
ตนเองอย่างต่อเนื่อง 

31 4 5 4.87 0.34 มากที่สุด 

3.2 สามารถค ิด ว ิ เคราะห ์  แก ้ ไขป ัญหา 
ตัดสินใจอย่างมีหลักการและมีเหตุผล 

31 3 5 4.68 0.54 มากที่สุด 

3.3 นำความรู ้มาประยุกต์ใช้ในการทำงาน/
แก้ไขปัญหาได้อย่างเหมาะสม 

31 3 5 4.23 0.67 มาก 

3.4 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้ 

31 3 5 4.52 0.63 มากที่สุด 

3.5 ค้นหาข้อเท็จจริง สรุป ทำความเข้าใจ
เกี่ยวกับวิชาชีพได้ 

31 3 5 4.48 0.77 มาก 

3.6 ศึกษาสภาพปัญหา/วิเคราะห์ปัญหาและ
หาแนวทางแก้ไขปัญหาในการทำงานได้ 

31 3 5 4.29 0.69 มาก 
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ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 

31 2 5 4.40 0.62 มาก 

4.1 มีทักษะการทำงานเป็นทีม มีมนุษยสัมพันธ์
ที่ดี ปรับตัวให้เข้ากับวัฒนธรรมองค์กรได้ 

31 4 5 4.58 0.50 มากที่สุด 

4.2 ตระหนักถึงสิทธิของตนเองและผู้อื ่น และ
ยอมรับในความแตกต่าง หลากหลายของมนุษย์ 

31 2 5 4.35 0.66 มาก 

4.3 ตระหนักในคุณค่าของศิลปะ วัฒนธรรม 
ดนตรี วรรณกรรม ทั้งของไทยและของประชาคม
นานาชาติ 

31 3 5 4.29 0.59 มาก 

4.4 มีความสนใจด้านกีฬา และนันทนาการ 31 3 5 4.16 0.69 มาก 
4.5 มีความเป็นผู้นำ ผู้ตามที่ดี 31 3 5 4.61 0.67 มากที่สุด 

5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การ
สื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

31 3 5 4.56 0.60 มากที่สุด 

5.1 ใช้ภาษาในการติดต่อ สื่อความหมายได้ดี 
ทั้งการฟัง พูด อ่าน เขียน 

31 3 5 4.55 0.62 มากที่สุด 

5.2 มีทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลขได้ 31 3 5 4.58 0.62 มากที่สุด 
5.3 ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการสื ่อสาร 
ศึกษา ค้นคว้า สืบค้นข้อมูลวิเคราะห์ข้อมูลได้
อย่างเหมาะสม 

31 4 5 4.52 0.48 มากที่สุด 

5.4 มีทักษะในการนำเสนองานได้ 31 3 5 4.58 0.67 มากที่สุด 
6. ด้านทักษะการปฏิบัติงาน 31 3 5 4.61 0.62 มากที่สุด 

6.1 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้ 

31 3 5 4.61 0.62 มากที่สุด 

6.2 มีทักษะการทางกายภาพขั ้นสูง เช่น การ
เต้นรำ ดนตรี จิตรกรรม ประติมากรรมพลศึกษา 
การแพทย์ วิทยาศาสตร์การแพทย์ พยาบาล สัตว
บาล (ถ้ามี) 

31 - - - - - 

7. ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี:“สร้างสรรค์ สามัคคี สำนึกดีต่อ
สังคม” 

31 3 5 4.65 0.52 มากที่สุด 

7.1 มีความสามารถในการสร้างสรรค์งาน หรือ
ผลงาน และมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

31 3 5 4.68 0.54 มากที่สุด 

7.2 มีความรัก ความสามัคคีในการทำงาน
ร่วมกับต่อองค์กร หรือหน่วยงาน เช่น ทำงาน
เป็นทีม มีมนุษยสัมพันธ์ท่ีดี เป็นต้น 

31 4 5 4.52 0.51 มากที่สุด 

7.3 มีความรับผิดชอบต่อสังคม โดยทำหน้าที่
ของตนอย่างเต ็มความสามารถ ด ้วยความ
ซื่อสัตย์ สุจริต และอดทน 

31 3 5 4.84 0.45 มากทีสุ่ด 

7.4 มีความสำนึกที่ดีต่อสังคม เช่น มีระเบียบ
วินัย เคารพกฎหมาย ปฏิบัติตามกฎระเบียบ
ของหน่วยงาน มีจิตสาธารณะ ร่วมกิจกรรมกับ
ชุมชน กระตือรือร้นในการทำงาน 

31 3 5 4.58 0.56 มากที่สุด 
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ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
รวมท้ังหมด 31 2 5 4.54 0.59 มากที่สุด 

ข้อมูล ณ วันที ่30 มถิุนายน 2565 
 

จากตารางความพึงพอใจของผู ้ใช้บัณฑิตต่อคุณภาพบัณฑิตหลักสูตรวิศวกรรมศาสตรบัณฑิต 
สาขาว ิชาว ิศวกรรมอุตสาหการ  พบว่า ผ ู ้ ใช ้บ ัณฑิตมีความพึงพอใจต่อคุณภาพบัณฑิตในภาพรวม                               
อยู ่ในระดับมาก คิดเป็นร้อยละ 90.80 เมื ่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า  ด้านคุณธรรม จริยธรรม                          
มีความพึงพอใจมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 93.33 รองลงมา ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี : “สร้างสรรค์ สามัคคี สำนึกดีต่อสังคม” คิดเป็นร้อยละ 93.06 ด้านทักษะการปฏิบัติงาน                
คิดเป็นร้อยละ 92.25 ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ คิด
เป็นร้อยละ 91.12 ด้านทักษะทางปัญญา คิดเป็นร้อยละ 90.21 ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ คิดเป็นร้อยละ 88 และด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ คิดเป็นร้อยละ 87.84 ตามลำดับ 
 

4.3.7 หลักสูตรวิศวกรรมศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมเครื่องกล 

ความคิดเห็นต่อการจัดการเรียนการสอนของคณะ/วิทยาลัย 

ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณ
วิชาชีพ 

1 3 5 4.00 0.00 มาก 

1.1 มีความเคารพในศักดิ์ศรีหรือคุณค่าความ
เป็นมนุษย์ของตนและผู้อื่น 

1 5 5 5.00 0.00 มาก 

1.2 มีระเบียบวินัยในตัวเอง ตรงต่อเวลา 1 3 3 3.00 0.00 มากที่สุด 
1.3 มีความสุภาพ อ่อนน้อมถ่อมตน และรู้จัก
กาลเทศะ 

1 4 4 4.00 0.00 ปานกลาง 

1.4 มีความเสมอภาค และมีความยุติธรรม 1 3 3 3.00 0.00 มาก 
1.5 มีความซื่อสัตย์สุจริต และกตัญญู 1 4 4 4.00 0.00 ปานกลาง 
1.6 มีความเสียสละ มีน้ำใจ และเอื้อเฟ้ือเผื่อแผ่
ต่อเพื่อนร่วมงาน 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

1.7 มีความขยันหมั่นเพียร อดทน และสู้งาน 1 4 4 4.00 0.00 มาก 
1.8 มีความพอเพียง พอประมาณ พอดี 1 4 4 4.00 0.00 มาก 
1.9 ปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพ 1 4 4 4.00 0.00 มาก 
1.10 มีความสามารถริเริ่มในการทบทวนและ
แก้ไขปัญหาจรรยาบรรณที่มีอยู่ 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

1.11 มีการสนับสนุนให้ผู ้อ ื ่นจัดการกับข้อ
โต้แย้งและปัญหาโดยการใช้การวินิจฉัยในด้าน
คุณธรรม จริยธรรม 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

1.12 ม ีการแสดงออกซึ ่งภาวะผู ้นำในการ
ส ่งเสร ิมให้ม ีการประพฤติปฏิบ ัต ิตามหลัก
คุณธรรมจร ิยธรรมในสิ ่งแวดล้อมของการ
ทำงานและในชุมชนที่กว้างขวางขึ้น 

1 5 5 5.00 0.00 มาก 

2. ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ และทักษะการ
ทำงาน 

1 4 5 4.17 0.00 มากที่สุด 
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ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
2.1 มีความรู ้ในหลักการ และทฤษฎีในองค์
ความรู้ที่เกี่ยวข้องในวิชาชีพ 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

2.2 มีความรู้ในศาสตร์ที่เกี่ยวข้อง และสามารถ
ประยุกต์ใช้อย่างเป็นระบบ 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

2.3 มีความใฝ่รู้ หรือพัฒนาตนเองอยู่เสมอ 1 4 4 4.00 0.00 มาก 
2.4 มีทักษะในการศึกษา วิจัย แก้ปัญหาและ
พัฒนาหรือสร้างองค์ความรู้ใหม่เพื่อประยุกต์ใช้
ในการแก้ปัญหาการทำงาน 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

2.5 มีความรู้เกี่ยวกับกฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง
และสามารถปฏิบัติตามได้อย่างถูกต้อง 

1 5 5 5.00 0.00 มาก 

2.6 มีทักษะในการนำความรู้ไปการปฏิบัติงาน
ให้บรรลุเป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

1 4 4 4.00 0.00 มากที่สุด 

3. ด้านทักษะทางปัญญา 1 4 5 4.17 0.00 มาก 
3.1 มีความสามารถในการค้นหาข้อเท็จจริง ทำ
ความเข้าใจ สามารถประเมินข้อมูลแนวคดิและ
หลักฐานใหม่ ๆ จากแหล่งข้อมูลที่หลากหลาย 

1 5 5 5.00 0.00 มาก 

3.2 มีวิสัยทัศน์ในการทำงานหรืองานที่ได้รับ
มอบหมาย 

1 4 4 4.00 0.00 มากที่สุด 

3.3 ม ีความสามารถในการวางแผนการ
ปฏิบัติงานให้สำเร็จตามกำหนดเวลา 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

3.4 มีความสามารถในการคิด วิเคราะห์ และ
ตัดสินใจแก้ไขปัญหาในการปฏิบัติงาน หรือ
ปัญหาทางวิชาการที่สลับซับซ้อนได้ 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

3.5 บูรณาการองค์ความรู ้ ว ิเคราะห์ และ
อภิปราย เพื่อพัฒนางาน องค์กรและสังคมได้ 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

3.6 มีความสามารถนำความรู้ในสาขาวิชาชีพ
ไปใช้ในการปฏิบัติงานประจำและหาแนวทาง
ใหม่ในการแก้ไขปัญหาที่ยุ่งยากซับซ้อนในทาง
วิชาชีพและวิชาการได้อย่างเหมาะสม 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 

1 4 5 4.60 0.00 มาก 

4.1 รู้หน้าที่ และมีความรับผิดชอบต่อตนเอง 
องค์กร และสังคม 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

4.2 ม ีความสามารถในการทำงานเป็นทีม  
ยอมรับฟังความคิดเห็นผู้อื่น 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

4.3 มีภาวะผู้นำ มีความเชื่อมั่นในตัวเอง และ
กล้าแสดงออก 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

4.4 มีความสามารถตัดสินใจในการดำเนินงาน
ด้วยตนเองและสามารถประเมินตนเองได้ 

1 4 4 4.00 0.00 มากที่สุด 

4.5 มีมนุษยสัมพันธ์สามารถปรับตัวเข้ากับ
สังคมได้ 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 
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ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การ
สื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

5.1 มีความสามารถในการใช้กระบวนการทาง
ว ิ ทยาศาสตร ์  คณ ิ ตศาสตร ์  สถ ิ ต ิ  หรื อ
กระบวนการวิจัย ในการแก้ไขปัญหาการทำงาน 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

5.2 ม ีความสามารถในการใช ้ เทคโนโลยี
สารสนเทศในการแสวงหาความร ู ้  และ
สร้างสรรค์ผลงานทางวิชาการ โดยสามารถเก็บ
รวบรวมข้อมูล ประมวลผล และแปลผล 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

5.3 มีทักษะในการใช้เทคโนโลยีในการนำเสนอ
ข้อมูล เพื่อแก้ไขปัญหาในการทำงาน และเป็น
แนวทางในการตัดสินใจของผู้บริหาร 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

5.4 มีความสามารถในการสื่อสารภาษาไทยได้
อย่างมีประสิทธิภาพในการฟัง พูด เขียนและ
อ่านได้อย่างถูกต้อง 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

5.5 มีความสามารถในการสื่อสารภาษาอังกฤษ 
หรือภาษาต่างประเทศได้อย่างมีประสิทธิภาพ
ในการพูด ฟัง เขียน และอ่าน 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

6. ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี : “สร้างสรรค์   สามัคคี   สำนึกดี
ต่อสังคม” 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

6.1  มีความสามารถในการสร้างสรรค์งาน 
หรือผลงาน และมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

6.2  มีความรัก ความสามัคคีในการทำงาน
ร่วมกับองค์กร หรือหน่วยงาน เช่น ทำงานเป็น
ทีม มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี เป็นต้น 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

6.3  มีความรับผิดชอบต่อสังคม โดยทำหน้าที่
ของตนอย่างเต ็มความสามารถ ด ้วยความ
ซื่อสัตย์ สุจริต และอดทน 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

6.4  มีความสำนึกที่ดีต่อสังคม เช่น มีระเบียบ
วินัย เคารพกฎหมาย ปฏิบัติตามกฎระเบียบ
ของหน่วยงาน มีจิตสาธารณะ ร่วมกิจกรรมกับ
ชุมชน กระตือรือร้นในการทำงาน 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

รวมท้ังหมด 5 3 5 4.16 0.00 มาก 
ข้อมูล ณ วันที ่30 มถิุนายน 2565 

 

จากตารางความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตต่อคุณภาพบัณฑิตหลักสูตรวิศวกรรมศาสตรมหาบัณฑิต 
สาขาว ิชาว ิศวกรรมเคร ื ่องกล พบว ่า ผ ู ้ ใช ้บ ัณฑิตม ีความพึงพอใจต ่อค ุณภาพบัณฑิตในภาพรวม                               
อยู่ในระดับมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 83.11 ซึ่งส่วนใหญ่มีความพึงพอใจในด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่าง
บุคคลและความรับผิดชอบมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 92 รองลงมา ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ และด้านทักษะ
ทางปัญญา คิดเป็นร้อยละ 83.33 ด้านคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ ด้านทักษะการวิเคราะห์
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เชิงตัวเลข การสื ่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ และด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี : “สร้างสรรค์ สามัคคี สำนึกดีต่อสังคม” คิดเป็นร้อยละ 80 ตามลำดับ 

 
4.3.8 หลักสูตรวิศวกรรมศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมสิ่งแวดล้อม 

ความคิดเห็นต่อการจัดการเรียนการสอนของคณะ/วิทยาลัย 

ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณ
วิชาชีพ 

1 4 5 4.58 0.00 มากที่สุด 

1.1 มีความเคารพในศักดิ์ศรีหรือคุณค่าความ
เป็นมนุษย์ของตนและผู้อื่น 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

1.2 มีระเบียบวินัยในตัวเอง ตรงต่อเวลา 1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 
1.3 มีความสุภาพ อ่อนน้อมถ่อมตน และรู้จัก
กาลเทศะ 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

1.4 มีความเสมอภาค และมีความยุติธรรม 1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 
1.5 มีความซื่อสัตย์สุจริต และกตัญญู 1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 
1.6 มีความเสียสละ มีน้ำใจ และเอื้อเฟ้ือเผื่อแผ่
ต่อเพื่อนร่วมงาน 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

1.7 มีความขยันหมั่นเพียร อดทน และสู้งาน 1 4 4 4.00 0.00 มาก 
1.8 มีความพอเพียง พอประมาณ พอดี 1 4 4 4.00 0.00 มาก 
1.9 ปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพ 1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 
1.10 มีความสามารถริเริ่มในการทบทวนและ
แก้ไขปัญหาจรรยาบรรณที่มีอยู่ 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

1.11 มีการสนับสนุนให้ผู ้อ ื ่นจัดการกับข้อ
โต้แย้งและปัญหาโดยการใช้การวินิจฉัยในด้าน
คุณธรรม จริยธรรม 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

1.12 ม ีการแสดงออกซึ ่งภาวะผู ้นำในการ
ส ่งเสร ิมให้ม ีการประพฤติปฏิบ ัต ิตามหลัก
คุณธรรมจร ิยธรรมในสิ ่งแวดล้อมของการ
ทำงานและในชุมชนที่กว้างขวางขึ้น 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

2. ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ และทักษะการ
ทำงาน 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

2.1 มีความรู ้ในหลักการ และทฤษฎีในองค์
ความรู้ที่เกี่ยวข้องในวิชาชีพ 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

2.2 มีความรู้ในศาสตร์ที่เกี่ยวข้อง และสามารถ
ประยุกต์ใช้อย่างเป็นระบบ 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

2.3 มีความใฝ่รู้ หรือพัฒนาตนเองอยู่เสมอ 1 4 4 4.00 0.00 มาก 
2.4 มีทักษะในการศึกษา วิจัย แก้ปัญหาและ
พัฒนาหรือสร้างองค์ความรู้ใหม่เพื่อประยุกต์ใช้
ในการแก้ปัญหาการทำงาน 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

2.5 มีความรู้เกี่ยวกับกฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง
และสามารถปฏิบัติตามได้อย่างถูกต้อง 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 
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ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
2.6 มีทักษะในการนำความรู้ไปการปฏิบัติงาน
ให้บรรลุเป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

3. ด้านทักษะทางปัญญา 1 4 4 4.00 0.00 มาก 
3.1 มีความสามารถในการค้นหาข้อเท็จจริง ทำ
ความเข้าใจ สามารถประเมินข้อมูลแนวคดิและ
หลักฐานใหม่ ๆ จากแหล่งข้อมูลที่หลากหลาย 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

3.2 มีวิสัยทัศน์ในการทำงานหรืองานที่ได้รับ
มอบหมาย 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

3.3 ม ีความสามารถในการวางแผนการ
ปฏิบัติงานให้สำเร็จตามกำหนดเวลา 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

3.4 มีความสามารถในการคิด วิเคราะห์ และ
ตัดสินใจแก้ไขปัญหาในการปฏิบัติงาน หรือ
ปัญหาทางวิชาการที่สลับซับซ้อนได้ 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

3.5 บูรณาการองค์ความรู ้ ว ิเคราะห์ และ
อภิปราย เพื่อพัฒนางาน องค์กรและสังคมได้ 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

3.6 มีความสามารถนำความรู้ในสาขาวิชาชีพ
ไปใช้ในการปฏิบัติงานประจำและหาแนวทาง
ใหม่ในการแก้ไขปัญหาที่ยุ่งยากซับซ้อนในทาง
วิชาชีพและวิชาการได้อย่างเหมาะสม 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 

1 4 5 4.60 0.00 มากที่สุด 

4.1 รู้หน้าที่ และมีความรับผิดชอบต่อตนเอง 
องค์กร และสังคม 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

4.2 ม ีความสามารถในการทำงานเป็นทีม  
ยอมรับฟังความคิดเห็นผู้อื่น 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

4.3 มีภาวะผู้นำ มีความเชื่อมั่นในตัวเอง และ
กล้าแสดงออก 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

4.4 มีความสามารถตัดสินใจในการดำเนินงาน
ด้วยตนเองและสามารถประเมินตนเองได้ 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

4.5 มีมนุษยสัมพันธ์สามารถปรับตัวเข้ากับ
สังคมได้ 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การ
สื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

1 3 4 3.80 0.00 มาก 

5.1 มีความสามารถในการใช้กระบวนการทาง
ว ิ ทยาศาสตร ์  คณ ิ ตศาสตร ์  สถ ิ ต ิ  หรื อ
กระบวนการวิจัย ในการแก้ไขปัญหาการทำงาน 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

5.2 ม ีความสามารถในการใช ้ เทคโนโลยี
สารสนเทศในการแสวงหาความร ู ้  และ
สร้างสรรค์ผลงานทางวิชาการ โดยสามารถเก็บ
รวบรวมข้อมูล ประมวลผล และแปลผล 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 
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ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
5.3 มีทักษะในการใช้เทคโนโลยีในการนำเสนอ
ข้อมูล เพื่อแก้ไขปัญหาในการทำงาน และเป็น
แนวทางในการตัดสินใจของผู้บริหาร 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

5.4 มีความสามารถในการสื่อสารภาษาไทยได้
อย่างมีประสิทธิภาพในการฟัง พูด เขียนและ
อ่านได้อย่างถูกต้อง 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

5.5 มีความสามารถในการสื่อสารภาษาอังกฤษ 
หรือภาษาต่างประเทศได้อย่างมีประสิทธิภาพ
ในการพูด ฟัง เขียน และอ่าน 

1 3 3 3.00 0.00 ปานกลาง 

6. ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี : “สร้างสรรค์   สามัคคี   สำนึกดี
ต่อสังคม” 

1 4 5 4.75 0.00 มากที่สุด 

6.1  มีความสามารถในการสร้างสรรค์งาน 
หรือผลงาน และมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

6.2  มีความรัก ความสามัคคีในการทำงาน
ร่วมกับองค์กร หรือหน่วยงาน เช่น ทำงานเป็น
ทีม มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี เป็นต้น 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

6.3  มีความรับผิดชอบต่อสังคม โดยทำหน้าที่
ของตนอย่างเต ็มความสามารถ ด ้วยความ
ซื่อสัตย์ สุจริต และอดทน 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

6.4  มีความสำนึกที่ดีต่อสังคม เช่น มีระเบียบ
วินัย เคารพกฎหมาย ปฏิบัติตามกฎระเบียบ
ของหน่วยงาน มีจิตสาธารณะ ร่วมกิจกรรมกับ
ชุมชน กระตือรือร้นในการทำงาน 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

รวมท้ังหมด 1 3 5 4.29 0.00 มาก 
ข้อมูล ณ วันที ่30 มถิุนายน 2565 

 

จากตารางความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตต่อคุณภาพบัณฑิตหลักสูตรวิศวกรรมศาสตรมหาบัณฑิต 
สาขาวิชาวิศวกรรมสิ ่งแวดล้อม พบว่า ผ ู ้ใช ้บ ัณฑิตมีความพึงพอใจต่อคุณภาพบัณฑิตในภาพรวม                         
อยู ่ในระดับมาก คิดเป็นร้อยละ 85.78 ซึ ่งส่วนใหญ่มีความพึงพอใจในด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษา
มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี : “สร้างสรรค์ สามัคคี สำนึกดีต่อสังคม” มากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 95 รองลงมา 
ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ คิดเป็นร้อยละ 92 ด้านคุณธรรม จริยธรรม และ
จรรยาบรรณวิชาชีพ คิดเป็นร้อยละ 91.67 ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ และทักษะการทำงาน ด้านทักษะทาง
ปัญญา คิดเป็นร้อยละ 80 และด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื ่อสาร และการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ คิดเป็นร้อยละ 76 ตามลำดับ 

 
4.3.9 หลักสูตรวิศวกรรมศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมอุตสาหการ 

ความคิดเห็นต่อการจัดการเรียนการสอนของคณะ/วิทยาลัย 
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ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณ
วิชาชีพ 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

1.1 มีความเคารพในศักดิ์ศรีหรือคุณค่าความ
เป็นมนุษย์ของตนและผู้อื่น 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

1.2 มีระเบียบวินัยในตัวเอง ตรงต่อเวลา 1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 
1.3 มีความสุภาพ อ่อนน้อมถ่อมตน และรู้จัก
กาลเทศะ 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

1.4 มีความเสมอภาค และมีความยุติธรรม 1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 
1.5 มีความซื่อสัตย์สุจริต และกตัญญู 1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 
1.6 มีความเสียสละ มีน้ำใจ และเอื้อเฟ้ือเผื่อแผ่
ต่อเพื่อนร่วมงาน 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

1.7 มีความขยันหมั่นเพียร อดทน และสู้งาน 1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 
1.8 มีความพอเพียง พอประมาณ พอดี 1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 
1.9 ปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพ 1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 
1.10 มีความสามารถริเริ่มในการทบทวนและ
แก้ไขปัญหาจรรยาบรรณที่มีอยู่ 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

1.11 มีการสนับสนุนให้ผู ้อ ื ่นจัดการกับข้อ
โต้แย้งและปัญหาโดยการใช้การวินิจฉัยในด้าน
คุณธรรม จริยธรรม 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

1.12 ม ีการแสดงออกซึ ่งภาวะผู ้นำในการ
ส ่งเสร ิมให้ม ีการประพฤติปฏิบ ัต ิตามหลัก
คุณธรรมจร ิยธรรมในสิ ่งแวดล้อมของการ
ทำงานและในชุมชนที่กว้างขวางขึ้น 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

2. ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ และทักษะการ
ทำงาน 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

2.1 มีความรู ้ในหลักการ และทฤษฎีในองค์
ความรู้ที่เกี่ยวข้องในวิชาชีพ 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

2.2 มีความรู้ในศาสตร์ที่เกี่ยวข้อง และสามารถ
ประยุกต์ใช้อย่างเป็นระบบ 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

2.3 มีความใฝ่รู้ หรือพัฒนาตนเองอยู่เสมอ 1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 
2.4 มีทักษะในการศึกษา วิจัย แก้ปัญหาและ
พัฒนาหรือสร้างองค์ความรู้ใหม่เพื่อประยุกต์ใช้
ในการแก้ปัญหาการทำงาน 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

2.5 มีความรู้เกี่ยวกับกฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง
และสามารถปฏิบัติตามได้อย่างถูกต้อง 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

2.6 มีทักษะในการนำความรู้ไปการปฏิบัติงาน
ให้บรรลุเป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

3. ด้านทักษะทางปัญญา 1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 
3.1 มีความสามารถในการค้นหาข้อเท็จจริง ทำ
ความเข้าใจ สามารถประเมินข้อมูลแนวคดิและ
หลักฐานใหม่ ๆ จากแหล่งข้อมูลที่หลากหลาย 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 
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ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
3.2 มีวิสัยทัศน์ในการทำงานหรืองานที่ได้รับ
มอบหมาย 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

3.3 ม ีความสามารถในการวางแผนการ
ปฏิบัติงานให้สำเร็จตามกำหนดเวลา 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

3.4 มีความสามารถในการคิด วิเคราะห์ และ
ตัดสินใจแก้ไขปัญหาในการปฏิบัติงาน หรือ
ปัญหาทางวิชาการที่สลับซับซ้อนได้ 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

3.5 บูรณาการองค์ความรู ้ ว ิเคราะห์ และ
อภิปราย เพื่อพัฒนางาน องค์กรและสังคมได้ 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

3.6 มีความสามารถนำความรู้ในสาขาวิชาชีพ
ไปใช้ในการปฏิบัติงานประจำและหาแนวทาง
ใหม่ในการแก้ไขปัญหาที่ยุ่งยากซับซ้อนในทาง
วิชาชีพและวิชาการได้อย่างเหมาะสม 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

4.1 รู้หน้าที่ และมีความรับผิดชอบต่อตนเอง 
องค์กร และสังคม 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

4.2 ม ีความสามารถในการทำงานเป็นทีม  
ยอมรับฟังความคิดเห็นผู้อื่น 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

4.3 มีภาวะผู้นำ มีความเชื่อมั่นในตัวเอง และ
กล้าแสดงออก 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

4.4 มีความสามารถตัดสินใจในการดำเนินงาน
ด้วยตนเองและสามารถประเมินตนเองได้ 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

4.5 มีมนุษยสัมพันธ์สามารถปรับตัวเข้ากับสังคมได้ 1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 
5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การ
สื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

5.1 มีความสามารถในการใช้กระบวนการทาง
ว ิ ทยาศาสตร ์  คณ ิ ตศาสตร ์  สถ ิ ต ิ  หรื อ
กระบวนการวิจัย ในการแก้ไขปัญหาการทำงาน 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

5.2 ม ีความสามารถในการใช ้ เทคโนโลยี
สารสนเทศในการแสวงหาความร ู ้  และ
สร้างสรรค์ผลงานทางวิชาการ โดยสามารถเก็บ
รวบรวมข้อมูล ประมวลผล และแปลผล 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

5.3 มีทักษะในการใช้เทคโนโลยีในการนำเสนอ
ข้อมูล เพื่อแก้ไขปัญหาในการทำงาน และเป็น
แนวทางในการตัดสินใจของผู้บริหาร 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

5.4 มีความสามารถในการสื่อสารภาษาไทยได้
อย่างมีประสิทธิภาพในการฟัง พูด เขียนและ
อ่านได้อย่างถูกต้อง 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

5.5 มีความสามารถในการสื่อสารภาษาอังกฤษ 
หรือภาษาต่างประเทศได้อย่างมีประสิทธิภาพ
ในการพูด ฟัง เขียน และอ่าน 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 
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ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
6. ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี : “สร้างสรรค์   สามัคคี   สำนึกดี
ต่อสังคม” 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

6.1  มีความสามารถในการสร้างสรรค์งาน 
หรือผลงาน และมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

6.2  มีความรัก ความสามัคคีในการทำงาน
ร่วมกับองค์กร หรือหน่วยงาน เช่น ทำงานเป็น
ทีม มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี เป็นต้น 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

6.3  มีความรับผิดชอบต่อสังคม โดยทำหน้าที่
ของตนอย่างเต ็มความสามารถ ด ้วยความ
ซื่อสัตย์ สุจริต และอดทน 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

6.4  มีความสำนึกที่ดีต่อสังคม เช่น มีระเบียบ
วินัย เคารพกฎหมาย ปฏิบัติตามกฎระเบียบ
ของหน่วยงาน มีจิตสาธารณะ ร่วมกิจกรรมกับ
ชุมชน กระตือรือร้นในการทำงาน 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

รวมท้ังหมด 1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 
ข้อมูล ณ วันที ่30 มถิุนายน 2565 

 

จากตารางความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตต่อคุณภาพบัณฑิตหลักสูตรวิศวกรรมศาสตรมหาบัณฑิต 
สาขาว ิชาวิศวกรรมอุตสาหการ พบว ่า ผ ู ้ ใช ้บ ัณฑิตมีความพึงพอใจต่อคุณภาพบัณฑิตในภาพรวม                           
อยู่ในระดับมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 100 ซึ่งส่วนใหญ่มีความพึงพอใจในด้านคุณธรรม จริยธรรม และ
จรรยาบรรณวิชาชีพ ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ และทักษะการทำงาน ด้านทักษะทางปัญญา ด้านทักษะ
ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ และด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยอุบลราชธานี : “สร้างสรรค์ สามัคคี สำนึก
ดีต่อสังคม” มากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 100  

 
4.3.10 หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมโยธา 

ความคิดเห็นต่อการจัดการเรียนการสอนของคณะ/วิทยาลัย 

ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณ
วิชาชีพ 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

1.1 มีความเคารพในศักดิ์ศรีหรือคุณค่าความ
เป็นมนุษย์ของตนและผู้อื่น 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

1.2 มีระเบียบวินัยในตัวเอง ตรงต่อเวลา 1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 
1.3 มีความสุภาพ อ่อนน้อมถ่อมตน และรู้จัก
กาลเทศะ 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

1.4 มีความเสมอภาค และมีความยุติธรรม 1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 
1.5 มีความซื่อสัตย์สุจริต และกตัญญู 1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 
1.6 มีความเสียสละ มีน้ำใจ และเอื้อเฟ้ือเผื่อแผ่
ต่อเพื่อนร่วมงาน 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 
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ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1.7 มีความขยันหมั่นเพียร อดทน และสู้งาน 1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 
1.8 มีความพอเพียง พอประมาณ พอดี 1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 
1.9 ปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพ 1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 
1.10 มีความสามารถริเริ่มในการทบทวนและ
แก้ไขปัญหาจรรยาบรรณที่มีอยู่ 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

1.11 มีการสนับสนุนให้ผู ้อ ื ่นจัดการกับข้อ
โต้แย้งและปัญหาโดยการใช้การวินิจฉัยในด้าน
คุณธรรม จริยธรรม 

1 5 5 5.00 0.00 มาก 

1.12 ม ีการแสดงออกซึ ่งภาวะผู ้นำในการ
ส ่งเสร ิมให้ม ีการประพฤติปฏิบ ัต ิตามหลัก
คุณธรรมจร ิยธรรมในสิ ่งแวดล้อมของการ
ทำงานและในชุมชนที่กว้างขวางขึ้น 

1 5 5 5.00 0.00 มาก 

2. ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ และทักษะการ
ทำงาน 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

2.1 มีความรู ้ในหลักการ และทฤษฎีในองค์
ความรู้ที่เกี่ยวข้องในวิชาชีพ 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

2.2 มีความรู้ในศาสตร์ที่เกี่ยวข้อง และสามารถ
ประยุกต์ใช้อย่างเป็นระบบ 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

2.3 มีความใฝ่รู้ หรือพัฒนาตนเองอยู่เสมอ 1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 
2.4 มีทักษะในการศึกษา วิจัย แก้ปัญหาและ
พัฒนาหรือสร้างองค์ความรู้ใหม่เพื่อประยุกต์ใช้
ในการแก้ปัญหาการทำงาน 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

2.5 มีความรู้เกี่ยวกับกฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง
และสามารถปฏิบัติตามได้อย่างถูกต้อง 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

2.6 มีทักษะในการนำความรู้ไปการปฏิบัติงาน
ให้บรรลุเป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

3. ด้านทักษะทางปัญญา 1 4 5 4.67 0.00 มากที่สุด 
3.1 มีความสามารถในการค้นหาข้อเท็จจริง ทำ
ความเข้าใจ สามารถประเมินข้อมูลแนวคดิและ
หลักฐานใหม่ ๆ จากแหล่งข้อมูลที่หลากหลาย 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

3.2 มีวิสัยทัศน์ในการทำงานหรืองานที่ได้รับ
มอบหมาย 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

3.3 ม ีความสามารถในการวางแผนการ
ปฏิบัติงานให้สำเร็จตามกำหนดเวลา 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

3.4 มีความสามารถในการคิด วิเคราะห์ และ
ตัดสินใจแก้ไขปัญหาในการปฏิบัติงาน หรือ
ปัญหาทางวิชาการที่สลับซับซ้อนได้ 

1 4 4 4.00 0.00 มากที่สุด 

3.5 บูรณาการองค์ความรู ้ ว ิเคราะห์ และ
อภิปราย เพื่อพัฒนางาน องค์กรและสังคมได้ 

1 4 4 4.00 0.00 มากที่สุด 

3.6 มีความสามารถนำความรู้ในสาขาวิชาชีพ
ไปใช้ในการปฏิบัติงานประจำและหาแนวทาง

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 
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ใหม่ในการแก้ไขปัญหาที่ยุ่งยากซับซ้อนในทาง
วิชาชีพและวิชาการได้อย่างเหมาะสม 

4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 

1 4 5 4.60 0.00 มากที่สุด 

4.1 รู้หน้าที่ และมีความรับผิดชอบต่อตนเอง 
องค์กร และสังคม 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

4.2 ม ีความสามารถในการทำงานเป็นทีม  
ยอมรับฟังความคิดเห็นผู้อื่น 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

4.3 มีภาวะผู้นำ มีความเชื่อมั่นในตัวเอง และ
กล้าแสดงออก 

1 4 4 4.00 0.00 มากที่สุด 

4.4 มีความสามารถตัดสินใจในการดำเนินงาน
ด้วยตนเองและสามารถประเมินตนเองได้ 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

4.5 มีมนุษยสัมพันธ์สามารถปรับตัวเข้ากับ
สังคมได้ 

1 4 4 4.00 0.00 มากที่สุด 

5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การ
สื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

1 4 5 4.80 0.00 มากที่สุด 

5.1 มีความสามารถในการใช้กระบวนการทาง
ว ิ ทยาศาสตร ์  คณ ิ ตศาสตร ์  สถ ิ ต ิ  หรื อ
กระบวนการวิจัย ในการแก้ไขปัญหาการทำงาน 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

5.2 ม ีความสามารถในการใช ้ เทคโนโลยี
สารสนเทศในการแสวงหาความร ู ้  และ
สร้างสรรค์ผลงานทางวิชาการ โดยสามารถเก็บ
รวบรวมข้อมูล ประมวลผล และแปลผล 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

5.3 มีทักษะในการใช้เทคโนโลยีในการนำเสนอ
ข้อมูล เพื่อแก้ไขปัญหาในการทำงาน และเป็น
แนวทางในการตัดสินใจของผู้บริหาร 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

5.4 มีความสามารถในการสื่อสารภาษาไทยได้
อย่างมีประสิทธิภาพในการฟัง พูด เขียนและ
อ่านได้อย่างถูกต้อง 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

5.5 มีความสามารถในการสื่อสารภาษาอังกฤษ 
หรือภาษาต่างประเทศได้อย่างมีประสิทธิภาพ
ในการพูด ฟัง เขียน และอ่าน 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

6. ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี : “สร้างสรรค์ สามัคคี สำนึกดีต่อ
สังคม” 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

6.1  มีความสามารถในการสร้างสรรค์งาน 
หรือผลงาน และมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

6.2  มีความรัก ความสามัคคีในการทำงาน
ร่วมกับองค์กร หรือหน่วยงาน เช่น ทำงานเป็น
ทีม มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี เป็นต้น 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 
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6.3  มีความรับผิดชอบต่อสังคม โดยทำหน้าที่
ของตนอย่างเต ็มความสามารถ ด ้วยความ
ซื่อสัตย์ สุจริต และอดทน 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

6.4  มีความสำนึกที่ดีต่อสังคม เช่น มีระเบียบ
วินัย เคารพกฎหมาย ปฏิบัติตามกฎระเบียบ
ของหน่วยงาน มีจิตสาธารณะ ร่วมกิจกรรมกับ
ชุมชน กระตือรือร้นในการทำงาน 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

รวมท้ังหมด 1 4 5 4.84 0.00 มากที่สุด 
ข้อมูล ณ วันที ่30 มถิุนายน 2565 

 

จากตารางความพึงพอใจของผ ู ้ ใช ้บ ัณฑิตต ่อคุณภาพบัณฑิตหลักส ูตรปรัชญาดุษฎีบ ัณฑิต                    
สาขาวิชาวิศวกรรมโยธา พบว่า ผู้ใช้บัณฑิตมีความพึงพอใจต่อคุณภาพบัณฑิตในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด               
คิดเป็นร้อยละ 96.89 ซึ่งส่วนใหญ่มีความพึงพอใจในด้านคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ ด้าน
ความรู ้วิชาการ วิชาชีพ และทักษะการทำงาน ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยอุบลราชธานี : 
“สร้างสรรค์ สามัคคี สำนึกดีต่อสังคม”มากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 100 รองลงมา ด้านทักษะการวิเคราะห์ เชิง
ตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศพ คิดเป็นร้อยละ 96 ด้านทักษะทางปัญญา คิดเป็นร้อย
ละ 93.33  และด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ คิดเป็นร้อยละ 92 ตามลำดับ 

 
4.3.11 หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมสิ่งแวดล้อม 

ความคิดเห็นต่อการจัดการเรียนการสอนของคณะ/วิทยาลัย 

ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณ
วิชาชีพ 

1 3 5 4.58 0.00 มากที่สุด 

1.1 มีความเคารพในศักดิ์ศรีหรือคุณค่าความ
เป็นมนุษย์ของตนและผู้อื่น 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

1.2 มีระเบียบวินัยในตัวเอง ตรงต่อเวลา 1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 
1.3 มีความสุภาพ อ่อนน้อมถ่อมตน และรู้จัก
กาลเทศะ 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

1.4 มีความเสมอภาค และมีความยุติธรรม 1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 
1.5 มีความซื่อสัตย์สุจริต และกตัญญู 1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 
1.6 มีความเสียสละ มีน้ำใจ และเอื้อเฟ้ือเผื่อแผ่
ต่อเพื่อนร่วมงาน 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

1.7 มีความขยันหมั่นเพียร อดทน และสู้งาน 1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 
1.8 มีความพอเพียง พอประมาณ พอดี 1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 
1.9 ปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพ 1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 
1.10 มีความสามารถริเริ่มในการทบทวนและ
แก้ไขปัญหาจรรยาบรรณที่มีอยู่ 

1 3 3 3.00 0.00 ปานกลาง 

1.11 มีการสนับสนุนให้ผู ้อ ื ่นจัดการกับข้อ
โต้แย้งและปัญหาโดยการใช้การวินิจฉัยในด้าน
คุณธรรม จริยธรรม 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 
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ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1.12 ม ีการแสดงออกซึ ่งภาวะผู ้นำในการ
ส ่งเสร ิมให้ม ีการประพฤติปฏิบ ัต ิตามหลัก
คุณธรรมจร ิยธรรมในสิ ่งแวดล้อมของการ
ทำงานและในชุมชนที่กว้างขวางขึ้น 

1 3 3 3.00 0.00 ปานกลาง 

2. ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ และทักษะการ
ทำงาน 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

2.1 มีความรู ้ในหลักการ และทฤษฎีในองค์
ความรู้ที่เกี่ยวข้องในวิชาชีพ 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

2.2 มีความรู้ในศาสตร์ที่เกี่ยวข้อง และสามารถ
ประยุกต์ใช้อย่างเป็นระบบ 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

2.3 มีความใฝ่รู้ หรือพัฒนาตนเองอยู่เสมอ 1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 
2.4 มีทักษะในการศึกษา วิจัย แก้ปัญหาและ
พัฒนาหรือสร้างองค์ความรู้ใหม่เพื่อประยุกต์ใช้
ในการแก้ปัญหาการทำงาน 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

2.5 มีความรู้เกี่ยวกับกฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง
และสามารถปฏิบัติตามได้อย่างถูกต้อง 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

2.6 มีทักษะในการนำความรู้ไปการปฏิบัติงาน
ให้บรรลุเป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

3. ด้านทักษะทางปัญญา 1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 
3.1 มีความสามารถในการค้นหาข้อเท็จจริง ทำ
ความเข้าใจ สามารถประเมินข้อมูลแนวคดิและ
หลักฐานใหม่ ๆ จากแหล่งข้อมูลที่หลากหลาย 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

3.2 มีวิสัยทัศน์ในการทำงานหรืองานที่ได้รับ
มอบหมาย 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

3.3 ม ีความสามารถในการวางแผนการ
ปฏิบัติงานให้สำเร็จตามกำหนดเวลา 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

3.4 มีความสามารถในการคิด วิเคราะห์ และ
ตัดสินใจแก้ไขปัญหาในการปฏิบัติงาน หรือ
ปัญหาทางวิชาการที่สลับซับซ้อนได้ 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

3.5 บูรณาการองค์ความรู ้ ว ิเคราะห์ และ
อภิปราย เพื่อพัฒนางาน องค์กรและสังคมได้ 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

3.6 มีความสามารถนำความรู้ในสาขาวิชาชีพ
ไปใช้ในการปฏิบัติงานประจำและหาแนวทาง
ใหม่ในการแก้ไขปัญหาที่ยุ่งยากซับซ้อนในทาง
วิชาชีพและวิชาการได้อย่างเหมาะสม 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 

1 4 5 4.80 0.00 มากที่สุด 

4.1 รู้หน้าที่ และมีความรับผิดชอบต่อตนเอง 
องค์กร และสังคม 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

4.2 ม ีความสามารถในการทำงานเป็นทีม  
ยอมรับฟังความคิดเห็นผู้อื่น 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 
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4.3 มีภาวะผู้นำ มีความเชื่อมั่นในตัวเอง และ
กล้าแสดงออก 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

4.4 มีความสามารถตัดสินใจในการดำเนินงาน
ด้วยตนเองและสามารถประเมินตนเองได้ 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

4.5 มีมนุษยสัมพันธ์สามารถปรับตัวเข้ากับ
สังคมได้ 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การ
สื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

1 4 5 4.80 0.55 มากที่สุด 

5.1 มีความสามารถในการใช้กระบวนการทาง
ว ิ ทยาศาสตร ์  คณ ิ ตศาสตร ์  สถ ิ ต ิ  หรื อ
กระบวนการวิจัย ในการแก้ไขปัญหาการทำงาน 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

5.2 ม ีความสามารถในการใช ้ เทคโนโลยี
สารสนเทศในการแสวงหาความร ู ้  และ
สร้างสรรค์ผลงานทางวิชาการ โดยสามารถเก็บ
รวบรวมข้อมูล ประมวลผล และแปลผล 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

5.3 มีทักษะในการใช้เทคโนโลยีในการนำเสนอ
ข้อมูล เพื่อแก้ไขปัญหาในการทำงาน และเป็น
แนวทางในการตัดสินใจของผู้บริหาร 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

5.4 มีความสามารถในการสื่อสารภาษาไทยได้
อย่างมีประสิทธิภาพในการฟัง พูด เขียนและ
อ่านได้อย่างถูกต้อง 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

5.5 มีความสามารถในการสื่อสารภาษาอังกฤษ 
หรือภาษาต่างประเทศได้อย่างมีประสิทธิภาพ
ในการพูด ฟัง เขียน และอ่าน 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

6. ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี : “สร้างสรรค์ สามัคคี สำนึกดีต่อ
สังคม” 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

6.1  มีความสามารถในการสร้างสรรค์งาน 
หรือผลงาน และมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

6.2  มีความรัก ความสามัคคีในการทำงาน
ร่วมกับองค์กร หรือหน่วยงาน เช่น ทำงานเป็น
ทีม มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี เป็นต้น 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

6.3  มีความรับผิดชอบต่อสังคม โดยทำหน้าที่
ของตนอย่างเต ็มความสามารถ ด ้วยความ
ซื่อสัตย์ สุจริต และอดทน 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

6.4  มีความสำนึกที่ดีต่อสังคม เช่น มีระเบียบ
วินัย เคารพกฎหมาย ปฏิบัติตามกฎระเบียบ
ของหน่วยงาน มีจิตสาธารณะ ร่วมกิจกรรมกับ
ชุมชน กระตือรือร้นในการทำงาน 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

รวมท้ังหมด 1 4 5 4.86 0.00 มากที่สุด 
ข้อมูล ณ วันที ่30 มถิุนายน 2565 
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จากตารางความพึงพอใจของผ ู ้ ใช ้บ ัณฑิตต ่อคุณภาพบัณฑิตหลักส ูตรปร ัชญาดุษฎีบัณฑิต                      
สาขาวิชาวิศวกรรมสิ ่งแวดล้อม พบว่า ผ ู ้ใช ้บ ัณฑิตมีความพึงพอใจต่อคุณภาพบัณฑิตในภาพรวม                            
อยู่ในระดับมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 97.28 ซึ่งส่วนใหญ่มีความพึงพอใจในด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ และ
ทักษะการทำงาน ด้านทักษะทางปัญญา และด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยอุบลราชธานี : 
“สร้างสรรค์ สามัคคี สำนึกดีต่อสังคม” มากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 100 รองลงมา ด้านทักษะความสัมพันธ์
ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ และด้านทักษะการวิเคราะห์ เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ คิดเป็นร้อยละ 96 และด้านคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ คิดเป็นร้อยละ 91.67 
ตามลำดับ 
 

4.3.12 หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมอุตสาหการ 

ความคิดเห็นต่อการจัดการเรียนการสอนของคณะ/วิทยาลัย 

ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณ
วิชาชีพ 

7 4 5 4.79 0.37 มากที่สุด 

1.1 มีความเคารพในศักดิ์ศรีหรือคุณค่าความ
เป็นมนุษย์ของตนและผู้อื่น 

7 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

1.2 มีระเบียบวินัยในตัวเอง ตรงต่อเวลา 7 4 5 4.86 0.38 มากที่สุด 
1.3 มีความสุภาพ อ่อนน้อมถ่อมตน และรู้จัก
กาลเทศะ 

7 4 5 4.86 0.38 มากที่สุด 

1.4 มีความเสมอภาค และมีความยุติธรรม 7 4 5 4.57 0.53 มากที่สุด 
1.5 มีความซื่อสัตย์สุจริต และกตัญญู 7 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 
1.6 มีความเสียสละ มีน้ำใจ และเอื้อเฟ้ือเผื่อแผ่
ต่อเพื่อนร่วมงาน 

7 4 5 4.86 0.38 มากที่สุด 

1.7 มีความขยันหมั่นเพียร อดทน และสู้งาน 7 4 5 4.86 0.38 มากที่สุด 
1.8 มีความพอเพียง พอประมาณ พอดี 7 4 5 4.86 0.38 มากที่สุด 
1.9 ปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพ 7 4 5 4.86 0.38 มากที่สุด 
1.10 มีความสามารถริเริ่มในการทบทวนและ
แก้ไขปัญหาจรรยาบรรณที่มีอยู่ 

7 4 5 4.57 0.53 มากที่สุด 

1.11 มีการสนับสนุนให้ผู ้อ ื ่นจัดการกับข้อ
โต้แย้งและปัญหาโดยการใช้การวินิจฉัยในด้าน
คุณธรรม จริยธรรม 

7 4 5 4.57 0.53 มากที่สุด 

1.12 ม ีการแสดงออกซึ ่งภาวะผู ้นำในการ
ส ่งเสร ิมให้ม ีการประพฤติปฏิบ ัต ิตามหลัก
คุณธรรมจร ิยธรรมในสิ ่งแวดล้อมของการ
ทำงานและในชุมชนที่กว้างขวางขึ้น 

7 4 5 4.57 0.53 มากที่สุด 

2. ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ และทักษะการ
ทำงาน 

7 4 5 4.81 0.36 มากที่สุด 

2.1 มีความรู ้ในหลักการ และทฤษฎีในองค์
ความรู้ที่เกี่ยวข้องในวิชาชีพ 

7 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 
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ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
2.2 มีความรู้ในศาสตร์ที่เกี่ยวข้อง และสามารถ
ประยุกต์ใช้อย่างเป็นระบบ 

7 4 5 4.86 0.38 มากที่สุด 

2.3 มีความใฝ่รู้ หรือพัฒนาตนเองอยู่เสมอ 7 4 5 4.71 0.49 มากที่สุด 
2.4 มีทักษะในการศึกษา วิจัย แก้ปัญหาและ
พัฒนาหรือสร้างองค์ความรู้ใหม่เพื่อประยุกต์ใช้
ในการแก้ปัญหาการทำงาน 

7 4 5 4.86 0.38 มากที่สุด 

2.5 มีความรู้เกี่ยวกับกฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง
และสามารถปฏิบัติตามได้อย่างถูกต้อง 

7 4 5 4.57 0.53 มากที่สุด 

2.6 มีทักษะในการนำความรู้ไปการปฏิบัติงาน
ให้บรรลุเป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

7 4 5 4.86 0.38 มากที่สุด 

3. ด้านทักษะทางปัญญา 7 4 5 4.64 0.50 มากที่สุด 
3.1 มีความสามารถในการค้นหาข้อเท็จจริง ทำ
ความเข้าใจ สามารถประเมินข้อมูลแนวคดิและ
หลักฐานใหม่ ๆ จากแหล่งข้อมูลที่หลากหลาย 

7 4 5 4.57 0.53 มากที่สุด 

3.2 มีวิสัยทัศน์ในการทำงานหรืองานที่ได้รับ
มอบหมาย 

7 4 5 4.57 0.53 มากที่สุด 

3.3 ม ีความสามารถในการวางแผนการ
ปฏิบัติงานให้สำเร็จตามกำหนดเวลา 

7 4 5 4.86 0.38 มากที่สุด 

3.4 มีความสามารถในการคิด วิเคราะห์ และ
ตัดสินใจแก้ไขปัญหาในการปฏิบัติงาน หรือ
ปัญหาทางวิชาการที่สลับซับซ้อนได้ 

7 4 5 4.57 0.53 มากที่สุด 

3.5 บูรณาการองค์ความรู ้ ว ิเคราะห์ และ
อภิปราย เพื่อพัฒนางาน องค์กรและสังคมได้ 

7 4 5 4.57 0.53 มากที่สุด 

3.6 มีความสามารถนำความรู้ในสาขาวิชาชีพ
ไปใช้ในการปฏิบัติงานประจำและหาแนวทาง
ใหม่ในการแก้ไขปัญหาที่ยุ่งยากซับซ้อนในทาง
วิชาชีพและวิชาการได้อย่างเหมาะสม 

7 4 5 4.71 0.49 มากที่สุด 

4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 

7 4 5 4.86 0.32 มากที่สุด 

4.1 รู้หน้าที่ และมีความรับผิดชอบต่อตนเอง 
องค์กร และสังคม 

7 4 5 4.86 4.86 มากที่สุด 

4.2 ม ีความสามารถในการทำงานเป็นทีม  
ยอมรับฟังความคิดเห็นผู้อื่น 

7 5 5 5.00 5.00 มากที่สุด 

4.3 มีภาวะผู้นำ มีความเชื่อมั่นในตัวเอง และ
กล้าแสดงออก 

7 4 5 4.86 4.86 มากที่สุด 

4.4 มีความสามารถตัดสินใจในการดำเนินงาน
ด้วยตนเองและสามารถประเมินตนเองได้ 

7 4 5 4.71 4.71 มากที่สุด 

4.5 มีมนุษยสัมพันธ์สามารถปรับตัวเข้ากับ
สังคมได้ 

7 4 5 4.86 4.86 มากที่สุด 

5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การ
สื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

7 3 5 4.60 0.47 มากที่สุด 
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ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
5.1 มีความสามารถในการใช้กระบวนการทาง
ว ิ ทยาศาสตร ์  คณ ิ ตศาสตร ์  สถ ิ ต ิ  หรื อ
กระบวนการวิจัย ในการแก้ไขปัญหาการทำงาน 

7 3 5 4.57 0.79 มากที่สุด 

5.2 ม ีความสามารถในการใช ้ เทคโนโลยี
สารสนเทศในการแสวงหาความร ู ้  และ
สร้างสรรค์ผลงานทางวิชาการ โดยสามารถเก็บ
รวบรวมข้อมูล ประมวลผล และแปลผล 

7 4 5 4.71 0.49 มากที่สุด 

5.3 มีทักษะในการใช้เทคโนโลยีในการนำเสนอ
ข้อมูล เพื่อแก้ไขปัญหาในการทำงาน และเป็น
แนวทางในการตัดสินใจของผู้บริหาร 

7 4 5 4.86 0.38 มากที่สุด 

5.4 มีความสามารถในการสื่อสารภาษาไทยได้
อย่างมีประสิทธิภาพในการฟัง พูด เขียนและ
อ่านได้อย่างถูกต้อง 

7 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

5.5 มีความสามารถในการสื่อสารภาษาอังกฤษ 
หรือภาษาต่างประเทศได้อย่างมีประสิทธิภาพ
ในการพูด ฟัง เขียน และอ่าน 

7 3 5 3.86 0.69 มาก 

6. ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี : “สร้างสรรค์ สามัคคี สำนึกดีต่อ
สังคม” 

7 4 5 4.71 0.47 มากที่สุด 

6.1  มีความสามารถในการสร้างสรรค์งาน 
หรือผลงาน และมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

7 4 5 4.57 0.53 มากที่สุด 

6.2  มีความรัก ความสามัคคีในการทำงาน
ร่วมกับองค์กร หรือหน่วยงาน เช่น ทำงานเป็น
ทีม มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี เป็นต้น 

7 4 5 4.71 0.49 มากที่สุด 

6.3  มีความรับผิดชอบต่อสังคม โดยทำหน้าที่
ของตนอย่างเต ็มความสามารถ ด ้วยความ
ซื่อสัตย์ สุจริต และอดทน 

7 4 5 4.86 0.38 มากที่สุด 

6.4  มีความสำนึกที่ดีต่อสังคม เช่น มีระเบียบ
วินัย เคารพกฎหมาย ปฏิบัติตามกฎระเบียบ
ของหน่วยงาน มีจิตสาธารณะ ร่วมกิจกรรมกับ
ชุมชน กระตือรือร้นในการทำงาน 

7 4 5 4.71 0.49 มากที่สุด 

รวมท้ังหมด 7 3 5 4.73 0.42 มากที่สุด 
ข้อมูล ณ วันที ่30 มถิุนายน 2565 

 

จากตารางความพึงพอใจของผ ู ้ ใช ้บ ัณฑิตต ่อคุณภาพบัณฑิตหลักส ูตรปรัชญาดุษฎีบ ัณฑิต                      
สาขาว ิชาว ิศวกรรมอุตสาหการ  พบว่า ผ ู ้ ใช ้บ ัณฑิตมีความพึงพอใจต่อคุณภาพบัณฑิตในภาพรวม                           
อยู่ในระดับมาก คิดเป็นร้อยละ 94.70 ซึ่งส่วนใหญ่มีความพึงพอใจในด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล
และความรับผิดชอบ มากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 97.14 รองลงมาด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ และทักษะการ
ทำงาน คิดเป็นร้อยละ 96.19 ด้านคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ คิดเป็นร้อยละ 95.71  
ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยอุบลราชธานี : “สร้างสรรค์ สามัคคี สำนึกดีต่อสังคม” คิดเป็นร้อยละ 
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94.29 ด้านทักษะทางปัญญา คิดเป็นร้อยละ 92.86 และด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และ
การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ คิดเป็นร้อยละ 92 ตามลำดับ 
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4.4 คณะศิลปประยุกต์และสถาปัตยกรรมศาสตร์ 

4.4.1 หลักสูตรศิลปประยุกต์บัณฑิต สาขาวิชาการออกแบบอุตสาหกรรม 
ความคิดเห็นต่อการจัดการเรียนการสอนของคณะ/วิทยาลัย 

ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม 15 3 5 4.37 0.62 มาก 

1.1 มีวินัยและความรับผิดชอบต่อหน้าที ่ มี
ความมุ่งมั่นในการทำงานให้สำเร็จ 

15 3 5 4.27 0.59 มาก 

1.2 มีน้ำใจ มีจิตอาสา จิตสาธารณะ ความ
รับผิดชอบต่อประโยชน์ส่วนรวม 

15 3 3 4.40 0.63 มาก 

1.3 มีความซื่อสัตย์ ขยัน อดทน 15 3 5 4.40 0.63 มาก 
1.4 สุภาพ อ่อนน้อมถ่อมตน รู้จักกาลเทศะ รับ
ฟังความคิดเห็นของผู้อื่น 

15 3 5 4.33 0.62 มาก 

1.5 มีจิตสำนึกและตระหนักในการปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณ หรือ จรรยาบรรณวิชาชีพ 

15 3 5 4.47 0.64 มาก 

1.6 เคารพและปฏิบัติตามกฎระเบียบข้อบังคับ
ขององค์กรและสังคม 

15 3 3 4.33 0.62 มาก 

2. ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ 15 2 5 4.16 0.71 มาก 
2.1 มีความรอบรู้อย่างกว้างขวางในศาสตร์ที่
เป็นพื้นฐานของชีวิต และสามารถนำไปใช้ใน
การดำเนินชีวิตได้ 

15 3 5 4.13 0.64 มาก 

2.2 มีความรู้ทางวิชาการและวิชาชีพที่สามารถ
ศึกษาต่อยอดได้ 

15 3 5 4.20 0.68 มาก 

2.3 มีความรู้ตามทฤษฎี หลักการ ในสาขาวิชา/
วิชาชีพ 

15 3 5 4.13 0.74 มาก 

2.4 ม ีความร ู ้ ในสาขาอ ื ่นๆ หร ือการ ใ ช้
ภาษาต่างประเทศ 

15 2 5 3.93 0.88 มาก 

2.5 ร ู ้กฎ ระเบียบ ธรรมเนียมปฏิบ ัต ิและ
ข้อกำหนดทางเทคนิค/วิชาชีพ ที่เปลี่ยนแปลงไป
ตามสถานการณ์ในการทำงาน 

15 3 5 4.27 0.59 มาก 

2.6 มีความรู้ที่สามารถนำมาปฏิบัติงานได้ทันท ี 15 3 5 4.27 0.70 มาก 
3. ด้านทักษะทางปัญญา 15 3 5 4.16 0.59 มาก 

3.1 เป็นผู ้ใฝ่ร ู ้ สามารถเรียนรู ้ และพัฒนา
ตนเองอย่างต่อเนื่อง 

15 3 5 4.20 0.56 มาก 

3.2 สามารถค ิด ว ิ เคราะห ์  แก ้ ไขป ัญหา 
ตัดสินใจอย่างมีหลักการและมีเหตุผล 

15 3 5 4.13 0.64 มาก 

3.3 นำความรู ้มาประยุกต์ใช้ในการทำงาน/
แก้ไขปัญหาได้อย่างเหมาะสม 

15 3 5 4.07 0.59 มาก 

3.4 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้ 

15 3 5 4.13 0.64 มาก 

3.5 ค้นหาข้อเท็จจริง สรุป ทำความเข้าใจ
เกี่ยวกับวิชาชีพได้ 

15 3 5 4.13 0.52 มาก 
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ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
3.6 ศึกษาสภาพปัญหา/วิเคราะห์ปัญหาและ
หาแนวทางแก้ไขปัญหาในการทำงานได้ 

15 3 5 4.27 0.59 มาก 

4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 

15 3 5 4.12 0.60 มาก 

4.1 มีทักษะการทำงานเป็นทีม มีมนุษยสัมพันธ์
ที่ดี ปรับตัวให้เข้ากับวัฒนธรรมองค์กรได้ 

15 3 5 4.13 0.64 มาก 

4.2 ตระหนักถึงสิทธิของตนเองและผู้อื ่น และ
ยอมรับในความแตกต่าง หลากหลายของมนุษย์ 

15 3 5 4.13 0.52 มาก 

4.3 ตระหนักในคุณค่าของศิลปะ วัฒนธรรม 
ดนตรี วรรณกรรม ทั้งของไทยและของประชาคม
นานาชาติ 

15 3 5 4.13 0.64 มาก 

4.4 มีความสนใจด้านกีฬา และนันทนาการ 15 3 5 4.07 0.70 มาก 
4.5 มีความเป็นผู้นำ ผู้ตามที่ดี 15 3 5 4.13 0.52 มาก 

5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การ
สื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

15 3 5 4.12 0.63 มาก 

5.1 ใช้ภาษาในการติดต่อ สื่อความหมายได้ดี 
ทั้งการฟัง พูด อ่าน เขียน 

15 3 5 4.13 0.64 มาก 

5.2 มีทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลขได้ 15 3 5 4.13 0.64 มาก 
5.3 ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการสื ่อสาร 
ศึกษา ค้นคว้า สืบค้นข้อมูลวิเคราะห์ข้อมูลได้
อย่างเหมาะสม 

15 3 5 4.13 0.64 มาก 

5.4 มีทักษะในการนำเสนองานได้ 15 3 5 4.07 0.59 มาก 
6. ด้านทักษะการปฏิบัติงาน 15 3 5 4.00 0.65 มาก 

6.1 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้ 

15 3 5 4.00 0.65 มาก 

6.2 มีทักษะการทางกายภาพขั ้นสูง เช่น การ
เต้นรำ ดนตรี จิตรกรรม ประติมากรรมพลศึกษา 
การแพทย์ วิทยาศาสตร์การแพทย์ พยาบาล สัตว
บาล (ถ้ามี) 

15 - - - - - 

7. ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี:“สร้างสรรค์ สามัคคี สำนึกดีต่อ
สังคม” 

15 3 5 4.17 0.60 มาก 

7.1 มีความสามารถในการสร้างสรรค์งาน หรือ
ผลงาน และมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

15 3 5 4.13 0.64 มาก 

7.2 มีความรัก ความสามัคคีในการทำงาน
ร่วมกับต่อองค์กร หรือหน่วยงาน เช่น ทำงาน
เป็นทีม มีมนุษยสัมพันธ์ท่ีดี เป็นต้น 

15 3 5 4.20 0.56 มาก 

7.3 มีความรับผิดชอบต่อสังคม โดยทำหน้าที่
ของตนอย่างเต ็มความสามารถ ด ้วยความ
ซื่อสัตย์ สุจริต และอดทน 

15 3 5 4.20 0.68 มาก 

7.4 มีความสำนึกที่ดีต่อสังคม เช่น มีระเบียบ
วินัย เคารพกฎหมาย ปฏิบัติตามกฎระเบียบ

15 3 5 4.13 0.52 มาก 
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ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
ของหน่วยงาน มีจิตสาธารณะ ร่วมกิจกรรมกับ
ชุมชน กระตือรือร้นในการทำงาน 

รวมท้ังหมด 15 2 5 4.15 0.63 มาก 
ข้อมูล ณ วันที ่30 มถิุนายน 2565 

 

จากตารางความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตต่อคุณภาพบัณฑิตหลักสูตรศิลปประยุกต์บัณฑิต สาขาวิชา
การออกแบบอุตสาหกรรม พบว่า ผู้ใช้บัณฑิตมีความพึงพอใจต่อคุณภาพบัณฑิตในภาพรวมอยู่ในระดับมาก   
คิดเป็นร้อยละ 83 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านคุณธรรม จริยธรรม มีความพึงพอใจมากท่ีสุด คิดเป็น
ร้อยละ 87.33 รองลงมา ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยอุบลราชธานี : “สร้างสรรค์ สามัคคี สำนึก
ดีต่อสังคม” คิดเป็นร้อยละ 83.33 ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ คิดเป็นร้อยละ 83.11 ด้านทักษะทางปัญญา 
คิดเป็นร้อยละ 83.11 ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ คิดเป็นร้อยละ 82.40 
ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ คิดเป็นร้อยละ 82.33 และ 
ด้านทักษะการปฏิบัติงาน คิดเป็นร้อยละ 80 ตามลำดับ 
 

4.4.2 หลักสูตรสถาปัตยกรรมศาตรบัณฑิต สาขาวิชาสถาปัตยกรรม 
ความคิดเห็นต่อการจัดการเรียนการสอนของคณะ/วิทยาลัย 

ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม 20 3 5 4.43 0.55 มาก 

1.1 มีวินัยและความรับผิดชอบต่อหน้าที ่ มี
ความมุ่งมั่นในการทำงานให้สำเร็จ 

20 3 5 4.45 0.60 มาก 

1.2 มีน้ำใจ มีจิตอาสา จิตสาธารณะ ความ
รับผิดชอบต่อประโยชน์ส่วนรวม 

20 4 4 4.45 0.51 มาก 

1.3 มีความซื่อสัตย์ ขยัน อดทน 20 4 5 4.40 0.50 มาก 
1.4 สุภาพ อ่อนน้อมถ่อมตน รู้จักกาลเทศะ รับ
ฟังความคิดเห็นของผู้อื่น 

20 4 5 4.50 0.51 มาก 

1.5 มีจิตสำนึกและตระหนักในการปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณ หรือ จรรยาบรรณวิชาชีพ 

20 3 5 4.40 0.60 มาก 

1.6 เคารพและปฏิบัติตามกฎระเบียบข้อบังคับ
ขององค์กรและสังคม 

20 3 3 4.35 0.59 มาก 

2. ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ 20 3 5 4.00 0.61 มาก 
2.1 มีความรอบรู้อย่างกว้างขวางในศาสตร์ที่
เป็นพื้นฐานของชีวิต และสามารถนำไปใช้ใน
การดำเนินชีวิตได้ 

20 3 5 4.10 0.64 มาก 

2.2 มีความรู้ทางวิชาการและวิชาชีพที่สามารถ
ศึกษาต่อยอดได้ 

20 3 5 4.10 0.55 มาก 

2.3 มีความรู้ตามทฤษฎี หลักการ ในสาขาวิชา/
วิชาชีพ 

20 3 5 4.05 0.60 มาก 

2.4 ม ีความร ู ้ ในสาขาอ ื ่นๆ หร ือการ ใ ช้
ภาษาต่างประเทศ 

20 3 5 3.55 0.69 มาก 



 
 

121 

ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
2.5 ร ู ้กฎ ระเบียบ ธรรมเนียมปฏิบ ัต ิและ
ข้อกำหนดทางเทคนิค/วิชาชีพ ที่เปลี่ยนแปลงไป
ตามสถานการณ์ในการทำงาน 

20 3 5 4.05 0.60 มาก 

2.6 มีความรู้ที่สามารถนำมาปฏิบัติงานได้ทันท ี 20 3 5 4.15 0.59 มาก 
3. ด้านทักษะทางปัญญา 20 3 5 4.32 0.65 มาก 

3.1 เป็นผู ้ใฝ่ร ู ้ สามารถเรียนรู ้ และพัฒนา
ตนเองอย่างต่อเนื่อง 

20 3 5 4.40 0.68 มาก 

3.2 สามารถค ิด ว ิ เคราะห ์  แก ้ ไขป ัญหา 
ตัดสินใจอย่างมีหลักการและมีเหตุผล 

20 3 5 4.30 0.73 มาก 

3.3 นำความรู ้มาประยุกต์ใช้ในการทำงาน/
แก้ไขปัญหาได้อย่างเหมาะสม 

20 3 5 4.35 0.67 มาก 

3.4 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้ 

20 4 5 4.30 0.47 มาก 

3.5 ค้นหาข้อเท็จจริง สรุป ทำความเข้าใจ
เกี่ยวกับวิชาชีพได้ 

20 3 5 4.30 0.66 มาก 

3.6 ศึกษาสภาพปัญหา/วิเคราะห์ปัญหาและ
หาแนวทางแก้ไขปัญหาในการทำงานได้ 

20 3 5 4.25 0.72 มาก 

4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 

20 2 5 4.25 0.65 มาก 

4.1 มีทักษะการทำงานเป็นทีม มีมนุษยสัมพันธ์
ที่ดี ปรับตัวให้เข้ากับวัฒนธรรมองค์กรได้ 

20 3 5 4.40 0.68 มาก 

4.2 ตระหนักถึงสิทธิของตนเองและผู้อื ่น และ
ยอมรับในความแตกต่าง หลากหลายของมนุษย์ 

20 4 5 4.50 0.51 มาก 

4.3 ตระหนักในคุณค่าของศิลปะ วัฒนธรรม 
ดนตรี วรรณกรรม ทั้งของไทยและของประชาคม
นานาชาติ 

20 3 5 4.40 0.68 มาก 

4.4 มีความสนใจด้านกีฬา และนันทนาการ 20 2 5 3.85 0.81 มาก 
4.5 มีความเป็นผู้นำ ผู้ตามที่ดี 20 3 5 4.10 0.55 มาก 

5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การ
สื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

20 3 5 4.05 0.66 มาก 

5.1 ใช้ภาษาในการติดต่อ สื่อความหมายได้ดี 
ทั้งการฟัง พูด อ่าน เขียน 

20 3 5 4.05 0.60 มาก 

5.2 มีทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลขได้ 20 3 5 3.80 0.70 มาก 
5.3 ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการสื ่อสาร 
ศึกษา ค้นคว้า สืบค้นข้อมูลวิเคราะห์ข้อมูลได้
อย่างเหมาะสม 

20 3 5 4.25 0.64 มาก 

5.4 มีทักษะในการนำเสนองานได้ 20 3 5 4.10 0.72 มาก 
6. ด้านทักษะการปฏิบัติงาน 20 3 5 4.25 0.55 มาก 

6.1 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้ 

20 3 5 4.25 0.55 มาก 

6.2 มีทักษะการทางกายภาพขั ้นสูง เช่น การ
เต้นรำ ดนตรี จิตรกรรม ประติมากรรมพลศึกษา 

20 - - - - - 
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ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
การแพทย์ วิทยาศาสตร์การแพทย์ พยาบาล สัตว
บาล (ถ้ามี) 

7. ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี:“สร้างสรรค์ สามัคคี สำนึกดีต่อ
สังคม” 

20 3 5 4.40 0.61 มาก 

7.1 มีความสามารถในการสร้างสรรค์งาน หรือ
ผลงาน และมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

20 3 5 4.35 0.75 มาก 

7.2 มีความรัก ความสามัคคีในการทำงาน
ร่วมกับต่อองค์กร หรือหน่วยงาน เช่น ทำงาน
เป็นทีม มีมนุษยสัมพันธ์ท่ีดี เป็นต้น 

20 3 5 4.35 0.59 มาก 

7.3 มีความรับผิดชอบต่อสังคม โดยทำหน้าที่
ของตนอย่างเต ็มความสามารถ ด ้วยความ
ซื่อสัตย์ สุจริต และอดทน 

20 4 5 4.50 0.51 มาก 

7.4 มีความสำนึกที่ดีต่อสังคม เช่น มีระเบียบ
วินัย เคารพกฎหมาย ปฏิบัติตามกฎระเบียบ
ของหน่วยงาน มีจิตสาธารณะ ร่วมกิจกรรมกับ
ชุมชน กระตือรือร้นในการทำงาน 

20 3 5 4.40 0.60 มาก 

รวมท้ังหมด 20 2 5 4.24 0.61 มาก 
ข้อมูล ณ วันที ่30 มถิุนายน 2565 

 

จากตารางความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตต่อคุณภาพบัณฑิตหลักสูตรสถาปัตยกรรมศาตรบัณฑิต 
สาขาวิชาสถาปัตยกรรม พบว่า ผู้ใช้บัณฑิตมีความพึงพอใจต่อคุณภาพบัณฑิตในภาพรวมอยู่ในระดับมาก คิด
เป็นร้อยละ 84.80 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านคุณธรรม จริยธรรม มีความพึงพอใจมากที่สุด              
คิดเป็นร้อยละ 88.50 รองลงมา ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยอุบลราชธานี : “สร้างสรรค์ สามัคคี 
สำนึกดีต่อสังคม” คิดเป็นร้อยละ 88 ด้านทักษะทางปัญญา คิดเป็นร้อยละ 86.33 ด้านทักษะความสัมพันธ์
ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ คิดเป็นร้อยละ 85 ด้านทักษะการปฏิบัติงาน คิดเป็นร้อยละ 85 ด้าน
ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ คิดเป็นร้อยละ 81 และด้าน
ความรู้วิชาการ วิชาชีพ คิดเป็นร้อยละ 80 ตามลำดับ 
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4.5 คณะเภสัชศาสตร ์

4.5.1 หลักสูตรเภสัชศาสตรบัณฑิต 
ความคิดเห็นต่อการจัดการเรียนการสอนของคณะ/วิทยาลัย 

ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม 51 2 5 4.69 0.54 มากที่สุด 

1.1 มีวินัยและความรับผิดชอบต่อหน้าที ่ มี
ความมุ่งมั่นในการทำงานให้สำเร็จ 

51 2 5 4.57 0.70 มากที่สุด 

1.2 มีน้ำใจ มีจิตอาสา จิตสาธารณะ ความ
รับผิดชอบต่อประโยชน์ส่วนรวม 

51 3 3 4.63 0.56 มากที่สุด 

1.3 มีความซื่อสัตย์ ขยัน อดทน 51 2 5 4.61 0.63 มากที่สุด 
1.4 สุภาพ อ่อนน้อมถ่อมตน รู้จักกาลเทศะ รับ
ฟังความคิดเห็นของผู้อื่น 

51 3 5 4.76 0.47 มากที่สุด 

1.5 มีจิตสำนึกและตระหนักในการปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณ หรือ จรรยาบรรณวิชาชีพ 

51 4 5 4.84 0.37 มากที่สุด 

1.6 เคารพและปฏิบัติตามกฎระเบียบข้อบังคับ
ขององค์กรและสังคม 

51 3 3 4.75 0.52 มากที่สุด 

2. ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ 51 3 5 4.45 0.56 มาก 
2.1 มีความรอบรู้อย่างกว้างขวางในศาสตร์ที่
เป็นพื้นฐานของชีวิต และสามารถนำไปใช้ใน
การดำเนินชีวิตได้ 

51 3 5 4.43 0.57 มาก 

2.2 มีความรู้ทางวิชาการและวิชาชีพที่สามารถ
ศึกษาต่อยอดได้ 

51 4 5 4.55 0.50 มากที่สุด 

2.3 มีความรู้ตามทฤษฎี หลักการ ในสาขาวิชา/
วิชาชีพ 

51 3 5 4.49 0.54 มาก 

2.4 ม ี ความร ู ้ ในสาขาอ ื ่ นๆ หร ื อการใช้
ภาษาต่างประเทศ 

51 3 5 4.14 0.57 มาก 

2.5 ร ู ้กฎ ระเบียบ ธรรมเนียมปฏิบ ัต ิและ
ข้อกำหนดทางเทคนิค/วิชาชีพ ที่เปลี่ยนแปลงไป
ตามสถานการณ์ในการทำงาน 

51 3 5 4.45 0.61 มาก 

2.6 มีความรู้ที่สามารถนำมาปฏิบัติงานได้ทันท ี 51 3 5 4.63 0.56 มากที่สุด 
3. ด้านทักษะทางปัญญา 51 3 5 4.45 0.63 มาก 

3.1 เป็นผู ้ใฝ่ร ู ้ สามารถเรียนรู ้ และพัฒนา
ตนเองอย่างต่อเนื่อง 

51 3 5 4.63 0.63 มากที่สุด 

3.2 สามารถค ิด ว ิ เคราะห ์  แก ้ ไขป ัญหา 
ตัดสินใจอย่างมีหลักการและมีเหตุผล 

51 3 5 4.43 0.67 มาก 

3.3 นำความรู ้มาประยุกต์ใช้ในการทำงาน/
แก้ไขปัญหาได้อย่างเหมาะสม 

51 3 5 4.41 0.61 มาก 

3.4 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้ 

51 3 5 4.53 0.58 มากที่สุด 

3.5 ค้นหาข้อเท็จจริง สรุป ทำความเข้าใจ
เกี่ยวกับวิชาชีพได้ 

51 3 5 4.47 0.61 มาก 
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ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
3.6 ศึกษาสภาพปัญหา/วิเคราะห์ปัญหาและ
หาแนวทางแก้ไขปัญหาในการทำงานได้ 

51 3 5 4.25 0.69 มาก 

4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 

51 2 5 4.44 0.66 มาก 

4.1 มีทักษะการทำงานเป็นทีม มีมนุษยสัมพันธ์
ที่ดี ปรับตัวให้เข้ากับวัฒนธรรมองค์กรได้ 

51 2 5 4.71 0.61 มากที่สุด 

4.2 ตระหนักถึงสิทธิของตนเองและผู้อื ่น และ
ยอมรับในความแตกต่าง หลากหลายของมนุษย์ 

51 3 5 4.61 0.57 มากที่สุด 

4.3 ตระหนักในคุณค่าของศิลปะ วัฒนธรรม 
ดนตรี วรรณกรรม ทั้งของไทยและของประชาคม
นานาชาติ 

51 3 5 4.41 0.64 มาก 

4.4 มีความสนใจด้านกีฬา และนันทนาการ 51 3 5 4.16 0.78 มาก 
4.5 มีความเป็นผู้นำ ผู้ตามที่ดี 51 2 5 4.33 0.68 มาก 

5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การ
สื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

51 2 5 4.44 0.64 มาก 

5.1 ใช้ภาษาในการติดต่อ สื่อความหมายได้ดี 
ทั้งการฟัง พูด อ่าน เขียน 

51 2 5 4.39 0.63 มาก 

5.2 มีทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลขได้ 51 2 5 4.35 0.66 มาก 
5.3 ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการสื ่อสาร 
ศึกษา ค้นคว้า สืบค้นข้อมูลวิเคราะห์ข้อมูลได้
อย่างเหมาะสม 

51 3 5 4.51 0.58 มากที่สุด 

5.4 มีทักษะในการนำเสนองานได้ 51 2 5 4.51 0.70 มากที่สุด 
6. ด้านทักษะการปฏิบัติงาน 51 3 5 4.59 0.57 มากที่สุด 

6.1 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้ 

51 3 5 4.59 0.57 มากที่สุด 

6.2 มีทักษะการทางกายภาพขั ้นสูง เช่น การ
เต้นรำ ดนตรี จิตรกรรม ประติมากรรมพลศึกษา 
การแพทย์ วิทยาศาสตร์การแพทย์ พยาบาล สัตว
บาล (ถ้ามี) 

51 - - - - - 

7. ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี:“สร้างสรรค์ สามัคคี สำนึกดีต่อ
สังคม” 

51 2 5 4.51 0.68 มากที่สุด 

7.1 มีความสามารถในการสร้างสรรค์งาน หรือ
ผลงาน และมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

51 2 5 4.22 0.73 มาก 

7.2 มีความรัก ความสามัคคีในการทำงาน
ร่วมกับต่อองค์กร หรือหน่วยงาน เช่น ทำงาน
เป็นทีม มีมนุษยสัมพันธ์ท่ีดี เป็นต้น 

51 2 5 4.57 0.64 มากที่สุด 

7.3 มีความรับผิดชอบต่อสังคม โดยทำหน้าที่
ของตนอย่างเต ็มความสามารถ ด ้วยความ
ซื่อสัตย์ สุจริต และอดทน 

51 2 5 4.65 0.69 มากทีสุ่ด 

7.4 มีความสำนึกที่ดีต่อสังคม เช่น มีระเบียบ
วินัย เคารพกฎหมาย ปฏิบัติตามกฎระเบียบ

51 2 5 4.61 0.67 มากที่สุด 
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ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
ของหน่วยงาน มีจิตสาธารณะ ร่วมกิจกรรมกับ
ชุมชน กระตือรือร้นในการทำงาน 

รวมท้ังหมด 51 2 5 4.51 0.61 มากที่สุด 
ข้อมูล ณ วันที ่30 มถิุนายน 2565 

 

จากตารางความพึงพอใจของผ ู ้ ใช ้บ ัณฑิตต ่อคุณภาพบัณฑิตหลักส ูตรเภส ัชศาสตรบ ัณฑิต                      
สาขาวิชาเภสัชศาสตร์ พบว่า ผู้ใช้บัณฑิตมีความพึงพอใจต่อคุณภาพบัณฑิตในภาพรวมอยู ่ในระดับมาก                 
คิดเป็นร้อยละ 90.20 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าด้านคุณธรรม จริยธรรม มีความพึงพอใจมากที่สุด              
คิดเป็นร้อยละ 93.85 รองลงมา ด้านทักษะการปฏิบัติงาน คิดเป็นร้อยละ 91.76 ด้านอัตลักษณ์ของ
นักศึกษามหาวิทยาลัยอุบลราชธานี : “สร้างสรรค์ สามัคคี สำนึกดีต่อสังคม” คิดเป็นร้อยละ 90.19 ด้าน
ทักษะทางปัญญา คิดเป็นร้อยละ 90.08 ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ คิดเป็นร้อยละ 88.95 ด้านทักษะ
ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ คิดเป็นร้อยละ 88.86 และด้านทักษะการวิเคราะห์เชิง
ตัวเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ คิดเป็นร้อยละ 88.82 ตามลำดับ 
 

4.5.2 หลักสูตรเภสัชศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาเภสัชกรรมคลินิก 
ความคิดเห็นต่อการจัดการเรียนการสอนของคณะ/วิทยาลัย 

ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณ
วิชาชีพ 

1 4 5 4.75 0.00 มากที่สุด 

1.1 มีความเคารพในศักดิ์ศรีหรือคุณค่าความ
เป็นมนุษย์ของตนและผู้อื่น 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

1.2 มีระเบียบวินัยในตัวเอง ตรงต่อเวลา 1 4 4 4.00 0.00 มาก 
1.3 มีความสุภาพ อ่อนน้อมถ่อมตน และรู้จัก
กาลเทศะ 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

1.4 มีความเสมอภาค และมีความยุติธรรม 1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 
1.5 มีความซื่อสัตย์สุจริต และกตัญญู 1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 
1.6 มีความเสียสละ มีน้ำใจ และเอื้อเฟ้ือเผื่อแผ่
ต่อเพื่อนร่วมงาน 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

1.7 มีความขยันหมั่นเพียร อดทน และสู้งาน 1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 
1.8 มีความพอเพียง พอประมาณ พอดี 1 4 4 4.00 0.00 มาก 
1.9 ปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพ 1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 
1.10 มีความสามารถริเริ่มในการทบทวนและ
แก้ไขปัญหาจรรยาบรรณที่มีอยู่ 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

1.11 มีการสนับสนุนให้ผู ้อ ื ่นจัดการกับข้อ
โต้แย้งและปัญหาโดยการใช้การวินิจฉัยในด้าน
คุณธรรม จริยธรรม 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

1.12 ม ีการแสดงออกซึ ่งภาวะผู ้นำในการ
ส ่งเสร ิมให้ม ีการประพฤติปฏิบ ัต ิตามหลัก
คุณธรรมจร ิยธรรมในสิ ่งแวดล้อมของการ
ทำงานและในชุมชนที่กว้างขวางขึ้น 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 
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ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
2. ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ และทักษะการ
ทำงาน 

1 4 5 4.50 0.00 มาก 

2.1 มีความรู ้ในหลักการ และทฤษฎีในองค์
ความรู้ที่เกี่ยวข้องในวิชาชีพ 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

2.2 มีความรู้ในศาสตร์ที่เกี่ยวข้อง และสามารถ
ประยุกต์ใช้อย่างเป็นระบบ 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

2.3 มีความใฝ่รู้ หรือพัฒนาตนเองอยู่เสมอ 1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 
2.4 มีทักษะในการศึกษา วิจัย แก้ปัญหาและ
พัฒนาหรือสร้างองค์ความรู้ใหม่เพื่อประยุกต์ใช้
ในการแก้ปัญหาการทำงาน 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

2.5 มีความรู้เกี่ยวกับกฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง
และสามารถปฏิบัติตามได้อย่างถูกต้อง 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

2.6 มีทักษะในการนำความรู้ไปการปฏิบัติงาน
ให้บรรลุเป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

3. ด้านทักษะทางปัญญา 1 4 5 4.33 0.00 มาก 
3.1 มีความสามารถในการค้นหาข้อเท็จจริง ทำ
ความเข้าใจ สามารถประเมินข้อมูลแนวคดิและ
หลักฐานใหม่ ๆ จากแหล่งข้อมูลที่หลากหลาย 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

3.2 มีวิสัยทัศน์ในการทำงานหรืองานที่ได้รับ
มอบหมาย 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

3.3 ม ีความสามารถในการวางแผนการ
ปฏิบัติงานให้สำเร็จตามกำหนดเวลา 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

3.4 มีความสามารถในการคิด วิเคราะห์ และ
ตัดสินใจแก้ไขปัญหาในการปฏิบัติงาน หรือ
ปัญหาทางวิชาการที่สลับซับซ้อนได้ 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

3.5 บูรณาการองค์ความรู ้ ว ิเคราะห์ และ
อภิปราย เพื่อพัฒนางาน องค์กรและสังคมได้ 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

3.6 มีความสามารถนำความรู้ในสาขาวิชาชีพ
ไปใช้ในการปฏิบัติงานประจำและหาแนวทาง
ใหม่ในการแก้ไขปัญหาที่ยุ่งยากซับซ้อนในทาง
วิชาชีพและวิชาการได้อย่างเหมาะสม 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 

1 4 5 4.80 0.00 มากที่สุด 

4.1 รู้หน้าที่ และมีความรับผิดชอบต่อตนเอง 
องค์กร และสังคม 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

4.2 ม ีความสามารถในการทำงานเป็นทีม  
ยอมรับฟังความคิดเห็นผู้อื่น 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

4.3 มีภาวะผู้นำ มีความเชื่อมั่นในตัวเอง และ
กล้าแสดงออก 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

4.4 มีความสามารถตัดสินใจในการดำเนินงาน
ด้วยตนเองและสามารถประเมินตนเองได้ 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 
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ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
4.5 มีมนุษยสัมพันธ์สามารถปรับตัวเข้ากับ
สังคมได้ 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การ
สื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

5.1 มีความสามารถในการใช้กระบวนการทาง
ว ิ ทยาศาสตร ์  คณ ิ ตศาสตร ์  สถ ิ ต ิ  หรื อ
กระบวนการวิจัย ในการแก้ไขปัญหาการทำงาน 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

5.2 ม ีความสามารถในการใช ้ เทคโนโลยี
สารสนเทศในการแสวงหาความร ู ้  และ
สร้างสรรค์ผลงานทางวิชาการ โดยสามารถเก็บ
รวบรวมข้อมูล ประมวลผล และแปลผล 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

5.3 มีทักษะในการใช้เทคโนโลยีในการนำเสนอ
ข้อมูล เพื่อแก้ไขปัญหาในการทำงาน และเป็น
แนวทางในการตัดสินใจของผู้บริหาร 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

5.4 มีความสามารถในการสื่อสารภาษาไทยได้
อย่างมีประสิทธิภาพในการฟัง พูด เขียนและ
อ่านได้อย่างถูกต้อง 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

5.5 มีความสามารถในการสื่อสารภาษาอังกฤษ 
หรือภาษาต่างประเทศได้อย่างมีประสิทธิภาพ
ในการพูด ฟัง เขียน และอ่าน 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

6. ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี : “สร้างสรรค์ สามัคคี สำนึกดีต่อ
สังคม” 

1 4 5 4.50 0.00 มาก 

6.1  มีความสามารถในการสร้างสรรค์งาน 
หรือผลงาน และมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

6.2  มีความรัก ความสามัคคีในการทำงาน
ร่วมกับองค์กร หรือหน่วยงาน เช่น ทำงานเป็น
ทีม มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี เป็นต้น 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

6.3  มีความรับผิดชอบต่อสังคม โดยทำหน้าที่
ของตนอย่างเต ็มความสามารถ ด ้วยความ
ซื่อสัตย์ สุจริต และอดทน 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

6.4  มีความสำนึกที่ดีต่อสังคม เช่น มีระเบียบ
วินัย เคารพกฎหมาย ปฏิบัติตามกฎระเบียบ
ของหน่วยงาน มีจิตสาธารณะ ร่วมกิจกรรมกับ
ชุมชน กระตือรือร้นในการทำงาน 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

รวมท้ังหมด 1 4 5 4.48 0.00 มาก 
ข้อมูล ณ วันที ่30 มถิุนายน 2565 

 
จากตารางความพึงพอใจของผู ้ใช้บัณฑิตต่อคุณภาพบัณฑิตหลักสูตรเภสัชศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขาวิชาเภสัชกรรมคลินิก พบว่า ผู้ใช้บัณฑิตมีความพึงพอใจต่อคุณภาพบัณฑิตในภาพรวมอยู่ในระดับมาก
ที่สุด คิดเป็นร้อยละ 97.61 ซึ่งส่วนใหญ่มีความพึงพอใจในด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความ
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รับผิดชอบ มากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 96 รองลงมา ด้านคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ คิดเป็น
ร้อยละ 95 ด้านความรู ้ว ิชาการ วิชาชีพ คิดเป็นร้อยละ 90 ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี : “สร้างสรรค์   สามัคคี   สำนึกดีต่อสังคม” คิดเป็นร้อยละ 90 ด้านทักษะทางปัญญา คิดเป็น
ร้อยละ 86.67  และด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ คิดเป็น
ร้อยละ 80 ตามลำดับ 
 

4.5.3 หลักสูตรเภสัชศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาเภสัชศาสตร์ชีวภาพ 
ความคิดเห็นต่อการจัดการเรียนการสอนของคณะ/วิทยาลัย 

ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณ
วิชาชีพ 

1 4 5 4.75 0.00 มากที่สุด 

1.1 มีความเคารพในศักดิ์ศรีหรือคุณค่าความ
เป็นมนุษย์ของตนและผู้อื่น 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

1.2 มีระเบียบวินัยในตัวเอง ตรงต่อเวลา 1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 
1.3 มีความสุภาพ อ่อนน้อมถ่อมตน และรู้จัก
กาลเทศะ 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

1.4 มีความเสมอภาค และมีความยุติธรรม 1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 
1.5 มีความซื่อสัตย์สุจริต และกตัญญู 1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 
1.6 มีความเสียสละ มีน้ำใจ และเอื้อเฟ้ือเผื่อแผ่
ต่อเพื่อนร่วมงาน 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

1.7 มีความขยันหมั่นเพียร อดทน และสู้งาน 1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 
1.8 มีความพอเพียง พอประมาณ พอดี 1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 
1.9 ปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพ 1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 
1.10 มีความสามารถริเริ่มในการทบทวนและ
แก้ไขปัญหาจรรยาบรรณที่มีอยู่ 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

1.11 มีการสนับสนุนให้ผู ้อ ื ่นจัดการกับข้อ
โต้แย้งและปัญหาโดยการใช้การวินิจฉัยในด้าน
คุณธรรม จริยธรรม 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

1.12 ม ีการแสดงออกซึ ่งภาวะผู ้นำในการ
ส ่งเสร ิมให้ม ีการประพฤติปฏิบ ัต ิตามหลัก
คุณธรรมจร ิยธรรมในสิ ่งแวดล้อมของการ
ทำงานและในชุมชนที่กว้างขวางขึ้น 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

2. ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ และทักษะการ
ทำงาน 

1 4 5 4.17 0.00 มาก 

2.1 มีความรู ้ในหลักการ และทฤษฎีในองค์
ความรู้ที่เกี่ยวข้องในวิชาชีพ 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

2.2 มีความรู้ในศาสตร์ที่เกี่ยวข้อง และสามารถ
ประยุกต์ใช้อย่างเป็นระบบ 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

2.3 มีความใฝ่รู้ หรือพัฒนาตนเองอยู่เสมอ 1 4 4 4.00 0.00 มาก 
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ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
2.4 มีทักษะในการศึกษา วิจัย แก้ปัญหาและ
พัฒนาหรือสร้างองค์ความรู้ใหม่เพื่อประยุกต์ใช้
ในการแก้ปัญหาการทำงาน 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

2.5 มีความรู้เกี่ยวกับกฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง
และสามารถปฏิบัติตามได้อย่างถูกต้อง 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

2.6 มีทักษะในการนำความรู้ไปการปฏิบัติงาน
ให้บรรลุเป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

3. ด้านทักษะทางปัญญา 1 4 5 4.17 0.00 มาก 
3.1 มีความสามารถในการค้นหาข้อเท็จจริง ทำ
ความเข้าใจ สามารถประเมินข้อมูลแนวคดิและ
หลักฐานใหม่ ๆ จากแหล่งข้อมูลที่หลากหลาย 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

3.2 มีวิสัยทัศน์ในการทำงานหรืองานที่ได้รับ
มอบหมาย 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

3.3 ม ีความสามารถในการวางแผนการ
ปฏิบัติงานให้สำเร็จตามกำหนดเวลา 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

3.4 มีความสามารถในการคิด วิเคราะห์ และ
ตัดสินใจแก้ไขปัญหาในการปฏิบัติงาน หรือ
ปัญหาทางวิชาการที่สลับซับซ้อนได้ 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

3.5 บูรณาการองค์ความรู ้ ว ิเคราะห์ และ
อภิปราย เพื่อพัฒนางาน องค์กรและสังคมได้ 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

3.6 มีความสามารถนำความรู้ในสาขาวิชาชีพ
ไปใช้ในการปฏิบัติงานประจำและหาแนวทาง
ใหม่ในการแก้ไขปัญหาที่ยุ่งยากซับซ้อนในทาง
วิชาชีพและวิชาการได้อย่างเหมาะสม 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

4.1 รู้หน้าที่ และมีความรับผิดชอบต่อตนเอง 
องค์กร และสังคม 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

4.2 ม ีความสามารถในการทำงานเป็นทีม  
ยอมรับฟังความคิดเห็นผู้อื่น 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

4.3 มีภาวะผู้นำ มีความเชื่อมั่นในตัวเอง และ
กล้าแสดงออก 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

4.4 มีความสามารถตัดสินใจในการดำเนินงาน
ด้วยตนเองและสามารถประเมินตนเองได้ 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

4.5 มีมนุษยสัมพันธ์สามารถปรับตัวเข้ากับ
สังคมได้ 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การ
สื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

5.1 มีความสามารถในการใช้กระบวนการทาง
ว ิ ทยาศาสตร ์  คณ ิ ตศาสตร ์  สถ ิ ต ิ  หรื อ
กระบวนการวิจัย ในการแก้ไขปัญหาการทำงาน 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 
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ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
5.2 ม ีความสามารถในการใช ้ เทคโนโลยี
สารสนเทศในการแสวงหาความร ู ้  และ
สร้างสรรค์ผลงานทางวิชาการ โดยสามารถเก็บ
รวบรวมข้อมูล ประมวลผล และแปลผล 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

5.3 มีทักษะในการใช้เทคโนโลยีในการนำเสนอ
ข้อมูล เพื่อแก้ไขปัญหาในการทำงาน และเป็น
แนวทางในการตัดสินใจของผู้บริหาร 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

5.4 มีความสามารถในการสื่อสารภาษาไทยได้
อย่างมีประสิทธิภาพในการฟัง พูด เขียนและ
อ่านได้อย่างถูกต้อง 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

5.5 มีความสามารถในการสื่อสารภาษาอังกฤษ 
หรือภาษาต่างประเทศได้อย่างมีประสิทธิภาพ
ในการพูด ฟัง เขียน และอ่าน 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

6. ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี : “สร้างสรรค์ สามัคคี สำนึกดีต่อ
สังคม” 

1 4 5 4.75 0.00 มากที่สุด 

6.1  มีความสามารถในการสร้างสรรค์งาน 
หรือผลงาน และมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

6.2  มีความรัก ความสามัคคีในการทำงาน
ร่วมกับองค์กร หรือหน่วยงาน เช่น ทำงานเป็น
ทีม มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี เป็นต้น 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

6.3  มีความรับผิดชอบต่อสังคม โดยทำหน้าที่
ของตนอย่างเต ็มความสามารถ ด ้วยความ
ซื่อสัตย์ สุจริต และอดทน 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

6.4  มีความสำนึกที่ดีต่อสังคม เช่น มีระเบียบ
วินัย เคารพกฎหมาย ปฏิบัติตามกฎระเบียบ
ของหน่วยงาน มีจิตสาธารณะ ร่วมกิจกรรมกับ
ชุมชน กระตือรือร้นในการทำงาน 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

รวมท้ังหมด 1 4 5 4.47 0.00 มาก 
ข้อมูล ณ วันที ่30 มถิุนายน 2565 

 

จากตารางความพึงพอใจของผู ้ใช้บัณฑิตต่อคุณภาพบัณฑิตหลักสูตรเภสัชศาสตรมหาบัณฑิต 
สาขาวิชาเภสัชศาสตร์ชีวภาพ พบว่า ผู้ใช้บัณฑิตมีความพึงพอใจต่อคุณภาพบัณฑิตในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
คิดเป็นร้อยละ 89.44 ซึ่งส่วนใหญ่มีความพึงพอใจในด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความ
รับผิดชอบ มากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 100 รองลงมา ด้านคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ คิดเป็น
ร้อยละ 95 ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยอุบลราชธานี : “สร้างสรรค์ สามัคคี สำนึกดีต่อสังคม” 
คิดเป็นร้อยละ 95 ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ คิดเป็นร้อยละ 83.33 ด้านทักษะทางปัญญา คิดเป็นร้อยละ 
83.33 และด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ คิดเป็นร้อยละ 
80 ตามลำดับ 
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4.5.4 หลักสูตรเภสัชศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาศาสตร์แห่งเครื่องสำอางและผลิตภัณฑ์สุขภาพ 
ความคิดเห็นต่อการจัดการเรียนการสอนของคณะ/วิทยาลัย 

ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณ
วิชาชีพ 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

1.1 มีความเคารพในศักดิ์ศรีหรือคุณค่าความ
เป็นมนุษย์ของตนและผู้อื่น 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

1.2 มีระเบียบวินัยในตัวเอง ตรงต่อเวลา 1 4 4 4.00 0.00 มาก 
1.3 มีความสุภาพ อ่อนน้อมถ่อมตน และรู้จัก
กาลเทศะ 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

1.4 มีความเสมอภาค และมีความยุติธรรม 1 4 4 4.00 0.00 มาก 
1.5 มีความซื่อสัตย์สุจริต และกตัญญู 1 4 4 4.00 0.00 มาก 
1.6 มีความเสียสละ มีน้ำใจ และเอื้อเฟ้ือเผื่อแผ่
ต่อเพื่อนร่วมงาน 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

1.7 มีความขยันหมั่นเพียร อดทน และสู้งาน 1 4 4 4.00 0.00 มาก 
1.8 มีความพอเพียง พอประมาณ พอดี 1 4 4 4.00 0.00 มาก 
1.9 ปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพ 1 4 4 4.00 0.00 มาก 
1.10 มีความสามารถริเริ่มในการทบทวนและ
แก้ไขปัญหาจรรยาบรรณที่มีอยู่ 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

1.11 มีการสนับสนุนให้ผู ้อ ื ่นจัดการกับข้อ
โต้แย้งและปัญหาโดยการใช้การวินิจฉัยในด้าน
คุณธรรม จริยธรรม 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

1.12 ม ีการแสดงออกซึ ่งภาวะผู ้นำในการ
ส ่งเสร ิมให้ม ีการประพฤติปฏิบ ัต ิตามหลัก
คุณธรรมจร ิยธรรมในสิ ่งแวดล้อมของการ
ทำงานและในชุมชนที่กว้างขวางขึ้น 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

2. ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ และทักษะการ
ทำงาน 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

2.1 มีความรู ้ในหลักการ และทฤษฎีในองค์
ความรู้ที่เกี่ยวข้องในวิชาชีพ 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

2.2 มีความรู้ในศาสตร์ที่เกี่ยวข้อง และสามารถ
ประยุกต์ใช้อย่างเป็นระบบ 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

2.3 มีความใฝ่รู้ หรือพัฒนาตนเองอยู่เสมอ 1 4 4 4.00 0.00 มาก 
2.4 มีทักษะในการศึกษา วิจัย แก้ปัญหาและ
พัฒนาหรือสร้างองค์ความรู้ใหม่เพื่อประยุกต์ใช้
ในการแก้ปัญหาการทำงาน 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

2.5 มีความรู้เกี่ยวกับกฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง
และสามารถปฏิบัติตามได้อย่างถูกต้อง 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

2.6 มีทักษะในการนำความรู้ไปการปฏิบัติงาน
ให้บรรลุเป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

3. ด้านทักษะทางปัญญา 1 4 4 4.00 0.00 มาก 
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ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
3.1 มีความสามารถในการค้นหาข้อเท็จจริง ทำ
ความเข้าใจ สามารถประเมินข้อมูลแนวคดิและ
หลักฐานใหม่ ๆ จากแหล่งข้อมูลที่หลากหลาย 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

3.2 มีวิสัยทัศน์ในการทำงานหรืองานที่ได้รับ
มอบหมาย 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

3.3 ม ีความสามารถในการวางแผนการ
ปฏิบัติงานให้สำเร็จตามกำหนดเวลา 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

3.4 มีความสามารถในการคิด วิเคราะห์ และ
ตัดสินใจแก้ไขปัญหาในการปฏิบัติงาน หรือ
ปัญหาทางวิชาการที่สลับซับซ้อนได้ 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

3.5 บูรณาการองค์ความรู ้ ว ิเคราะห์ และ
อภิปราย เพื่อพัฒนางาน องค์กรและสังคมได้ 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

3.6 มีความสามารถนำความรู้ในสาขาวิชาชีพ
ไปใช้ในการปฏิบัติงานประจำและหาแนวทาง
ใหม่ในการแก้ไขปัญหาที่ยุ่งยากซับซ้อนในทาง
วิชาชีพและวิชาการได้อย่างเหมาะสม 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

4.1 รู้หน้าที่ และมีความรับผิดชอบต่อตนเอง 
องค์กร และสังคม 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

4.2 ม ีความสามารถในการทำงานเป็นทีม  
ยอมรับฟังความคิดเห็นผู้อื่น 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

4.3 มีภาวะผู้นำ มีความเชื่อมั่นในตัวเอง และ
กล้าแสดงออก 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

4.4 มีความสามารถตัดสินใจในการดำเนินงาน
ด้วยตนเองและสามารถประเมินตนเองได้ 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

4.5 มีมนุษยสัมพันธ์สามารถปรับตัวเข้ากับ
สังคมได้ 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การ
สื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

5.1 มีความสามารถในการใช้กระบวนการทาง
ว ิ ทยาศาสตร ์  คณ ิ ตศาสตร ์  สถ ิ ต ิ  หรื อ
กระบวนการวิจัย ในการแก้ไขปัญหาการทำงาน 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

5.2 ม ีความสามารถในการใช ้ เทคโนโลยี
สารสนเทศในการแสวงหาความร ู ้  และ
สร้างสรรค์ผลงานทางวิชาการ โดยสามารถเก็บ
รวบรวมข้อมูล ประมวลผล และแปลผล 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

5.3 มีทักษะในการใช้เทคโนโลยีในการนำเสนอ
ข้อมูล เพื่อแก้ไขปัญหาในการทำงาน และเป็น
แนวทางในการตัดสินใจของผู้บริหาร 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 
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ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
5.4 มีความสามารถในการสื่อสารภาษาไทยได้
อย่างมีประสิทธิภาพในการฟัง พูด เขียนและ
อ่านได้อย่างถูกต้อง 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

5.5 มีความสามารถในการสื่อสารภาษาอังกฤษ 
หรือภาษาต่างประเทศได้อย่างมีประสิทธิภาพ
ในการพูด ฟัง เขียน และอ่าน 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

6. ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี : “สร้างสรรค์ สามัคคี สำนึกดีต่อ
สังคม” 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

6.1  มีความสามารถในการสร้างสรรค์งาน 
หรือผลงาน และมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

6.2  มีความรัก ความสามัคคีในการทำงาน
ร่วมกับองค์กร หรือหน่วยงาน เช่น ทำงานเป็น
ทีม มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี เป็นต้น 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

6.3  มีความรับผิดชอบต่อสังคม โดยทำหน้าที่
ของตนอย่างเต ็มความสามารถ ด ้วยความ
ซื่อสัตย์ สุจริต และอดทน 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

6.4  มีความสำนึกที่ดีต่อสังคม เช่น มีระเบียบ
วินัย เคารพกฎหมาย ปฏิบัติตามกฎระเบียบ
ของหน่วยงาน มีจิตสาธารณะ ร่วมกิจกรรมกับ
ชุมชน กระตือรือร้นในการทำงาน 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

รวมท้ังหมด 1 5 5 5.00 0.00 มาก 
ข้อมูล ณ วันที ่30 มถิุนายน 2565 

 

จากตารางความพึงพอใจของผู ้ใช้บัณฑิตต่อคุณภาพบัณฑิตหลักสูตรเภสัชศาสตรมหาบัณฑิต 
สาขาวิชาศาสตร์แห่งเครื่องสำอางและผลิตภัณฑ์สุขภาพ พบว่า ผู้ใช้บัณฑิตมีความพึงพอใจต่อคุณภาพบัณฑิต
ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 80 ซึ่งส่วนใหญ่มีความพึงพอใจในด้านคุณธรรม จริยธรรม 
และจรรยาบรรณวิชาชีพ ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ และทักษะการทำงาน ด้านทักษะทางปัญญา ด้านทักษะ
ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร  และการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ และด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยอุบลราชธานี : “สร้างสรรค์ สามัคคี   
สำนึกดีต่อสังคม” มากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 80  

 
4.5.5 หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาเภสัชศาสตร์ชีวภาพ 

ความคิดเห็นต่อการจัดการเรียนการสอนของคณะ/วิทยาลัย 

ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณ
วิชาชีพ 

1 3 5 4.17 0.00 มาก 

1.1 มีความเคารพในศักดิ์ศรีหรือคุณค่าความ
เป็นมนุษย์ของตนและผู้อื่น 

1 4 4 4.00 0.00 มากที่สุด 

1.2 มีระเบียบวินัยในตัวเอง ตรงต่อเวลา 1 4 4 4.00 0.00 มากที่สุด 
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ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1.3 มีความสุภาพ อ่อนน้อมถ่อมตน และรู้จัก
กาลเทศะ 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

1.4 มีความเสมอภาค และมีความยุติธรรม 1 5 5 5.00 0.00 มาก 
1.5 มีความซื่อสัตย์สุจริต และกตัญญู 1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 
1.6 มีความเสียสละ มีน้ำใจ และเอื้อเฟ้ือเผื่อแผ่
ต่อเพื่อนร่วมงาน 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

1.7 มีความขยันหมั่นเพียร อดทน และสู้งาน 1 4 4 4.00 0.00 มาก 
1.8 มีความพอเพียง พอประมาณ พอดี 1 4 4 4.00 0.00 มากที่สุด 
1.9 ปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพ 1 4 4 4.00 0.00 มาก 
1.10 มีความสามารถริเริ่มในการทบทวนและ
แก้ไขปัญหาจรรยาบรรณที่มีอยู่ 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

1.11 มีการสนับสนุนให้ผู ้อ ื ่นจัดการกับข้อ
โต้แย้งและปัญหาโดยการใช้การวินิจฉัยในด้าน
คุณธรรม จริยธรรม 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

1.12 ม ีการแสดงออกซึ ่งภาวะผู ้นำในการ
ส ่งเสร ิมให้ม ีการประพฤติปฏิบ ัต ิตามหลัก
คุณธรรมจร ิยธรรมในสิ ่งแวดล้อมของการ
ทำงานและในชุมชนที่กว้างขวางขึ้น 

1 3 3 3.00 0.00 มากที่สุด 

2. ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ และทักษะการ
ทำงาน 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

2.1 มีความรู ้ในหลักการ และทฤษฎีในองค์
ความรู้ที่เกี่ยวข้องในวิชาชีพ 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

2.2 มีความรู้ในศาสตร์ที่เกี่ยวข้อง และสามารถ
ประยุกต์ใช้อย่างเป็นระบบ 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

2.3 มีความใฝ่รู้ หรือพัฒนาตนเองอยู่เสมอ 1 4 4 4.00 0.00 มากที่สุด 
2.4 มีทักษะในการศึกษา วิจัย แก้ปัญหาและ
พัฒนาหรือสร้างองค์ความรู้ใหม่เพื่อประยุกต์ใช้
ในการแก้ปัญหาการทำงาน 

1 4 4 4.00 0.00 มากที่สุด 

2.5 มีความรู้เกี่ยวกับกฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง
และสามารถปฏิบัติตามได้อย่างถูกต้อง 

1 4 4 4.00 0.00 มากที่สุด 

2.6 มีทักษะในการนำความรู้ไปการปฏิบัติงาน
ให้บรรลุเป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

3. ด้านทักษะทางปัญญา 1 3 4 3.67 0.00 มาก 
3.1 มีความสามารถในการค้นหาข้อเท็จจริง ทำ
ความเข้าใจ สามารถประเมินข้อมูลแนวคดิและ
หลักฐานใหม่ ๆ จากแหล่งข้อมูลที่หลากหลาย 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

3.2 มีวิสัยทัศน์ในการทำงานหรืองานที่ได้รับ
มอบหมาย 

1 4 4 4.00 0.00 มากที่สุด 

3.3 ม ีความสามารถในการวางแผนการ
ปฏิบัติงานให้สำเร็จตามกำหนดเวลา 

1 3 3 3.00 0.00 มาก 
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ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
3.4 มีความสามารถในการคิด วิเคราะห์ และ
ตัดสินใจแก้ไขปัญหาในการปฏิบัติงาน หรือ
ปัญหาทางวิชาการที่สลับซับซ้อนได้ 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

3.5 บูรณาการองค์ความรู ้ ว ิเคราะห์ และ
อภิปราย เพื่อพัฒนางาน องค์กรและสังคมได้ 

1 3 3 3.00 0.00 มาก 

3.6 มีความสามารถนำความรู้ในสาขาวิชาชีพ
ไปใช้ในการปฏิบัติงานประจำและหาแนวทาง
ใหม่ในการแก้ไขปัญหาที่ยุ่งยากซับซ้อนในทาง
วิชาชีพและวิชาการได้อย่างเหมาะสม 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 

1 3 5 4.00 0.00 มากที่สุด 

4.1 รู้หน้าที่ และมีความรับผิดชอบต่อตนเอง 
องค์กร และสังคม 

1 4 4 4.00 0.00 มากที่สุด 

4.2 ม ีความสามารถในการทำงานเป็นทีม  
ยอมรับฟังความคิดเห็นผู้อื่น 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

4.3 มีภาวะผู้นำ มีความเชื่อมั่นในตัวเอง และ
กล้าแสดงออก 

1 3 3 3.00 0.00 มากที่สุด 

4.4 มีความสามารถตัดสินใจในการดำเนินงาน
ด้วยตนเองและสามารถประเมินตนเองได้ 

1 4 4 4.00 0.00 มากที่สุด 

4.5 มีมนุษยสัมพันธ์สามารถปรับตัวเข้ากับ
สังคมได้ 

1 5 5 5.00 0.00 มาก 

5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การ
สื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

5.1 มีความสามารถในการใช้กระบวนการทาง
ว ิ ทยาศาสตร ์  คณ ิ ตศาสตร ์  สถ ิ ต ิ  หรื อ
กระบวนการวิจัย ในการแก้ไขปัญหาการทำงาน 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

5.2 ม ีความสามารถในการใช ้ เทคโนโลยี
สารสนเทศในการแสวงหาความร ู ้  และ
สร้างสรรค์ผลงานทางวิชาการ โดยสามารถเก็บ
รวบรวมข้อมูล ประมวลผล และแปลผล 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

5.3 มีทักษะในการใช้เทคโนโลยีในการนำเสนอ
ข้อมูล เพื่อแก้ไขปัญหาในการทำงาน และเป็น
แนวทางในการตัดสินใจของผู้บริหาร 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

5.4 มีความสามารถในการสื่อสารภาษาไทยได้
อย่างมีประสิทธิภาพในการฟัง พูด เขียนและ
อ่านได้อย่างถูกต้อง 

1 4 4 4.00 0.00 มากที่สุด 

5.5 มีความสามารถในการสื่อสารภาษาอังกฤษ 
หรือภาษาต่างประเทศได้อย่างมีประสิทธิภาพ
ในการพูด ฟัง เขียน และอ่าน 

1 4 4 4.00 0.00 ปานกลาง 

6. ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี : “สร้างสรรค์ สามัคคี สำนึกดีต่อ
สังคม” 

1 4 4 4.00 0.00 มากที่สุด 
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ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
6.1  มีความสามารถในการสร้างสรรค์งาน 
หรือผลงาน และมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

6.2  มีความรัก ความสามัคคีในการทำงาน
ร่วมกับองค์กร หรือหน่วยงาน เช่น ทำงานเป็น
ทีม มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี เป็นต้น 

1 4 4 4.00 0.00 มากที่สุด 

6.3  มีความรับผิดชอบต่อสังคม โดยทำหน้าที่
ของตนอย่างเต ็มความสามารถ ด ้วยความ
ซื่อสัตย์ สุจริต และอดทน 

1 4 4 4.00 0.00 มากที่สุด 

6.4  มีความสำนึกที่ดีต่อสังคม เช่น มีระเบียบ
วินัย เคารพกฎหมาย ปฏิบัติตามกฎระเบียบ
ของหน่วยงาน มีจิตสาธารณะ ร่วมกิจกรรมกับ
ชุมชน กระตือรือร้นในการทำงาน 

1 4 4 4.00 0.00 มากที่สุด 

รวมท้ังหมด 1 3 5 3.97 0.55 มาก 
ข้อมูล ณ วันที ่30 มถิุนายน 2565 

 

จากตารางความพึงพอใจของผ ู ้ ใช ้บ ัณฑิตต ่อคุณภาพบัณฑิตหลักส ูตรปรัชญาดุษฎีบ ัณฑิต                     
สาขาวิชาเภสัชศาสตร์ชีวภาพ พบว่า ผู้ใช้บัณฑิตมีความพึงพอใจต่อคุณภาพบัณฑิตในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
คิดเป็นร้อยละ 79.44 ซึ่งส่วนใหญ่มีความพึงพอใจในด้านคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ              
มากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 83.33 รองลงมา ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ และทักษะการทำงาน ด้านทักษะ
ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ และด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยอุบลราชธานี : “สร้างสรรค์ สามัคคี สำนึก
ดีต่อสังคม” คิดเป็นร้อยละ 80 และด้านทกัษะทางปัญญาคิดเป็นร้อยละ 73.33 ตามลำดับ
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4.6 วิทยาลัยแพทยศาสตร์และการสาธารณสุข 

4.6.1 หลักสูตรแพทยศาสตรบัณฑิต 
ความคิดเห็นต่อการจัดการเรียนการสอนของคณะ/วิทยาลัย 

ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม 18 4 5 4.96 0.11 มากที่สุด 

1.1 มีวินัยและความรับผิดชอบต่อหน้าที ่ มี
ความมุ่งมั่นในการทำงานให้สำเร็จ 

18 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

1.2 มีน้ำใจ มีจิตอาสา จิตสาธารณะ ความ
รับผิดชอบต่อประโยชน์ส่วนรวม 

18 4 4 4.89 0.32 มากที่สุด 

1.3 มีความซื่อสัตย์ ขยัน อดทน 18 4 5 4.89 0.32 มากที่สุด 
1.4 สุภาพ อ่อนน้อมถ่อมตน รู้จักกาลเทศะ รับ
ฟังความคิดเห็นของผู้อื่น 

18 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

1.5 มีจิตสำนึกและตระหนักในการปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณ หรือ จรรยาบรรณวิชาชีพ 

18 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

1.6 เคารพและปฏิบัติตามกฎระเบียบข้อบังคับ
ขององค์กรและสังคม 

18 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

2. ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ 18 4 5 4.93 0.13 มากที่สุด 
2.1 มีความรอบรู้อย่างกว้างขวางในศาสตร์ที่
เป็นพื้นฐานของชีวิต และสามารถนำไปใช้ใน
การดำเนินชีวิตได้ 

18 4 5 4.67 0.49 มากที่สุด 

2.2 มีความรู้ทางวิชาการและวิชาชีพที่สามารถ
ศึกษาต่อยอดได้ 

18 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

2.3 มีความรู้ตามทฤษฎี หลักการ ในสาขาวิชา/
วิชาชีพ 

18 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

2.4 ม ี ความร ู ้ ในสาขาอ ื ่ นๆ หร ื อการใช้
ภาษาต่างประเทศ 

18 4 5 4.89 0.32 มากที่สุด 

2.5 ร ู ้กฎ ระเบียบ ธรรมเนียมปฏิบ ัต ิและ
ข้อกำหนดทางเทคนิค/วิชาชีพ ที่เปลี่ยนแปลงไป
ตามสถานการณ์ในการทำงาน 

18 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

2.6 มีความรู้ที่สามารถนำมาปฏิบัติงานได้ทันท ี 18 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 
3. ด้านทักษะทางปัญญา 18 4 5 4.94 0.08 มากที่สุด 

3.1 เป็นผู ้ใฝ่ร ู ้ สามารถเรียนรู ้ และพัฒนา
ตนเองอย่างต่อเนื่อง 

18 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

3.2 สามารถค ิด ว ิ เคราะห ์  แก ้ ไขป ัญหา 
ตัดสินใจอย่างมีหลักการและมีเหตุผล 

18 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

3.3 นำความรู ้มาประยุกต์ใช้ในการทำงาน/
แก้ไขปัญหาได้อย่างเหมาะสม 

18 4 5 4.67 0.49 มากที่สุด 

3.4 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้ 

18 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

3.5 ค้นหาข้อเท็จจริง สรุป ทำความเข้าใจ
เกี่ยวกับวิชาชีพได้ 

18 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 
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ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
3.6 ศึกษาสภาพปัญหา/วิเคราะห์ปัญหาและ
หาแนวทางแก้ไขปัญหาในการทำงานได้ 

18 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 

18 4 5 4.96 0.13 มากที่สุด 

4.1 มีทักษะการทำงานเป็นทีม มีมนุษยสัมพันธ์
ที่ดี ปรับตัวให้เข้ากับวัฒนธรรมองค์กรได้ 

18 4 5 4.89 0.32 มากที่สุด 

4.2 ตระหนักถึงสิทธิของตนเองและผู้อื ่น และ
ยอมรับในความแตกต่าง หลากหลายของมนุษย์ 

18 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

4.3 ตระหนักในคุณค่าของศิลปะ วัฒนธรรม 
ดนตรี วรรณกรรม ทั้งของไทยและของประชาคม
นานาชาติ 

18 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

4.4 มีความสนใจด้านกีฬา และนันทนาการ 18 4 5 4.89 0.32 มากที่สุด 
4.5 มีความเป็นผู้นำ ผู้ตามที่ดี 18 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การ
สื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

18 4 5 4.96 0.10 มากที่สุด 

5.1 ใช้ภาษาในการติดต่อ สื่อความหมายได้ดี 
ทั้งการฟัง พูด อ่าน เขียน 

18 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

5.2 มีทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลขได้ 18 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 
5.3 ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการสื ่อสาร 
ศึกษา ค้นคว้า สืบค้นข้อมูลวิเคราะห์ข้อมูลได้
อย่างเหมาะสม 

18 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

5.4 มีทักษะในการนำเสนองานได้ 18 4 5 4.83 0.38 มากที่สุด 
6. ด้านทักษะการปฏิบัติงาน 18 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

6.1 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้ 

18 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

6.2 มีทักษะการทางกายภาพขั ้นสูง เช่น การ
เต้นรำ ดนตรี จิตรกรรม ประติมากรรมพลศึกษา 
การแพทย์ วิทยาศาสตร์การแพทย์ พยาบาล สัตว
บาล (ถ้ามี) 

18 - - - - - 

7. ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี:“สร้างสรรค์ สามัคคี สำนึกดีต่อ
สังคม” 

18 4 5 4.93 0.12 มากที่สุด 

7.1 มีความสามารถในการสร้างสรรค์งาน หรือ
ผลงาน และมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

18 4 5 4.72 0.46 มากที่สุด 

7.2 มีความรัก ความสามัคคีในการทำงาน
ร่วมกับต่อองค์กร หรือหน่วยงาน เช่น ทำงาน
เป็นทีม มีมนุษยสัมพันธ์ท่ีดี เป็นต้น 

18 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

7.3 มีความรับผิดชอบต่อสังคม โดยทำหน้าที่
ของตนอย่างเต ็มความสามารถ ด ้วยความ
ซื่อสัตย์ สุจริต และอดทน 

18 5 5 5.00 0.00 มากทีสุ่ด 

7.4 มีความสำนึกที่ดีต่อสังคม เช่น มีระเบียบ
วินัย เคารพกฎหมาย ปฏิบัติตามกฎระเบียบ

18 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 
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ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
ของหน่วยงาน มีจิตสาธารณะ ร่วมกิจกรรมกับ
ชุมชน กระตือรือร้นในการทำงาน 

รวมท้ังหมด 18 4 5 4.95 0.09 มากที่สุด 
ข้อมูล ณ วันที ่30 มถิุนายน 2565 

 

จากตารางความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตต่อคุณภาพบัณฑิตหลักสูตรแพทยศาสตรบัณฑิต พบว่า         
ผ ู ้ใช ้บ ัณฑิตมีความพึงพอใจต่อคุณภาพบัณฑิตในภาพรวมอยู ่ในระดับมากที ่ส ุด คิดเป็นร้อยละ 99                 
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านทักษะการปฏิบัติงาน มีความพึงพอใจมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 100
รองลงมา ด้านคุณธรรม จริยธรรม คิดเป็นร้อยละ 99.25 ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และ
การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ คิดเป็นร้อยละ 99.16 ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความ
รับผิดชอบ คิดเป็นร้อยละ 99.11 ด้านทักษะทางปัญญา คิดเป็นร้อยละ 98.88 ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษา
มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี : “สร้างสรรค์ สามัคคี สำนึกดีต่อสังคม” คิดเป็นร้อยละ 98.61 และด้านความรู้
วิชาการ วิชาชีพ คิดเป็นร้อยละ 98.51 ตามลำดับ 
 

4.6.2 หลักสูตรสาธารณสุขศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสาธารณสุขศาสตร ์
ความคิดเห็นต่อการจัดการเรียนการสอนของคณะ/วิทยาลัย 

ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม 28 4 5 4.63 0.48 มากที่สุด 

1.1 มีวินัยและความรับผิดชอบต่อหน้าที ่ มี
ความมุ่งมั่นในการทำงานให้สำเร็จ 

28 4 5 4.75 0.44 มากที่สุด 

1.2 มีน้ำใจ มีจิตอาสา จิตสาธารณะ ความ
รับผิดชอบต่อประโยชน์ส่วนรวม 

28 4 4 4.68 0.48 มากที่สุด 

1.3 มีความซื่อสัตย์ ขยัน อดทน 28 4 5 4.54 0.51 มากที่สุด 
1.4 สุภาพ อ่อนน้อมถ่อมตน รู้จักกาลเทศะ รับ
ฟังความคิดเห็นของผู้อื่น 

28 4 5 4.50 0.51 มาก 

1.5 มีจิตสำนึกและตระหนักในการปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณ หรือ จรรยาบรรณวิชาชีพ 

28 4 5 4.57 0.50 มากที่สุด 

1.6 เคารพและปฏิบัติตามกฎระเบียบข้อบังคับ
ขององค์กรและสังคม 

28 4 4 4.71 0.46 มากที่สุด 

2. ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ 28 2 5 4.00 0.59 มาก 
2.1 มีความรอบรู้อย่างกว้างขวางในศาสตร์ที่
เป็นพื้นฐานของชีวิต และสามารถนำไปใช้ใน
การดำเนินชีวิตได้ 

28 3 5 4.36 0.62 มาก 

2.2 มีความรู้ทางวิชาการและวิชาชีพที่สามารถ
ศึกษาต่อยอดได้ 

28 3 5 3.86 0.59 มาก 

2.3 มีความรู้ตามทฤษฎี หลักการ ในสาขาวิชา/
วิชาชีพ 

28 3 5 4.14 0.71 มาก 

2.4 ม ี ความร ู ้ ในสาขาอ ื ่ นๆ หร ื อการใช้
ภาษาต่างประเทศ 

28 2 5 3.75 0.65 มาก 
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ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
2.5 ร ู ้กฎ ระเบียบ ธรรมเนียมปฏิบ ัต ิและ
ข้อกำหนดทางเทคนิค/วิชาชีพ ที่เปลี่ยนแปลงไป
ตามสถานการณ์ในการทำงาน 

28 3 4 3.79 0.42 มาก 

2.6 มีความรู้ที่สามารถนำมาปฏิบัติงานได้ทันท ี 28 3 5 4.11 0.57 มาก 
3. ด้านทักษะทางปัญญา 28 3 5 4.38 0.69 มาก 

3.1 เป็นผู ้ใฝ่ร ู ้ สามารถเรียนรู ้ และพัฒนา
ตนเองอย่างต่อเนื่อง 

28 3 5 4.54 0.64 มากที่สุด 

3.2 สามารถค ิด ว ิ เคราะห ์  แก ้ ไขป ัญหา 
ตัดสินใจอย่างมีหลักการและมีเหตุผล 

28 3 5 4.32 0.77 มาก 

3.3 นำความรู ้มาประยุกต์ใช้ในการทำงาน/
แก้ไขปัญหาได้อย่างเหมาะสม 

28 3 5 4.29 0.71 มาก 

3.4 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้ 

28 3 5 4.50 0.69 มาก 

3.5 ค้นหาข้อเท็จจริง สรุป ทำความเข้าใจ
เกี่ยวกับวิชาชีพได้ 

28 3 5 4.18 0.67 มาก 

3.6 ศึกษาสภาพปัญหา/วิเคราะห์ปัญหาและ
หาแนวทางแก้ไขปัญหาในการทำงานได้ 

28 3 5 4.43 0.63 มาก 

4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 

28 2 5 4.33 0.65 มาก 

4.1 มีทักษะการทำงานเป็นทีม มีมนุษยสัมพันธ์
ที่ดี ปรับตัวให้เข้ากับวัฒนธรรมองค์กรได้ 

28 3 5 4.57 0.57 มากที่สุด 

4.2 ตระหนักถึงสิทธิของตนเองและผู้อื ่น และ
ยอมรับในความแตกต่าง หลากหลายของมนุษย์ 

28 3 5 4.57 0.57 มากที่สุด 

4.3 ตระหนักในคุณค่าของศิลปะ วัฒนธรรม 
ดนตรี วรรณกรรม ทั้งของไทยและของประชาคม
นานาชาติ 

28 3 5 4.25 0.59 มาก 

4.4 มีความสนใจด้านกีฬา และนันทนาการ 28 2 5 4.00 0.82 มาก 
4.5 มีความเป็นผู้นำ ผู้ตามที่ดี 28 3 5 4.25 0.70 มาก 

5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การ
สื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

28 3 5 4.21 0.67 มาก 

5.1 ใช้ภาษาในการติดต่อ สื่อความหมายได้ดี 
ทั้งการฟัง พูด อ่าน เขียน 

28 3 5 4.32 0.67 มาก 

5.2 มีทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลขได้ 28 3 5 4.00 0.72 มาก 
5.3 ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการสื ่อสาร 
ศึกษา ค้นคว้า สืบค้นข้อมูลวิเคราะห์ข้อมูลได้
อย่างเหมาะสม 

28 3 5 4.29 0.71 มาก 

5.4 มีทักษะในการนำเสนองานได้ 28 3 5 4.21 0.57 มาก 
6. ด้านทักษะการปฏิบัติงาน 28 3 5 4.46 0.58 มาก 

6.1 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้ 

28 3 5 4.46 0.58 มาก 

6.2 มีทักษะการทางกายภาพขั ้นสูง เช่น การ
เต้นรำ ดนตรี จิตรกรรม ประติมากรรมพลศึกษา 

28 - - - - - 
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ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
การแพทย์ วิทยาศาสตร์การแพทย์ พยาบาล สัตว
บาล (ถ้ามี) 

7. ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี:“สร้างสรรค์ สามัคคี สำนึกดีต่อ
สังคม” 

28 3 5 4.31 0.54 มาก 

7.1 มีความสามารถในการสร้างสรรค์งาน หรือ
ผลงาน และมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

28 3 5 4.07 0.60 มาก 

7.2 มีความรัก ความสามัคคีในการทำงาน
ร่วมกับต่อองค์กร หรือหน่วยงาน เช่น ทำงาน
เป็นทีม มีมนุษยสัมพันธ์ท่ีดี เป็นต้น 

28 4 5 4.64 0.49 มากที่สุด 

7.3 มีความรับผิดชอบต่อสังคม โดยทำหน้าที่
ของตนอย่างเต ็มความสามารถ ด ้วยความ
ซื่อสัตย์ สุจริต และอดทน 

28 3 5 4.39 0.63 มาก 

7.4 มีความสำนึกที่ดีต่อสังคม เช่น มีระเบียบ
วินัย เคารพกฎหมาย ปฏิบัติตามกฎระเบียบ
ของหน่วยงาน มีจิตสาธารณะ ร่วมกิจกรรมกับ
ชุมชน กระตือรือร้นในการทำงาน 

28 3 5 4.14 0.45 มาก 

รวมท้ังหมด 28 2 5 4.33 0.60 มาก 
ข้อมูล ณ วันที ่30 มถิุนายน 2565 

 

จากตารางความพึงพอใจของผู ้ใช้บัณฑิตต่อคุณภาพบัณฑิตหลักสูตรสาธารณสุขศาสตรบัณฑิต 
สาขาวิชาสาธารณสุขศาสตร์ พบว่า ผู้ใช้บัณฑิตมีความพึงพอใจต่อคุณภาพบัณฑิตในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
คิดเป็นร้อยละ 86.60 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านคุณธรรม จริยธรรม มีความพึงพอใจมากที่สุด คิด
เป็นร้อยละ 92.50 รองลงมา ด้านทักษะการปฏิบัติงาน คิดเป็นร้อยละ 89.28 ด้านทักษะทางปัญญา คิดเป็น
ร้อยละ 87.50 ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ คิดเป็นร้อยละ 86.57 ด้านอัต
ลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยอุบลราชธานี : “สร้างสรรค์ สามัคคี สำนึกดีต่อสังคม” คิดเป็นร้อยละ 
86.25 ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ คิดเป็นร้อยละ 
84.10 และด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ คิดเป็นร้อยละ 80 ตามลำดับ 
 

4.6.3 หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาอนามัยส่ิงแวดล้อม 
ความคิดเห็นต่อการจัดการเรียนการสอนของคณะ/วิทยาลัย 

ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม 17 3 5 4.42 0.52 มาก 

1.1 มีวินัยและความรับผิดชอบต่อหน้าที ่ มี
ความมุ่งมั่นในการทำงานให้สำเร็จ 

17 4 5 4.29 0.47 มาก 

1.2 มีน้ำใจ มีจิตอาสา จิตสาธารณะ ความ
รับผิดชอบต่อประโยชน์ส่วนรวม 

17 4 4 4.41 0.51 มาก 

1.3 มีความซื่อสัตย์ ขยัน อดทน 17 4 5 4.41 0.51 มาก 
1.4 สุภาพ อ่อนน้อมถ่อมตน รู้จักกาลเทศะ รับ
ฟังความคิดเห็นของผู้อื่น 

17 3 5 4.35 0.61 มาก 
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ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1.5 มีจิตสำนึกและตระหนักในการปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณ หรือ จรรยาบรรณวิชาชีพ 

17 4 5 4.53 0.51 มากที่สุด 

1.6 เคารพและปฏิบัติตามกฎระเบียบข้อบังคับ
ขององค์กรและสังคม 

17 4 4 4.53 0.51 มากที่สุด 

2. ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ 17 2 5 3.99 0.47 มาก 
2.1 มีความรอบรู้อย่างกว้างขวางในศาสตร์ที่
เป็นพื้นฐานของชีวิต และสามารถนำไปใช้ใน
การดำเนินชีวิตได้ 

17 4 5 4.06 0.24 มาก 

2.2 มีความรู้ทางวิชาการและวิชาชีพที่สามารถ
ศึกษาต่อยอดได้ 

17 3 5 3.82 0.53 มาก 

2.3 มีความรู้ตามทฤษฎี หลักการ ในสาขาวิชา/
วิชาชีพ 

17 3 5 4.00 0.35 มาก 

2.4 ม ีความร ู ้ ในสาขาอ ื ่นๆ หร ือการ ใ ช้
ภาษาต่างประเทศ 

17 2 5 3.65 0.70 มาก 

2.5 ร ู ้กฎ ระเบียบ ธรรมเนียมปฏิบ ัต ิและ
ข้อกำหนดทางเทคนิค/วิชาชีพ ที่เปลี่ยนแปลงไป
ตามสถานการณ์ในการทำงาน 

17 3 5 4.18 0.53 มาก 

2.6 มีความรู้ที่สามารถนำมาปฏิบัติงานได้ทันท ี 17 4 5 4.24 0.44 มาก 
3. ด้านทักษะทางปัญญา 17 3 5 4.17 0.47 มาก 

3.1 เป็นผู ้ใฝ่ร ู ้ สามารถเรียนรู ้ และพัฒนา
ตนเองอย่างต่อเนื่อง 

17 4 5 4.35 0.49 มาก 

3.2 สามารถค ิด ว ิ เคราะห ์  แก ้ ไขป ัญหา 
ตัดสินใจอย่างมีหลักการและมีเหตุผล 

17 3 5 4.29 0.59 มาก 

3.3 นำความรู ้มาประยุกต์ใช้ในการทำงาน/
แก้ไขปัญหาได้อย่างเหมาะสม 

17 3 5 4.24 0.56 มาก 

3.4 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้ 

17 3 5 4.00 0.35 มาก 

3.5 ค้นหาข้อเท็จจริง สรุป ทำความเข้าใจ
เกี่ยวกับวิชาชีพได้ 

17 3 5 4.00 0.50 มาก 

3.6 ศึกษาสภาพปัญหา/วิเคราะห์ปัญหาและ
หาแนวทางแก้ไขปัญหาในการทำงานได้ 

17 4 5 4.12 0.33 มาก 

4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 

17 3 5 4.16 0.55 มาก 

4.1 มีทักษะการทำงานเป็นทีม มีมนุษยสัมพันธ์
ที่ดี ปรับตัวให้เข้ากับวัฒนธรรมองค์กรได้ 

17 3 5 4.59 0.62 มากที่สุด 

4.2 ตระหนักถึงสิทธิของตนเองและผู้อื ่น และ
ยอมรับในความแตกต่าง หลากหลายของมนุษย์ 

17 3 5 4.41 0.62 มาก 

4.3 ตระหนักในคุณค่าของศิลปะ วัฒนธรรม 
ดนตรี วรรณกรรม ทั้งของไทยและของประชาคม
นานาชาติ 

17 3 5 3.94 0.43 มาก 

4.4 มีความสนใจด้านกีฬา และนันทนาการ 17 3 5 3.94 0.56 มาก 
4.5 มีความเป็นผู้นำ ผู้ตามที่ดี 17 3 5 3.94 0.54 มาก 
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ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การ
สื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

17 3 5 3.99 0.53 มาก 

5.1 ใช้ภาษาในการติดต่อ สื่อความหมายได้ดี 
ทั้งการฟัง พูด อ่าน เขียน 

17 3 5 4.00 0.50 มาก 

5.2 มีทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลขได้ 17 3 4 3.59 0.51 มาก 
5.3 ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการสื ่อสาร 
ศึกษา ค้นคว้า สืบค้นข้อมูลวิเคราะห์ข้อมูลได้
อย่างเหมาะสม 

17 3 5 4.00 0.50 มาก 

5.4 มีทักษะในการนำเสนองานได้ 17 3 5 4.35 0.61 มาก 
6. ด้านทักษะการปฏิบัติงาน 17 4 5 4.18 0.39 มาก 

6.1 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้ 

17 4 5 4.18 0.39 มาก 

6.2 มีทักษะการทางกายภาพขั ้นสูง เช่น การ
เต้นรำ ดนตรี จิตรกรรม ประติมากรรมพลศึกษา 
การแพทย์ วิทยาศาสตร์การแพทย์ พยาบาล สัตว
บาล (ถ้ามี) 

17 - - - - - 

7. ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี:“สร้างสรรค์ สามัคคี สำนึกดีต่อ
สังคม” 

17 2 5 4.13 0.61 มาก 

7.1 มีความสามารถในการสร้างสรรค์งาน หรือ
ผลงาน และมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

17 3 5 3.94 0.43 มาก 

7.2 มีความรัก ความสามัคคีในการทำงาน
ร่วมกับต่อองค์กร หรือหน่วยงาน เช่น ทำงาน
เป็นทีม มีมนุษยสัมพันธ์ท่ีดี เป็นต้น 

17 2 5 4.41 0.87 มาก 

7.3 มีความรับผิดชอบต่อสังคม โดยทำหน้าที่
ของตนอย่างเต ็มความสามารถ ด ้วยความ
ซื่อสัตย์ สุจริต และอดทน 

17 3 5 4.00 0.61 มาก 

7.4 มีความสำนึกที่ดีต่อสังคม เช่น มีระเบียบ
วินัย เคารพกฎหมาย ปฏิบัติตามกฎระเบียบ
ของหน่วยงาน มีจิตสาธารณะ ร่วมกิจกรรมกับ
ชุมชน กระตือรือร้นในการทำงาน 

17 3 5 4.18 0.53 มาก 

รวมท้ังหมด 17 2 5 4.15 0.51 มาก 
ข้อมูล ณ วันที ่30 มถิุนายน 2565 

 

จากตารางความพึงพอใจของผ ู ้ ใช ้บ ัณฑิตต ่อคุณภาพบัณฑิตหลักส ูตรว ิทยาศาสตรบัณฑิต               
สาขาวิชาอนามัยสิ่งแวดล้อม พบว่า ผู้ใช้บัณฑิตมีความพึงพอใจต่อคุณภาพบัณฑิตในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
คิดเป็นร้อยละ 83 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านคุณธรรม จริยธรรม มีความพึงพอใจมากที ่สุด          
คิดเป็นร้อยละ 88.43 รองลงมา ด้านทักษะการปฏิบัติงานคิดเป็นร้อยละ 83.52 ด้านทักษะทางปัญญา คิด
เป็นร้อยละ 83.33 ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ คิดเป็นร้อยละ 83.29
ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยอุบลราชธานี : “สร้างสรรค์ สามัคคี สำนึกดีต่อสังคม” คิดเป็นร้อยละ 
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82.64 ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ คิดเป็นร้อยละ 79.80 และด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การ
สื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ คิดเป็นร้อยละ 79.70 ตามลำดับ 
 

4.6.3 หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาชีวเวชศาสตร์ 
ความคิดเห็นต่อการจัดการเรียนการสอนของคณะ/วิทยาลัย 

ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณ
วิชาชีพ 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

1.1 มีความเคารพในศักดิ์ศรีหรือคุณค่าความ
เป็นมนุษย์ของตนและผู้อื่น 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

1.2 มีระเบียบวินัยในตัวเอง ตรงต่อเวลา 1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 
1.3 มีความสุภาพ อ่อนน้อมถ่อมตน และรู้จัก
กาลเทศะ 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

1.4 มีความเสมอภาค และมีความยุติธรรม 1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 
1.5 มีความซื่อสัตย์สุจริต และกตัญญู 1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 
1.6 มีความเสียสละ มีน้ำใจ และเอื้อเฟ้ือเผื่อแผ่
ต่อเพื่อนร่วมงาน 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

1.7 มีความขยันหมั่นเพียร อดทน และสู้งาน 1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 
1.8 มีความพอเพียง พอประมาณ พอดี 1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 
1.9 ปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพ 1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 
1.10 มีความสามารถริเริ่มในการทบทวนและ
แก้ไขปัญหาจรรยาบรรณที่มีอยู่ 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

1.11 มีการสนับสนุนให้ผู ้อ ื ่นจัดการกับข้อ
โต้แย้งและปัญหาโดยการใช้การวินิจฉัยในด้าน
คุณธรรม จริยธรรม 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

1.12 ม ีการแสดงออกซึ ่งภาวะผู ้นำในการ
ส ่งเสร ิมให้ม ีการประพฤติปฏิบ ัต ิตามหลัก
คุณธรรมจร ิยธรรมในสิ ่งแวดล้อมของการ
ทำงานและในชุมชนที่กว้างขวางขึ้น 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

2. ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ และทักษะการ
ทำงาน 

1 4 5 4.67 0.00 มากที่สุด 

2.1 มีความรู ้ในหลักการ และทฤษฎีในองค์
ความรู้ที่เกี่ยวข้องในวิชาชีพ 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

2.2 มีความรู้ในศาสตร์ที่เกี่ยวข้อง และสามารถ
ประยุกต์ใช้อย่างเป็นระบบ 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

2.3 มีความใฝ่รู้ หรือพัฒนาตนเองอยู่เสมอ 1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 
2.4 มีทักษะในการศึกษา วิจัย แก้ปัญหาและ
พัฒนาหรือสร้างองค์ความรู้ใหม่เพื่อประยุกต์ใช้
ในการแก้ปัญหาการทำงาน 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

2.5 มีความรู้เกี่ยวกับกฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง
และสามารถปฏิบัติตามได้อย่างถูกต้อง 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 
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ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
2.6 มีทักษะในการนำความรู้ไปการปฏิบัติงาน
ให้บรรลุเป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

3. ด้านทักษะทางปัญญา 1 4 5 4.83 0.00 มากที่สุด 
3.1 มีความสามารถในการค้นหาข้อเท็จจริง ทำ
ความเข้าใจ สามารถประเมินข้อมูลแนวคดิและ
หลักฐานใหม่ ๆ จากแหล่งข้อมูลที่หลากหลาย 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

3.2 มีวิสัยทัศน์ในการทำงานหรืองานที่ได้รับ
มอบหมาย 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

3.3 ม ีความสามารถในการวางแผนการ
ปฏิบัติงานให้สำเร็จตามกำหนดเวลา 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

3.4 มีความสามารถในการคิด วิเคราะห์ และ
ตัดสินใจแก้ไขปัญหาในการปฏิบัติงาน หรือ
ปัญหาทางวิชาการที่สลับซับซ้อนได้ 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

3.5 บูรณาการองค์ความรู ้ ว ิเคราะห์ และ
อภิปราย เพื่อพัฒนางาน องค์กรและสังคมได้ 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

3.6 มีความสามารถนำความรู้ในสาขาวิชาชีพ
ไปใช้ในการปฏิบัติงานประจำและหาแนวทาง
ใหม่ในการแก้ไขปัญหาที่ยุ่งยากซับซ้อนในทาง
วิชาชีพและวิชาการได้อย่างเหมาะสม 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 

1 4 5 4.80 0.00 มากที่สุด 

4.1 รู้หน้าที่ และมีความรับผิดชอบต่อตนเอง 
องค์กร และสังคม 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

4.2 ม ีความสามารถในการทำงานเป็นทีม  
ยอมรับฟังความคิดเห็นผู้อื่น 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

4.3 มีภาวะผู้นำ มีความเชื่อมั่นในตัวเอง และ
กล้าแสดงออก 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

4.4 มีความสามารถตัดสินใจในการดำเนินงาน
ด้วยตนเองและสามารถประเมินตนเองได้ 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

4.5 มีมนุษยสัมพันธ์สามารถปรับตัวเข้ากับ
สังคมได้ 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การ
สื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

1 3 5 4.40 0.00 มาก 

5.1 มีความสามารถในการใช้กระบวนการทาง
ว ิ ทยาศาสตร ์  คณ ิ ตศาสตร ์  สถ ิ ต ิ  หรื อ
กระบวนการวิจัย ในการแก้ไขปัญหาการทำงาน 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

5.2 ม ีความสามารถในการใช ้ เทคโนโลยี
สารสนเทศในการแสวงหาความร ู ้  และ
สร้างสรรค์ผลงานทางวิชาการ โดยสามารถเก็บ
รวบรวมข้อมูล ประมวลผล และแปลผล 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 
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ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
5.3 มีทักษะในการใช้เทคโนโลยีในการนำเสนอ
ข้อมูล เพื่อแก้ไขปัญหาในการทำงาน และเป็น
แนวทางในการตัดสินใจของผู้บริหาร 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

5.4 มีความสามารถในการสื่อสารภาษาไทยได้
อย่างมีประสิทธิภาพในการฟัง พูด เขียนและ
อ่านได้อย่างถูกต้อง 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

5.5 มีความสามารถในการสื่อสารภาษาอังกฤษ 
หรือภาษาต่างประเทศได้อย่างมีประสิทธิภาพ
ในการพูด ฟัง เขียน และอ่าน 

1 3 3 3.00 0.00 ปานกลาง 

6. ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี : “สร้างสรรค์ สามัคคี สำนึกดีต่อ
สังคม” 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

6.1  มีความสามารถในการสร้างสรรค์งาน 
หรือผลงาน และมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

6.2  มีความรัก ความสามัคคีในการทำงาน
ร่วมกับองค์กร หรือหน่วยงาน เช่น ทำงานเป็น
ทีม มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี เป็นต้น 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

6.3  มีความรับผิดชอบต่อสังคม โดยทำหน้าที่
ของตนอย่างเต ็มความสามารถ ด ้วยความ
ซื่อสัตย์ สุจริต และอดทน 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

6.4  มีความสำนึกที่ดีต่อสังคม เช่น มีระเบียบ
วินัย เคารพกฎหมาย ปฏิบัติตามกฎระเบียบ
ของหน่วยงาน มีจิตสาธารณะ ร่วมกิจกรรมกับ
ชุมชน กระตือรือร้นในการทำงาน 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

รวมท้ังหมด 1 3 5 4.78 0.00 มากที่สุด 
ข้อมูล ณ วันที ่30 มถิุนายน 2565 

 

จากตารางความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตต่อคุณภาพบัณฑิต3 หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต 
สาขาวิชาชีวเวชศาสตร์ พบว่า ผู้ใช้บัณฑิตมีความพึงพอใจต่อคุณภาพบัณฑิตในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 
คิดเป็นร้อยละ 95.67 ซึ่งส่วนใหญ่มีความพึงพอใจในด้านคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ และ
ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยอุบลราชธานี : “สร้างสรรค์ สามัคคี สำนึกดีต่อสังคม” มากที่สุด คิด
เป็นร้อยละ 100 รองลงมา ด้านทักษะทางปัญญา คิดเป็นร้อยละ 96.67 ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่าง
บุคคลและความรับผิดชอบ คิดเป็นร้อยละ 96 ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ คิดเป็นร้อยละ 93.33  และด้าน
ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ คิดเป็นร้อยละ 88 ตามลำดับ 
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4.7 คณะพยาบาลศาสตร์ 

4.7.1 หลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต 

ความคิดเห็นต่อการจัดการเรียนการสอนของคณะ/วิทยาลัย 

ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม 12 3 5 4.42 0.53 มาก 

1.1 มีวินัยและความรับผิดชอบต่อหน้าที ่ มี
ความมุ่งมั่นในการทำงานให้สำเร็จ 

12 4 5 4.50 0.52 มาก 

1.2 มีน้ำใจ มีจิตอาสา จิตสาธารณะ ความ
รับผิดชอบต่อประโยชน์ส่วนรวม 

12 4 5 4.50 0.52 มาก 

1.3 มีความซื่อสัตย์ ขยัน อดทน 12 4 5 4.25 0.45 มาก 
1.4 สุภาพ อ่อนน้อมถ่อมตน รู้จักกาลเทศะ รับ
ฟังความคิดเห็นของผู้อื่น 

12 4 5 4.42 0.51 มาก 

1.5 มีจิตสำนึกและตระหนักในการปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณ หรือ จรรยาบรรณวิชาชีพ 

12 3 5 4.33 0.65 มาก 

1.6 เคารพและปฏิบัติตามกฎระเบียบข้อบังคับ
ขององค์กรและสังคม 

12 4 5 4.50 0.52 มาก 

2. ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ 12 3 5 3.93 0.72 มาก 
2.1 มีความรอบรู้อย่างกว้างขวางในศาสตร์ที่
เป็นพื้นฐานของชีวิต และสามารถนำไปใช้ใน
การดำเนินชีวิตได้ 

12 3 5 3.83 0.72 มาก 

2.2 มีความรู้ทางวิชาการและวิชาชีพที่สามารถ
ศึกษาต่อยอดได้ 

12 3 5 3.92 0.79 มาก 

2.3 มีความรู้ตามทฤษฎี หลักการ ในสาขาวิชา/
วิชาชีพ 

12 3 5 4.08 0.67 มาก 

2.4 ม ี ความร ู ้ ในสาขาอ ื ่ นๆ หร ื อการใช้
ภาษาต่างประเทศ 

12 3 5 3.92 0.67 มาก 

2.5 ร ู ้กฎ ระเบียบ ธรรมเนียมปฏิบ ัต ิและ
ข้อกำหนดทางเทคนิค/วิชาชีพ ที่เปลี่ยนแปลงไป
ตามสถานการณ์ในการทำงาน 

12 3 5 3.92 0.79 มาก 

2.6 มีความรู้ที่สามารถนำมาปฏิบัติงานได้ทันท ี 12 3 5 3.92 0.67 มาก 
3. ด้านทักษะทางปัญญา 12 3 5 3.99 0.69 มาก 

3.1 เป็นผู ้ใฝ่ร ู ้ สามารถเรียนรู ้ และพัฒนา
ตนเองอย่างต่อเนื่อง 

12 3 5 4.25 0.75 มาก 

3.2 สามารถค ิด ว ิ เคราะห ์  แก ้ ไขป ัญหา 
ตัดสินใจอย่างมีหลักการและมีเหตุผล 

12 3 5 4.00 0.74 มาก 

3.3 นำความรู ้มาประยุกต์ใช้ในการทำงาน/
แก้ไขปัญหาได้อย่างเหมาะสม 

12 3 5 4.08 0.51 มาก 

3.4 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้ 

12 3 5 3.83 0.72 มาก 

3.5 ค้นหาข้อเท็จจริง สรุป ทำความเข้าใจ
เกี่ยวกับวิชาชีพได้ 

12 3 5 3.83 0.72 มาก 
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ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
3.6 ศึกษาสภาพปัญหา/วิเคราะห์ปัญหาและ
หาแนวทางแก้ไขปัญหาในการทำงานได้ 

12 3 5 3.92 0.67 มาก 

4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 

12 3 5 4.07 0.65 มาก 

4.1 มีทักษะการทำงานเป็นทีม มีมนุษยสัมพันธ์
ที่ดี ปรับตัวให้เข้ากับวัฒนธรรมองค์กรได้ 

12 4 5 4.50 0.52 มาก 

4.2 ตระหนักถึงสิทธิของตนเองและผู้อื ่น และ
ยอมรับในความแตกต่าง หลากหลายของมนุษย์ 

12 3 5 4.17 0.72 มาก 

4.3 ตระหนักในคุณค่าของศิลปะ วัฒนธรรม 
ดนตรี วรรณกรรม ทั้งของไทยและของประชาคม
นานาชาติ 

12 3 5 4.00 0.60 มาก 

4.4 มีความสนใจด้านกีฬา และนันทนาการ 12 3 5 3.75 0.75 มาก 
4.5 มีความเป็นผู้นำ ผู้ตามที่ดี 12 3 5 3.92 0.67 มาก 

5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การ
สื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

12 2 5 3.92 0.69 มาก 

5.1 ใช้ภาษาในการติดต่อ สื่อความหมายได้ดี 
ทั้งการฟัง พูด อ่าน เขียน 

12 3 5 4.08 0.51 มาก 

5.2 มีทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลขได้ 12 3 5 4.00 0.60 มาก 
5.3 ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการสื ่อสาร 
ศึกษา ค้นคว้า สืบค้นข้อมูลวิเคราะห์ข้อมูลได้
อย่างเหมาะสม 

12 3 5 4.00 0.74 มาก 

5.4 มีทักษะในการนำเสนองานได้ 12 2 5 3.58 0.90 มาก 
6. ด้านทักษะการปฏิบัติงาน 12 3 5 4.17 0.65 มาก 

6.1 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้ 

12 3 5 4.25 0.62 มาก 

6.2 มีทักษะการทางกายภาพขั ้นสูง เช่น การ
เต้นรำ ดนตรี จิตรกรรม ประติมากรรมพลศึกษา 
การแพทย์ วิทยาศาสตร์การแพทย์ พยาบาล สัตว
บาล (ถ้ามี) 

12 3 5 4.08 0.67 มาก 

7. ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี:“สร้างสรรค์ สามัคคี สำนึกดีต่อ
สังคม” 

12 3 5 4.13 0.69 มาก 

7.1 มีความสามารถในการสร้างสรรค์งาน หรือ
ผลงาน และมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

12 3 5 4.00 0.74 มาก 

7.2 มีความรัก ความสามัคคีในการทำงาน
ร่วมกับต่อองค์กร หรือหน่วยงาน เช่น ทำงาน
เป็นทีม มีมนุษยสัมพันธ์ท่ีดี เป็นต้น 

12 3 5 4.17 0.72 มาก 

7.3 มีความรับผิดชอบต่อสังคม โดยทำหน้าที่
ของตนอย่างเต ็มความสามารถ ด ้วยความ
ซื่อสัตย์ สุจริต และอดทน 

12 3 5 4.17 0.72 มาก 

7.4 มีความสำนึกที่ดีต่อสังคม เช่น มีระเบียบ
วินัย เคารพกฎหมาย ปฏิบัติตามกฎระเบียบ

12 3 5 4.17 0.58 มาก 
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ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
ของหน่วยงาน มีจิตสาธารณะ ร่วมกิจกรรมกับ
ชุมชน กระตือรือร้นในการทำงาน 

รวมท้ังหมด 12 2 5 3.97 0.66 มาก 
ข้อมูล ณ วันที ่30 มถิุนายน 2565 

 

จากตารางความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตต่อคุณภาพบัณฑิตหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต พบว่า 
ผู้ใช้บัณฑิตมีความพึงพอใจต่อคุณภาพบัณฑิตในภาพรวมอยู่ในระดับมาก คิดเป็นร้อยละ 79.40 ซึ่งส่วนใหญ่        
มีความพึงพอใจในด้านคุณธรรม จริยธรรมมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 88.33 รองลงมา ด้านทักษะการ
ปฏิบัติงาน คิดเป็นร้อยละ 83.33 ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยอุบลราชธานี : “สร้างสรรค์ 
สามัคคี สำนึกดีต่อสังคม” คิดเป็นร้อยละ 82.75 ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 
คิดเป็นร้อยละ 81.33 ด้านทักษะทางปัญญา คิดเป็นร้อยละ 79.72 ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ คิดเป็นร้อย
ละ 78.61 และด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศคิดเป็นร้อยละ 
78.33 ตามลำดับ 
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4.8 คณะศิลปศาสตร ์

4.8.1 หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการท่องเที่ยว 
ความคิดเห็นต่อการจัดการเรียนการสอนของคณะ/วิทยาลัย 

ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม 16 4 5 4.58 0.49 มากที่สุด 

1.1 มีวินัยและความรับผิดชอบต่อหน้าที ่ มี
ความมุ่งมั่นในการทำงานให้สำเร็จ 

16 4 5 4.38 0.50 มาก 

1.2 มีน้ำใจ มีจิตอาสา จิตสาธารณะ ความ
รับผิดชอบต่อประโยชน์ส่วนรวม 

16 4 4 4.44 0.51 มาก 

1.3 มีความซื่อสัตย์ ขยัน อดทน 16 4 5 4.69 0.48 มากที่สุด 
1.4 สุภาพ อ่อนน้อมถ่อมตน รู้จักกาลเทศะ รับ
ฟังความคิดเห็นของผู้อื่น 

16 4 5 4.63 0.50 มากที่สุด 

1.5 มีจิตสำนึกและตระหนักในการปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณ หรือ จรรยาบรรณวิชาชีพ 

16 4 5 4.63 0.50 มากที่สุด 

1.6 เคารพและปฏิบัติตามกฎระเบียบข้อบังคับ
ขององค์กรและสังคม 

16 4 4 4.75 0.45 มากที่สุด 

2. ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ 16 2 5 4.14 0.76 มาก 
2.1 มีความรอบรู้อย่างกว้างขวางในศาสตร์ที่
เป็นพื้นฐานของชีวิต และสามารถนำไปใช้ใน
การดำเนินชีวิตได้ 

16 3 5 4.31 0.60 มาก 

2.2 มีความรู้ทางวิชาการและวิชาชีพที่สามารถ
ศึกษาต่อยอดได้ 

16 2 5 4.06 0.77 มาก 

2.3 มีความรู้ตามทฤษฎี หลักการ ในสาขาวิชา/
วิชาชีพ 

16 2 5 4.00 0.89 มาก 

2.4 ม ี ความร ู ้ ในสาขาอ ื ่ นๆ หร ื อการใช้
ภาษาต่างประเทศ 

16 2 5 3.81 0.83 มาก 

2.5 ร ู ้กฎ ระเบียบ ธรรมเนียมปฏิบ ัต ิและ
ข้อกำหนดทางเทคนิค/วิชาชีพ ที่เปลี่ยนแปลงไป
ตามสถานการณ์ในการทำงาน 

16 3 5 4.38 0.62 มาก 

2.6 มีความรู้ที่สามารถนำมาปฏิบัติงานได้ทันท ี 16 2 5 4.25 0.86 มาก 
3. ด้านทักษะทางปัญญา 16 4 5 4.53 0.50 มากที่สุด 

3.1 เป็นผู ้ใฝ่ร ู ้ สามารถเรียนรู ้ และพัฒนา
ตนเองอย่างต่อเนื่อง 

16 4 5 4.69 0.48 มากที่สุด 

3.2 สามารถค ิด ว ิ เคราะห ์  แก ้ ไขป ัญหา 
ตัดสินใจอย่างมีหลักการและมีเหตุผล 

16 4 5 4.56 0.51 มากที่สุด 

3.3 นำความรู ้มาประยุกต์ใช้ในการทำงาน/
แก้ไขปัญหาได้อย่างเหมาะสม 

16 4 5 4.50 0.52 มาก 

3.4 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้ 

16 4 5 4.56 0.51 มากที่สุด 

3.5 ค้นหาข้อเท็จจริง สรุป ทำความเข้าใจ
เกี่ยวกับวิชาชีพได้ 

16 4 5 4.31 0.48 มาก 
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ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
3.6 ศึกษาสภาพปัญหา/วิเคราะห์ปัญหาและ
หาแนวทางแก้ไขปัญหาในการทำงานได้ 

16 4 5 4.56 0.51 มากที่สุด 

4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 

16 2 5 4.44 0.62 มาก 

4.1 มีทักษะการทำงานเป็นทีม มีมนุษยสัมพันธ์
ที่ดี ปรับตัวให้เข้ากับวัฒนธรรมองค์กรได้ 

16 4 5 4.69 0.48 มากที่สุด 

4.2 ตระหนักถึงสิทธิของตนเองและผู้อื ่น และ
ยอมรับในความแตกต่าง หลากหลายของมนุษย์ 

16 4 5 4.63 0.50 มากที่สุด 

4.3 ตระหนักในคุณค่าของศิลปะ วัฒนธรรม 
ดนตรี วรรณกรรม ทั้งของไทยและของประชาคม
นานาชาติ 

16 3 5 4.44 0.81 มาก 

4.4 มีความสนใจด้านกีฬา และนันทนาการ 16 2 5 4.00 0.82 มาก 
4.5 มีความเป็นผู้นำ ผู้ตามที่ดี 16 4 5 4.44 0.51 มาก 

5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การ
สื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

16 3 5 4.36 0.60 มาก 

5.1 ใช้ภาษาในการติดต่อ สื่อความหมายได้ดี 
ทั้งการฟัง พูด อ่าน เขียน 

16 4 5 4.44 0.51 มาก 

5.2 มีทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลขได้ 16 3 5 4.25 0.68 มาก 
5.3 ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการสื ่อสาร 
ศึกษา ค้นคว้า สืบค้นข้อมูลวิเคราะห์ข้อมูลได้
อย่างเหมาะสม 

16 4 5 4.44 0.51 มาก 

5.4 มีทักษะในการนำเสนองานได้ 16 3 5 4.31 0.70 มาก 
6. ด้านทักษะการปฏิบัติงาน 16 4 5 4.69 0.48 มากที่สุด 

6.1 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้ 

16 4 5 4.69 0.48 มากที่สุด 

6.2 มีทักษะการทางกายภาพขั ้นสูง เช่น การ
เต้นรำ ดนตรี จิตรกรรม ประติมากรรมพลศึกษา 
การแพทย์ วิทยาศาสตร์การแพทย์ พยาบาล สัตว
บาล (ถ้ามี) 

16 - - - - - 

7. ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี:“สร้างสรรค์ สามัคคี สำนึกดีต่อ
สังคม” 

16 3 5 4.47 0.59 มาก 

7.1 มีความสามารถในการสร้างสรรค์งาน หรือ
ผลงาน และมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

16 3 5 4.31 0.60 มาก 

7.2 มีความรัก ความสามัคคีในการทำงาน
ร่วมกับต่อองค์กร หรือหน่วยงาน เช่น ทำงาน
เป็นทีม มีมนุษยสัมพันธ์ท่ีดี เป็นต้น 

16 3 5 4.50 0.63 มาก 

7.3 มีความรับผิดชอบต่อสังคม โดยทำหน้าที่
ของตนอย่างเต ็มความสามารถ ด ้วยความ
ซื่อสัตย์ สุจริต และอดทน 

16 3 5 4.50 0.63 มาก 

7.4 มีความสำนึกที่ดีต่อสังคม เช่น มีระเบียบ
วินัย เคารพกฎหมาย ปฏิบัติตามกฎระเบียบ

16 4 5 4.56 0.51 มากที่สุด 
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ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
ของหน่วยงาน มีจิตสาธารณะ ร่วมกิจกรรมกับ
ชุมชน กระตือรือร้นในการทำงาน 

รวมท้ังหมด 16 2 5 4.46 0.58 มาก 
ข้อมูล ณ วันที ่30 มถิุนายน 2565 

 

จากตารางความพึงพอใจของผ ู ้ ใช ้บ ัณฑิตต ่อคุณภาพบัณฑิต หลักส ูตรศ ิลปศาสตรบ ัณฑิต                            
สาขาวิชาการท่องเที่ยว พบว่า ผู้ใช้บัณฑิตมีความพึงพอใจต่อคุณภาพบัณฑิตในภาพรวมอยู่ในระดับมาก                 
คิดเป็นร้อยละ 89.20 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านทักษะการปฏิบัติงาน มีความพึงพอใจมากที่สุด                
คิดเป็นร้อยละ 93.75 รองลงมา ด้านคุณธรรม จริยธรรม คิดเป็นร้อยละ 91.66 ด้านทักษะทางปัญญา                   
คิดเป็นร้อยละ 90.62 ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยอุบลราชธานี : “สร้างสรรค์ สามัคคี สำนึกดี
ต่อสังคม” คิดเป็นร้อยละ 89.37 ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ คิดเป็นร้อยละ 
88.75 ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ คิดเป็นร้อยละ 
87.18 และด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ คิดเป็นร้อยละ 82.70 ตามลำดับ 
 

4.8.2 หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการพัฒนาสังคม 

ความคิดเห็นต่อการจัดการเรียนการสอนของคณะ/วิทยาลัย 

ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม 7 4 5 4.57 0.53 มากที่สุด 

1.1 มีวินัยและความรับผิดชอบต่อหน้าที ่ มี
ความมุ่งมั่นในการทำงานให้สำเร็จ 

7 4 5 4.71 0.49 มากที่สุด 

1.2 มีน้ำใจ มีจิตอาสา จิตสาธารณะ ความ
รับผิดชอบต่อประโยชน์ส่วนรวม 

7 4 4 4.57 0.53 มากที่สุด 

1.3 มีความซื่อสัตย์ ขยัน อดทน 7 4 5 4.57 0.53 มากที่สุด 
1.4 สุภาพ อ่อนน้อมถ่อมตน รู้จักกาลเทศะ รับ
ฟังความคิดเห็นของผู้อื่น 

7 4 5 4.57 0.53 มากที่สุด 

1.5 มีจิตสำนึกและตระหนักในการปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณ หรือ จรรยาบรรณวิชาชีพ 

7 4 5 4.43 0.53 มาก 

1.6 เคารพและปฏิบัติตามกฎระเบียบข้อบังคับ
ขององค์กรและสังคม 

7 4 4 4.57 0.53 มากที่สุด 

2. ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ 7 3 5 4.10 0.56 มาก 
2.1 มีความรอบรู้อย่างกว้างขวางในศาสตร์ที่
เป็นพื้นฐานของชีวิต และสามารถนำไปใช้ใน
การดำเนินชีวิตได้ 

7 4 5 4.14 0.38 มาก 

2.2 มีความรู้ทางวิชาการและวิชาชีพที่สามารถ
ศึกษาต่อยอดได้ 

7 4 5 4.14 0.38 มาก 

2.3 มีความรู้ตามทฤษฎี หลักการ ในสาขาวิชา/
วิชาชีพ 

7 4 5 4.43 0.53 มาก 

2.4 ม ีความร ู ้ ในสาขาอ ื ่นๆ หร ือการ ใ ช้
ภาษาต่างประเทศ 

7 3 5 3.57 0.79 มาก 



 
 

153 

ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
2.5 ร ู ้กฎ ระเบียบ ธรรมเนียมปฏิบ ัต ิและ
ข้อกำหนดทางเทคนิค/วิชาชีพ ที่เปลี่ยนแปลงไป
ตามสถานการณ์ในการทำงาน 

7 3 5 4.00 0.82 มาก 

2.6 มีความรู้ที่สามารถนำมาปฏิบัติงานได้ทันท ี 7 4 5 4.29 0.49 มาก 
3. ด้านทักษะทางปัญญา 7 3 5 4.24 0.54 มาก 

3.1 เป็นผู ้ใฝ่ร ู ้ สามารถเรียนรู ้ และพัฒนา
ตนเองอย่างต่อเนื่อง 

7 4 5 4.29 0.49 มาก 

3.2 สามารถค ิด ว ิ เคราะห ์  แก ้ ไขป ัญหา 
ตัดสินใจอย่างมีหลักการและมีเหตุผล 

7 4 5 4.14 0.38 มาก 

3.3 นำความรู ้มาประยุกต์ใช้ในการทำงาน/
แก้ไขปัญหาได้อย่างเหมาะสม 

7 4 5 4.57 0.53 มากที่สุด 

3.4 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้ 

7 4 5 4.71 0.49 มากที่สุด 

3.5 ค้นหาข้อเท็จจริง สรุป ทำความเข้าใจ
เกี่ยวกับวิชาชีพได้ 

7 3 5 3.86 0.69 มาก 

3.6 ศึกษาสภาพปัญหา/วิเคราะห์ปัญหาและ
หาแนวทางแก้ไขปัญหาในการทำงานได้ 

7 3 5 3.86 0.69 มาก 

4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 

7 3 5 4.46 0.36 มาก 

4.1 มีทักษะการทำงานเป็นทีม มีมนุษยสัมพันธ์
ที่ดี ปรับตัวให้เข้ากับวัฒนธรรมองค์กรได้ 

7 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

4.2 ตระหนักถึงสิทธิของตนเองและผู้อื ่น และ
ยอมรับในความแตกต่าง หลากหลายของมนุษย์ 

7 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

4.3 ตระหนักในคุณค่าของศิลปะ วัฒนธรรม ดนตรี 
วรรณกรรม ทั้งของไทยและของประชาคมนานาชาติ 

7 4 5 4.43 0.53 มาก 

4.4 มีความสนใจด้านกีฬา และนันทนาการ 7 3 4 3.57 0.53 มาก 
4.5 มีความเป็นผู้นำ ผู้ตามที่ดี 7 3 5 4.29 0.76 มาก 

5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การ
สื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

7 4 5 4.39 0.48 มาก 

5.1 ใช้ภาษาในการติดต่อ สื่อความหมายได้ดี 
ทั้งการฟัง พูด อ่าน เขียน 

7 4 5 4.29 0.49 มาก 

5.2 มีทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลขได้ 7 4 5 4.14 0.38 มาก 
5.3 ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการสื่อสาร ศึกษา 
ค้นคว้า สืบค้นข้อมูลวิเคราะห์ข้อมูลได้อย่างเหมาะสม 

7 4 5 4.57 0.53 มากที่สุด 

5.4 มีทักษะในการนำเสนองานได้ 7 4 5 4.57 0.53 มากที่สุด 
6. ด้านทักษะการปฏิบัติงาน 7 3 5 4.43 0.79 มาก 

6.1 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้ 

7 3 5 4.43 0.79 มาก 

6.2 มีทักษะการทางกายภาพขั ้นสูง เช่น การ
เต้นรำ ดนตรี จิตรกรรม ประติมากรรมพลศึกษา 
การแพทย์ วิทยาศาสตร์การแพทย์ พยาบาล สัตว
บาล (ถ้ามี) 

7 - - - - - 
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ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
7. ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี:“สร้างสรรค์ สามัคคี สำนึกดีต่อ
สังคม” 

7 4 5 4.54 0.51 มากที่สุด 

7.1 มีความสามารถในการสร้างสรรค์งาน หรือ
ผลงาน และมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

7 4 5 4.29 0.49 มาก 

7.2 มีความรัก ความสามัคคีในการทำงาน
ร่วมกับต่อองค์กร หรือหน่วยงาน เช่น ทำงาน
เป็นทีม มีมนุษยสัมพันธ์ท่ีดี เป็นต้น 

7 4 5 4.71 0.49 มากที่สุด 

7.3 มีความรับผิดชอบต่อสังคม โดยทำหน้าที่
ของตนอย่างเต ็มความสามารถ ด ้วยความ
ซื่อสัตย์ สุจริต และอดทน 

7 4 5 4.57 0.53 มากทีสุ่ด 

7.4 มีความสำนึกที่ดีต่อสังคม เช่น มีระเบียบ
วินัย เคารพกฎหมาย ปฏิบัติตามกฎระเบียบ
ของหน่วยงาน มีจิตสาธารณะ ร่วมกิจกรรมกับ
ชุมชน กระตือรือร้นในการทำงาน 

7 4 5 4.57 0.53 มากที่สุด 

รวมท้ังหมด 7 3 5 4.39 0.54 มาก 
ข้อมูล ณ วันที ่30 มถิุนายน 2565 

 

จากตารางความพึงพอใจของผ ู ้ ใช ้บ ัณฑิตต ่อคุณภาพบัณฑิต หลักส ูตรศ ิลปศาสตรบ ัณฑิต                  
สาขาวิชาการพัฒนาสังคม พบว่า ผู้ใช้บัณฑิตมีความพึงพอใจต่อคุณภาพบัณฑิตในภาพรวมอยู่ในระดับมาก    
คิดเป็นร้อยละ 87.80 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านคุณธรรม จริยธรรม มีความพึงพอใจมากที่สุด               
คิดเป็นร้อยละ 91.42 รองลงมา ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยอุบลราชธานี : “สร้างสรรค์ สามัคคี 
สำนึกดีต่อสังคม” คิดเป็นร้อยละ 90.71 ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ คิดเป็น
ร้อยละ 89.14 ด้านทักษะการปฏิบัติงาน คิดเป็นร้อยละ 88.57 ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การ
สื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ คิดเป็นร้อยละ 87.85 ด้านทักษะทางปัญญา คิดเป็นร้อยละ 84.76 
และด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ คิดเป็นร้อยละ 81.90 ตามลำดับ 
 

4.8.3 หลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต สาขาวิชานิเทศศาสตร์ 
ความคิดเห็นต่อการจัดการเรียนการสอนของคณะ/วิทยาลัย 

ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม 9 4 5 4.26 0.44 มาก 

1.1 มีวินัยและความรับผิดชอบต่อหน้าที ่ มี
ความมุ่งมั่นในการทำงานให้สำเร็จ 

9 4 5 4.22 0.44 มาก 

1.2 มีน้ำใจ มีจิตอาสา จิตสาธารณะ ความ
รับผิดชอบต่อประโยชน์ส่วนรวม 

9 4 4 4.44 0.53 มาก 

1.3 มีความซื่อสัตย์ ขยัน อดทน 9 4 5 4.33 0.50 มาก 
1.4 สุภาพ อ่อนน้อมถ่อมตน รู้จักกาลเทศะ รับ
ฟังความคิดเห็นของผู้อื่น 

9 4 5 4.33 0.50 มาก 

1.5 มีจิตสำนึกและตระหนักในการปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณ หรือ จรรยาบรรณวิชาชีพ 

9 4 5 4.11 0.33 มาก 
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ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1.6 เคารพและปฏิบัติตามกฎระเบียบข้อบังคับ
ขององค์กรและสังคม 

9 4 4 4.11 0.33 มาก 

2. ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ 9 3 5 3.98 0.54 มาก 
2.1 มีความรอบรู้อย่างกว้างขวางในศาสตร์ที่
เป็นพื้นฐานของชีวิต และสามารถนำไปใช้ใน
การดำเนินชีวิตได้ 

9 4 5 4.11 0.33 มาก 

2.2 มีความรู้ทางวิชาการและวิชาชีพที่สามารถ
ศึกษาต่อยอดได้ 

9 3 5 4.11 0.60 มาก 

2.3 มีความรู้ตามทฤษฎี หลักการ ในสาขาวิชา/
วิชาชีพ 

9 4 5 4.22 0.44 มาก 

2.4 ม ี ความร ู ้ ในสาขาอ ื ่ นๆ หร ื อการใช้
ภาษาต่างประเทศ 

9 3 5 3.78 0.83 มาก 

2.5 ร ู ้กฎ ระเบียบ ธรรมเนียมปฏิบ ัต ิและ
ข้อกำหนดทางเทคนิค/วิชาชีพ ที่เปลี่ยนแปลงไป
ตามสถานการณ์ในการทำงาน 

9 3 4 3.78 0.44 มาก 

2.6 มีความรู้ที่สามารถนำมาปฏิบัติงานได้ทันท ี 9 3 5 3.89 0.60 มาก 
3. ด้านทักษะทางปัญญา 9 3 5 3.96 0.60 มาก 

3.1 เป็นผู ้ใฝ่ร ู ้ สามารถเรียนรู ้ และพัฒนา
ตนเองอย่างต่อเนื่อง 

9 3 5 4.00 0.50 มาก 

3.2 สามารถค ิด ว ิ เคราะห ์  แก ้ ไขป ัญหา 
ตัดสินใจอย่างมีหลักการและมีเหตุผล 

9 3 5 3.89 0.60 มาก 

3.3 นำความรู ้มาประยุกต์ใช้ในการทำงาน/
แก้ไขปัญหาได้อย่างเหมาะสม 

9 3 5 4.00 0.50 มาก 

3.4 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้ 

9 3 5 4.00 0.71 มาก 

3.5 ค้นหาข้อเท็จจริง สรุป ทำความเข้าใจ
เกี่ยวกับวิชาชีพได้ 

9 3 5 4.00 0.50 มาก 

3.6 ศึกษาสภาพปัญหา/วิเคราะห์ปัญหาและ
หาแนวทางแก้ไขปัญหาในการทำงานได้ 

9 3 5 3.89 0.78 มาก 

4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 

9 3 5 3.98 0.63 มาก 

4.1 มีทักษะการทำงานเป็นทีม มีมนุษยสัมพันธ์
ที่ดี ปรับตัวให้เข้ากับวัฒนธรรมองค์กรได้ 

9 3 5 4.11 0.60 มาก 

4.2 ตระหนักถึงสิทธิของตนเองและผู้อื ่น และ
ยอมรับในความแตกต่าง หลากหลายของมนุษย์ 

9 4 5 4.22 0.44 มาก 

4.3 ตระหนักในคุณค่าของศิลปะ วัฒนธรรม 
ดนตรี วรรณกรรม ทั้งของไทยและของประชาคม
นานาชาติ 

9 3 5 4.11 0.60 มาก 

4.4 มีความสนใจด้านกีฬา และนันทนาการ 9 3 5 3.56 0.73 มาก 
4.5 มีความเป็นผู้นำ ผู้ตามที่ดี 9 3 5 3.89 0.78 มาก 

5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การ
สื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

9 3 5 4.00 0.53 มาก 
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ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
5.1 ใช้ภาษาในการติดต่อ สื่อความหมายได้ดี 
ทั้งการฟัง พูด อ่าน เขียน 

9 3 5 4.00 0.50 มาก 

5.2 มีทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลขได้ 9 3 5 3.78 0.67 มาก 
5.3 ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการสื ่อสาร 
ศึกษา ค้นคว้า สืบค้นข้อมูลวิเคราะห์ข้อมูลได้
อย่างเหมาะสม 

9 4 5 4.22 0.44 มาก 

5.4 มีทักษะในการนำเสนองานได้ 9 3 5 4.00 0.50 มาก 
6. ด้านทักษะการปฏิบัติงาน 9 4 5 4.22 0.44 มาก 

6.1 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้ 

9 4 5 4.22 0.44 มาก 

6.2 มีทักษะการทางกายภาพขั ้นสูง เช่น การ
เต้นรำ ดนตรี จิตรกรรม ประติมากรรมพลศึกษา 
การแพทย์ วิทยาศาสตร์การแพทย์ พยาบาล สัตว
บาล (ถ้ามี) 

9 - - - - - 

7. ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี:“สร้างสรรค์ สามัคคี สำนึกดีต่อ
สังคม” 

9 3 5 4.14 0.53 มาก 

7.1 มีความสามารถในการสร้างสรรค์งาน หรือ
ผลงาน และมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

9 3 5 3.89 0.78 มาก 

7.2 มีความรัก ความสามัคคีในการทำงาน
ร่วมกับต่อองค์กร หรือหน่วยงาน เช่น ทำงาน
เป็นทีม มีมนุษยสัมพันธ์ท่ีดี เป็นต้น 

9 4 5 4.22 0.44 มาก 

7.3 มีความรับผิดชอบต่อสังคม โดยทำหน้าที่
ของตนอย่างเต ็มความสามารถ ด ้วยความ
ซื่อสัตย์ สุจริต และอดทน 

9 4 5 4.22 0.44 มาก 

7.4 มีความสำนึกที่ดีต่อสังคม เช่น มีระเบียบ
วินัย เคารพกฎหมาย ปฏิบัติตามกฎระเบียบ
ของหน่วยงาน มีจิตสาธารณะ ร่วมกิจกรรมกับ
ชุมชน กระตือรือร้นในการทำงาน 

9 4 5 4.22 0.44 มาก 

รวมท้ังหมด 9 3 5 4.08 0.53 มาก 
ข้อมูล ณ วันที ่30 มถิุนายน 2565 

 

จากตารางความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตต่อคุณภาพบัณฑิตหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต สาขาวิชา
น ิ เทศศาสตร ์  พบว ่า ผ ู ้ ใช ้บ ัณฑิตม ีความพึงพอใจต ่อค ุณภาพบัณฑิตในภาพรวมอย ู ่ ในระด ับมาก                               
คิดเป็นร้อยละ 81.60 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านคุณธรรม จริยธรรม มีความพึงพอใจมากที่สุด    
คิดเป็นร้อยละ 85.18 รองลงมา ด้านทักษะการปฏิบัติงาน คิดเป็นร้อยละ 84.44 ด้านอัตลักษณ์ของ
นักศึกษามหาวิทยาลัยอุบลราชธานี : “สร้างสรรค์ สามัคคี สำนึกดีต่อสังคม” คิดเป็นร้อยละ 82.77 ด้าน
ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ คิดเป็นร้อยละ 80 ด้านความรู้
วิชาการ วิชาชีพ คิดเป็นร้อยละ 79.63 ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ คิดเป็น
ร้อยละ 79.55 และด้านทักษะทางปัญญา คิดเป็นร้อยละ 79.25 ตามลำดับ 
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4.8.4 หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาประวัติศาสตร์ 
ความคิดเห็นต่อการจัดการเรียนการสอนของคณะ/วิทยาลัย 

ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม 3 3 5 4.28 0.65 มาก 

1.1 มีวินัยและความรับผิดชอบต่อหน้าที ่ มี
ความมุ่งมั่นในการทำงานให้สำเร็จ 

3 4 5 4.33 0.58 มาก 

1.2 มีน้ำใจ มีจิตอาสา จิตสาธารณะ ความ
รับผิดชอบต่อประโยชน์ส่วนรวม 

3 4 4 4.33 0.58 มาก 

1.3 มีความซื่อสัตย์ ขยัน อดทน 3 4 5 4.33 0.58 มาก 
1.4 สุภาพ อ่อนน้อมถ่อมตน รู้จักกาลเทศะ รับ
ฟังความคิดเห็นของผู้อื่น 

3 4 5 4.33 0.58 มาก 

1.5 มีจิตสำนึกและตระหนักในการปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณ หรือ จรรยาบรรณวิชาชีพ 

3 3 5 4.00 1.00 มาก 

1.6 เคารพและปฏิบัติตามกฎระเบียบข้อบังคับ
ขององค์กรและสังคม 

3 4 4 4.33 0.58 มาก 

2. ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ 3 3 5 3.94 0.48 มาก 
2.1 มีความรอบรู้อย่างกว้างขวางในศาสตร์ที่
เป็นพื้นฐานของชีวิต และสามารถนำไปใช้ใน
การดำเนินชีวิตได้ 

3 3 4 3.67 0.58 มาก 

2.2 มีความรู้ทางวิชาการและวิชาชีพที่สามารถ
ศึกษาต่อยอดได้ 

3 4 5 4.33 0.58 มาก 

2.3 มีความรู้ตามทฤษฎี หลักการ ในสาขาวิชา/
วิชาชีพ 

3 3 4 3.67 0.58 มาก 

2.4 ม ี ความร ู ้ ในสาขาอ ื ่ นๆ หร ื อการใช้
ภาษาต่างประเทศ 

3 3 4 3.67 0.58 มาก 

2.5 ร ู ้กฎ ระเบียบ ธรรมเนียมปฏิบ ัต ิและ
ข้อกำหนดทางเทคนิค/วิชาชีพ ที่เปลี่ยนแปลงไป
ตามสถานการณ์ในการทำงาน 

3 4 5 4.33 0.58 มาก 

2.6 มีความรู้ที่สามารถนำมาปฏิบัติงานได้ทันท ี 3 4 4 4.00 0.00 มาก 
3. ด้านทักษะทางปัญญา 3 3 5 4.11 0.72 มาก 

3.1 เป็นผู ้ใฝ่ร ู ้ สามารถเรียนรู ้ และพัฒนา
ตนเองอย่างต่อเนื่อง 

3 4 5 4.33 0.58 มาก 

3.2 สามารถค ิด ว ิ เคราะห ์  แก ้ ไขป ัญหา 
ตัดสินใจอย่างมีหลักการและมีเหตุผล 

3 3 5 4.00 1.00 มาก 

3.3 นำความรู ้มาประยุกต์ใช้ในการทำงาน/
แก้ไขปัญหาได้อย่างเหมาะสม 

3 3 5 4.00 1.00 มาก 

3.4 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้ 

3 4 5 4.33 0.58 มาก 

3.5 ค้นหาข้อเท็จจริง สรุป ทำความเข้าใจ
เกี่ยวกับวิชาชีพได้ 

3 3 4 3.67 0.58 มาก 

3.6 ศึกษาสภาพปัญหา/วิเคราะห์ปัญหาและ
หาแนวทางแก้ไขปัญหาในการทำงานได้ 

3 4 5 4.33 0.58 มาก 
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ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 

3 3 5 4.27 0.58 มาก 

4.1 มีทักษะการทำงานเป็นทีม มีมนุษยสัมพันธ์
ที่ดี ปรับตัวให้เข้ากับวัฒนธรรมองค์กรได้ 

3 4 5 4.67 0.58 มากที่สุด 

4.2 ตระหนักถึงสิทธิของตนเองและผู้อื ่น และ
ยอมรับในความแตกต่าง หลากหลายของมนุษย์ 

3 4 5 4.33 0.58 มาก 

4.3 ตระหนักในคุณค่าของศิลปะ วัฒนธรรม 
ดนตรี วรรณกรรม ทั้งของไทยและของประชาคม
นานาชาติ 

3 4 5 4.33 0.58 มาก 

4.4 มีความสนใจด้านกีฬา และนันทนาการ 3 3 4 3.67 0.58 มาก 
4.5 มีความเป็นผู้นำ ผู้ตามที่ดี 3 4 5 4.33 0.58 มาก 

5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การ
สื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

3 3 5 4.17 0.83 มาก 

5.1 ใช้ภาษาในการติดต่อ สื่อความหมายได้ดี 
ทั้งการฟัง พูด อ่าน เขียน 

3 3 5 4.00 1.00 มาก 

5.2 มีทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลขได้ 3 3 5 3.67 1.15 มาก 
5.3 ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการสื ่อสาร 
ศึกษา ค้นคว้า สืบค้นข้อมูลวิเคราะห์ข้อมูลได้
อย่างเหมาะสม 

3 4 5 4.67 0.58 มากที่สุด 

5.4 มีทักษะในการนำเสนองานได้ 3 4 5 4.33 0.58 มาก 
6. ด้านทักษะการปฏิบัติงาน 3 3 4 3.67 0.58 มาก 

6.1 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้ 

3 3 4 3.67 0.58 มาก 

6.2 มีทักษะการทางกายภาพขั ้นสูง เช่น การ
เต้นรำ ดนตรี จิตรกรรม ประติมากรรมพลศึกษา 
การแพทย์ วิทยาศาสตร์การแพทย์ พยาบาล สัตว
บาล (ถ้ามี) 

3 - - - - - 

7. ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี:“สร้างสรรค์ สามัคคี สำนึกดีต่อ
สังคม” 

3 3 5 4.00 0.54 มาก 

7.1 มีความสามารถในการสร้างสรรค์งาน หรือ
ผลงาน และมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

3 3 4 3.67 0.58 มาก 

7.2 มีความรัก ความสามัคคีในการทำงาน
ร่วมกับต่อองค์กร หรือหน่วยงาน เช่น ทำงาน
เป็นทีม มีมนุษยสัมพันธ์ท่ีดี เป็นต้น 

3 4 4 4.00 0.00 มาก 

7.3 มีความรับผิดชอบต่อสังคม โดยทำหน้าที่
ของตนอย่างเต ็มความสามารถ ด ้วยความ
ซื่อสัตย์ สุจริต และอดทน 

3 4 5 4.33 0.58 มาก 

7.4 มีความสำนึกที่ดีต่อสังคม เช่น มีระเบียบ
วินัย เคารพกฎหมาย ปฏิบัติตามกฎระเบียบ
ของหน่วยงาน มีจิตสาธารณะ ร่วมกิจกรรมกับ
ชุมชน กระตือรือร้นในการทำงาน 

3 3 5 4.00 1.00 มาก 
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ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
รวมท้ังหมด 3 3 5 4.06 0.62 มาก 

ข้อมูล ณ วันที ่30 มถิุนายน 2565 
 

จากตารางความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตต่อคุณภาพบัณฑิตหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชา
ประวัติศาสตร์ พบว่า ผู้ใช้บัณฑิตมีความพึงพอใจต่อคุณภาพบัณฑิตในภาพรวมอยู่ในระดับมาก คิดเป็นร้อยละ 
81.20 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านคุณธรรม จริยธรรม มีความพึงพอใจมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 
85.56 รองลงมา ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ คิดเป็นร้อยละ 85.33 ด้าน
ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ คิดเป็นร้อยละ 83.33 ด้านทักษะ
ทางปัญญา คิดเป็นร้อยละ 82.22 ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยอุบลราชธานี : “สร้างสรรค์ 
สามัคคี สำนึกดีต่อสังคม” คิดเป็นร้อยละ 80 ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ คิดเป็นร้อยละ 78.88 และด้าน
ทักษะการปฏิบัติงาน คิดเป็นร้อยละ 73.33 ตามลำดับ 
 

4.8.5 หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาจีนและการสื่อสาร 

ความคิดเห็นต่อการจัดการเรียนการสอนของคณะ/วิทยาลัย 

ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม 11 4 5 4.82 0.38 มากที่สุด 

1.1 มีวินัยและความรับผิดชอบต่อหน้าที ่ มี
ความมุ่งมั่นในการทำงานให้สำเร็จ 

11 4 5 4.73 0.47 มากที่สุด 

1.2 มีน้ำใจ มีจิตอาสา จิตสาธารณะ ความ
รับผิดชอบต่อประโยชน์ส่วนรวม 

11 4 4 4.91 0.30 มากที่สุด 

1.3 มีความซื่อสัตย์ ขยัน อดทน 11 4 5 4.73 0.47 มากที่สุด 
1.4 สุภาพ อ่อนน้อมถ่อมตน รู้จักกาลเทศะ รับ
ฟังความคิดเห็นของผู้อื่น 

11 4 5 4.91 0.30 มากที่สุด 

1.5 มีจิตสำนึกและตระหนักในการปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณ หรือ จรรยาบรรณวิชาชีพ 

11 4 5 4.91 0.30 มากที่สุด 

1.6 เคารพและปฏิบัติตามกฎระเบียบข้อบังคับ
ขององค์กรและสังคม 

11 4 4 4.73 0.47 มากที่สุด 

2. ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ 11 3 5 4.33 0.57 มาก 
2.1 มีความรอบรู้อย่างกว้างขวางในศาสตร์ที่
เป็นพื้นฐานของชีวิต และสามารถนำไปใช้ใน
การดำเนินชีวิตได้ 

11 4 5 4.36 0.50 มาก 

2.2 มีความรู้ทางวิชาการและวิชาชีพที่สามารถ
ศึกษาต่อยอดได้ 

11 4 5 4.36 0.50 มาก 

2.3 มีความรู้ตามทฤษฎี หลักการ ในสาขาวิชา/
วิชาชีพ 

11 3 5 4.18 0.60 มาก 

2.4 ม ี ความร ู ้ ในสาขาอ ื ่ นๆ หร ื อการใช้
ภาษาต่างประเทศ 

11 3 5 4.27 0.79 มาก 

2.5 ร ู ้กฎ ระเบียบ ธรรมเนียมปฏิบ ัต ิและ
ข้อกำหนดทางเทคนิค/วิชาชีพ ที่เปลี่ยนแปลงไป
ตามสถานการณ์ในการทำงาน 

11 4 5 4.36 0.50 มาก 
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ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
2.6 มีความรู้ที่สามารถนำมาปฏิบัติงานได้ทันท ี 11 4 5 4.45 0.52 มาก 

3. ด้านทักษะทางปัญญา 11 3 5 4.39 0.55 มาก 
3.1 เป็นผู ้ใฝ่ร ู ้ สามารถเรียนรู ้ และพัฒนา
ตนเองอย่างต่อเนื่อง 

11 4 5 4.64 0.50 มากที่สุด 

3.2 สามารถค ิด ว ิ เคราะห ์  แก ้ ไขป ัญหา 
ตัดสินใจอย่างมีหลักการและมีเหตุผล 

11 4 5 4.27 0.47 มาก 

3.3 นำความรู ้มาประยุกต์ใช้ในการทำงาน/
แก้ไขปัญหาได้อย่างเหมาะสม 

11 4 5 4.36 0.50 มาก 

3.4 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้ 

11 3 5 4.36 0.67 มาก 

3.5 ค้นหาข้อเท็จจริง สรุป ทำความเข้าใจ
เกี่ยวกับวิชาชีพได้ 

11 3 5 4.18 0.60 มาก 

3.6 ศึกษาสภาพปัญหา/วิเคราะห์ปัญหาและ
หาแนวทางแก้ไขปัญหาในการทำงานได้ 

11 4 5 4.55 0.52 มากที่สุด 

4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 

11 3 5 4.55 0.57 มากที่สุด 

4.1 มีทักษะการทำงานเป็นทีม มีมนุษยสัมพันธ์
ที่ดี ปรับตัวให้เข้ากับวัฒนธรรมองค์กรได้ 

11 4 5 4.64 0.50 มากที่สุด 

4.2 ตระหนักถึงสิทธิของตนเองและผู้อื ่น และ
ยอมรับในความแตกต่าง หลากหลายของมนุษย์ 

11 4 5 4.91 0.30 มากที่สุด 

4.3 ตระหนักในคุณค่าของศิลปะ วัฒนธรรม 
ดนตรี วรรณกรรม ทั้งของไทยและของประชาคม
นานาชาติ 

11 4 5 4.45 0.52 มาก 

4.4 มีความสนใจด้านกีฬา และนันทนาการ 11 3 5 4.18 0.98 มาก 
4.5 มีความเป็นผู้นำ ผู้ตามที่ดี 11 4 5 4.55 0.52 มากที่สุด 

5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การ
สื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

11 3 5 4.36 0.66 มาก 

5.1 ใช้ภาษาในการติดต่อ สื่อความหมายได้ดี 
ทั้งการฟัง พูด อ่าน เขียน 

11 4 5 4.36 0.50 มาก 

5.2 มีทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลขได้ 11 3 5 4.27 0.79 มาก 
5.3 ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการสื่อสาร ศึกษา 
ค้นคว้า สืบค้นข้อมูลวิเคราะห์ข้อมูลได้อย่างเหมาะสม 

11 4 5 4.45 0.52 มาก 

5.4 มีทักษะในการนำเสนองานได้ 11 3 5 4.36 0.81 มาก 
6. ด้านทักษะการปฏิบัติงาน 11 3 5 4.45 0.69 มาก 

6.1 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้ 

11 3 5 4.45 0.69 มาก 

6.2 มีทักษะการทางกายภาพขั ้นสูง เช่น การ
เต้นรำ ดนตรี จิตรกรรม ประติมากรรมพลศึกษา 
การแพทย์ วิทยาศาสตร์การแพทย์ พยาบาล สัตว
บาล (ถ้ามี) 

11 - - - - - 
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ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
7. ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี:“สร้างสรรค์ สามัคคี สำนึกดีต่อ
สังคม” 

11 4 5 4.64 0.47 มากที่สุด 

7.1 มีความสามารถในการสร้างสรรค์งาน หรือ
ผลงาน และมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

11 4 5 4.36 0.50 มาก 

7.2 มีความรัก ความสามัคคีในการทำงาน
ร่วมกับต่อองค์กร หรือหน่วยงาน เช่น ทำงาน
เป็นทีม มีมนุษยสัมพันธ์ท่ีดี เป็นต้น 

11 4 5 4.64 0.50 มากที่สุด 

7.3 มีความรับผิดชอบต่อสังคม โดยทำหน้าที่
ของตนอย่างเต ็มความสามารถ ด ้วยความ
ซื่อสัตย์ สุจริต และอดทน 

11 4 5 4.73 0.47 มากทีสุ่ด 

7.4 มีความสำนึกที่ดีต่อสังคม เช่น มีระเบียบ
วินัย เคารพกฎหมาย ปฏิบัติตามกฎระเบียบ
ของหน่วยงาน มีจิตสาธารณะ ร่วมกิจกรรมกับ
ชุมชน กระตือรือร้นในการทำงาน 

11 4 5 4.82 0.40 มากที่สุด 

รวมท้ังหมด 11 3 5 4.51 0.55 มากที่สุด 
ข้อมูล ณ วันที ่30 มถิุนายน 2565 

 

จากตารางความพึงพอใจของผ ู ้ ใช ้บ ัณฑิตต ่อคุณภาพบัณฑิต หลักส ูตรศ ิลปศาสตรบ ัณฑิต                   
สาขาวิชาภาษาจีนและการสื่อสาร พบว่า ผู้ใช้บัณฑิตมีความพึงพอใจต่อคุณภาพบัณฑิตในภาพรวมอยู่ในระดับ
มาก คิดเป็นร้อยละ 90.20 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านคุณธรรม จริยธรรม มีความพึงพอใจมาก
ที่สุด คิดเป็นร้อยละ 96.36 รองลงมา ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยอุบลราชธานี : “สร้างสรรค์ 
สามัคคี สำนึกดีต่อสังคม” คิดเป็นร้อยละ 92.72 ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ                   
คิดเป็นร้อยละ 90.90 ด้านทักษะการปฏิบัติงาน คิดเป็นร้อยละ 893.09 ด้านทักษะทางปัญญา คิดเป็นร้อย
ละ 87.87 ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ คิดเป็นร้อยละ 
87.27 และด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ คิดเป็นร้อยละ 86.66 ตามลำดับ 
 

4.8.6 หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาญี่ปุ่นและการสื่อสาร 

ความคิดเห็นต่อการจัดการเรียนการสอนของคณะ/วิทยาลัย 

ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม 13 3 5 4.56 0.52 มากที่สุด 

1.1 มีวินัยและความรับผิดชอบต่อหน้าที ่ มี
ความมุ่งมั่นในการทำงานให้สำเร็จ 

13 4 5 4.54 0.52 มากที่สุด 

1.2 มีน้ำใจ มีจิตอาสา จิตสาธารณะ ความ
รับผิดชอบต่อประโยชน์ส่วนรวม 

13 4 4 4.38 0.51 มาก 

1.3 มีความซื่อสัตย์ ขยัน อดทน 13 4 5 4.77 0.44 มากที่สุด 
1.4 สุภาพ อ่อนน้อมถ่อมตน รู้จักกาลเทศะ รับ
ฟังความคิดเห็นของผู้อื่น 

13 4 5 4.62 0.51 มากที่สุด 

1.5 มีจิตสำนึกและตระหนักในการปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณ หรือ จรรยาบรรณวิชาชีพ 

13 4 5 4.54 0.52 มากที่สุด 



 
 

162 

ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1.6 เคารพและปฏิบัติตามกฎระเบียบข้อบังคับ
ขององค์กรและสังคม 

13 3 3 4.54 0.66 มากที่สุด 

2. ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ 13 3 5 4.50 0.60 มาก 
2.1 มีความรอบรู้อย่างกว้างขวางในศาสตร์ที่
เป็นพื้นฐานของชีวิต และสามารถนำไปใช้ใน
การดำเนินชีวิตได้ 

13 4 5 4.62 0.51 มากที่สุด 

2.2 มีความรู้ทางวิชาการและวิชาชีพที่สามารถ
ศึกษาต่อยอดได้ 

13 4 5 4.62 0.51 มากที่สุด 

2.3 มีความรู้ตามทฤษฎี หลักการ ในสาขาวิชา/
วิชาชีพ 

13 3 5 4.38 0.65 มาก 

2.4 ม ีความร ู ้ ในสาขาอ ื ่นๆ หร ือการ ใ ช้
ภาษาต่างประเทศ 

13 3 5 4.38 0.77 มาก 

2.5 ร ู ้กฎ ระเบียบ ธรรมเนียมปฏิบ ัต ิและ
ข้อกำหนดทางเทคนิค/วิชาชีพ ที่เปลี่ยนแปลง
ไปตามสถานการณ์ในการทำงาน 

13 3 5 4.46 0.66 มาก 

2.6 มีความรู้ที่สามารถนำมาปฏิบัติงานได้ทันท ี 13 4 5 4.54 0.52 มากที่สุด 
3. ด้านทักษะทางปัญญา 13 3 5 4.49 0.57 มาก 

3.1 เป็นผู ้ใฝ่ร ู ้ สามารถเรียนรู ้ และพัฒนา
ตนเองอย่างต่อเนื่อง 

13 3 5 4.62 0.65 มากที่สุด 

3.2 สามารถค ิด ว ิ เคราะห ์  แก ้ ไขป ัญหา 
ตัดสินใจอย่างมีหลักการและมีเหตุผล 

13 3 5 4.38 0.65 มาก 

3.3 นำความรู ้มาประยุกต์ใช้ในการทำงาน/
แก้ไขปัญหาได้อย่างเหมาะสม 

13 4 5 4.54 0.52 มากที่สุด 

3.4 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้ 

13 4 5 4.69 0.48 มากที่สุด 

3.5 ค้นหาข้อเท็จจริง สรุป ทำความเข้าใจ
เกี่ยวกับวิชาชีพได้ 

13 3 5 4.38 0.65 มาก 

3.6 ศึกษาสภาพปัญหา/วิเคราะห์ปัญหาและ
หาแนวทางแก้ไขปัญหาในการทำงานได้ 

13 4 5 4.31 0.48 มาก 

4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 

13 3 5 4.35 0.60 มาก 

4.1 มีทักษะการทำงานเป็นทีม มีมนุษยสัมพันธ์
ที่ดี ปรับตัวให้เข้ากับวัฒนธรรมองค์กรได้ 

13 4 5 4.38 0.51 มาก 

4.2 ตระหนักถึงสิทธิของตนเองและผู้อื ่น และ
ยอมรับในความแตกต่าง หลากหลายของมนุษย์ 

13 4 5 4.62 0.51 มากที่สุด 

4.3 ตระหนักในคุณค่าของศิลปะ วัฒนธรรม 
ดนตรี วรรณกรรม ทั้งของไทยและของประชาคม
นานาชาติ 

13 4 5 4.54 0.52 มากที่สุด 

4.4 มีความสนใจด้านกีฬา และนันทนาการ 13 3 5 4.08 0.76 มาก 
4.5 มีความเป็นผู้นำ ผู้ตามที่ดี 13 3 5 4.15 0.69 มาก 

5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การ
สื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

13 3 5 4.21 0.77 มาก 
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ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
5.1 ใช้ภาษาในการติดต่อ สื่อความหมายได้ดี 
ทั้งการฟัง พูด อ่าน เขียน 

13 3 5 4.46 0.66 มาก 

5.2 มีทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลขได้ 13 3 5 4.00 0.91 มาก 
5.3 ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการสื ่อสาร 
ศึกษา ค้นคว้า สืบค้นข้อมูลวิเคราะห์ข้อมูลได้
อย่างเหมาะสม 

13 3 5 4.23 0.73 มาก 

5.4 มีทักษะในการนำเสนองานได้ 13 3 5 4.15 0.80 มาก 
6. ด้านทักษะการปฏิบัติงาน 13 4 5 4.54 0.52 มากที่สุด 

6.1 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้ 

13 4 5 4.54 0.52 มากที่สุด 

6.2 มีทักษะการทางกายภาพขั ้นสูง เช่น การ
เต้นรำ ดนตรี จิตรกรรม ประติมากรรมพลศึกษา 
การแพทย์ วิทยาศาสตร์การแพทย์ พยาบาล สัตว
บาล (ถ้ามี) 

13 - - - - - 

7. ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี:“สร้างสรรค์ สามัคคี สำนึกดีต่อ
สังคม” 

13 3 5 4.50 0.57 มาก 

7.1 มีความสามารถในการสร้างสรรค์งาน หรือ
ผลงาน และมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

13 3 5 4.23 0.83 มาก 

7.2 มีความรัก ความสามัคคีในการทำงาน
ร่วมกับต่อองค์กร หรือหน่วยงาน เช่น ทำงาน
เป็นทีม มีมนุษยสัมพันธ์ท่ีดี เป็นต้น 

13 4 5 4.38 0.51 มาก 

7.3 มีความรับผิดชอบต่อสังคม โดยทำหน้าที่
ของตนอย่างเต ็มความสามารถ ด ้วยความ
ซื่อสัตย์ สุจริต และอดทน 

13 4 5 4.69 0.48 มากที่สุด 

7.4 มีความสำนึกที่ดีต่อสังคม เช่น มีระเบียบ
วินัย เคารพกฎหมาย ปฏิบัติตามกฎระเบียบ
ของหน่วยงาน มีจิตสาธารณะ ร่วมกิจกรรมกับ
ชุมชน กระตือรือร้นในการทำงาน 

13 4 5 4.69 0.48 มากที่สุด 

รวมท้ังหมด 13 3 5 4.45 0.59 มาก 
ข้อมูล ณ วันที ่30 มถิุนายน 2565 

 

จากตารางความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตต่อคุณภาพบัณฑิตหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชา
ภาษาญี่ปุ่นและการสื่อสาร พบว่า ผู้ใช้บัณฑิตมีความพึงพอใจต่อคุณภาพบัณฑิตในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
คิดเป็นร้อยละ 89 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านคุณธรรม จริยธรรม มีความพึงพอใจมากที ่สุด               
คิดเป็นร้อยละ 91.28 รองลงมา ด้านทักษะการปฏิบัติงาน คิดเป็นร้อยละ 90.76 ด้านอัตลักษณ์ของ
นักศึกษามหาวิทยาลัยอุบลราชธานี : “สร้างสรรค์ สามัคคี สำนึกดีต่อสังคม” คิดเป็นร้อยละ 90 ด้านความรู้
วิชาการ วิชาชีพ คิดเป็นร้อยละ 90 ด้านทักษะทางปัญญา คิดเป็นร้อยละ 89.74 ด้านทักษะความสัมพันธ์
ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ คิดเป็นร้อยละ 87.07 และด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร 
และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ คิดเป็นร้อยละ 84.23 ตามลำดับ 
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4.8.7 หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาไทยและการสื่อสาร 

ความคิดเห็นต่อการจัดการเรียนการสอนของคณะ/วิทยาลัย 

ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม 15 4 5 4.62 0.49 มากที่สุด 

1.1 มีวินัยและความรับผิดชอบต่อหน้าที ่ มี
ความมุ่งมั่นในการทำงานให้สำเร็จ 

15 4 5 4.73 0.46 มากที่สุด 

1.2 มีน้ำใจ มีจิตอาสา จิตสาธารณะ ความ
รับผิดชอบต่อประโยชน์ส่วนรวม 

15 4 4 4.73 0.46 มากที่สุด 

1.3 มีความซื่อสัตย์ ขยัน อดทน 15 4 5 4.47 0.52 มาก 
1.4 สุภาพ อ่อนน้อมถ่อมตน รู้จักกาลเทศะ รับ
ฟังความคิดเห็นของผู้อื่น 

15 4 5 4.53 0.52 มากที่สุด 

1.5 มีจิตสำนึกและตระหนักในการปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณ หรือ จรรยาบรรณวิชาชีพ 

15 4 5 4.60 0.51 มากที่สุด 

1.6 เคารพและปฏิบัติตามกฎระเบียบข้อบังคับ
ขององค์กรและสังคม 

15 4 4 4.67 0.49 มากที่สุด 

2. ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ 15 3 5 4.43 0.49 มาก 
2.1 มีความรอบรู้อย่างกว้างขวางในศาสตร์ที่
เป็นพื้นฐานของชีวิต และสามารถนำไปใช้ใน
การดำเนินชีวิตได้ 

15 4 5 4.60 0.51 มากที่สุด 

2.2 มีความรู้ทางวิชาการและวิชาชีพที่สามารถ
ศึกษาต่อยอดได้ 

15 4 5 4.27 0.46 มาก 

2.3 มีความรู้ตามทฤษฎี หลักการ ในสาขาวิชา/
วิชาชีพ 

15 4 5 4.33 0.49 มาก 

2.4 ม ี ความร ู ้ ในสาขาอ ื ่ นๆ หร ื อการใช้
ภาษาต่างประเทศ 

15 3 5 4.13 0.52 มาก 

2.5 ร ู ้กฎ ระเบียบ ธรรมเนียมปฏิบ ัต ิและ
ข้อกำหนดทางเทคนิค/วิชาชีพ ที่เปลี่ยนแปลงไป
ตามสถานการณ์ในการทำงาน 

15 4 5 4.60 0.51 มากที่สุด 

2.6 มีความรู้ที่สามารถนำมาปฏิบัติงานได้ทันท ี 15 4 5 4.67 0.49 มากที่สุด 
3. ด้านทักษะทางปัญญา 15 4 5 4.50 0.50 มาก 

3.1 เป็นผู ้ใฝ่ร ู ้ สามารถเรียนรู ้ และพัฒนา
ตนเองอย่างต่อเนื่อง 

15 4 5 4.80 0.41 มากที่สุด 

3.2 สามารถค ิด ว ิ เคราะห ์  แก ้ ไขป ัญหา 
ตัดสินใจอย่างมีหลักการและมีเหตุผล 

15 4 5 4.47 0.52 มาก 

3.3 นำความรู ้มาประยุกต์ใช้ในการทำงาน/
แก้ไขปัญหาได้อย่างเหมาะสม 

15 4 5 4.40 0.51 มาก 

3.4 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้ 

15 4 5 4.40 0.51 มาก 

3.5 ค้นหาข้อเท็จจริง สรุป ทำความเข้าใจ
เกี่ยวกับวิชาชีพได้ 

15 4 5 4.47 0.52 มาก 

3.6 ศึกษาสภาพปัญหา/วิเคราะห์ปัญหาและ
หาแนวทางแก้ไขปัญหาในการทำงานได้ 

15 4 5 4.47 0.52 มาก 
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ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 

15 3 5 4.60 0.50 มากที่สุด 

4.1 มีทักษะการทำงานเป็นทีม มีมนุษยสัมพันธ์
ที่ดี ปรับตัวให้เข้ากับวัฒนธรรมองค์กรได้ 

15 4 5 4.67 0.49 มากที่สุด 

4.2 ตระหนักถึงสิทธิของตนเองและผู้อื ่น และ
ยอมรับในความแตกต่าง หลากหลายของมนุษย์ 

15 4 5 4.80 0.41 มากที่สุด 

4.3 ตระหนักในคุณค่าของศิลปะ วัฒนธรรม ดนตรี 
วรรณกรรม ทั้งของไทยและของประชาคมนานาชาติ 

15 4 5 4.67 0.49 มากที่สุด 

4.4 มีความสนใจด้านกีฬา และนันทนาการ 15 3 5 4.33 0.62 มาก 
4.5 มีความเป็นผู้นำ ผู้ตามที่ดี 15 4 5 4.53 0.52 มากที่สุด 

5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การ
สื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

15 3 5 4.42 0.55 มาก 

5.1 ใช้ภาษาในการติดต่อ สื่อความหมายได้ดี 
ทั้งการฟัง พูด อ่าน เขียน 

15 4 5 4.67 0.49 มากที่สุด 

5.2 มีทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลขได้ 15 3 5 4.27 0.59 มาก 
5.3 ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการสื่อสาร ศึกษา 
ค้นคว้า สืบค้นข้อมูลวิเคราะห์ข้อมูลได้อย่างเหมาะสม 

15 4 5 4.40 0.51 มาก 

5.4 มีทักษะในการนำเสนองานได้ 15 3 5 4.33 0.62 มาก 
6. ด้านทักษะการปฏิบัติงาน 15 4 5 4.53 0.52 มากที่สุด 

6.1 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้ 

15 4 5 4.53 0.52 มากที่สุด 

6.2 มีทักษะการทางกายภาพขั ้นสูง เช่น การ
เต้นรำ ดนตรี จิตรกรรม ประติมากรรมพลศึกษา 
การแพทย์ วิทยาศาสตร์การแพทย์ พยาบาล สัตว
บาล (ถ้ามี) 

15 - - - - - 

7. ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี:“สร้างสรรค์ สามัคคี สำนึกดีต่อ
สังคม” 

15 4 5 4.58 0.49 มากที่สุด 

7.1 มีความสามารถในการสร้างสรรค์งาน หรือ
ผลงาน และมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

15 4 5 4.33 0.49 มาก 

7.2 มีความรัก ความสามัคคีในการทำงาน
ร่วมกับต่อองค์กร หรือหน่วยงาน เช่น ทำงาน
เป็นทีม มีมนุษยสัมพันธ์ท่ีดี เป็นต้น 

15 4 5 4.67 0.49 มากที่สุด 

7.3 มีความรับผิดชอบต่อสังคม โดยทำหน้าที่
ของตนอย่างเต ็มความสามารถ ด ้วยความ
ซื่อสัตย์ สุจริต และอดทน 

15 4 5 4.67 0.49 มากทีสุ่ด 

7.4 มีความสำนึกที่ดีต่อสังคม เช่น มีระเบียบ
วินัย เคารพกฎหมาย ปฏิบัติตามกฎระเบียบ
ของหน่วยงาน มีจิตสาธารณะ ร่วมกิจกรรมกับ
ชุมชน กระตือรือร้นในการทำงาน 

15 4 5 4.67 0.49 มากที่สุด 

รวมท้ังหมด 15 3 5 4.53 0.51 มากที่สุด 
ข้อมูล ณ วันที ่30 มถิุนายน 2565 
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จากตารางความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตต่อคุณภาพบัณฑิตหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชา
ภาษาไทยและการสื่อสาร พบว่า ผู้ใช้บัณฑิตมีความพึงพอใจต่อคุณภาพบัณฑิตในภาพรวมอยู่ในระดับมาก              
คิดเป็นร้อยละ 90.60 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านคุณธรรม จริยธรรม มีความพึงพอใจมากที่สุด              
คิดเป็นร้อยละ 92.44 รองลงมา ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ คิดเป็นร้อยละ 
92 ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยอุบลราชธานี : “สร้างสรรค์ สามัคคี สำนึกดีต่อสังคม” คิดเป็น
ร้อยละ 91.67 ด้านทักษะการปฏิบัติงาน คิดเป็นร้อยละ 90.66 ด้านทักษะทางปัญญา คิดเป็นร้อยละ 90 
ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ คิดเป็นร้อยละ 88.66 และด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และ
การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ คิดเป็นร้อยละ 88.33 ตามลำดับ 
 

4.8.8 หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาและวัฒนธรรมอาเซียน 

ความคิดเห็นต่อการจัดการเรียนการสอนของคณะ/วิทยาลัย 

ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม 5 4 5 4.63 0.53 มากที่สุด 

1.1 มีวินัยและความรับผิดชอบต่อหน้าที ่ มี
ความมุ่งมั่นในการทำงานให้สำเร็จ 

5 4 5 4.60 0.55 มากที่สุด 

1.2 มีน้ำใจ มีจิตอาสา จิตสาธารณะ ความ
รับผิดชอบต่อประโยชน์ส่วนรวม 

5 4 4 4.80 0.45 มากที่สุด 

1.3 มีความซื่อสัตย์ ขยัน อดทน 5 4 5 4.60 0.55 มากที่สุด 
1.4 สุภาพ อ่อนน้อมถ่อมตน รู้จักกาลเทศะ รับ
ฟังความคิดเห็นของผู้อื่น 

5 4 5 4.60 0.55 มากที่สุด 

1.5 มีจิตสำนึกและตระหนักในการปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณ หรือ จรรยาบรรณวิชาชีพ 

5 4 5 4.60 0.55 มากที่สุด 

1.6 เคารพและปฏิบัติตามกฎระเบียบข้อบังคับ
ขององค์กรและสังคม 

5 4 4 4.60 0.55 มากที่สุด 

2. ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ 5 4 5 4.50 0.41 มาก 
2.1 มีความรอบรู้อย่างกว้างขวางในศาสตร์ที่
เป็นพื้นฐานของชีวิต และสามารถนำไปใช้ใน
การดำเนินชีวิตได้ 

5 4 4 4.00 0.00 มาก 

2.2 มีความรู้ทางวิชาการและวิชาชีพที่สามารถ
ศึกษาต่อยอดได้ 

5 4 5 4.80 0.45 มากที่สุด 

2.3 มีความรู้ตามทฤษฎี หลักการ ในสาขาวิชา/
วิชาชีพ 

5 4 5 4.60 0.55 มากที่สุด 

2.4 ม ี ความร ู ้ ในสาขาอ ื ่ นๆ หร ื อการใช้
ภาษาต่างประเทศ 

5 4 5 4.20 0.45 มาก 

2.5 ร ู ้กฎ ระเบียบ ธรรมเนียมปฏิบ ัต ิและ
ข้อกำหนดทางเทคนิค/วิชาชีพ ที่เปลี่ยนแปลงไป
ตามสถานการณ์ในการทำงาน 

5 4 5 4.60 0.55 มากที่สุด 

2.6 มีความรู้ที่สามารถนำมาปฏิบัติงานได้ทันท ี 5 4 5 4.80 0.45 มากที่สุด 
3. ด้านทักษะทางปัญญา 5 3 5 4.30 0.77 มาก 
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ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
3.1 เป็นผู ้ใฝ่ร ู ้ สามารถเรียนรู ้ และพัฒนา
ตนเองอย่างต่อเนื่อง 

5 3 5 4.00 0.71 มาก 

3.2 สามารถค ิด ว ิ เคราะห ์  แก ้ ไขป ัญหา 
ตัดสินใจอย่างมีหลักการและมีเหตุผล 

5 3 5 4.40 0.89 มาก 

3.3 นำความรู ้มาประยุกต์ใช้ในการทำงาน/
แก้ไขปัญหาได้อย่างเหมาะสม 

5 3 5 4.60 0.89 มากที่สุด 

3.4 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้ 

5 3 5 3.80 0.84 มาก 

3.5 ค้นหาข้อเท็จจริง สรุป ทำความเข้าใจ
เกี่ยวกับวิชาชีพได้ 

5 4 5 4.80 0.45 มากที่สุด 

3.6 ศึกษาสภาพปัญหา/วิเคราะห์ปัญหาและ
หาแนวทางแก้ไขปัญหาในการทำงานได้ 

5 3 5 4.20 0.84 มาก 

4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 

5 2 5 4.48 0.53 มาก 

4.1 มีทักษะการทำงานเป็นทีม มีมนุษยสัมพันธ์
ที่ดี ปรับตัวให้เข้ากับวัฒนธรรมองค์กรได้ 

5 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

4.2 ตระหนักถึงสิทธิของตนเองและผู้อื ่น และ
ยอมรับในความแตกต่าง หลากหลายของมนุษย์ 

5 4 5 4.80 0.45 มากที่สุด 

4.3 ตระหนักในคุณค่าของศิลปะ วัฒนธรรม ดนตรี 
วรรณกรรม ทั้งของไทยและของประชาคมนานาชาติ 

5 4 5 4.80 0.45 มากที่สุด 

4.4 มีความสนใจด้านกีฬา และนันทนาการ 5 2 4 3.20 0.84 ปานกลาง 
4.5 มีความเป็นผู้นำ ผู้ตามที่ดี 5 3 5 4.60 0.89 มากที่สุด 

5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การ
สื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

5 3 5 4.30 0.61 มาก 

5.1 ใช้ภาษาในการติดต่อ สื่อความหมายได้ดี 
ทั้งการฟัง พูด อ่าน เขียน 

5 4 5 4.80 0.45 มากที่สุด 

5.2 มีทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลขได้ 5 3 4 3.40 0.55 ปานกลาง 
5.3 ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการสื ่อสาร 
ศึกษา ค้นคว้า สืบค้นข้อมูลวิเคราะห์ข้อมูลได้
อย่างเหมาะสม 

5 4 5 4.60 0.55 มากที่สุด 

5.4 มีทักษะในการนำเสนองานได้ 5 3 5 4.40 0.89 มาก 
6. ด้านทักษะการปฏิบัติงาน 5 4 4 4.00 0.00 มาก 

6.1 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้ 

5 4 4 4.00 0.00 มาก 

6.2 มีทักษะการทางกายภาพขั ้นสูง เช่น การ
เต้นรำ ดนตรี จิตรกรรม ประติมากรรมพลศึกษา 
การแพทย์ วิทยาศาสตร์การแพทย์ พยาบาล สัตว
บาล (ถ้ามี) 

5 - - - - - 

7. ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี:“สร้างสรรค์ สามัคคี สำนึกดีต่อ
สังคม” 

5 3 5 4.70 0.47 มากที่สุด 
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ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
7.1 มีความสามารถในการสร้างสรรค์งาน หรือ
ผลงาน และมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

5 3 5 4.40 0.89 มาก 

7.2 มีความรัก ความสามัคคีในการทำงาน
ร่วมกับต่อองค์กร หรือหน่วยงาน เช่น ทำงาน
เป็นทีม มีมนุษยสัมพันธ์ท่ีดี เป็นต้น 

5 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

7.3 มีความรับผิดชอบต่อสังคม โดยทำหน้าที่
ของตนอย่างเต ็มความสามารถ ด ้วยความ
ซื่อสัตย์ สุจริต และอดทน 

5 4 5 4.60 0.55 มากทีสุ่ด 

7.4 มีความสำนึกที่ดีต่อสังคม เช่น มีระเบียบ
วินัย เคารพกฎหมาย ปฏิบัติตามกฎระเบียบ
ของหน่วยงาน มีจิตสาธารณะ ร่วมกิจกรรมกับ
ชุมชน กระตือรือร้นในการทำงาน 

5 4 5 4.80 0.45 มากที่สุด 

รวมท้ังหมด 5 2 5 4.42 0.47 มาก 
ข้อมูล ณ วันที ่30 มถิุนายน 2565 

 
จากตารางความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตต่อคุณภาพบัณฑิตหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชา

ภาษาและว ัฒนธรรมอาเซ ียน พบว ่า ผ ู ้ ใช ้บ ัณฑิตม ีความพึงพอใจต ่อค ุณภาพบัณฑิตในภาพรวม                          
อยู ่ในระดับมาก คิดเป็นร้อยละ 88.40 เมื ่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษา
มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี : “สร้างสรรค์ สามัคคี สำนึกดีต่อสังคม” มีความพึงพอใจมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 
94 รองลงมา ด้านคุณธรรม จริยธรรม คิดเป็นร้อยละ 92.66 ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ คิดเป็นร้อยละ 90 
ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ คิดเป็นร้อยละ 89.60 ด้านทักษะทางปัญญา คิด
เป็นร้อยละ 86 ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ คิดเป็นร้อย
ละ 86 และด้านทักษะการปฏิบัติงาน คิดเป็นร้อยละ 80 ตามลำดับ 
 

4.8.9 หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษและการสื่อสาร 

ความคิดเห็นต่อการจัดการเรียนการสอนของคณะ/วิทยาลัย 

ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม 11 4 5 4.65 0.46 มากที่สุด 

1.1 มีวินัยและความรับผิดชอบต่อหน้าที ่ มี
ความมุ่งมั่นในการทำงานให้สำเร็จ 

11 4 5 4.64 0.50 มากที่สุด 

1.2 มีน้ำใจ มีจิตอาสา จิตสาธารณะ ความ
รับผิดชอบต่อประโยชน์ส่วนรวม 

11 4 4 4.91 0.30 มากที่สุด 

1.3 มีความซื่อสัตย์ ขยัน อดทน 11 4 5 4.73 0.47 มากที่สุด 
1.4 สุภาพ อ่อนน้อมถ่อมตน รู้จักกาลเทศะ รับ
ฟังความคิดเห็นของผู้อื่น 

11 4 5 4.73 0.47 มากที่สุด 

1.5 มีจิตสำนึกและตระหนักในการปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณ หรือ จรรยาบรรณวิชาชีพ 

11 4 5 4.45 0.52 มาก 

1.6 เคารพและปฏิบัติตามกฎระเบียบข้อบังคับ
ขององค์กรและสังคม 

11 4 4 4.45 0.52 มาก 

2. ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ 11 3 5 4.38 0.61 มาก 
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ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
2.1 มีความรอบรู้อย่างกว้างขวางในศาสตร์ที่
เป็นพื้นฐานของชีวิต และสามารถนำไปใช้ใน
การดำเนินชีวิตได้ 

11 3 5 4.18 0.75 มาก 

2.2 มีความรู้ทางวิชาการและวิชาชีพที่สามารถ
ศึกษาต่อยอดได้ 

11 4 5 4.45 0.52 มาก 

2.3 มีความรู้ตามทฤษฎี หลักการ ในสาขาวิชา/
วิชาชีพ 

11 3 5 4.36 0.67 มาก 

2.4 ม ี ความร ู ้ ในสาขาอ ื ่ นๆ หร ื อการใช้
ภาษาต่างประเทศ 

11 4 5 4.45 0.52 มาก 

2.5 ร ู ้กฎ ระเบียบ ธรรมเนียมปฏิบ ัต ิและ
ข้อกำหนดทางเทคนิค/วิชาชีพ ที่เปลี่ยนแปลงไป
ตามสถานการณ์ในการทำงาน 

11 3 5 4.36 0.67 มาก 

2.6 มีความรู้ที่สามารถนำมาปฏิบัติงานได้ทันท ี 11 4 5 4.45 0.52 มาก 
3. ด้านทักษะทางปัญญา 11 2 5 4.18 0.62 มาก 

3.1 เป็นผู ้ใฝ่ร ู ้ สามารถเรียนรู ้ และพัฒนา
ตนเองอย่างต่อเนื่อง 

11 4 5 4.64 0.50 มากที่สุด 

3.2 สามารถค ิด ว ิ เคราะห ์  แก ้ ไขป ัญหา 
ตัดสินใจอย่างมีหลักการและมีเหตุผล 

11 3 5 4.00 0.45 มาก 

3.3 นำความรู ้มาประยุกต์ใช้ในการทำงาน/
แก้ไขปัญหาได้อย่างเหมาะสม 

11 4 5 4.27 0.47 มาก 

3.4 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้ 

11 3 5 4.18 0.75 มาก 

3.5 ค้นหาข้อเท็จจริง สรุป ทำความเข้าใจ
เกี่ยวกับวิชาชีพได้ 

11 3 5 4.09 0.70 มาก 

3.6 ศึกษาสภาพปัญหา/วิเคราะห์ปัญหาและ
หาแนวทางแก้ไขปัญหาในการทำงานได้ 

11 2 5 3.91 0.83 มาก 

4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 

11 2 5 4.31 0.68 มาก 

4.1 มีทักษะการทำงานเป็นทีม มีมนุษยสัมพันธ์
ที่ดี ปรับตัวให้เข้ากับวัฒนธรรมองค์กรได้ 

11 4 5 4.45 0.52 มาก 

4.2 ตระหนักถึงสิทธิของตนเองและผู้อื ่น และ
ยอมรับในความแตกต่าง หลากหลายของมนุษย์ 

11 4 5 4.64 0.50 มากที่สุด 

4.3 ตระหนักในคุณค่าของศิลปะ วัฒนธรรม ดนตรี 
วรรณกรรม ทั้งของไทยและของประชาคมนานาชาติ 

11 3 5 4.36 0.81 มาก 

4.4 มีความสนใจด้านกีฬา และนันทนาการ 11 2 5 3.91 0.94 มาก 
4.5 มีความเป็นผู้นำ ผู้ตามที่ดี 11 3 5 4.18 0.60 มาก 

5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การ
สื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

11 2 5 4.05 0.84 มาก 

5.1 ใช้ภาษาในการติดต่อ สื่อความหมายได้ดี 
ทั้งการฟัง พูด อ่าน เขียน 

11 3 5 4.18 0.75 มาก 

5.2 มีทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลขได้ 11 2 5 3.45 1.04 ปานกลาง 
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ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
5.3 ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการสื ่อสาร 
ศึกษา ค้นคว้า สืบค้นข้อมูลวิเคราะห์ข้อมูลได้
อย่างเหมาะสม 

11 3 5 4.18 0.75 มาก 

5.4 มีทักษะในการนำเสนองานได้ 11 3 5 4.36 0.81 มาก 
6. ด้านทักษะการปฏิบัติงาน 11 2 5 4.09 1.04 มาก 

6.1 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้ 

11 2 5 4.09 1.04 มาก 

6.2 มีทักษะการทางกายภาพขั ้นสูง เช่น การ
เต้นรำ ดนตรี จิตรกรรม ประติมากรรมพลศึกษา 
การแพทย์ วิทยาศาสตร์การแพทย์ พยาบาล สัตว
บาล (ถ้ามี) 

11 - - - - - 

7. ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี:“สร้างสรรค์ สามัคคี สำนึกดีต่อ
สังคม” 

11 3 5 4.61 0.53 มากที่สุด 

7.1 มีความสามารถในการสร้างสรรค์งาน หรือ
ผลงาน และมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

11 4 5 4.55 0.52 มากที่สุด 

7.2 มีความรัก ความสามัคคีในการทำงาน
ร่วมกับต่อองค์กร หรือหน่วยงาน เช่น ทำงาน
เป็นทีม มีมนุษยสัมพันธ์ท่ีดี เป็นต้น 

11 4 5 4.55 0.52 มากที่สุด 

7.3 มีความรับผิดชอบต่อสังคม โดยทำหน้าที่
ของตนอย่างเต ็มความสามารถ ด ้วยความ
ซื่อสัตย์ สุจริต และอดทน 

11 4 5 4.82 0.40 มากทีสุ่ด 

7.4 มีความสำนึกที่ดีต่อสังคม เช่น มีระเบียบ
วินัย เคารพกฎหมาย ปฏิบัติตามกฎระเบียบ
ของหน่วยงาน มีจิตสาธารณะ ร่วมกิจกรรมกับ
ชุมชน กระตือรือร้นในการทำงาน 

11 3 5 4.55 0.69 มากที่สุด 

รวมท้ังหมด 11 2 5 4.32 0.68 มาก 
ข้อมูล ณ วันที ่30 มถิุนายน 2565 

 

จากตารางความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตต่อคุณภาพบัณฑิตหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชา
ภาษาอังกฤษและการสื่อสาร พบว่า ผู้ใช้บัณฑิตมีความพึงพอใจต่อคุณภาพบัณฑิตในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
คิดเป็นร้อยละ 86.40 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านคุณธรรม จริยธรรม มีความพึงพอใจมากที่สุด               
คิดเป็นร้อยละ 93.03 รองลงมา ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยอุบลราชธานี : “สร้างสรรค์ สามัคคี 
สำนึกดีต่อสังคม” คิดเป็นร้อยละ 92.27 ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ คิดเป็นร้อยละ 87.57 ด้านทักษะ
ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ คิดเป็นร้อยละ 86.18 ด้านทักษะทางปัญญา คิดเป็นร้อยละ 
83.63 ด้านทักษะการปฏิบัติงาน คิดเป็นร้อยละ 81.81 และด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร 
และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ คิดเป็นร้อยละ 80.90 ตามลำดับ 
 

4.8.10 หลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการสอนภาษาอังกฤษ 

ความคิดเห็นต่อการจัดการเรียนการสอนของคณะ/วิทยาลัย 
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ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณ
วิชาชีพ 

1 4 5 4.83 0.00 มากที่สุด 

1.1 มีความเคารพในศักดิ์ศรีหรือคุณค่าความ
เป็นมนุษย์ของตนและผู้อื่น 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

1.2 มีระเบียบวินัยในตัวเอง ตรงต่อเวลา 1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 
1.3 มีความสุภาพ อ่อนน้อมถ่อมตน และรู้จัก
กาลเทศะ 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

1.4 มีความเสมอภาค และมีความยุติธรรม 1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 
1.5 มีความซื่อสัตย์สุจริต และกตัญญู 1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 
1.6 มีความเสียสละ มีน้ำใจ และเอื้อเฟ้ือเผื่อแผ่
ต่อเพื่อนร่วมงาน 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

1.7 มีความขยันหมั่นเพียร อดทน และสู้งาน 1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 
1.8 มีความพอเพียง พอประมาณ พอดี 1 4 4 4.00 0.00 มาก 
1.9 ปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพ 1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 
1.10 มีความสามารถริเริ่มในการทบทวนและ
แก้ไขปัญหาจรรยาบรรณที่มีอยู่ 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

1.11 มีการสนับสนุนให้ผู ้อ ื ่นจัดการกับข้อ
โต้แย้งและปัญหาโดยการใช้การวินิจฉัยในด้าน
คุณธรรม จริยธรรม 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

1.12 ม ีการแสดงออกซึ ่งภาวะผู ้นำในการ
ส ่งเสร ิมให้ม ีการประพฤติปฏิบ ัต ิตามหลัก
คุณธรรมจร ิยธรรมในสิ ่งแวดล้อมของการ
ทำงานและในชุมชนที่กว้างขวางขึ้น 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

2. ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ และทักษะการ
ทำงาน 

1 5 5 5.00 0.41 มากที่สุด 

2.1 มีความรู ้ในหลักการ และทฤษฎีในองค์
ความรู้ที่เกี่ยวข้องในวิชาชีพ 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

2.2 มีความรู้ในศาสตร์ที่เกี่ยวข้อง และสามารถ
ประยุกต์ใช้อย่างเป็นระบบ 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

2.3 มีความใฝ่รู้ หรือพัฒนาตนเองอยู่เสมอ 1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 
2.4 มีทักษะในการศึกษา วิจัย แก้ปัญหาและ
พัฒนาหรือสร้างองค์ความรู้ใหม่เพื่อประยุกต์ใช้
ในการแก้ปัญหาการทำงาน 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

2.5 มีความรู้เกี่ยวกับกฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง
และสามารถปฏิบัติตามได้อย่างถูกต้อง 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

2.6 มีทักษะในการนำความรู้ไปการปฏิบัติงาน
ให้บรรลุเป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

3. ด้านทักษะทางปัญญา 1 4 5 4.83 0.00 มากที่สุด 
3.1 มีความสามารถในการค้นหาข้อเท็จจริง ทำ
ความเข้าใจ สามารถประเมินข้อมูลแนวคดิและ
หลักฐานใหม่ ๆ จากแหล่งข้อมูลที่หลากหลาย 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 
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ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
3.2 มีวิสัยทัศน์ในการทำงานหรืองานที่ได้รับ
มอบหมาย 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

3.3 ม ีความสามารถในการวางแผนการ
ปฏิบัติงานให้สำเร็จตามกำหนดเวลา 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

3.4 มีความสามารถในการคิด วิเคราะห์ และ
ตัดสินใจแก้ไขปัญหาในการปฏิบัติงาน หรือ
ปัญหาทางวิชาการที่สลับซับซ้อนได้ 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

3.5 บูรณาการองค์ความรู ้ ว ิเคราะห์ และ
อภิปราย เพื่อพัฒนางาน องค์กรและสังคมได้ 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

3.6 มีความสามารถนำความรู้ในสาขาวิชาชีพ
ไปใช้ในการปฏิบัติงานประจำและหาแนวทาง
ใหม่ในการแก้ไขปัญหาที่ยุ่งยากซับซ้อนในทาง
วิชาชีพและวิชาการได้อย่างเหมาะสม 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 

1 4 5 4.80 0.00 มากที่สุด 

4.1 รู้หน้าที่ และมีความรับผิดชอบต่อตนเอง 
องค์กร และสังคม 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

4.2 ม ีความสามารถในการทำงานเป็นทีม  
ยอมรับฟังความคิดเห็นผู้อื่น 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

4.3 มีภาวะผู้นำ มีความเชื่อมั่นในตัวเอง และ
กล้าแสดงออก 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

4.4 มีความสามารถตัดสินใจในการดำเนินงาน
ด้วยตนเองและสามารถประเมินตนเองได้ 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

4.5 มีมนุษยสัมพันธ์สามารถปรับตัวเข้ากับ
สังคมได้ 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การ
สื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

1 4 5 4.60 0.45 มากที่สุด 

5.1 มีความสามารถในการใช้กระบวนการทาง
ว ิ ทยาศาสตร ์  คณ ิ ตศาสตร ์  สถ ิ ต ิ  หรื อ
กระบวนการวิจัย ในการแก้ไขปัญหาการทำงาน 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

5.2 ม ีความสามารถในการใช ้ เทคโนโลยี
สารสนเทศในการแสวงหาความร ู ้  และ
สร้างสรรค์ผลงานทางวิชาการ โดยสามารถเก็บ
รวบรวมข้อมูล ประมวลผล และแปลผล 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

5.3 มีทักษะในการใช้เทคโนโลยีในการนำเสนอ
ข้อมูล เพื่อแก้ไขปัญหาในการทำงาน และเป็น
แนวทางในการตัดสินใจของผู้บริหาร 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

5.4 มีความสามารถในการสื่อสารภาษาไทยได้
อย่างมีประสิทธิภาพในการฟัง พูด เขียนและ
อ่านได้อย่างถูกต้อง 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 
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ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
5.5 มีความสามารถในการสื่อสารภาษาอังกฤษ 
หรือภาษาต่างประเทศได้อย่างมีประสิทธิภาพ
ในการพูด ฟัง เขียน และอ่าน 

1 4 4 4.00 0.00 มาก 

6. ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี : “สร้างสรรค์   สามัคคี   สำนึกดี
ต่อสังคม” 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

6.1  มีความสามารถในการสร้างสรรค์งาน 
หรือผลงาน และมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

6.2  มีความรัก ความสามัคคีในการทำงาน
ร่วมกับองค์กร หรือหน่วยงาน เช่น ทำงานเป็น
ทีม มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี เป็นต้น 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

6.3  มีความรับผิดชอบต่อสังคม โดยทำหน้าที่
ของตนอย่างเต ็มความสามารถ ด ้วยความ
ซื่อสัตย์ สุจริต และอดทน 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

6.4  มีความสำนึกที่ดีต่อสังคม เช่น มีระเบียบ
วินัย เคารพกฎหมาย ปฏิบัติตามกฎระเบียบ
ของหน่วยงาน มีจิตสาธารณะ ร่วมกิจกรรมกับ
ชุมชน กระตือรือร้นในการทำงาน 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

รวมท้ังหมด 1 4 5 4.84 0.00 มากที่สุด 
ข้อมูล ณ วันที ่30 มถิุนายน 2565 

 

จากตารางความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตต่อคุณภาพบัณฑิตหลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชา
การสอนภาษาอังกฤษ พบว่า ผู้ใช้บัณฑิตมีความพึงพอใจต่อคุณภาพบัณฑิตในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 
คิดเป็นร้อยละ 98.95 ซึ่งส่วนใหญ่มีความพึงพอใจในด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ และด้านอัตลักษณ์ของ
นักศึกษามหาวิทยาลัยอุบลราชธานี : “สร้างสรรค์   สามัคคี   สำนึกดีต่อสังคม” มากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 
100 รองลงมา ด้านคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ คิดเป็นร้อยละ 96.67 และด้านทักษะทาง
ปัญญา คิดเป็นร้อยละ 96.67  ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ คิดเป็นร้อยละ 
96 และด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ  คิดเป็นร้อยละ 92 
ตามลำดับ 
 

4.8.11 หลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชานวัตกรรมการท่องเที่ยวและบริการ 

ความคิดเห็นต่อการจัดการเรียนการสอนของคณะ/วิทยาลัย 

ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณ
วิชาชีพ 

2 4 5 4.71 0.06 มากที่สุด 

1.1 มีความเคารพในศักดิ์ศรีหรือคุณค่าความ
เป็นมนุษย์ของตนและผู้อื่น 

2 4 5 4.50 0.71 มาก 

1.2 มีระเบียบวินัยในตัวเอง ตรงต่อเวลา 2 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 
1.3 มีความสุภาพ อ่อนน้อมถ่อมตน และรู้จัก
กาลเทศะ 

2 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 
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ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1.4 มีความเสมอภาค และมีความยุติธรรม 2 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 
1.5 มีความซื่อสัตย์สุจริต และกตัญญู 2 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 
1.6 มีความเสียสละ มีน้ำใจ และเอื้อเฟ้ือเผื่อแผ่
ต่อเพื่อนร่วมงาน 

2 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

1.7 มีความขยันหมั่นเพียร อดทน และสู้งาน 2 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 
1.8 มีความพอเพียง พอประมาณ พอดี 2 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 
1.9 ปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพ 2 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 
1.10 มีความสามารถริเริ่มในการทบทวนและ
แก้ไขปัญหาจรรยาบรรณที่มีอยู่ 

2 4 4 4.00 0.00 มาก 

1.11 มีการสนับสนุนให้ผู ้อ ื ่นจัดการกับข้อ
โต้แย้งและปัญหาโดยการใช้การวินิจฉัยในด้าน
คุณธรรม จริยธรรม 

2 4 4 4.00 0.00 มาก 

1.12 ม ีการแสดงออกซึ ่งภาวะผู ้นำในการ
ส ่งเสร ิมให้ม ีการประพฤติปฏิบ ัต ิตามหลัก
คุณธรรมจร ิยธรรมในสิ ่งแวดล้อมของการ
ทำงานและในชุมชนที่กว้างขวางขึ้น 

2 4 4 4.00 0.00 มาก 

2. ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ และทักษะการ
ทำงาน 

2 4 5 4.08 0.12 มาก 

2.1 มีความรู ้ในหลักการ และทฤษฎีในองค์
ความรู้ที่เกี่ยวข้องในวิชาชีพ 

2 4 4 4.00 0.00 มาก 

2.2 มีความรู้ในศาสตร์ที่เกี่ยวข้อง และสามารถ
ประยุกต์ใช้อย่างเป็นระบบ 

2 4 4 4.00 0.00 มาก 

2.3 มีความใฝ่รู้ หรือพัฒนาตนเองอยู่เสมอ 2 4 5 4.50 0.71 มาก 
2.4 มีทักษะในการศึกษา วิจัย แก้ปัญหาและ
พัฒนาหรือสร้างองค์ความรู้ใหม่เพื่อประยุกต์ใช้
ในการแก้ปัญหาการทำงาน 

2 4 4 4.00 0.00 มาก 

2.5 มีความรู้เกี่ยวกับกฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง
และสามารถปฏิบัติตามได้อย่างถูกต้อง 

2 4 4 4.00 0.00 มาก 

2.6 มีทักษะในการนำความรู้ไปการปฏิบัติงาน
ให้บรรลุเป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

2 4 4 4.00 0.00 มาก 

3. ด้านทักษะทางปัญญา 2 4 5 4.58 0.59 มากที่สุด 
3.1 มีความสามารถในการค้นหาข้อเท็จจริง ทำ
ความเข้าใจ สามารถประเมินข้อมูลแนวคดิและ
หลักฐานใหม่ ๆ จากแหล่งข้อมูลที่หลากหลาย 

2 4 5 4.50 0.71 มาก 

3.2 มีวิสัยทัศน์ในการทำงานหรืองานที่ได้รับ
มอบหมาย 

2 4 5 4.50 0.71 มาก 

3.3 ม ีความสามารถในการวางแผนการ
ปฏิบัติงานให้สำเร็จตามกำหนดเวลา 

2 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

3.4 มีความสามารถในการคิด วิเคราะห์ และ
ตัดสินใจแก้ไขปัญหาในการปฏิบัติงาน หรือ
ปัญหาทางวิชาการที่สลับซับซ้อนได้ 

2 4 5 4.50 0.71 มาก 
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ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
3.5 บูรณาการองค์ความรู ้ ว ิเคราะห์ และ
อภิปราย เพื่อพัฒนางาน องค์กรและสังคมได้ 

2 4 5 4.50 0.71 มาก 

3.6 มีความสามารถนำความรู้ในสาขาวิชาชีพ
ไปใช้ในการปฏิบัติงานประจำและหาแนวทาง
ใหม่ในการแก้ไขปัญหาที่ยุ่งยากซับซ้อนในทาง
วิชาชีพและวิชาการได้อย่างเหมาะสม 

2 4 5 4.50 0.71 มาก 

4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 

2 4 5 4.80 0.28 มากที่สุด 

4.1 รู้หน้าที่ และมีความรับผิดชอบต่อตนเอง 
องค์กร และสังคม 

2 5 5 5.00 5.00 มากที่สุด 

4.2 ม ีความสามารถในการทำงานเป็นทีม  
ยอมรับฟังความคิดเห็นผู้อื่น 

2 5 5 5.00 5.00 มากที่สุด 

4.3 มีภาวะผู้นำ มีความเชื่อมั่นในตัวเอง และ
กล้าแสดงออก 

2 4 5 4.50 4.50 มาก 

4.4 มีความสามารถตัดสินใจในการดำเนินงาน
ด้วยตนเองและสามารถประเมินตนเองได้ 

2 4 5 4.50 4.50 มาก 

4.5 มีมนุษยสัมพันธ์สามารถปรับตัวเข้ากับ
สังคมได้ 

2 5 5 5.00 5.00 มากที่สุด 

5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การ
สื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

2 2 5 3.40 0.85 ปานกลาง 

5.1 มีความสามารถในการใช้กระบวนการทาง
ว ิ ทยาศาสตร ์  คณ ิ ตศาสตร ์  สถ ิ ต ิ  หรื อ
กระบวนการวิจัย ในการแก้ไขปัญหาการทำงาน 

2 3 4 3.50 0.71 ปานกลาง 

5.2 ม ีความสามารถในการใช ้ เทคโนโลยี
สารสนเทศในการแสวงหาความร ู ้  และ
สร้างสรรค์ผลงานทางวิชาการ โดยสามารถเก็บ
รวบรวมข้อมูล ประมวลผล และแปลผล 

2 3 4 3.50 0.71 ปานกลาง 

5.3 มีทักษะในการใช้เทคโนโลยีในการนำเสนอ
ข้อมูล เพื่อแก้ไขปัญหาในการทำงาน และเป็น
แนวทางในการตัดสินใจของผู้บริหาร 

2 3 4 3.50 0.71 ปานกลาง 

5.4 มีความสามารถในการสื่อสารภาษาไทยได้
อย่างมีประสิทธิภาพในการฟัง พูด เขียนและ
อ่านได้อย่างถูกต้อง 

2 3 5 4.00 1.41 มาก 

5.5 มีความสามารถในการสื่อสารภาษาอังกฤษ 
หรือภาษาต่างประเทศได้อย่างมีประสิทธิภาพ
ในการพูด ฟัง เขียน และอ่าน 

2 2 3 2.50 0.71 น้อย 

6. ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี : “สร้างสรรค์ สามัคคี สำนึกดีต่อ
สังคม” 

2 4 5 4.38 0.53 มาก 

6.1  มีความสามารถในการสร้างสรรค์งาน 
หรือผลงาน และมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

2 4 4 4.00 0.00 มาก 
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ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
6.2  มีความรัก ความสามัคคีในการทำงาน
ร่วมกับองค์กร หรือหน่วยงาน เช่น ทำงานเป็น
ทีม มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี เป็นต้น 

2 4 5 4.50 0.71 มาก 

6.3  มีความรับผิดชอบต่อสังคม โดยทำหน้าที่
ของตนอย่างเต ็มความสามารถ ด ้วยความ
ซื่อสัตย์ สุจริต และอดทน 

2 4 5 4.50 0.71 มาก 

6.4  มีความสำนึกที่ดีต่อสังคม เช่น มีระเบียบ
วินัย เคารพกฎหมาย ปฏิบัติตามกฎระเบียบ
ของหน่วยงาน มีจิตสาธารณะ ร่วมกิจกรรมกับ
ชุมชน กระตือรือร้นในการทำงาน 

2 4 5 4.50 0.71 มาก 

รวมท้ังหมด 2 2 5 4.33 0.40 มาก 
ข้อมูล ณ วันที ่30 มถิุนายน 2565 

 

จากตารางความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตต่อคุณภาพบัณฑิตหลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชา
นวัตกรรมการท่องเที ่ยวและบริการ พบว่า ผู ้ใช้บัณฑิตมีความพึงพอใจต่อคุณภาพบัณฑิตในภาพรวม                     
อยู่ในระดับมาก คิดเป็นร้อยละ 86.50 ซึ่งส่วนใหญ่มีความพึงพอใจในด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล
และความรับผิดชอบมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 96 รองลงมา ด้านคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ 
คิดเป็นร้อยละ 94.17 ด้านทักษะทางปัญญา คิดเป็นร้อยละ 91.67 ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี : “สร้างสรรค์   สามัคคี สำนึกดีต่อสังคม”คิดเป็นร้อยละ 87.50 ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ 
คิดเป็นร้อยละ 81.67 และด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
คิดเป็นร้อยละ 68 ตามลำดับ 

 
4.8.12 หลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาภาษาไทย 

ความคิดเห็นต่อการจัดการเรียนการสอนของคณะ/วิทยาลัย 

ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณ
วิชาชีพ 

1 4 5 4.83 0.00 มากที่สุด 

1.1 มีความเคารพในศักดิ์ศรีหรือคุณค่าความ
เป็นมนุษย์ของตนและผู้อื่น 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

1.2 มีระเบียบวินัยในตัวเอง ตรงต่อเวลา 1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 
1.3 มีความสุภาพ อ่อนน้อมถ่อมตน และรู้จัก
กาลเทศะ 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

1.4 มีความเสมอภาค และมีความยุติธรรม 1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 
1.5 มีความซื่อสัตย์สุจริต และกตัญญู 1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 
1.6 มีความเสียสละ มีน้ำใจ และเอื้อเฟ้ือเผื่อแผ่
ต่อเพื่อนร่วมงาน 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

1.7 มีความขยันหมั่นเพียร อดทน และสู้งาน 1 4 4 4.00 0.00 มาก 
1.8 มีความพอเพียง พอประมาณ พอดี 1 4 4 4.00 0.00 มาก 
1.9 ปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพ 1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 
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ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1.10 มีความสามารถริเริ่มในการทบทวนและ
แก้ไขปัญหาจรรยาบรรณที่มีอยู่ 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

1.11 มีการสนับสนุนให้ผู ้อ ื ่นจัดการกับข้อ
โต้แย้งและปัญหาโดยการใช้การวินิจฉัยในด้าน
คุณธรรม จริยธรรม 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

1.12 ม ีการแสดงออกซึ ่งภาวะผู ้นำในการ
ส ่งเสร ิมให้ม ีการประพฤติปฏิบ ัต ิตามหลัก
คุณธรรมจร ิยธรรมในสิ ่งแวดล้อมของการ
ทำงานและในชุมชนที่กว้างขวางขึ้น 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

2. ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ และทักษะการ
ทำงาน 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

2.1 มีความรู ้ในหลักการ และทฤษฎีในองค์
ความรู้ที่เกี่ยวข้องในวิชาชีพ 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

2.2 มีความรู้ในศาสตร์ที่เกี่ยวข้อง และสามารถ
ประยุกต์ใช้อย่างเป็นระบบ 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

2.3 มีความใฝ่รู้ หรือพัฒนาตนเองอยู่เสมอ 1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 
2.4 มีทักษะในการศึกษา วิจัย แก้ปัญหาและ
พัฒนาหรือสร้างองค์ความรู้ใหม่เพื่อประยุกต์ใช้
ในการแก้ปัญหาการทำงาน 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

2.5 มีความรู้เกี่ยวกับกฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง
และสามารถปฏิบัติตามได้อย่างถูกต้อง 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

2.6 มีทักษะในการนำความรู้ไปการปฏิบัติงาน
ให้บรรลุเป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

3. ด้านทักษะทางปัญญา 1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 
3.1 มีความสามารถในการค้นหาข้อเท็จจริง ทำ
ความเข้าใจ สามารถประเมินข้อมูลแนวคดิและ
หลักฐานใหม่ ๆ จากแหล่งข้อมูลที่หลากหลาย 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

3.2 มีวิสัยทัศน์ในการทำงานหรืองานที่ได้รับ
มอบหมาย 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

3.3 ม ีความสามารถในการวางแผนการ
ปฏิบัติงานให้สำเร็จตามกำหนดเวลา 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

3.4 มีความสามารถในการคิด วิเคราะห์ และ
ตัดสินใจแก้ไขปัญหาในการปฏิบัติงาน หรือ
ปัญหาทางวิชาการที่สลับซับซ้อนได้ 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

3.5 บูรณาการองค์ความรู ้ ว ิเคราะห์ และ
อภิปราย เพื่อพัฒนางาน องค์กรและสังคมได้ 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

3.6 มีความสามารถนำความรู้ในสาขาวิชาชีพ
ไปใช้ในการปฏิบัติงานประจำและหาแนวทาง
ใหม่ในการแก้ไขปัญหาที่ยุ่งยากซับซ้อนในทาง
วิชาชีพและวิชาการได้อย่างเหมาะสม 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 
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ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
4.1 รู้หน้าที่ และมีความรับผิดชอบต่อตนเอง 
องค์กร และสังคม 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

4.2 ม ีความสามารถในการทำงานเป็นทีม  
ยอมรับฟังความคิดเห็นผู้อื่น 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

4.3 มีภาวะผู้นำ มีความเชื่อมั่นในตัวเอง และ
กล้าแสดงออก 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

4.4 มีความสามารถตัดสินใจในการดำเนินงาน
ด้วยตนเองและสามารถประเมินตนเองได้ 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

4.5 มีมนุษยสัมพันธ์สามารถปรับตัวเข้ากับ
สังคมได้ 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การ
สื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

5.1 มีความสามารถในการใช้กระบวนการทาง
ว ิ ทยาศาสตร ์  คณ ิ ตศาสตร ์  สถ ิ ต ิ  หรื อ
กระบวนการวิจัย ในการแก้ไขปัญหาการทำงาน 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

5.2 ม ีความสามารถในการใช ้ เทคโนโลยี
สารสนเทศในการแสวงหาความร ู ้  และ
สร้างสรรค์ผลงานทางวิชาการ โดยสามารถเก็บ
รวบรวมข้อมูล ประมวลผล และแปลผล 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

5.3 มีทักษะในการใช้เทคโนโลยีในการนำเสนอ
ข้อมูล เพื่อแก้ไขปัญหาในการทำงาน และเป็น
แนวทางในการตัดสินใจของผู้บริหาร 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

5.4 มีความสามารถในการสื่อสารภาษาไทยได้
อย่างมีประสิทธิภาพในการฟัง พูด เขียนและ
อ่านได้อย่างถูกต้อง 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

5.5 มีความสามารถในการสื่อสารภาษาอังกฤษ 
หรือภาษาต่างประเทศได้อย่างมีประสิทธิภาพ
ในการพูด ฟัง เขียน และอ่าน 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

6. ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี : “สร้างสรรค์ สามัคคี สำนึกดีต่อ
สังคม” 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

6.1  มีความสามารถในการสร้างสรรค์งาน 
หรือผลงาน และมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

6.2  มีความรัก ความสามัคคีในการทำงาน
ร่วมกับองค์กร หรือหน่วยงาน เช่น ทำงานเป็น
ทีม มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี เป็นต้น 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

6.3  มีความรับผิดชอบต่อสังคม โดยทำหน้าที่
ของตนอย่างเต ็มความสามารถ ด ้วยความ
ซื่อสัตย์ สุจริต และอดทน 

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

6.4  มีความสำนึกที่ดีต่อสังคม เช่น มีระเบียบ
วินัย เคารพกฎหมาย ปฏิบัติตามกฎระเบียบ

1 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 
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ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
ของหน่วยงาน มีจิตสาธารณะ ร่วมกิจกรรมกับ
ชุมชน กระตือรือร้นในการทำงาน 

รวมท้ังหมด 1 4 5 4.97 0.00 มากที่สุด 
ข้อมูล ณ วันที ่30 มถิุนายน 2565 

 

จากตารางความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตต่อคุณภาพบัณฑิตหลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชา
ภาษาไทย พบว่า ผ ู ้ ใช ้บ ัณฑิตมีความพึงพอใจต่อคุณภาพบัณฑิตในภาพรวมอยู ่ในระดับมาก ที ่สุด                          
คิดเป็นร้อยละ 99.44 ซึ่งส่วนใหญ่มีความพึงพอใจใน ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ ด้านทักษะทางปัญญา ด้าน
ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และ
การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ และด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยอุบลราชธานี : “สร้างสรรค์   
สามัคคี   สำนึกดีต่อสังคม” มากที ่ส ุด คิดเป็นร้อยละ 100 รองลงมา ด้านคุณธรรม จริยธรรม และ
จรรยาบรรณวิชาชีพ คิดเป็นร้อยละ 96.67 ตามลำดับ                    

 
4.8.14 หลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาภูมิภาคลุ่มน้ำโขงศึกษา 

ความคิดเห็นต่อการจัดการเรียนการสอนของคณะ/วิทยาลัย 

ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณ
วิชาชีพ 

2 3 5 4.50 0.71 มาก 

1.1 มีความเคารพในศักดิ์ศรีหรือคุณค่าความ
เป็นมนุษย์ของตนและผู้อื่น 

2 4 5 4.50 0.71 มาก 

1.2 มีระเบียบวินัยในตัวเอง ตรงต่อเวลา 2 3 5 4.00 1.41 มาก 
1.3 มีความสุภาพ อ่อนน้อมถ่อมตน และรู้จัก
กาลเทศะ 

2 4 5 4.50 0.71 มาก 

1.4 มีความเสมอภาค และมีความยุติธรรม 2 4 5 4.50 0.71 มาก 
1.5 มีความซื่อสัตย์สุจริต และกตัญญู 2 4 5 4.50 0.71 มาก 
1.6 มีความเสียสละ มีน้ำใจ และเอื้อเฟ้ือเผื่อแผ่
ต่อเพื่อนร่วมงาน 

2 4 5 4.50 0.71 มาก 

1.7 มีความขยันหมั่นเพียร อดทน และสู้งาน 2 4 5 4.50 0.71 มาก 
1.8 มีความพอเพียง พอประมาณ พอดี 2 4 5 4.50 0.71 มาก 
1.9 ปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพ 2 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 
1.10 มีความสามารถริเริ่มในการทบทวนและ
แก้ไขปัญหาจรรยาบรรณที่มีอยู่ 

2 4 5 4.50 0.71 มาก 

1.11 มีการสนับสนุนให้ผู ้อ ื ่นจัดการกับข้อ
โต้แย้งและปัญหาโดยการใช้การวินิจฉัยในด้าน
คุณธรรม จริยธรรม 

2 4 5 4.50 0.71 มาก 

1.12 ม ีการแสดงออกซึ ่งภาวะผู ้นำในการ
ส ่งเสร ิมให้ม ีการประพฤติปฏิบ ัต ิตามหลัก
คุณธรรมจร ิยธรรมในสิ ่งแวดล้อมของการ
ทำงานและในชุมชนที่กว้างขวางขึ้น 

2 4 5 4.50 0.71 มาก 
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ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
2. ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ และทักษะการ
ทำงาน 

2 4 5 4.50 0.71 มาก 

2.1 มีความรู ้ในหลักการ และทฤษฎีในองค์
ความรู้ที่เกี่ยวข้องในวิชาชีพ 

2 4 5 4.50 0.71 มาก 

2.2 มีความรู้ในศาสตร์ที่เกี่ยวข้อง และสามารถ
ประยุกต์ใช้อย่างเป็นระบบ 

2 4 5 4.50 0.71 มาก 

2.3 มีความใฝ่รู้ หรือพัฒนาตนเองอยู่เสมอ 2 4 5 4.50 0.71 มาก 
2.4 มีทักษะในการศึกษา วิจัย แก้ปัญหาและ
พัฒนาหรือสร้างองค์ความรู้ใหม่เพื่อประยุกต์ใช้
ในการแก้ปัญหาการทำงาน 

2 4 5 4.50 0.71 มาก 

2.5 มีความรู้เกี่ยวกับกฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง
และสามารถปฏิบัติตามได้อย่างถูกต้อง 

2 4 5 4.50 0.71 มาก 

2.6 มีทักษะในการนำความรู้ไปการปฏิบัติงาน
ให้บรรลุเป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

2 4 5 4.50 0.71 มาก 

3. ด้านทักษะทางปัญญา 2 4 5 4.33 0.47 มาก 
3.1 มีความสามารถในการค้นหาข้อเท็จจริง ทำ
ความเข้าใจ สามารถประเมินข้อมูลแนวคดิและ
หลักฐานใหม่ ๆ จากแหล่งข้อมูลที่หลากหลาย 

2 4 4 4.00 0.00 มาก 

3.2 มีวิสัยทัศน์ในการทำงานหรืองานที่ได้รับ
มอบหมาย 

2 4 5 4.50 0.71 มาก 

3.3 ม ีความสามารถในการวางแผนการ
ปฏิบัติงานให้สำเร็จตามกำหนดเวลา 

2 4 5 4.50 0.71 มาก 

3.4 มีความสามารถในการคิด วิเคราะห์ และ
ตัดสินใจแก้ไขปัญหาในการปฏิบัติงาน หรือ
ปัญหาทางวิชาการที่สลับซับซ้อนได้ 

2 4 4 4.00 0.00 มาก 

3.5 บูรณาการองค์ความรู ้ ว ิเคราะห์ และ
อภิปราย เพื่อพัฒนางาน องค์กรและสังคมได้ 

2 4 5 4.50 0.71 มาก 

3.6 มีความสามารถนำความรู้ในสาขาวิชาชีพ
ไปใช้ในการปฏิบัติงานประจำและหาแนวทาง
ใหม่ในการแก้ไขปัญหาที่ยุ่งยากซับซ้อนในทาง
วิชาชีพและวิชาการได้อย่างเหมาะสม 

2 4 5 4.50 0.71 มาก 

4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 

2 4 5 4.50 0.71 มาก 

4.1 รู้หน้าที่ และมีความรับผิดชอบต่อตนเอง 
องค์กร และสังคม 

2 4 5 4.50 4.50 มาก 

4.2 ม ีความสามารถในการทำงานเป็นทีม  
ยอมรับฟังความคิดเห็นผู้อื่น 

2 4 5 4.50 4.50 มาก 

4.3 มีภาวะผู้นำ มีความเชื่อมั่นในตัวเอง และ
กล้าแสดงออก 

2 4 5 4.50 4.50 มาก 

4.4 มีความสามารถตัดสินใจในการดำเนินงาน
ด้วยตนเองและสามารถประเมินตนเองได้ 

2 4 5 4.50 4.50 มาก 
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ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
4.5 มีมนุษยสัมพันธ์สามารถปรับตัวเข้ากับ
สังคมได้ 

2 4 5 4.50 4.50 มาก 

5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การ
สื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

2 2 5 3.60 1.41 มาก 

5.1 มีความสามารถในการใช้กระบวนการทาง
ว ิ ทยาศาสตร ์  คณ ิ ตศาสตร ์  สถ ิ ต ิ  หรื อ
กระบวนการวิจัย ในการแก้ไขปัญหาการทำงาน 

2 2 5 3.50 2.12 ปานกลาง 

5.2 ม ีความสามารถในการใช ้ เทคโนโลยี
สารสนเทศในการแสวงหาความร ู ้  และ
สร้างสรรค์ผลงานทางวิชาการ โดยสามารถเก็บ
รวบรวมข้อมูล ประมวลผล และแปลผล 

2 3 5 4.00 1.41 มาก 

5.3 มีทักษะในการใช้เทคโนโลยีในการนำเสนอ
ข้อมูล เพื่อแก้ไขปัญหาในการทำงาน และเป็น
แนวทางในการตัดสินใจของผู้บริหาร 

2 3 4 3.50 0.71 ปานกลาง 

5.4 มีความสามารถในการสื่อสารภาษาไทยได้
อย่างมีประสิทธิภาพในการฟัง พูด เขียนและ
อ่านได้อย่างถูกต้อง 

2 3 5 4.00 1.41 มาก 

5.5 มีความสามารถในการสื่อสารภาษาอังกฤษ 
หรือภาษาต่างประเทศได้อย่างมีประสิทธิภาพ
ในการพูด ฟัง เขียน และอ่าน 

2 2 4 3.00 1.41 ปานกลาง 

6. ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี : “สร้างสรรค์ สามัคคี สำนึกดีต่อ
สังคม” 

2 3 5 3.88 1.24 มาก 

6.1  มีความสามารถในการสร้างสรรค์งาน 
หรือผลงาน และมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

2 3 4 3.50 0.71 ปานกลาง 

6.2  มีความรัก ความสามัคคีในการทำงาน
ร่วมกับองค์กร หรือหน่วยงาน เช่น ทำงานเป็น
ทีม มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี เป็นต้น 

2 3 5 4.00 1.41 มาก 

6.3  มีความรับผิดชอบต่อสังคม โดยทำหน้าที่
ของตนอย่างเต ็มความสามารถ ด ้วยความ
ซื่อสัตย์ สุจริต และอดทน 

2 3 5 4.00 1.41 มาก 

6.4  มีความสำนึกที่ดีต่อสังคม เช่น มีระเบียบ
วินัย เคารพกฎหมาย ปฏิบัติตามกฎระเบียบ
ของหน่วยงาน มีจิตสาธารณะ ร่วมกิจกรรมกับ
ชุมชน กระตือรือร้นในการทำงาน 

2 3 5 4.00 1.41 มาก 

รวมท้ังหมด 2 2 5 4.22 0.87 มาก 
ข้อมูล ณ วันที ่30 มถิุนายน 2565 

 

จากตารางความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตต่อคุณภาพบัณฑิตหลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชา
ภูมิภาคลุ่มน้ำโขงศึกษา พบว่า ผู้ใช้บัณฑิตมีความพึงพอใจต่อคุณภาพบัณฑิตในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 
คิดเป็นร้อยละ 84.36 ซึ่งส่วนใหญ่มีความพึงพอใจในด้านคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ ด้าน
ความรู้วิชาการ วิชาชีพ และด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ คิดเป็นร้อยละ 90 
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รองลงมาด้านทักษะทางปัญญา คิดเป็นร้อยละ 86.67  ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยอุบลราชธานี 
: “สร้างสรรค์ สามัคคี สำนึกดีต่อสังคม” มากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 77.50 และด้านทักษะการวิเคราะห์เชิง
ตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ คิดเป็นร้อยละ 22 ตามลำดับ 
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4.9 คณะบริหารศาสตร ์

4.9.1 หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการเงินและการธนาคาร 
ความคิดเห็นต่อการจัดการเรียนการสอนของคณะ/วิทยาลัย 

ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม 46 3 5 4.66 0.54 มากที่สุด 

1.1 มีวินัยและความรับผิดชอบต่อหน้าที ่ มี
ความมุ่งมั่นในการทำงานให้สำเร็จ 

46 3 5 4.52 0.59 มากที่สุด 

1.2 มีน้ำใจ มีจิตอาสา จิตสาธารณะ ความ
รับผิดชอบต่อประโยชน์ส่วนรวม 

46 3 3 4.59 0.54 มากที่สุด 

1.3 มีความซื่อสัตย์ ขยัน อดทน 46 3 5 4.72 0.50 มากที่สุด 
1.4 สุภาพ อ่อนน้อมถ่อมตน รู้จักกาลเทศะ รับ
ฟังความคิดเห็นของผู้อื่น 

46 3 5 4.65 0.57 มากที่สุด 

1.5 มีจิตสำนึกและตระหนักในการปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณ หรือ จรรยาบรรณวิชาชีพ 

46 3 5 4.67 0.56 มากที่สุด 

1.6 เคารพและปฏิบัติตามกฎระเบียบข้อบังคับ
ขององค์กรและสังคม 

46 3 3 4.78 0.47 มากที่สุด 

2. ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ 46 2 5 4.31 0.60 มาก 
2.1 มีความรอบรู้อย่างกว้างขวางในศาสตร์ที่
เป็นพื้นฐานของชีวิต และสามารถนำไปใช้ใน
การดำเนินชีวิตได้ 

46 3 5 4.30 0.51 มาก 

2.2 มีความรู้ทางวิชาการและวิชาชีพที่สามารถ
ศึกษาต่อยอดได้ 

46 3 5 4.28 0.62 มาก 

2.3 มีความรู้ตามทฤษฎี หลักการ ในสาขาวิชา/
วิชาชีพ 

46 3 5 4.41 0.62 มาก 

2.4 ม ีความร ู ้ ในสาขาอ ื ่นๆ หร ือการ ใ ช้
ภาษาต่างประเทศ 

46 2 5 3.98 0.75 มาก 

2.5 ร ู ้กฎ ระเบียบ ธรรมเนียมปฏิบ ัต ิและ
ข้อกำหนดทางเทคนิค/วิชาชีพ ที่เปลี่ยนแปลงไป
ตามสถานการณ์ในการทำงาน 

46 3 5 4.54 0.55 มากที่สุด 

2.6 มีความรู้ที่สามารถนำมาปฏิบัติงานได้ทันท ี 46 3 5 4.35 0.59 มาก 
3. ด้านทักษะทางปัญญา 46 3 5 4.42 0.62 มาก 

3.1 เป็นผู ้ใฝ่ร ู ้ สามารถเรียนรู ้ และพัฒนา
ตนเองอย่างต่อเนื่อง 

46 3 5 4.50 0.55 มาก 

3.2 สามารถค ิด ว ิ เคราะห ์  แก ้ ไขป ัญหา 
ตัดสินใจอย่างมีหลักการและมีเหตุผล 

46 3 5 4.35 0.60 มาก 

3.3 นำความรู ้มาประยุกต์ใช้ในการทำงาน/
แก้ไขปัญหาได้อย่างเหมาะสม 

46 3 5 4.43 0.58 มาก 

3.4 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้ 

46 3 5 4.52 0.69 มากที่สุด 

3.5 ค้นหาข้อเท็จจริง สรุป ทำความเข้าใจ
เกี่ยวกับวิชาชีพได้ 

46 3 5 4.37 0.68 มาก 
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ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
3.6 ศึกษาสภาพปัญหา/วิเคราะห์ปัญหาและ
หาแนวทางแก้ไขปัญหาในการทำงานได้ 

46 3 5 4.35 0.64 มาก 

4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 

46 2 5 4.43 0.62 มาก 

4.1 มีทักษะการทำงานเป็นทีม มีมนุษยสัมพันธ์
ที่ดี ปรับตัวให้เข้ากับวัฒนธรรมองค์กรได้ 

46 3 5 4.54 0.55 มากที่สุด 

4.2 ตระหนักถึงสิทธิของตนเองและผู้อื ่น และ
ยอมรับในความแตกต่าง หลากหลายของมนุษย์ 

46 3 5 4.59 0.58 มากที่สุด 

4.3 ตระหนักในคุณค่าของศิลปะ วัฒนธรรม 
ดนตรี วรรณกรรม ทั้งของไทยและของประชาคม
นานาชาติ 

46 3 5 4.43 0.62 มาก 

4.4 มีความสนใจด้านกีฬา และนันทนาการ 46 2 5 4.28 0.72 มาก 
4.5 มีความเป็นผู้นำ ผู้ตามที่ดี 46 3 5 4.33 0.63 มาก 

5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การ
สื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

46 3 5 4.29 0.62 มาก 

5.1 ใช้ภาษาในการติดต่อ สื่อความหมายได้ดี 
ทั้งการฟัง พูด อ่าน เขียน 

46 3 5 4.24 0.60 มาก 

5.2 มีทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลขได้ 46 3 5 4.35 0.60 มาก 
5.3 ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการสื ่อสาร 
ศึกษา ค้นคว้า สืบค้นข้อมูลวิเคราะห์ข้อมูลได้
อย่างเหมาะสม 

46 3 5 4.46 0.66 มาก 

5.4 มีทักษะในการนำเสนองานได้ 46 3 5 4.11 0.63 มาก 
6. ด้านทักษะการปฏิบัติงาน 46 3 5 4.46 0.62 มาก 

6.1 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้ 

46 3 5 4.46 0.62 มาก 

6.2 มีทักษะการทางกายภาพขั ้นสูง เช่น การ
เต้นรำ ดนตรี จิตรกรรม ประติมากรรมพลศึกษา 
การแพทย์ วิทยาศาสตร์การแพทย์ พยาบาล สัตว
บาล (ถ้ามี) 

46 - - - - - 

7. ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี:“สร้างสรรค์ สามัคคี สำนึกดีต่อ
สังคม” 

46 3 5 4.53 0.58 มากที่สุด 

7.1 มีความสามารถในการสร้างสรรค์งาน หรือ
ผลงาน และมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

46 3 5 4.43 0.62 มาก 

7.2 มีความรัก ความสามัคคีในการทำงาน
ร่วมกับต่อองค์กร หรือหน่วยงาน เช่น ทำงาน
เป็นทีม มีมนุษยสัมพันธ์ท่ีดี เป็นต้น 

46 3 5 4.52 0.55 มากที่สุด 

7.3 มีความรับผิดชอบต่อสังคม โดยทำหน้าที่
ของตนอย่างเต ็มความสามารถ ด ้วยความ
ซื่อสัตย์ สุจริต และอดทน 

46 3 5 4.59 0.58 มากทีสุ่ด 

7.4 มีความสำนึกที่ดีต่อสังคม เช่น มีระเบียบ
วินัย เคารพกฎหมาย ปฏิบัติตามกฎระเบียบ

46 3 5 4.59 0.58 มากที่สุด 
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ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
ของหน่วยงาน มีจิตสาธารณะ ร่วมกิจกรรมกับ
ชุมชน กระตือรือร้นในการทำงาน 

รวมท้ังหมด 46 2 5 4.44 0.60 มาก 
ข้อมูล ณ วันที ่30 มถิุนายน 2565 

 

จากตารางความพึงพอใจของผ ู ้ ใช ้บ ัณฑิตต ่อคุณภาพบัณฑิตหลักสูตรบร ิหารธุรก ิจบ ัณฑิต           
สาขาวิชาการเงินและการธนาคาร พบว่า ผู ้ใช้บัณฑิตมีความพึงพอใจต่อคุณภาพบัณฑิตในภาพรวม                
อยู ่ในระดับมาก คิดเป็นร้อยละ 88.80 เมื ่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า  ด้านคุณธรรม จริยธรรม                    
มีความพึงพอใจมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 93.11 รองลงมา ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี : “สร้างสรรค์ สามัคคี สำนึกดีต่อสังคม” คิดเป็นร้อยละ 90.65 ด้านทักษะการปฏิบัติงาน คิด
เป็นร้อยละ 89.13  ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ คิดเป็นร้อยละ 88.69 ด้าน
ทักษะ ทางปัญญา คิดเป็นร้อยละ 88.40 ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ คิดเป็นร้อยละ 86.23 และด้านทักษะ
การวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ คิดเป็นร้อยละ 85.76 ตามลำดับ 
 

4.9.2 หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการการตลาด 

ความคิดเห็นต่อการจัดการเรียนการสอนของคณะ/วิทยาลัย 

ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม 31 3 5 4.84 0.35 มากที่สุด 

1.1 มีวินัยและความรับผิดชอบต่อหน้าที ่ มี
ความมุ่งมั่นในการทำงานให้สำเร็จ 

31 4 5 4.84 0.37 มากที่สุด 

1.2 มีน้ำใจ มีจิตอาสา จิตสาธารณะ ความ
รับผิดชอบต่อประโยชน์ส่วนรวม 

31 3 3 4.87 0.43 มากที่สุด 

1.3 มีความซื่อสัตย์ ขยัน อดทน 31 4 5 4.90 0.30 มากที่สุด 
1.4 สุภาพ อ่อนน้อมถ่อมตน รู้จักกาลเทศะ รับ
ฟังความคิดเห็นของผู้อื่น 

31 4 5 4.94 0.25 มากที่สุด 

1.5 มีจิตสำนึกและตระหนักในการปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณ หรือ จรรยาบรรณวิชาชีพ 

31 4 5 4.77 0.43 มากที่สุด 

1.6 เคารพและปฏิบัติตามกฎระเบียบข้อบังคับ
ขององค์กรและสังคม 

31 4 4 4.74 0.31 มากที่สุด 

2. ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ 31 2 5 4.53 0.58 มากที่สุด 
2.1 มีความรอบรู้อย่างกว้างขวางในศาสตร์ที่
เป็นพื้นฐานของชีวิต และสามารถนำไปใช้ใน
การดำเนินชีวิตได้ 

31 3 5 4.58 0.62 มากที่สุด 

2.2 มีความรู้ทางวิชาการและวิชาชีพที่สามารถ
ศึกษาต่อยอดได้ 

31 3 5 4.55 0.57 มากที่สุด 

2.3 มีความรู้ตามทฤษฎี หลักการ ในสาขาวิชา/
วิชาชีพ 

31 3 5 4.48 0.63 มาก 

2.4 ม ี ความร ู ้ ในสาขาอ ื ่ นๆ หร ื อการใช้
ภาษาต่างประเทศ 

31 2 5 4.23 0.80 มาก 
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ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
2.5 ร ู ้กฎ ระเบียบ ธรรมเนียมปฏิบ ัต ิและ
ข้อกำหนดทางเทคนิค/วิชาชีพ ที่เปลี่ยนแปลงไป
ตามสถานการณ์ในการทำงาน 

31 4 5 4.68 0.48 มากที่สุด 

2.6 มีความรู้ที่สามารถนำมาปฏิบัติงานได้ทันท ี 31 4 5 4.65 0.41 มากที่สุด 
3. ด้านทักษะทางปัญญา 31 3 5 4.57 0.61 มากที่สุด 

3.1 เป็นผู ้ใฝ่ร ู ้ สามารถเรียนรู ้ และพัฒนา
ตนเองอย่างต่อเนื่อง 

31 4 5 4.74 0.44 มากที่สุด 

3.2 สามารถค ิด ว ิ เคราะห ์  แก ้ ไขป ัญหา 
ตัดสินใจอย่างมีหลักการและมีเหตุผล 

31 3 5 4.55 0.62 มากที่สุด 

3.3 นำความรู ้มาประยุกต์ใช้ในการทำงาน/
แก้ไขปัญหาได้อย่างเหมาะสม 

31 3 5 4.61 0.62 มากที่สุด 

3.4 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้ 

31 3 5 4.65 0.66 มากที่สุด 

3.5 ค้นหาข้อเท็จจริง สรุป ทำความเข้าใจ
เกี่ยวกับวิชาชีพได้ 

31 3 5 4.48 0.63 มาก 

3.6 ศึกษาสภาพปัญหา/วิเคราะห์ปัญหาและ
หาแนวทางแก้ไขปัญหาในการทำงานได้ 

31 3 5 4.39 0.67 มาก 

4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 

31 3 5 4.66 0.54 มากที่สุด 

4.1 มีทักษะการทำงานเป็นทีม มีมนุษยสัมพันธ์
ที่ดี ปรับตัวให้เข้ากับวัฒนธรรมองค์กรได้ 

31 4 5 4.81 0.40 มากที่สุด 

4.2 ตระหนักถึงสิทธิของตนเองและผู้อื ่น และ
ยอมรับในความแตกต่าง หลากหลายของมนุษย์ 

31 4 5 4.71 0.46 มากที่สุด 

4.3 ตระหนักในคุณค่าของศิลปะ วัฒนธรรม ดนตรี 
วรรณกรรม ทั้งของไทยและของประชาคมนานาชาติ 

31 3 5 4.55 0.62 มากที่สุด 

4.4 มีความสนใจด้านกีฬา และนันทนาการ 31 3 5 4.52 0.68 มากที่สุด 
4.5 มีความเป็นผู้นำ ผู้ตามที่ดี 31 3 5 4.71 0.53 มากที่สุด 

5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การ
สื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

31 2 5 4.47 0.62 มาก 

5.1 ใช้ภาษาในการติดต่อ สื่อความหมายได้ดี 
ทั้งการฟัง พูด อ่าน เขียน 

31 2 5 4.39 0.67 มาก 

5.2 มีทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลขได้ 31 3 5 4.39 0.67 มาก 
5.3 ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการสื่อสาร ศึกษา 
ค้นคว้า สืบค้นข้อมูลวิเคราะห์ข้อมูลได้อย่างเหมาะสม 

31 3 5 4.61 0.56 มากที่สุด 

5.4 มีทักษะในการนำเสนองานได้ 31 3 5 4.48 0.57 มาก 
6. ด้านทักษะการปฏิบัติงาน 31 3 5 4.55 0.57 มากที่สุด 

6.1 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้ 

31 3 5 4.55 0.57 มากที่สุด 

6.2 มีทักษะการทางกายภาพขั ้นสูง เช่น การ
เต้นรำ ดนตรี จิตรกรรม ประติมากรรมพลศึกษา 
การแพทย์ วิทยาศาสตร์การแพทย์ พยาบาล สัตว
บาล (ถ้ามี) 

31 - - - - - 
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ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
7. ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี:“สร้างสรรค์ สามัคคี สำนึกดีต่อ
สังคม” 

31 3 5 4.77 0.43 มากที่สุด 

7.1 มีความสามารถในการสร้างสรรค์งาน หรือ
ผลงาน และมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

31 3 5 4.61 0.56 มากที่สุด 

7.2 มีความรัก ความสามัคคีในการทำงาน
ร่วมกับต่อองค์กร หรือหน่วยงาน เช่น ทำงาน
เป็นทีม มีมนุษยสัมพันธ์ท่ีดี เป็นต้น 

31 4 5 4.77 0.43 มากที่สุด 

7.3 มีความรับผิดชอบต่อสังคม โดยทำหน้าที่
ของตนอย่างเต ็มความสามารถ ด ้วยความ
ซื่อสัตย์ สุจริต และอดทน 

31 4 5 4.81 0.40 มากทีสุ่ด 

7.4 มีความสำนึกที่ดีต่อสังคม เช่น มีระเบียบ
วินัย เคารพกฎหมาย ปฏิบัติตามกฎระเบียบ
ของหน่วยงาน มีจิตสาธารณะ ร่วมกิจกรรมกับ
ชุมชน กระตือรือร้นในการทำงาน 

31 4 5 4.87 0.34 มากที่สุด 

รวมท้ังหมด 31 2 5 4.63 0.53 มากที่สุด 
ข้อมูล ณ วันที ่30 มถิุนายน 2565 

 

จากตารางความพึงพอใจของผ ู ้ ใช ้บ ัณฑิตต ่อคุณภาพบัณฑิตหลักสูตรบร ิหารธุรก ิจบ ัณฑิต            
สาขาว ิชาการจ ัดการการตลาด พบว่า ผ ู ้ ใช ้บ ัณฑิตมีความพึงพอใจต่อคุณภาพบัณฑิตในภาพรวม                  
อยู่ในระดับมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 92.60 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านคุณธรรม จริยธรรม               
มีความพึงพอใจมากที ่ส ุด คิดเป็นร้อยละ 96.88 รองลงมาด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี : “สร้างสรรค์ สามัคคี สำนึกดีต่อสังคม” คิดเป็นร้อยละ 95.32 ด้านทักษะความสัมพันธ์
ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ คิดเป็นร้อยละ 93.16 ด้านทักษะทางปัญญา คิดเป็นร้อยละ 91.39 ด้าน
ทักษะการปฏิบัติงาน คิดเป็นร้อยละ 90.96 ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ คิดเป็นร้อยละ 90.53 และด้าน
ทักษะ การวิเคราะห์ เชิงตัวเลข การสื ่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ คิดเป็นร้อยละ 89.35 
ตามลำดับ 
 

4.9.3 หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการการโรงแรม 

ความคิดเห็นต่อการจัดการเรียนการสอนของคณะ/วิทยาลัย 

ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม 24 3 5 4.57 0.57 มากที่สุด 

1.1 มีวินัยและความรับผิดชอบต่อหน้าที ่ มี
ความมุ่งมั่นในการทำงานให้สำเร็จ 

24 3 5 4.58 0.58 มากที่สุด 

1.2 มีน้ำใจ มีจิตอาสา จิตสาธารณะ ความ
รับผิดชอบต่อประโยชน์ส่วนรวม 

24 3 3 4.42 0.72 มาก 

1.3 มีความซื่อสัตย์ ขยัน อดทน 24 3 5 4.54 0.59 มากที่สุด 
1.4 สุภาพ อ่อนน้อมถ่อมตน รู้จักกาลเทศะ รับ
ฟังความคิดเห็นของผู้อื่น 

24 4 5 4.63 0.49 มากที่สุด 
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ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1.5 มีจิตสำนึกและตระหนักในการปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณ หรือ จรรยาบรรณวิชาชีพ 

24 3 5 4.58 0.58 มากที่สุด 

1.6 เคารพและปฏิบัติตามกฎระเบียบข้อบังคับ
ขององค์กรและสังคม 

24 4 4 4.67 0.48 มากที่สุด 

2. ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ 24 3 5 4.31 0.62 มาก 
2.1 มีความรอบรู้อย่างกว้างขวางในศาสตร์ที่
เป็นพื้นฐานของชีวิต และสามารถนำไปใช้ใน
การดำเนินชีวิตได้ 

24 3 5 4.25 0.68 มาก 

2.2 มีความรู้ทางวิชาการและวิชาชีพที่สามารถ
ศึกษาต่อยอดได้ 

24 3 5 4.46 0.59 มาก 

2.3 มีความรู้ตามทฤษฎี หลักการ ในสาขาวิชา/
วิชาชีพ 

24 3 5 4.33 0.64 มาก 

2.4 ม ีความร ู ้ ในสาขาอ ื ่นๆ หร ือการ ใ ช้
ภาษาต่างประเทศ 

24 3 5 4.13 0.68 มาก 

2.5 ร ู ้กฎ ระเบียบ ธรรมเนียมปฏิบ ัต ิและ
ข้อกำหนดทางเทคนิค/วิชาชีพ ที่เปลี่ยนแปลงไป
ตามสถานการณ์ในการทำงาน 

24 3 5 4.33 0.56 มาก 

2.6 มีความรู้ที่สามารถนำมาปฏิบัติงานได้ทันท ี 24 3 5 4.33 0.56 มาก 
3. ด้านทักษะทางปัญญา 24 3 5 4.31 0.63 มาก 

3.1 เป็นผู ้ใฝ่ร ู ้ สามารถเรียนรู ้ และพัฒนา
ตนเองอย่างต่อเนื่อง 

24 3 5 4.33 0.64 มาก 

3.2 สามารถค ิด ว ิ เคราะห ์  แก ้ ไขป ัญหา 
ตัดสินใจอย่างมีหลักการและมีเหตุผล 

24 3 5 4.33 0.64 มาก 

3.3 นำความรู ้มาประยุกต์ใช้ในการทำงาน/
แก้ไขปัญหาได้อย่างเหมาะสม 

24 3 5 4.25 0.61 มาก 

3.4 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้ 

24 3 5 4.33 0.56 มาก 

3.5 ค้นหาข้อเท็จจริง สรุป ทำความเข้าใจ
เกี่ยวกับวิชาชีพได้ 

24 3 5 4.38 0.65 มาก 

3.6 ศึกษาสภาพปัญหา/วิเคราะห์ปัญหาและ
หาแนวทางแก้ไขปัญหาในการทำงานได้ 

24 3 5 4.21 0.66 มาก 

4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 

24 2 5 4.28 0.74 มาก 

4.1 มีทักษะการทำงานเป็นทีม มีมนุษยสัมพันธ์
ที่ดี ปรับตัวให้เข้ากับวัฒนธรรมองค์กรได้ 

24 3 5 4.46 0.66 มาก 

4.2 ตระหนักถึงสิทธิของตนเองและผู้อื ่น และ
ยอมรับในความแตกต่าง หลากหลายของมนุษย์ 

24 3 5 4.38 0.65 มาก 

4.3 ตระหนักในคุณค่าของศิลปะ วัฒนธรรม ดนตรี 
วรรณกรรม ทั้งของไทยและของประชาคมนานาชาติ 

24 3 5 4.29 0.75 มาก 

4.4 มีความสนใจด้านกีฬา และนันทนาการ 24 2 5 4.00 0.89 มาก 
4.5 มีความเป็นผู้นำ ผู้ตามที่ดี 24 3 5 4.29 0.75 มาก 
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ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การ
สื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

24 2 5 4.32 0.68 มาก 

5.1 ใช้ภาษาในการติดต่อ สื่อความหมายได้ดี 
ทั้งการฟัง พูด อ่าน เขียน 

24 3 5 4.38 0.65 มาก 

5.2 มีทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลขได้ 24 2 5 4.13 0.80 มาก 
5.3 ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการสื ่อสาร 
ศึกษา ค้นคว้า สืบค้นข้อมูลวิเคราะห์ข้อมูลได้
อย่างเหมาะสม 

24 3 5 4.46 0.59 มาก 

5.4 มีทักษะในการนำเสนองานได้ 24 3 5 4.33 0.70 มาก 
6. ด้านทักษะการปฏิบัติงาน 24 3 5 4.42 0.72 มาก 

6.1 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้ 

24 3 5 4.42 0.72 มาก 

6.2 มีทักษะการทางกายภาพขั ้นสูง เช่น การ
เต้นรำ ดนตรี จิตรกรรม ประติมากรรมพลศึกษา 
การแพทย์ วิทยาศาสตร์การแพทย์ พยาบาล สัตว
บาล (ถ้ามี) 

24 - - - - - 

7. ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี:“สร้างสรรค์ สามัคคี สำนึกดีต่อ
สังคม” 

24 3 5 4.47 0.64 มาก 

7.1 มีความสามารถในการสร้างสรรค์งาน หรือ
ผลงาน และมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

24 3 5 4.21 0.66 มาก 

7.2 มีความรัก ความสามัคคีในการทำงาน
ร่วมกับต่อองค์กร หรือหน่วยงาน เช่น ทำงาน
เป็นทีม มีมนุษยสัมพันธ์ท่ีดี เป็นต้น 

24 3 5 4.46 0.66 มาก 

7.3 มีความรับผิดชอบต่อสังคม โดยทำหน้าที่
ของตนอย่างเต ็มความสามารถ ด ้วยความ
ซื่อสัตย์ สุจริต และอดทน 

24 3 5 4.63 0.58 มากที่สุด 

7.4 มีความสำนึกที่ดีต่อสังคม เช่น มีระเบียบ
วินัย เคารพกฎหมาย ปฏิบัติตามกฎระเบียบ
ของหน่วยงาน มีจิตสาธารณะ ร่วมกิจกรรมกับ
ชุมชน กระตือรือร้นในการทำงาน 

24 3 5 4.58 0.65 มากที่สุด 

รวมท้ังหมด 24 2 5 4.38 0.66 มาก 
ข้อมูล ณ วันที ่30 มถิุนายน 2565 

 

จากตารางความพึงพอใจของผ ู ้ ใช ้บ ัณฑิตต ่อคุณภาพบัณฑิตหลักสูตรบร ิหารธุรก ิจบ ัณฑิต              
สาขาวิชาการจัดการการโรงแรม พบว่า ผู้ใช้บัณฑิตมีความพึงพอใจต่อคุณภาพบัณฑิตในภาพรวมอยู่ในระดับ
มาก คิดเป็นร้อยละ 87.60 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านคุณธรรม จริยธรรม มีความพึงพอใจมาก
ที่สุด คิดเป็นร้อยละ 91.38 รองลงมา ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยอุบลราชธานี : “สร้างสรรค์ 
สามัคคี สำนึกดีต่อสังคม” คิดเป็นร้อยละ 89.37 ด้านทักษะการปฏิบัติงาน คิดเป็นร้อยละ 88.33 ด้าน
ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ คิดเป็นร้อยละ 86.45 ด้านทักษะ
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ทางปัญญา คิดเป็นร้อยละ 86.11 ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ คิดเป็นร้อยละ 86.11 และด้านทักษะ
ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ คิดเป็นร้อยละ 85.66 ตามลำดับ 
 

4.9.4 หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการธุรกิจ 

ความคิดเห็นต่อการจัดการเรียนการสอนของคณะ/วิทยาลัย 

ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม 20 2 5 4.56 0.61 มากที่สุด 

1.1 มีวินัยและความรับผิดชอบต่อหน้าที ่ มี
ความมุ่งมั่นในการทำงานให้สำเร็จ 

20 4 5 4.60 0.50 มากที่สุด 

1.2 มีน้ำใจ มีจิตอาสา จิตสาธารณะ ความ
รับผิดชอบต่อประโยชน์ส่วนรวม 

20 4 4 4.55 0.51 มากที่สุด 

1.3 มีความซื่อสัตย์ ขยัน อดทน 20 4 5 4.60 0.50 มากที่สุด 
1.4 สุภาพ อ่อนน้อมถ่อมตน รู้จักกาลเทศะ รับ
ฟังความคิดเห็นของผู้อื่น 

20 2 5 4.45 0.94 มาก 

1.5 มีจิตสำนึกและตระหนักในการปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณ หรือ จรรยาบรรณวิชาชีพ 

20 4 5 4.60 0.50 มากที่สุด 

1.6 เคารพและปฏิบัติตามกฎระเบียบข้อบังคับ
ขององค์กรและสังคม 

20 3 3 4.55 0.69 มากที่สุด 

2. ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ 20 3 5 4.23 0.59 มาก 
2.1 มีความรอบรู้อย่างกว้างขวางในศาสตร์ที่
เป็นพื้นฐานของชีวิต และสามารถนำไปใช้ใน
การดำเนินชีวิตได้ 

20 3 5 4.10 0.55 มาก 

2.2 มีความรู้ทางวิชาการและวิชาชีพที่สามารถ
ศึกษาต่อยอดได้ 

20 3 5 4.45 0.60 มาก 

2.3 มีความรู้ตามทฤษฎี หลักการ ในสาขาวิชา/
วิชาชีพ 

20 3 5 4.25 0.55 มาก 

2.4 ม ีความร ู ้ ในสาขาอ ื ่นๆ หร ือการ ใ ช้
ภาษาต่างประเทศ 

20 3 5 3.75 0.64 มาก 

2.5 ร ู ้กฎ ระเบียบ ธรรมเนียมปฏิบ ัต ิและ
ข้อกำหนดทางเทคนิค/วิชาชีพ ที่เปลี่ยนแปลง
ไปตามสถานการณ์ในการทำงาน 

20 3 5 4.35 0.67 มาก 

2.6 มีความรู้ที่สามารถนำมาปฏิบัติงานได้ทันท ี 20 4 5 4.45 0.51 มาก 
3. ด้านทักษะทางปัญญา 20 3 5 4.30 0.68 มาก 

3.1 เป็นผู ้ใฝ่ร ู ้ สามารถเรียนรู ้ และพัฒนา
ตนเองอย่างต่อเนื่อง 

20 3 5 4.40 0.60 มาก 

3.2 สามารถค ิด ว ิ เคราะห ์  แก ้ ไขป ัญหา 
ตัดสินใจอย่างมีหลักการและมีเหตุผล 

20 3 5 4.10 0.72 มาก 

3.3 นำความรู ้มาประยุกต์ใช้ในการทำงาน/
แก้ไขปัญหาได้อย่างเหมาะสม 

20 3 5 4.30 0.80 มาก 

3.4 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้ 

20 3 5 4.35 0.59 มาก 
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ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
3.5 ค้นหาข้อเท็จจริง สรุป ทำความเข้าใจ
เกี่ยวกับวิชาชีพได้ 

20 3 5 4.25 0.64 มาก 

3.6 ศึกษาสภาพปัญหา/วิเคราะห์ปัญหาและ
หาแนวทางแก้ไขปัญหาในการทำงานได้ 

20 3 5 4.40 0.75 มาก 

4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 

20 3 5 4.38 0.64 มาก 

4.1 มีทักษะการทำงานเป็นทีม มีมนุษยสัมพันธ์
ที่ดี ปรับตัวให้เข้ากับวัฒนธรรมองค์กรได้ 

20 4 5 4.65 0.49 มากที่สุด 

4.2 ตระหนักถึงสิทธิของตนเองและผู้อื ่น และ
ยอมรับในความแตกต่าง หลากหลายของมนุษย์ 

20 3 5 4.55 0.60 มากที่สุด 

4.3 ตระหนักในคุณค่าของศิลปะ วัฒนธรรม 
ดนตรี วรรณกรรม ทั้งของไทยและของประชาคม
นานาชาติ 

20 3 5 4.30 0.66 มาก 

4.4 มีความสนใจด้านกีฬา และนันทนาการ 20 3 5 4.10 0.79 มาก 
4.5 มีความเป็นผู้นำ ผู้ตามที่ดี 20 3 5 4.30 0.66 มาก 

5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การ
สื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

20 3 5 4.25 0.73 มาก 

5.1 ใช้ภาษาในการติดต่อ สื่อความหมายได้ดี 
ทั้งการฟัง พูด อ่าน เขียน 

20 3 5 4.05 0.83 มาก 

5.2 มีทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลขได้ 20 3 5 4.15 0.67 มาก 
5.3 ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการสื ่อสาร 
ศึกษา ค้นคว้า สืบค้นข้อมูลวิเคราะห์ข้อมูลได้
อย่างเหมาะสม 

20 3 5 4.45 0.69 มาก 

5.4 มีทักษะในการนำเสนองานได้ 20 3 5 4.35 0.75 มาก 
6. ด้านทักษะการปฏิบัติงาน 20 3 5 4.35 0.67 มาก 

6.1 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้ 

20 3 5 4.35 0.67 มาก 

6.2 มีทักษะการทางกายภาพขั ้นสูง เช่น การ
เต้นรำ ดนตรี จิตรกรรม ประติมากรรมพลศึกษา 
การแพทย์ วิทยาศาสตร์การแพทย์ พยาบาล สัตว
บาล (ถ้ามี) 

20 - - - - - 

7. ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี:“สร้างสรรค์ สามัคคี สำนึกดีต่อ
สังคม” 

20 3 5 4.43 0.56 มาก 

7.1 มีความสามารถในการสร้างสรรค์งาน หรือ
ผลงาน และมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

20 3 5 4.25 0.72 มาก 

7.2 มีความรัก ความสามัคคีในการทำงาน
ร่วมกับต่อองค์กร หรือหน่วยงาน เช่น ทำงาน
เป็นทีม มีมนุษยสัมพันธ์ท่ีดี เป็นต้น 

20 4 5 4.50 0.51 มาก 

7.3 มีความรับผิดชอบต่อสังคม โดยทำหน้าที่
ของตนอย่างเต ็มความสามารถ ด ้วยความ
ซื่อสัตย์ สุจริต และอดทน 

20 4 5 4.50 0.51 มาก 
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ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
7.4 มีความสำนึกที่ดีต่อสังคม เช่น มีระเบียบ
วินัย เคารพกฎหมาย ปฏิบัติตามกฎระเบียบ
ของหน่วยงาน มีจิตสาธารณะ ร่วมกิจกรรมกับ
ชุมชน กระตือรือร้นในการทำงาน 

20 4 5 4.45 0.51 มาก 

รวมท้ังหมด 20 2 5 4.36 0.64 มาก 
ข้อมูล ณ วันที ่30 มถิุนายน 2565 

 

จากตารางความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตต่อคุณภาพบัณฑิตหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชา    
การจัดการธุรกิจ พบว่า ผ ู ้ใช ้บ ัณฑิตมีความพึงพอใจต่อคุณภาพบัณฑิตในภาพรวมอยู ่ในระดับมาก                 
คิดเป็นร้อย 87.20 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านคุณธรรม จริยธรรม มีความพึงพอใจมากที่สุด คิด
เป็นร้อยละ 91.16 รองลงมาด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยอุบลราชธานี : “สร้างสรรค์ สามัคคี 
สำนึกดีต่อสังคม” คิดเป็นร้อยละ 88.50 ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ คิดเป็น
ร้อยละ 87.60 ด้านทักษะการปฏิบัติงาน คิดเป็นร้อยละ 87 ด้านทักษะทางปัญญา คิดเป็นร้อยละ 86 ด้าน
ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ คิดเป็นร้อยละ 85 และด้าน
ความรู้วิชาการ วิชาชีพ คิดเป็นร้อยละ 84.5 ตามลำดับ 
 

4.9.5 หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการธุรกิจระหว่างประเทศ 

ความคิดเห็นต่อการจัดการเรียนการสอนของคณะ/วิทยาลัย 

ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม 3 4 5 4.39 0.48 มาก 

1.1 มีวินัยและความรับผิดชอบต่อหน้าที ่ มี
ความมุ่งมั่นในการทำงานให้สำเร็จ 

3 4 5 4.33 0.58 มาก 

1.2 มีน้ำใจ มีจิตอาสา จิตสาธารณะ ความ
รับผิดชอบต่อประโยชน์ส่วนรวม 

3 4 4 4.67 0.58 มากที่สุด 

1.3 มีความซื่อสัตย์ ขยัน อดทน 3 4 5 4.67 0.58 มากที่สุด 
1.4 สุภาพ อ่อนน้อมถ่อมตน รู้จักกาลเทศะ รับ
ฟังความคิดเห็นของผู้อื่น 

3 4 5 4.33 0.58 มาก 

1.5 มีจิตสำนึกและตระหนักในการปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณ หรือ จรรยาบรรณวิชาชีพ 

3 4 5 4.33 0.58 มาก 

1.6 เคารพและปฏิบัติตามกฎระเบียบข้อบังคับ
ขององค์กรและสังคม 

3 4 4 4.00 0.00 มาก 

2. ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ 3 3 5 3.78 0.19 มาก 
2.1 มีความรอบรู้อย่างกว้างขวางในศาสตร์ที่
เป็นพื้นฐานของชีวิต และสามารถนำไปใช้ใน
การดำเนินชีวิตได้ 

3 4 5 4.33 0.58 มาก 

2.2 มีความรู้ทางวิชาการและวิชาชีพที่สามารถ
ศึกษาต่อยอดได้ 

3 4 4 4.00 0.00 มาก 

2.3 มีความรู้ตามทฤษฎี หลักการ ในสาขาวิชา/
วิชาชีพ 

3 3 4 3.67 0.58 มาก 



 
 

193 

ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
2.4 ม ี ความร ู ้ ในสาขาอ ื ่ นๆ หร ื อการใช้
ภาษาต่างประเทศ 

3 4 4 4.00 0.00 มาก 

2.5 ร ู ้กฎ ระเบียบ ธรรมเนียมปฏิบ ัต ิและ
ข้อกำหนดทางเทคนิค/วิชาชีพ ที่เปลี่ยนแปลงไป
ตามสถานการณ์ในการทำงาน 

3 4 4 4.00 0.00 มาก 

2.6 มีความรู้ที่สามารถนำมาปฏิบัติงานได้ทันท ี 3 4 4 2.67 0.00 ปานกลาง 
3. ด้านทักษะทางปัญญา 3 3 5 3.78 0.60 มาก 

3.1 เป็นผู ้ใฝ่ร ู ้ สามารถเรียนรู ้ และพัฒนา
ตนเองอย่างต่อเนื่อง 

3 4 5 4.33 0.58 มาก 

3.2 สามารถค ิด ว ิ เคราะห ์  แก ้ ไขป ัญหา 
ตัดสินใจอย่างมีหลักการและมีเหตุผล 

3 4 5 4.33 0.58 มาก 

3.3 นำความรู ้มาประยุกต์ใช้ในการทำงาน/
แก้ไขปัญหาได้อย่างเหมาะสม 

3 4 5 3.00 0.71 ปานกลาง 

3.4 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้ 

3 3 4 3.67 0.58 มาก 

3.5 ค้นหาข้อเท็จจริง สรุป ทำความเข้าใจ
เกี่ยวกับวิชาชีพได้ 

3 3 4 3.67 0.58 มาก 

3.6 ศึกษาสภาพปัญหา/วิเคราะห์ปัญหาและ
หาแนวทางแก้ไขปัญหาในการทำงานได้ 

3 3 4 3.67 0.58 มาก 

4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 

3 3 5 3.93 0.35 มาก 

4.1 มีทักษะการทำงานเป็นทีม มีมนุษยสัมพันธ์
ที่ดี ปรับตัวให้เข้ากับวัฒนธรรมองค์กรได้ 

3 4 5 4.67 0.58 มากที่สุด 

4.2 ตระหนักถึงสิทธิของตนเองและผู้อื ่น และ
ยอมรับในความแตกต่าง หลากหลายของมนุษย์ 

3 4 5 4.33 0.58 มาก 

4.3 ตระหนักในคุณค่าของศิลปะ วัฒนธรรม ดนตรี 
วรรณกรรม ทั้งของไทยและของประชาคมนานาชาติ 

3 3 4 3.67 0.58 มาก 

4.4 มีความสนใจด้านกีฬา และนันทนาการ 3 3 3 3.00 0.00 ปานกลาง 
4.5 มีความเป็นผู้นำ ผู้ตามที่ดี 3 4 4 4.00 0.00 มาก 

5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การ
สื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

3 3 5 3.92 0.29 มาก 

5.1 ใช้ภาษาในการติดต่อ สื่อความหมายได้ดี 
ทั้งการฟัง พูด อ่าน เขียน 

3 4 4 4.00 0.00 มาก 

5.2 มีทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลขได้ 3 3 4 3.33 0.58 ปานกลาง 
5.3 ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการสื่อสาร ศึกษา 
ค้นคว้า สืบค้นข้อมูลวิเคราะห์ข้อมูลได้อย่างเหมาะสม 

3 4 5 4.33 0.58 มาก 

5.4 มีทักษะในการนำเสนองานได้ 3 4 4 4.00 0.00 มาก 
6. ด้านทักษะการปฏิบัติงาน 3 4 4 4.00 0.00 มาก 

6.1 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้ 

3 4 4 4.00 0.00 มาก 
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ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
6.2 มีทักษะการทางกายภาพขั้นสูง เช่น การเต้นรำ 
ดนตรี จิตรกรรม ประติมากรรมพลศึกษา การแพทย์ 
วิทยาศาสตร์การแพทย์ พยาบาล สัตวบาล (ถ้ามี) 

3 - - - - - 

7. ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี:“สร้างสรรค์ สามัคคี สำนึกดีต่อ
สังคม” 

3 3 5 4.00 0.54 มาก 

7.1 มีความสามารถในการสร้างสรรค์งาน หรือ
ผลงาน และมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

3 4 4 4.00 0.00 มาก 

7.2 มีความรัก ความสามัคคีในการทำงาน
ร่วมกับต่อองค์กร หรือหน่วยงาน เช่น ทำงาน
เป็นทีม มีมนุษยสัมพันธ์ท่ีดี เป็นต้น 

3 3 4 3.67 0.58 มาก 

7.3 มีความรับผิดชอบต่อสังคม โดยทำหน้าที่
ของตนอย่างเต ็มความสามารถ ด ้วยความ
ซื่อสัตย์ สุจริต และอดทน 

3 3 5 4.00 1.00 มาก 

7.4 มีความสำนึกที่ดีต่อสังคม เช่น มีระเบียบ
วินัย เคารพกฎหมาย ปฏิบัติตามกฎระเบียบ
ของหน่วยงาน มีจิตสาธารณะ ร่วมกิจกรรมกับ
ชุมชน กระตือรือร้นในการทำงาน 

3 4 5 4.33 0.58 มาก 

รวมท้ังหมด 3 3 5 3.97 0.35 มาก 
ข้อมูล ณ วันที ่30 มถิุนายน 2565 

 

จากตารางความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตต่อคุณภาพบัณฑิตหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชา    
การจัดการธุรกิจระหว่างประเทศ พบว่า ผู ้ใช้บัณฑิตมีความพึงพอใจต่อคุณภาพบัณฑิตในภาพรวม               
อยู ่ในระดับมาก คิดเป็นร้อยละ 79.40 เมื ่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านคุณธรรม จริยธรรม                    
มีความพึงพอใจมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 87.77 รองลงมาด้านทักษะการปฏิบัติงาน คิดเป็นร้อยละ 80     
ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยอุบลราชธานี : “สร้างสรรค์ สามัคคี สำนึกดีต่อสังคม” คิดเป็นร้อยละ 
80 ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ คิดเป็นร้อยละ 78.66 ด้านทักษะการ
วิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ คิดเป็นร้อยละ 78.33 ด้านความรู้วิชาการ 
วิชาชีพ คิดเป็นร้อยละ 75.55 และด้านทักษะทางปัญญา คิดเป็นร้อยละ 75.55 ตามลำดับ 
 

4.9.6 หลักสูตรบัญชีบัณฑิต สาขาวิชาการบัญชี  
ความคิดเห็นต่อการจัดการเรียนการสอนของคณะ/วิทยาลัย 

ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม 67 3 5 4.56 0.55 มากที่สุด 

1.1 มีวินัยและความรับผิดชอบต่อหน้าที ่ มี
ความมุ่งมั่นในการทำงานให้สำเร็จ 

67 4 5 4.57 0.50 มากที่สุด 

1.2 มีน้ำใจ มีจิตอาสา จิตสาธารณะ ความ
รับผิดชอบต่อประโยชน์ส่วนรวม 

67 3 3 4.60 0.55 มากที่สุด 

1.3 มีความซื่อสัตย์ ขยัน อดทน 67 3 5 4.60 0.52 มากที่สุด 
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ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1.4 สุภาพ อ่อนน้อมถ่อมตน รู้จักกาลเทศะ รับ
ฟังความคิดเห็นของผู้อื่น 

67 3 5 4.63 0.55 มากที่สุด 

1.5 มีจิตสำนึกและตระหนักในการปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณ หรือ จรรยาบรรณวิชาชีพ 

67 3 5 4.42 0.61 มาก 

1.6 เคารพและปฏิบัติตามกฎระเบียบข้อบังคับ
ขององค์กรและสังคม 

67 3 3 4.54 0.59 มากที่สุด 

2. ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ 67 2 5 4.04 0.74 มาก 
2.1 มีความรอบรู้อย่างกว้างขวางในศาสตร์ที่
เป็นพื้นฐานของชีวิต และสามารถนำไปใช้ใน
การดำเนินชีวิตได้ 

67 3 5 3.94 0.70 มาก 

2.2 มีความรู้ทางวิชาการและวิชาชีพที่สามารถ
ศึกษาต่อยอดได้ 

67 3 5 4.10 0.72 มาก 

2.3 มีความรู้ตามทฤษฎี หลักการ ในสาขาวิชา/
วิชาชีพ 

67 3 5 4.21 0.75 มาก 

2.4 ม ี ความร ู ้ ในสาขาอ ื ่ นๆ หร ื อการใช้
ภาษาต่างประเทศ 

67 2 5 3.69 0.90 มาก 

2.5 ร ู ้กฎ ระเบียบ ธรรมเนียมปฏิบ ัต ิและ
ข้อกำหนดทางเทคนิค/วิชาชีพ ที่เปลี่ยนแปลงไป
ตามสถานการณ์ในการทำงาน 

67 3 5 4.12 0.73 มาก 

2.6 มีความรู้ที่สามารถนำมาปฏิบัติงานได้ทันท ี 67 3 5 4.19 0.62 มาก 
3. ด้านทักษะทางปัญญา 67 3 5 4.21 0.72 มาก 

3.1 เป็นผู ้ใฝ่ร ู ้ สามารถเรียนรู ้ และพัฒนา
ตนเองอย่างต่อเนื่อง 

67 3 5 4.40 0.65 มาก 

3.2 สามารถค ิด ว ิ เคราะห ์  แก ้ ไขป ัญหา 
ตัดสินใจอย่างมีหลักการและมีเหตุผล 

67 3 5 4.12 0.77 มาก 

3.3 นำความรู ้มาประยุกต์ใช้ในการทำงาน/
แก้ไขปัญหาได้อย่างเหมาะสม 

67 3 5 4.13 0.76 มาก 

3.4 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้ 

67 3 5 4.40 0.63 มาก 

3.5 ค้นหาข้อเท็จจริง สรุป ทำความเข้าใจ
เกี่ยวกับวิชาชีพได้ 

67 3 5 4.12 0.75 มาก 

3.6 ศึกษาสภาพปัญหา/วิเคราะห์ปัญหาและ
หาแนวทางแก้ไขปัญหาในการทำงานได้ 

67 3 5 4.07 0.77 มาก 

4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 

67 2 5 4.26 0.72 มาก 

4.1 มีทักษะการทำงานเป็นทีม มีมนุษยสัมพันธ์
ที่ดี ปรับตัวให้เข้ากับวัฒนธรรมองค์กรได้ 

67 3 5 4.58 0.58 มากที่สุด 

4.2 ตระหนักถึงสิทธิของตนเองและผู้อื ่น และ
ยอมรับในความแตกต่าง หลากหลายของมนุษย์ 

67 3 5 4.40 0.65 มาก 

4.3 ตระหนักในคุณค่าของศิลปะ วัฒนธรรม ดนตรี 
วรรณกรรม ทั้งของไทยและของประชาคมนานาชาติ 

67 3 5 4.24 0.72 มาก 

4.4 มีความสนใจด้านกีฬา และนันทนาการ 67 2 5 4.00 0.83 มาก 
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ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
4.5 มีความเป็นผู้นำ ผู้ตามที่ดี 67 2 5 4.09 0.81 มาก 

5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การ
สื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

67 2 5 4.19 0.75 มาก 

5.1 ใช้ภาษาในการติดต่อ สื่อความหมายได้ดี 
ทั้งการฟัง พูด อ่าน เขียน 

67 2 5 4.19 0.76 มาก 

5.2 มีทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลขได้ 67 3 5 4.21 0.73 มาก 
5.3 ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการสื ่อสาร 
ศึกษา ค้นคว้า สืบค้นข้อมูลวิเคราะห์ข้อมูลได้
อย่างเหมาะสม 

67 3 5 4.25 0.72 มาก 

5.4 มีทักษะในการนำเสนองานได้ 67 2 5 4.10 0.80 มาก 
6. ด้านทักษะการปฏิบัติงาน 67 3 5 4.37 0.62 มาก 

6.1 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้ 

67 3 5 4.37 0.62 มาก 

6.2 มีทักษะการทางกายภาพขั ้นสูง เช่น การ
เต้นรำ ดนตรี จิตรกรรม ประติมากรรมพลศึกษา 
การแพทย์ วิทยาศาสตร์การแพทย์ พยาบาล สัตว
บาล (ถ้ามี) 

67 - - - - - 

7. ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี:“สร้างสรรค์ สามัคคี สำนึกดีต่อ
สังคม” 

67 3 5 4.45 0.63 มาก 

7.1 มีความสามารถในการสร้างสรรค์งาน หรือ
ผลงาน และมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

67 3 5 4.12 0.75 มาก 

7.2 มีความรัก ความสามัคคีในการทำงาน
ร่วมกับต่อองค์กร หรือหน่วยงาน เช่น ทำงาน
เป็นทีม มีมนุษยสัมพันธ์ท่ีดี เป็นต้น 

67 3 5 4.49 0.61 มาก 

7.3 มีความรับผิดชอบต่อสังคม โดยทำหน้าที่
ของตนอย่างเต ็มความสามารถ ด ้วยความ
ซื่อสัตย์ สุจริต และอดทน 

67 3 5 4.57 0.58 มากที่สุด 

7.4 มีความสำนึกที่ดีต่อสังคม เช่น มีระเบียบ
วินัย เคารพกฎหมาย ปฏิบัติตามกฎระเบียบ
ของหน่วยงาน มีจิตสาธารณะ ร่วมกิจกรรมกับ
ชุมชน กระตือรือร้นในการทำงาน 

67 3 5 4.61 0.58 มากที่สุด 

รวมท้ังหมด 67 2 5 4.30 0.68 มาก 
ข้อมูล ณ วันที ่30 มถิุนายน 2565 

 

จากตารางความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตต่อคุณภาพบัณฑิตหลักสูตรบัญชีบัณฑิต สาขาวิชาการบัญชี  
พบว่า ผู ้ใช้บัณฑิตมีความพึงพอใจต่อคุณภาพบัณฑิตในภาพรวมอยู ่ในระดับมาก คิดเป็นร้อยละ 86               
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านคุณธรรม จริยธรรม มีความพึงพอใจมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 91.14  
รองลงมา ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยอุบลราชธานี : “สร้างสรรค์ สามัคคี สำนึกดีต่อสังคม”            
คิดเป็นร้อยละ 88.95 ด้านทักษะการปฏิบัติงาน คิดเป็นร้อยละ 87.46 ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่าง
บุคคลและความรับผิดชอบ คิดเป็นร้อยละ 85.25 ด้านทักษะทางปัญญา คิดเป็นร้อยละ 84.17 ด้านทักษะ
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การวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ คิดเป็นร้อยละ 83080 และด้านความรู้
วิชาการ วิชาชีพ คิดเป็นร้อยละ 80.84 ตามลำดับ 
 

4.9.7 หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการ 

ความคิดเห็นต่อการจัดการเรียนการสอนของคณะ/วิทยาลัย 

ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม 2 4 5 4.50 0.24 มาก 

1.1 มีวินัยและความรับผิดชอบต่อหน้าที ่ มี
ความมุ่งมั่นในการทำงานให้สำเร็จ 

2 4 4 4.00 0.00 มาก 

1.2 มีน้ำใจ มีจิตอาสา จิตสาธารณะ ความ
รับผิดชอบต่อประโยชน์ส่วนรวม 

2 4 4 4.00 0.00 มาก 

1.3 มีความซื่อสัตย์ ขยัน อดทน 2 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 
1.4 สุภาพ อ่อนน้อมถ่อมตน รู้จักกาลเทศะ รับ
ฟังความคิดเห็นของผู้อื่น 

2 4 5 4.50 0.71 มาก 

1.5 มีจิตสำนึกและตระหนักในการปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณ หรือ จรรยาบรรณวิชาชีพ 

2 4 5 4.50 0.71 มาก 

1.6 เคารพและปฏิบัติตามกฎระเบียบข้อบังคับ
ขององค์กรและสังคม 

2 5 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

2. ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ 2 3 5 3.83 0.47 มาก 
2.1 มีความรอบรู้อย่างกว้างขวางในศาสตร์ที่
เป็นพื้นฐานของชีวิต และสามารถนำไปใช้ใน
การดำเนินชีวิตได้ 

2 4 5 4.50 0.71 มาก 

2.2 มีความรู้ทางวิชาการและวิชาชีพที่สามารถ
ศึกษาต่อยอดได้ 

2 4 4 4.00 0.00 มาก 

2.3 มีความรู้ตามทฤษฎี หลักการ ในสาขาวิชา/
วิชาชีพ 

2 4 4 4.00 0.00 มาก 

2.4 ม ีความร ู ้ ในสาขาอ ื ่นๆ หร ือการ ใ ช้
ภาษาต่างประเทศ 

2 3 4 3.50 0.71 ปานกลาง 

2.5 ร ู ้กฎ ระเบียบ ธรรมเนียมปฏิบ ัต ิและ
ข้อกำหนดทางเทคนิค/วิชาชีพ ที่เปลี่ยนแปลง
ไปตามสถานการณ์ในการทำงาน 

2 3 4 3.50 0.71 ปานกลาง 

2.6 มีความรู้ที่สามารถนำมาปฏิบัติงานได้ทันที 2 3 4 3.50 0.71 ปานกลาง 
3. ด้านทักษะทางปัญญา 2 3 5 4.00 0.71 มาก 

3.1 เป็นผู ้ใฝ่ร ู ้ สามารถเรียนรู ้ และพัฒนา
ตนเองอย่างต่อเนื่อง 

2 3 4 3.50 0.71 ปานกลาง 

3.2 สามารถค ิด ว ิ เคราะห ์  แก ้ ไขป ัญหา 
ตัดสินใจอย่างมีหลักการและมีเหตุผล 

2 3 4 3.50 0.71 ปานกลาง 

3.3 นำความรู ้มาประยุกต์ใช้ในการทำงาน/
แก้ไขปัญหาได้อย่างเหมาะสม 

2 4 5 4.50 0.71 มาก 

3.4 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้ 

2 3 4 3.50 0.71 ปานกลาง 
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ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
3.5 ค้นหาข้อเท็จจริง สรุป ทำความเข้าใจ
เกี่ยวกับวิชาชีพได้ 

2 4 5 4.50 0.71 มาก 

3.6 ศึกษาสภาพปัญหา/วิเคราะห์ปัญหาและ
หาแนวทางแก้ไขปัญหาในการทำงานได้ 

2 4 5 4.50 0.71 มาก 

4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 

2 3 4 3.70 0.42 มาก 

4.1 มีทักษะการทำงานเป็นทีม มีมนุษยสัมพันธ์
ที่ดี ปรับตัวให้เข้ากับวัฒนธรรมองค์กรได้ 

2 4 4 4.00 0.00 มาก 

4.2 ตระหนักถึงสิทธิของตนเองและผู้อื ่น และ
ยอมรับในความแตกต่าง หลากหลายของมนุษย์ 

2 4 4 4.00 0.00 มาก 

4.3 ตระหนักในคุณค่าของศิลปะ วัฒนธรรม 
ดนตรี วรรณกรรม ทั้งของไทยและของประชาคม
นานาชาติ 

2 3 4 3.50 0.71 ปานกลาง 

4.4 มีความสนใจด้านกีฬา และนันทนาการ 2 3 4 3.50 0.71 ปานกลาง 
4.5 มีความเป็นผู้นำ ผู้ตามที่ดี 2 3 4 3.50 0.71 ปานกลาง 

5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การ
สื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

2 3 4 3.50 0.71 ปานกลาง 

5.1 ใช้ภาษาในการติดต่อ สื่อความหมายได้ดี 
ทั้งการฟัง พูด อ่าน เขียน 

2 3 4 3.50 0.71 ปานกลาง 

5.2 มีทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลขได้ 2 3 4 3.50 0.71 ปานกลาง 
5.3 ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการสื ่อสาร 
ศึกษา ค้นคว้า สืบค้นข้อมูลวิเคราะห์ข้อมูลได้
อย่างเหมาะสม 

2 3 4 3.50 0.71 ปานกลาง 

5.4 มีทักษะในการนำเสนองานได้ 2 3 4 3.50 0.71 ปานกลาง 
6. ด้านทักษะการปฏิบัติงาน 2 4 4 4.00 0.00 มาก 

6.1 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้ 

2 4 4 4.00 0.00 มาก 

6.2 มีทักษะการทางกายภาพขั ้นสูง เช่น การ
เต้นรำ ดนตรี จิตรกรรม ประติมากรรมพลศึกษา 
การแพทย์ วิทยาศาสตร์การแพทย์ พยาบาล สัตว
บาล (ถ้ามี) 

2 - - - - - 

7. ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี:“สร้างสรรค์ สามัคคี สำนึกดีต่อ
สังคม” 

2 3 4 3.75 0.35 มาก 

7.1 มีความสามารถในการสร้างสรรค์งาน หรือ
ผลงาน และมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

2 3 4 3.50 0.71 ปานกลาง 

7.2 มีความรัก ความสามัคคีในการทำงาน
ร่วมกับต่อองค์กร หรือหน่วยงาน เช่น ทำงาน
เป็นทีม มีมนุษยสัมพันธ์ท่ีดี เป็นต้น 

2 4 4 4.00 0.00 มาก 

7.3 มีความรับผิดชอบต่อสังคม โดยทำหน้าที่
ของตนอย่างเต ็มความสามารถ ด ้วยความ
ซื่อสัตย์ สุจริต และอดทน 

2 3 4 3.50 0.71 ปานกลาง 
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ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
7.4 มีความสำนึกที่ดีต่อสังคม เช่น มีระเบียบ
วินัย เคารพกฎหมาย ปฏิบัติตามกฎระเบียบ
ของหน่วยงาน มีจิตสาธารณะ ร่วมกิจกรรมกับ
ชุมชน กระตือรือร้นในการทำงาน 

2 4 4 4.00 0.00 มาก 

รวมท้ังหมด 2 3 5 3.90 0.41 มาก 
ข้อมูล ณ วันที ่30 มถิุนายน 2565 

 

จากตารางความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตต่อคุณภาพบัณฑิตหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชา
ระบบสารสนเทศเพื ่อการจัดการ  พบว่า ผ ู ้ใช ้บ ัณฑิตมีความพึงพอใจต่อคุณภาพบัณฑิตในภาพรวม                   
อยู่ในระดับมาก คิดเป็นร้อยละ 78 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านคุณธรรม จริยธรรม มีความพึงพอใจ
มากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 90 รองลงมา ด้านทักษะทางปัญญา คิดเป็นร้อยละ 80 ด้านทักษะการปฏิบัติงาน           
คิดเป็นร้อยละ 80 ด้านความรู ้ว ิชาการ วิชาชีพ คิดเป็นร้อยละ 76.66 ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษา
มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี : “สร้างสรรค์ สามัคคี สำนึกดีต่อสังคม” คิดเป็นร้อยละ 75 ด้านทักษะ
ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ คิดเป็นร้อยละ 74 และด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข 
การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ คิดเป็นร้อยละ 70 ตามลำดับ 
 

4.9.7 หลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต สาขาวิชาบริหารศาสตร์ 
ความคิดเห็นต่อการจัดการเรียนการสอนของคณะ/วิทยาลัย 

ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณ
วิชาชีพ 

13 4 5 4.78 0.42 มากที่สุด 

1.1 มีความเคารพในศักดิ์ศรีหรือคุณค่าความ
เป็นมนุษย์ของตนและผู้อื่น 

13 4 5 4.85 0.38 มากที่สุด 

1.2 มีระเบียบวินัยในตัวเอง ตรงต่อเวลา 13 4 5 4.85 0.38 มากที่สุด 
1.3 มีความสุภาพ อ่อนน้อมถ่อมตน และรู้จัก
กาลเทศะ 

13 4 5 4.85 0.38 มากที่สุด 

1.4 มีความเสมอภาค และมีความยุติธรรม 13 4 5 4.77 0.44 มากที่สุด 
1.5 มีความซื่อสัตย์สุจริต และกตัญญู 13 4 5 4.85 0.38 มากที่สุด 
1.6 มีความเสียสละ มีน้ำใจ และเอื้อเฟ้ือเผื่อแผ่
ต่อเพื่อนร่วมงาน 

13 4 5 4.85 0.38 มากที่สุด 

1.7 มีความขยันหมั่นเพียร อดทน และสู้งาน 13 4 5 4.85 0.38 มากที่สุด 
1.8 มีความพอเพียง พอประมาณ พอดี 13 4 5 4.77 0.44 มากที่สุด 
1.9 ปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพ 13 4 5 4.77 0.44 มากที่สุด 
1.10 มีความสามารถริเริ่มในการทบทวนและ
แก้ไขปัญหาจรรยาบรรณที่มีอยู่ 

13 4 5 4.69 0.48 มากที่สุด 

1.11 มีการสนับสนุนให้ผู ้อ ื ่นจัดการกับข้อ
โต้แย้งและปัญหาโดยการใช้การวินิจฉัยในด้าน
คุณธรรม จริยธรรม 

13 4 5 4.62 0.51 มากที่สุด 

1.12 ม ีการแสดงออกซึ ่งภาวะผู ้นำในการ
ส ่งเสร ิมให้ม ีการประพฤติปฏิบ ัต ิตามหลัก

13 4 5 4.69 0.48 มากที่สุด 
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ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
คุณธรรมจร ิยธรรมในสิ ่งแวดล้อมของการ
ทำงานและในชุมชนที่กว้างขวางขึ้น 

2. ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ และทักษะการ
ทำงาน 

13 4 5 4.63 0.49 มากที่สุด 

2.1 มีความรู ้ในหลักการ และทฤษฎีในองค์
ความรู้ที่เกี่ยวข้องในวิชาชีพ 

13 4 5 4.69 0.48 มากที่สุด 

2.2 มีความรู้ในศาสตร์ที่เกี่ยวข้อง และสามารถ
ประยุกต์ใช้อย่างเป็นระบบ 

13 4 5 4.54 0.52 มากที่สุด 

2.3 มีความใฝ่รู้ หรือพัฒนาตนเองอยู่เสมอ 13 4 5 4.69 0.48 มากที่สุด 
2.4 มีทักษะในการศึกษา วิจัย แก้ปัญหาและ
พัฒนาหรือสร้างองค์ความรู้ใหม่เพื่อประยุกต์ใช้
ในการแก้ปัญหาการทำงาน 

13 4 5 4.54 0.52 มากที่สุด 

2.5 มีความรู้เกี่ยวกับกฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง
และสามารถปฏิบัติตามได้อย่างถูกต้อง 

13 4 5 4.77 0.44 มากที่สุด 

2.6 มีทักษะในการนำความรู้ไปการปฏิบัติงาน
ให้บรรลุเป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

13 4 5 4.54 0.52 มากที่สุด 

3. ด้านทักษะทางปัญญา 13 4 5 4.60 0.50 มากที่สุด 
3.1 มีความสามารถในการค้นหาข้อเท็จจริง ทำ
ความเข้าใจ สามารถประเมินข้อมูลแนวคดิและ
หลักฐานใหม่ ๆ จากแหล่งข้อมูลที่หลากหลาย 

13 4 5 4.54 0.52 มากที่สุด 

3.2 มีวิสัยทัศน์ในการทำงานหรืองานที่ได้รับ
มอบหมาย 

13 4 5 4.69 0.48 มากที่สุด 

3.3 ม ีความสามารถในการวางแผนการ
ปฏิบัติงานให้สำเร็จตามกำหนดเวลา 

13 4 5 4.62 0.51 มากที่สุด 

3.4 มีความสามารถในการคิด วิเคราะห์ และ
ตัดสินใจแก้ไขปัญหาในการปฏิบัติงาน หรือ
ปัญหาทางวิชาการที่สลับซับซ้อนได้ 

13 4 5 4.54 0.52 มากที่สุด 

3.5 บูรณาการองค์ความรู ้ ว ิเคราะห์ และ
อภิปราย เพื่อพัฒนางาน องค์กรและสังคมได้ 

13 4 5 4.54 0.52 มากที่สุด 

3.6 มีความสามารถนำความรู้ในสาขาวิชาชีพ
ไปใช้ในการปฏิบัติงานประจำและหาแนวทาง
ใหม่ในการแก้ไขปัญหาที่ยุ่งยากซับซ้อนในทาง
วิชาชีพและวิชาการได้อย่างเหมาะสม 

13 4 5 4.69 0.48 มากที่สุด 

4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 

13 4 5 4.77 0.43 มากที่สุด 

4.1 รู้หน้าที่ และมีความรับผิดชอบต่อตนเอง 
องค์กร และสังคม 

13 4 5 4.77 4.77 มากที่สุด 

4.2 ม ีความสามารถในการทำงานเป็นทีม  
ยอมรับฟังความคิดเห็นผู้อื่น 

13 4 5 4.77 4.77 มากที่สุด 

4.3 มีภาวะผู้นำ มีความเชื่อมั่นในตัวเอง และ
กล้าแสดงออก 

13 4 5 4.77 4.77 มากที่สุด 
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4.4 มีความสามารถตัดสินใจในการดำเนินงาน
ด้วยตนเองและสามารถประเมินตนเองได้ 

13 4 5 4.69 4.69 มากที่สุด 

4.5 มีมนุษยสัมพันธ์สามารถปรับตัวเข้ากับ
สังคมได้ 

13 4 5 4.85 4.85 มากที่สุด 

5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การ
สื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

13 2 5 4.66 0.52 มากที่สุด 

5.1 มีความสามารถในการใช้กระบวนการทาง
ว ิ ทยาศาสตร ์  คณ ิ ตศาสตร ์  สถ ิ ต ิ  หรื อ
กระบวนการวิจัย ในการแก้ไขปัญหาการทำงาน 

13 4 5 4.77 0.44 มากที่สุด 

5.2 ม ีความสามารถในการใช ้ เทคโนโลยี
สารสนเทศในการแสวงหาความร ู ้  และ
สร้างสรรค์ผลงานทางวิชาการ โดยสามารถเก็บ
รวบรวมข้อมูล ประมวลผล และแปลผล 

13 4 5 4.85 0.38 มากที่สุด 

5.3 มีทักษะในการใช้เทคโนโลยีในการนำเสนอ
ข้อมูล เพื่อแก้ไขปัญหาในการทำงาน และเป็น
แนวทางในการตัดสินใจของผู้บริหาร 

13 4 5 4.77 0.44 มากที่สุด 

5.4 มีความสามารถในการสื่อสารภาษาไทยได้
อย่างมีประสิทธิภาพในการฟัง พูด เขียนและ
อ่านได้อย่างถูกต้อง 

13 4 5 4.77 0.44 มากที่สุด 

5.5 มีความสามารถในการสื่อสารภาษาอังกฤษ 
หรือภาษาต่างประเทศได้อย่างมีประสิทธิภาพ
ในการพูด ฟัง เขียน และอ่าน 

13 2 5 4.15 0.90 มาก 

6. ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี : “สร้างสรรค์ สามัคคี สำนึกดีต่อ
สังคม” 

13 4 5 4.69 0.48 มากที่สุด 

6.1  มีความสามารถในการสร้างสรรค์งาน 
หรือผลงาน และมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

13 4 5 4.62 0.51 มากที่สุด 

6.2  มีความรัก ความสามัคคีในการทำงาน
ร่วมกับองค์กร หรือหน่วยงาน เช่น ทำงานเป็น
ทีม มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี เป็นต้น 

13 4 5 4.69 0.48 มากที่สุด 

6.3  มีความรับผิดชอบต่อสังคม โดยทำหน้าที่
ของตนอย่างเต ็มความสามารถ ด ้วยความ
ซื่อสัตย์ สุจริต และอดทน 

13 4 5 4.69 0.48 มากที่สุด 

6.4  มีความสำนึกที่ดีต่อสังคม เช่น มีระเบียบ
วินัย เคารพกฎหมาย ปฏิบัติตามกฎระเบียบ
ของหน่วยงาน มีจิตสาธารณะ ร่วมกิจกรรมกับ
ชุมชน กระตือรือร้นในการทำงาน 

13 4 5 4.77 0.44 มากที่สุด 

รวมท้ังหมด 13 2 5 4.69 0.47 มากที่สุด 
ข้อมูล ณ วันที ่30 มถิุนายน 2565 

 

จากตารางความพึงพอใจของผู ้ใช้บัณฑิตต่อคุณภาพบัณฑิตหลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต 
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คิดเป็นร้อยละ 93.79 ซึ่งส่วนใหญ่มีความพึงพอใจในด้านคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ มาก
ที่สุด คิดเป็นร้อยละ 95.64 รองลงมา ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ คิดเป็น
ร้อยละ 95.38 ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยอุบลราชธานี : “สร้างสรรค์ สามัคคี สำนึกดีต่อ
สังคม” คิดเป็นร้อยละ 93.85 ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื ่อสาร  และการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ คิดเป็นร้อยละ 93.23 ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ และทักษะการทำงาน คิดเป็นร้อยละ 92.56 
และด้านทักษะทางปัญญา คิดเป็นร้อยละ 92.05 ตามลำดับ 
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4.10 คณะนิติศาสตร ์

4.10.1 หลักสูตรนิติศาสตรบัณฑิต สาขาวิชานิติศาสตร์ 
ความคิดเห็นต่อการจัดการเรียนการสอนของคณะ/วิทยาลัย 

ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม 51 3 5 4.66 0.49 มากที่สุด 

1.1 มีวินัยและความรับผิดชอบต่อหน้าที ่ มี
ความมุ่งมั่นในการทำงานให้สำเร็จ 

51 4 5 4.67 0.48 มากที่สุด 

1.2 มีน้ำใจ มีจิตอาสา จิตสาธารณะ ความ
รับผิดชอบต่อประโยชน์ส่วนรวม 

51 4 4 4.63 0.49 มากที่สุด 

1.3 มีความซื่อสัตย์ ขยัน อดทน 51 3 5 4.65 0.52 มากที่สุด 
1.4 สุภาพ อ่อนน้อมถ่อมตน รู้จักกาลเทศะ รับ
ฟังความคิดเห็นของผู้อื่น 

51 4 5 4.65 0.48 มากที่สุด 

1.5 มีจิตสำนึกและตระหนักในการปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณ หรือ จรรยาบรรณวิชาชีพ 

51 4 5 4.67 0.48 มากที่สุด 

1.6 เคารพและปฏิบัติตามกฎระเบียบข้อบังคับ
ขององค์กรและสังคม 

51 4 4 4.69 0.47 มากที่สุด 

2. ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ 51 3 5 4.57 0.70 มากที่สุด 
2.1 มีความรอบรู้อย่างกว้างขวางในศาสตร์ที่
เป็นพื้นฐานของชีวิต และสามารถนำไปใช้ใน
การดำเนินชีวิตได้ 

51 3 5 4.57 0.70 มากที่สุด 

2.2 มีความรู้ทางวิชาการและวิชาชีพที่สามารถ
ศึกษาต่อยอดได้ 

51 3 5 4.57 0.70 มากที่สุด 

2.3 มีความรู้ตามทฤษฎี หลักการ ในสาขาวิชา/
วิชาชีพ 

51 3 5 4.57 0.70 มากที่สุด 

2.4 มีความรู้ในสาขาอื่นๆ  หรือการใช้ภาษาต่างประเทศ 51 3 5 4.53 0.70 มากที่สุด 
2.5 ร ู ้กฎ ระเบียบ ธรรมเนียมปฏิบ ัต ิและ
ข้อกำหนดทางเทคนิค/วิชาชีพ ที่เปลี่ยนแปลงไป
ตามสถานการณ์ในการทำงาน 

51 3 5 4.59 0.70 มากที่สุด 

2.6 มีความรู้ที่สามารถนำมาปฏิบัติงานได้ทันท ี 51 3 5 4.59 0.70 มากที่สุด 
3. ด้านทักษะทางปัญญา 51 3 5 4.58 0.64 มากที่สุด 

3.1 เป็นผู ้ใฝ่ร ู ้ สามารถเรียนรู ้ และพัฒนา
ตนเองอย่างต่อเนื่อง 

51 3 5 4.61 0.63 มากที่สุด 

3.2 สามารถค ิด ว ิ เคราะห ์  แก ้ ไขป ัญหา 
ตัดสินใจอย่างมีหลักการและมีเหตุผล 

51 3 5 4.55 0.64 มากที่สุด 

3.3 นำความรู ้มาประยุกต์ใช้ในการทำงาน/
แก้ไขปัญหาได้อย่างเหมาะสม 

51 3 5 4.59 0.64 มากที่สุด 

3.4 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้ 

51 3 5 4.57 0.64 มากที่สุด 

3.5 ค้นหาข้อเท็จจริง สรุป ทำความเข้าใจ
เกี่ยวกับวิชาชีพได้ 

51 3 5 4.59 0.64 มากที่สุด 

3.6 ศึกษาสภาพปัญหา/วิเคราะห์ปัญหาและ
หาแนวทางแก้ไขปัญหาในการทำงานได้ 

51 3 5 4.57 0.64 มากที่สุด 
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ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 

51 4 5 4.80 0.40 มากที่สุด 

4.1 มีทักษะการทำงานเป็นทีม มีมนุษยสัมพันธ์
ที่ดี ปรับตัวให้เข้ากับวัฒนธรรมองค์กรได้ 

51 4 5 4.84 0.37 มากที่สุด 

4.2 ตระหนักถึงสิทธิของตนเองและผู้อื ่น และ
ยอมรับในความแตกต่าง หลากหลายของมนุษย์ 

51 4 5 4.76 0.43 มากที่สุด 

4.3 ตระหนักในคุณค่าของศิลปะ วัฒนธรรม ดนตรี 
วรรณกรรม ทั้งของไทยและของประชาคมนานาชาติ 

51 4 5 4.78 0.42 มากที่สุด 

4.4 มีความสนใจด้านกีฬา และนันทนาการ 51 4 5 4.80 0.40 มากที่สุด 
4.5 มีความเป็นผู้นำ ผู้ตามที่ดี 51 4 5 4.82 0.39 มากที่สุด 

5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การ
สื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

51 3 5 4.52 0.54 มากที่สุด 

5.1 ใช้ภาษาในการติดต่อ สื่อความหมายได้ดี 
ทั้งการฟัง พูด อ่าน เขียน 

51 3 5 4.51 0.54 มากที่สุด 

5.2 มีทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลขได้ 51 3 5 4.49 0.54 มาก 
5.3 ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการสื่อสาร ศึกษา 
ค้นคว้า สืบค้นข้อมูลวิเคราะห์ข้อมูลได้อย่างเหมาะสม 

51 3 5 4.51 0.54 มากที่สุด 

5.4 มีทักษะในการนำเสนองานได้ 51 3 5 4.59 0.54 มากที่สุด 
6. ด้านทักษะการปฏิบัติงาน 51 3 5 4.57 0.54 มากที่สุด 

6.1 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้ 

51 3 5 4.57 0.54 มากที่สุด 

6.2 มีทักษะการทางกายภาพขั้นสูง เช่น การเต้นรำ 
ดนตรี จิตรกรรม ประติมากรรมพลศึกษา การแพทย์ 
วิทยาศาสตร์การแพทย์ พยาบาล สัตวบาล (ถ้ามี) 

51 - - - - - 

7. ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี:“สร้างสรรค์ สามัคคี สำนึกดีต่อ
สังคม” 

51 3 5 4.80 0.57 มากที่สุด 

7.1 มีความสามารถในการสร้างสรรค์งาน หรือ
ผลงาน และมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

51 3 5 4.75 0.59 มากที่สุด 

7.2 มีความรัก ความสามัคคีในการทำงาน
ร่วมกับต่อองค์กร หรือหน่วยงาน เช่น ทำงาน
เป็นทีม มีมนุษยสัมพันธ์ท่ีดี เป็นต้น 

51 3 5 4.82 0.56 มากที่สุด 

7.3 มีความรับผิดชอบต่อสังคม โดยทำหน้าที่
ของตนอย่างเต ็มความสามารถ ด ้วยความ
ซื่อสัตย์ สุจริต และอดทน 

51 3 5 4.80 0.57 มากทีสุ่ด 

7.4 มีความสำนึกที่ดีต่อสังคม เช่น มีระเบียบ
วินัย เคารพกฎหมาย ปฏิบัติตามกฎระเบียบ
ของหน่วยงาน มีจิตสาธารณะ ร่วมกิจกรรมกับ
ชุมชน กระตือรือร้นในการทำงาน 

51 3 5 4.82 0.56 มากที่สุด 

รวมท้ังหมด 51 3 5 4.64 0.55 มากที่สุด 
ข้อมูล ณ วันที ่30 มถิุนายน 2565 
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จากตารางความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตต่อคุณภาพบัณฑิตหลักสูตรนิติศาสตรบัณฑิต สาขาวิชา
นิต ิศาสตร์ พบว่า ผ ู ้ใช ้บ ัณฑิตมีความพึงพอใจต่อคุณภาพบัณฑิตในภาพรวมอยู ่ ในระดับมากที ่สุด                    
คิดเป็นร้อยละ 92.80 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความ
รับผิดชอบ มีความพึงพอใจมากที ่ส ุด คิดเป็นร้อยละ 96.07 รองลงมา ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษา
มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี : “สร้างสรรค์ สามัคคี สำนึกดีต่อสังคม” คิดเป็นร้อยละ 95.98 ด้านคุณธรรม 
จริยธรรม คิดเป็นร้อยละ 93.13 ด้านทักษะทางปัญญา คิดเป็นร้อยละ 91.56 ด้านทักษะการปฏิบัติงาน คิด
เป็นร้อยละ 91.37 ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ คิดเป็นร้อยละ 91.37 และด้านทักษะการวิเคราะห์เชิง
ตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ คิดเป็นร้อยละ 90.49 ตามลำดับ 
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4.11 คณะรัฐศาสตร ์

4.11.1 หลักสูตรรัฐศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการปกครอง 

ความคิดเห็นต่อการจัดการเรียนการสอนของคณะ/วิทยาลัย 

ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม 98 3 5 4.51 0.51 มากที่สุด 

1.1 มีวินัยและความรับผิดชอบต่อหน้าที ่ มี
ความมุ่งมั่นในการทำงานให้สำเร็จ 

98 4 5 4.47 0.50 มาก 

1.2 มีน้ำใจ มีจิตอาสา จิตสาธารณะ ความ
รับผิดชอบต่อประโยชน์ส่วนรวม 

98 4 4 4.59 0.49 มากที่สุด 

1.3 มีความซื่อสัตย์ ขยัน อดทน 98 3 5 4.49 0.52 มาก 
1.4 สุภาพ อ่อนน้อมถ่อมตน รู้จักกาลเทศะ รับ
ฟังความคิดเห็นของผู้อื่น 

98 3 5 4.43 0.52 มาก 

1.5 มีจิตสำนึกและตระหนักในการปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณ หรือ จรรยาบรรณวิชาชีพ 

98 3 5 4.52 0.52 มากที่สุด 

1.6 เคารพและปฏิบัติตามกฎระเบียบข้อบังคับ
ขององค์กรและสังคม 

98 3 3 4.57 0.52 มากที่สุด 

2. ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ 98 3 5 4.46 0.58 มาก 
2.1 มีความรอบรู้อย่างกว้างขวางในศาสตร์ที่
เป็นพื้นฐานของชีวิต และสามารถนำไปใช้ใน
การดำเนินชีวิตได้ 

98 3 5 4.53 0.52 มากที่สุด 

2.2 มีความรู้ทางวิชาการและวิชาชีพที่สามารถ
ศึกษาต่อยอดได้ 

98 3 5 4.45 0.63 มาก 

2.3 มีความรู้ตามทฤษฎี หลักการ ในสาขาวิชา/
วิชาชีพ 

98 3 5 4.40 0.55 มาก 

2.4 ม ี ความร ู ้ ในสาขาอ ื ่ นๆ หร ื อการใช้
ภาษาต่างประเทศ 

98 3 5 4.45 0.66 มาก 

2.5 ร ู ้กฎ ระเบียบ ธรรมเนียมปฏิบ ัต ิและ
ข้อกำหนดทางเทคนิค/วิชาชีพ ที่เปลี่ยนแปลงไป
ตามสถานการณ์ในการทำงาน 

98 3 5 4.48 0.61 มาก 

2.6 มีความรู้ที่สามารถนำมาปฏิบัติงานได้ทันท ี 98 3 5 4.48 0.52 มาก 
3. ด้านทักษะทางปัญญา 98 3 5 4.54 0.52 มากที่สุด 

3.1 เป็นผู ้ใฝ่ร ู ้ สามารถเรียนรู ้ และพัฒนา
ตนเองอย่างต่อเนื่อง 

98 3 5 4.60 0.51 มากที่สุด 

3.2 สามารถค ิด ว ิ เคราะห ์  แก ้ ไขป ัญหา 
ตัดสินใจอย่างมีหลักการและมีเหตุผล 

98 3 5 4.47 0.54 มาก 

3.3 นำความรู ้มาประยุกต์ใช้ในการทำงาน/
แก้ไขปัญหาได้อย่างเหมาะสม 

98 4 5 4.56 0.50 มากที่สุด 

3.4 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้ 

98 3 5 4.64 0.50 มากที่สุด 

3.5 ค้นหาข้อเท็จจริง สรุป ทำความเข้าใจ
เกี่ยวกับวิชาชีพได้ 

98 3 5 4.50 0.52 มาก 
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ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
3.6 ศึกษาสภาพปัญหา/วิเคราะห์ปัญหาและ
หาแนวทางแก้ไขปัญหาในการทำงานได้ 

98 3 5 4.47 0.52 มาก 

4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 

98 2 5 4.51 0.55 มากที่สุด 

4.1 มีทักษะการทำงานเป็นทีม มีมนุษยสัมพันธ์
ที่ดี ปรับตัวให้เข้ากับวัฒนธรรมองค์กรได้ 

98 3 5 4.56 0.58 มากที่สุด 

4.2 ตระหนักถึงสิทธิของตนเองและผู้อื ่น และ
ยอมรับในความแตกต่าง หลากหลายของมนุษย์ 

98 3 5 4.48 0.52 มาก 

4.3 ตระหนักในคุณค่าของศิลปะ วัฒนธรรม 
ดนตรี วรรณกรรม ทั้งของไทยและของประชาคม
นานาชาติ 

98 4 5 4.55 0.50 มากที่สุด 

4.4 มีความสนใจด้านกีฬา และนันทนาการ 98 3 5 4.43 0.56 มาก 
4.5 มีความเป็นผู้นำ ผู้ตามที่ดี 98 2 5 4.52 0.60 มากที่สุด 

5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การ
สื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

98 3 5 4.51 0.52 มากที่สุด 

5.1 ใช้ภาษาในการติดต่อ สื่อความหมายได้ดี 
ทั้งการฟัง พูด อ่าน เขียน 

98 3 5 4.48 0.52 มาก 

5.2 มีทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลขได้ 98 3 5 4.53 0.52 มากที่สุด 
5.3 ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการสื ่อสาร 
ศึกษา ค้นคว้า สืบค้นข้อมูลวิเคราะห์ข้อมูลได้
อย่างเหมาะสม 

98 4 5 4.55 0.50 มากที่สุด 

5.4 มีทักษะในการนำเสนองานได้ 98 3 5 4.49 0.52 มาก 
6. ด้านทักษะการปฏิบัติงาน 98 4 5 4.49 0.50 มาก 

6.1 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้ 

98 4 5 4.49 0.50 มาก 

6.2 มีทักษะการทางกายภาพขั ้นสูง เช่น การ
เต้นรำ ดนตรี จิตรกรรม ประติมากรรมพลศึกษา 
การแพทย์ วิทยาศาสตร์การแพทย์ พยาบาล สัตว
บาล (ถ้ามี) 

98 - - - - - 

7. ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี:“สร้างสรรค์ สามัคคี สำนึกดีต่อ
สังคม” 

98 3 5 4.59 0.49 มากที่สุด 

7.1 มีความสามารถในการสร้างสรรค์งาน หรือ
ผลงาน และมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

98 3 5 4.52 0.52 มากที่สุด 

7.2 มีความรัก ความสามัคคีในการทำงาน
ร่วมกับต่อองค์กร หรือหน่วยงาน เช่น ทำงาน
เป็นทีม มีมนุษยสัมพันธ์ท่ีดี เป็นต้น 

98 4 5 4.65 0.48 มากที่สุด 

7.3 มีความรับผิดชอบต่อสังคม โดยทำหน้าที่
ของตนอย่างเต ็มความสามารถ ด ้วยความ
ซื่อสัตย์ สุจริต และอดทน 

98 4 5 4.66 0.48 มากทีสุ่ด 

7.4 มีความสำนึกที่ดีต่อสังคม เช่น มีระเบียบ
วินัย เคารพกฎหมาย ปฏิบัติตามกฎระเบียบ

98 4 5 4.53 0.50 มากที่สุด 
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ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
ของหน่วยงาน มีจิตสาธารณะ ร่วมกิจกรรมกับ
ชุมชน กระตือรือร้นในการทำงาน 

รวมท้ังหมด 98 2 5 4.52 0.53 มากที่สุด 
ข้อมูล ณ วันที ่30 มถิุนายน 2565 

 

จากตารางความพ ึงพอใจของผ ู ้ ใช ้บ ัณฑ ิตต ่อค ุณภาพบ ัณฑ ิต หล ักส ูตรร ัฐศาสตรบ ัณฑิต                  
สาขาวิชาการปกครอง พบว่า ผู้ใช้บัณฑิตมีความพึงพอใจต่อคุณภาพบัณฑิตในภาพรวมอยู ่ในระดับมาก            
คิดเป็นร้อยละ 90.40 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยอุบลราชธานี 
: “สร้างสรรค์ สามัคคี สำนึกดีต่อสังคม” มีความพึงพอใจมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 91.83 รองลงมา ด้าน
ทักษะทางปัญญา คิดเป็นร้อยละ 90.81 ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ คิดเป็นร้อยละ 90.25 ด้านคุณธรรม จริยธรรม คิดเป็นร้อยละ 90.23 ด้านทักษะความสัมพันธ์
ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ คิดเป็นร้อยละ 90.16 ด้านทักษะการปฏิบัติงาน คิดเป็นร้อยละ 89.79 
และด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ คิดเป็นร้อยละ 89.28 ตามลำดับ  
 

4.11.2 หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ 
ความคิดเห็นต่อการจัดการเรียนการสอนของคณะ/วิทยาลัย 

ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม 84 3 5 4.53 0.52 มากที่สุด 

1.1 มีวินัยและความรับผิดชอบต่อหน้าที ่ มี
ความมุ่งมั่นในการทำงานให้สำเร็จ 

84 4 5 4.51 0.50 มากที่สุด 

1.2 มีน้ำใจ มีจิตอาสา จิตสาธารณะ ความ
รับผิดชอบต่อประโยชน์ส่วนรวม 

84 4 4 4.60 0.49 มากที่สุด 

1.3 มีความซื่อสัตย์ ขยัน อดทน 84 4 5 4.54 0.50 มากที่สุด 
1.4 สุภาพ อ่อนน้อมถ่อมตน รู้จักกาลเทศะ รับ
ฟังความคิดเห็นของผู้อื่น 

84 3 5 4.48 0.55 มาก 

1.5 มีจิตสำนึกและตระหนักในการปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณ หรือ จรรยาบรรณวิชาชีพ 

84 3 5 4.56 0.55 มากที่สุด 

1.6 เคารพและปฏิบัติตามกฎระเบียบข้อบังคับ
ขององค์กรและสังคม 

84 4 4 4.49 0.50 มาก 

2. ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ 84 3 5 4.53 0.52 มากที่สุด 
2.1 มีความรอบรู้อย่างกว้างขวางในศาสตร์ที่
เป็นพื้นฐานของชีวิต และสามารถนำไปใช้ใน
การดำเนินชีวิตได้ 

84 3 5 4.42 0.52 มาก 

2.2 มีความรู้ทางวิชาการและวิชาชีพที่สามารถ
ศึกษาต่อยอดได้ 

84 4 5 4.65 0.48 มากที่สุด 

2.3 มีความรู้ตามทฤษฎี หลักการ ในสาขาวิชา/
วิชาชีพ 

84 4 5 4.48 0.50 มาก 

2.4 ม ี ความร ู ้ ในสาขาอ ื ่ นๆ หร ื อการใช้
ภาษาต่างประเทศ 

84 3 5 4.50 0.53 มาก 
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ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
2.5 ร ู ้กฎ ระเบียบ ธรรมเนียมปฏิบ ัต ิและ
ข้อกำหนดทางเทคนิค/วิชาชีพ ที่เปลี่ยนแปลงไป
ตามสถานการณ์ในการทำงาน 

84 3 5 4.60 0.54 มากที่สุด 

2.6 มีความรู้ที่สามารถนำมาปฏิบัติงานได้ทันท ี 84 3 5 4.52 0.55 มากที่สุด 
3. ด้านทักษะทางปัญญา 84 3 5 4.55 0.54 มากที่สุด 

3.1 เป็นผู ้ใฝ่ร ู ้ สามารถเรียนรู ้ และพัฒนา
ตนเองอย่างต่อเนื่อง 

84 4 5 4.58 0.50 มากที่สุด 

3.2 สามารถค ิด ว ิ เคราะห ์  แก ้ ไขป ัญหา 
ตัดสินใจอย่างมีหลักการและมีเหตุผล 

84 3 5 4.55 0.52 มากที่สุด 

3.3 นำความรู ้มาประยุกต์ใช้ในการทำงาน/
แก้ไขปัญหาได้อย่างเหมาะสม 

84 3 5 4.48 0.57 มาก 

3.4 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้ 

84 3 5 4.60 0.54 มากที่สุด 

3.5 ค้นหาข้อเท็จจริง สรุป ทำความเข้าใจ
เกี่ยวกับวิชาชีพได้ 

84 3 5 4.57 0.54 มากที่สุด 

3.6 ศึกษาสภาพปัญหา/วิเคราะห์ปัญหาและ
หาแนวทางแก้ไขปัญหาในการทำงานได้ 

84 3 5 4.55 0.55 มากที่สุด 

4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 

84 3 5 4.54 0.52 มากที่สุด 

4.1 มีทักษะการทำงานเป็นทีม มีมนุษยสัมพันธ์
ที่ดี ปรับตัวให้เข้ากับวัฒนธรรมองค์กรได้ 

84 4 5 4.68 0.47 มากที่สุด 

4.2 ตระหนักถึงสิทธิของตนเองและผู้อื ่น และ
ยอมรับในความแตกต่าง หลากหลายของมนุษย์ 

84 4 5 4.67 0.47 มากที่สุด 

4.3 ตระหนักในคุณค่าของศิลปะ วัฒนธรรม 
ดนตรี วรรณกรรม ทั้งของไทยและของประชาคม
นานาชาติ 

84 3 5 4.42 0.56 มาก 

4.4 มีความสนใจด้านกีฬา และนันทนาการ 84 3 5 4.42 0.59 มาก 
4.5 มีความเป็นผู้นำ ผู้ตามที่ดี 84 4 5 4.52 0.50 มากที่สุด 

5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การ
สื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

84 3 5 4.54 0.53 มากที่สุด 

5.1 ใช้ภาษาในการติดต่อ สื่อความหมายได้ดี 
ทั้งการฟัง พูด อ่าน เขียน 

84 4 5 4.44 0.50 มาก 

5.2 มีทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลขได้ 84 3 5 4.51 0.59 มากที่สุด 
5.3 ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการสื ่อสาร 
ศึกษา ค้นคว้า สืบค้นข้อมูลวิเคราะห์ข้อมูลได้
อย่างเหมาะสม 

84 3 5 4.67 0.52 มากที่สุด 

5.4 มีทักษะในการนำเสนองานได้ 84 3 5 4.55 0.52 มากที่สุด 
6. ด้านทักษะการปฏิบัติงาน 84 3 5 4.48 0.55 มาก 

6.1 มีทักษะการปฏิบัติงาน/การใช้เครื่องมือ/
อุปกรณ์ต่างๆ ได้ 

84 3 5 4.48 0.55 มาก 

6.2 มีทักษะการทางกายภาพขั ้นสูง เช่น การ
เต้นรำ ดนตรี จิตรกรรม ประติมากรรมพลศึกษา 

84 - - - - - 
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ประเด็นคำถาม N Minimum Maximum Mean S.D. แปลผล 
การแพทย์ วิทยาศาสตร์การแพทย์ พยาบาล สัตว
บาล (ถ้ามี) 

7. ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี:“สร้างสรรค์ สามัคคี สำนึกดีต่อ
สังคม” 

84 3 5 4.54 0.51 มากที่สุด 

7.1 มีความสามารถในการสร้างสรรค์งาน หรือ
ผลงาน และมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

84 3 5 4.52 0.55 มากที่สุด 

7.2 มีความรัก ความสามัคคีในการทำงาน
ร่วมกับต่อองค์กร หรือหน่วยงาน เช่น ทำงาน
เป็นทีม มีมนุษยสัมพันธ์ท่ีดี เป็นต้น 

84 4 5 4.51 0.50 มากที่สุด 

7.3 มีความรับผิดชอบต่อสังคม โดยทำหน้าที่
ของตนอย่างเต ็มความสามารถ ด ้วยความ
ซื่อสัตย์ สุจริต และอดทน 

84 4 5 4.62 0.49 มากทีสุ่ด 

7.4 มีความสำนึกที่ดีต่อสังคม เช่น มีระเบียบ
วินัย เคารพกฎหมาย ปฏิบัติตามกฎระเบียบ
ของหน่วยงาน มีจิตสาธารณะ ร่วมกิจกรรมกับ
ชุมชน กระตือรือร้นในการทำงาน 

84 4 5 4.52 0.50 มากที่สุด 

รวมท้ังหมด 84 3 5 4.53 0.53 มากที่สุด 
ข้อมูล ณ วันที ่30 มถิุนายน 2565 

 

จากตารางความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตต่อคุณภาพบัณฑิตหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต 
สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ พบว่า ผู้ใช้บัณฑิตมีความพึงพอใจต่อคุณภาพบัณฑิตในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
คิดเป็นร้อยละ 90.60 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านทักษะทางปัญญา มีความพึงพอใจมากที่สุด         
คิดเป็นร้อยละ 91.07 รองลงมา ด้านอัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยอุบลราชธานี : “สร้างสรรค์ สามัคคี 
สำนึกดีต่อสังคม” คิดเป็นร้อยละ 90.89 ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ คิดเป็นร้อยละ 90.83 ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ คิดเป็นร้อยละ 
90.81 ด้านความรู้วิชาการ วิชาชีพ คิดเป็นร้อยละ 90.55 ด้านคุณธรรม จริยธรรม คิดเป็นร้อยละ 90.55 
และด้านทักษะการปฏิบัติงาน คิดเป็นร้อยละ 89.52 ตามลำดับ 
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เอกสารอ้างอิง 
 
งานประกันคุณภาพและงานติดตามประสิทธิผล มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี. คำอธิบายรายละเอียดตัวชี้วัด

และเกณฑ์การให้คะแนนตามคำรับรองการปฏิบัติราชการประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2557. 
สำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา. คู ่ม ือการประกันค ุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา

ระดับอุดมศึกษา พ.ศ.2553. 2553. 
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ภาคผนวก 
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ภาคผนวก ก 
ภาคผนวก ก : ตัวอย่างแบบสอบถามความคิดเห็นของผู้ใช้บัณฑิตต่อคุณภาพบัณฑิต (ระดับปริญญาตรี) 
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ภาคผนวก ก 
ภาคผนวก ข : ตัวอย่างแบบสอบถามความคิดเห็นของผู้ใช้บัณฑิตต่อคุณภาพบัณฑิต (ระดับบัณฑิตศึกษา) 
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คณะผู้จัดทำ 
 

กองแผนงาน/กองบริการการศึกษา/สำนักคอมพิวเตอร์และเครือข่าย 
คณะเกษตรศาสตร์/คณะวิทยาศาสตร์/คณะวิศวกรรมศาสตร์/ 

คณะศิลปประยุกต์และสถาปัตยกรรมศาสตร์/คณะเภสัชศาสตร์/ 
วิทยาลัยแพทยศาสตร์และการสาธารณสุข/คณะพยาบาลศาสตร์/คณะศิลปศาสตร์/ 

คณะบริหารศาสตร์/คณะนิติศาสตร์/คณะรัฐศาสตร์ 
 

ที่ปรึกษา 
นายฐิติเดช  ลือตระกูล 

รองอธิการบดีฝ่ายแผนและพัฒนาคุณภาพองค์กร 
 

นายธีระศักดิ์  เชียงแสน 
ผู้อำนวยการกองแผนงาน 

 

รวบรวมข้อมูล/วเิคราะห์ข้อมูล/เรียบเรียง 
นายศุภชัยโชติ  กองผ้าขาว 

นักวิเคราะห์นโยบายและแผน 

 
นางสาวเต็มศิริ  ชิดดี 

นักวิเคราะห์นโยบายและแผน 

 
ออกแบบปก/รูปเล่ม 
นายศุภชัยโชติ  กองผ้าขาว 

นักวิเคราะหน์โยบายและแผน 

 
หน่วยงานท่ีรับผิดชอบ 

กองแผนงาน สำนักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี 
85 ถนนสถลมาร์ค ตำบลเมืองศรีไค อำเภอวารินชำราบ จังหวัดอุบลราชธานี 34190 

โทรศัพท์ 04535-3043-6 
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