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01 | สถานการณ์เดิม/ผลกระทบที่เกิดขึ้น

สถานการณ์เดิม

ข้อมูลแยกส่วน

Excel / Google Sheets

Google Drive

รายงาน / เอกสาร

Dashboard

ผลกระทบที่เกิดขึ้น

01 บันทึกข้อมูลซ้ า

02 การรวบรวมและตรวจสอบข้อมูลใช้เวลานาน

03 ข้อมูลบางส่วนอาจไม่ครบถ้วน เนื่องจากข้อจ ากัดด้านเวลา

04 เช่ือมโยง แผน–ผล–ตัวชี้วัดความเสี่ยง–เอกสารหลักฐาน ได้ยาก

05 วิเคราะห์เพ่ือการตัดสินใจได้จ ากัด

02พัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารความเสี่ยงมหาวิทยาลัย | UBU AI Hackathon 2026



02 | เป้าหมายของระบบ
ออกแบบให้ตอบทั้ง “การปฏิบัติงาน” และ “การตัดสินใจของผู้บริหาร”

01

พัฒนา Web/Application ต้นแบบ

รวบรวมข้อมูลและแสดงผลผ่าน 
Risk Dashboard แบบ Real-time

02

เพิ่มประสิทธิภาพการติดตาม

ลดความซ ้าซ้อนในการกรอกข้อมูล 
และลดระยะเวลาในการจัดท้ารายงาน

03

สนับสนุนการตัดสินใจ

เปลี่ยนข้อมูลการติดตามให้เป็นข้อมูลท่ีพร้อม
ใช้ส้าหรับผู้บริหาร

TRANSFORMATION Excel / Sheets / Drive → Central Risk Data
ศูนย์กลางข้อมูลความเสี่ยง → Dashboard & Decision Support
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เริ่มออกแบบจากกระบวนงานจริง → ใช้เทคโนโลยี 

01 วิเคราะห์

กระบวนการเดิม ปัญหา อุปสรรค และ
ความสอดคล้องกับคู่มือการบรหิารความเสี่ยงฯ 

02 ออกแบบข้อมูลและ Workflow

โครงสร้างข้อมูล + Workflow ให้เช่ือมโยงกัน

03 พัฒนาระบบต้นแบบ

Web/Application + การก้าหนดสิทธ์ิการเข้าถึง+ 
Dashboard

04  ทดสอบ

ตรวจสอบ ประเมินความเหมาะสม และปรับปรุง

04

03 | แนวทางการพัฒนา/โครงสร้างการท างานระบบต้นแบบ

เครื่องมือสนับสนุนการออกแบบและพัฒนาระบบสารสนเทศ
ผลลัพธ์จาก AI → ตรวจสอบ / ทดสอบ → ประเมินความเหมาะสม → ปรับปรุงโดยผู้พัฒนาฯ

ผู้พัฒนาฯ เป็นผู้วิเคราะห์ ออกแบบ ก าหนดกระบวนการท างาน และตรวจสอบความถูกต้อง

เตรียม/บันทึก
แผน

รายงานผล
รายไตรมาส

ตรวจสอบ/
อนุมัติ

ติดตามผ่าน
Dashboard

Export รายงาน
ผู้บริหาร→ → → →

โครงสร้างการท างานระบบต้นแบบ :

RISK MANAGEMENT WORKFLOW
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04 | ผลลัพธ์ที่ได้: Risk Dashboard
รองรับการติดตามแผนบริหารความเสีย่ง 5 ประเด็น + แผนปรับปรุงควบคุมภายใน 2 ประเด็น

7 ประเด็นความเสี่ยง
• แผนบริหารความเสี่ยง 5 ประเด็นความเสี่ยง
• แผนปรับปรุงควบคุมภายใน 2 ประเด็นความเสี่ยง

Real-time
บันทึกแล้วแสดงผลบน Dashboard

Risk Matrix ภาพรวม

ค้านวณ L × I และแสดงระดับความเสี่ยงรายไตรมาส

Executive Export
HTML → พิมพ์ / PDF
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01 Risk Dashboard
• ภาพรวม 7 ประเด็น 
• Risk Matrix 
• ความก้าวหน้าตามตัวชี วัด/วิธีการจัดการความเสี่ยง
• สถานะวิธีจัดการความเสี่ยง
• สถานะการประเมินการจัดการความเสี่ยง

02 แผนบริหารความเสี่ยง
• แผนบริหารความเสี่ยงและแผนปรับปรุงควบคุมภายใน
• กดยุบ/ขยาย เพ่ือดูภาพรวมทุกประเด็น
• การประเมินความเสี่ยงก่อนจัดการ/ที่คาดหวัง
• Leading / Lagging KRI 
• วิธีการจัดการความเสี่ยง ค่าน ้าหนัก (ร้อยละ) ก้าหนด
แล้วเสร็จ 

03 รายงานผลรายไตรมาส 
• รายงานรายไตรมาส – การประเมินความเสี่ยง ร้อยละตาม
ตัวชี วัด ร้อยละของแผน สถานะเทียบแผน รายงานวิธีการ
จัดการความเสี่ยง
• รายงานปัญหาอุปสรรค/แนวทางการแก้ไข
• เพ่ิม url เอกสารหลักฐานประกอบการด้าเนินงาน
• สามารถคัดลอกข้อมูลจากไตรมาสก่อนหน้าได้ 

04 จัดการสิทธิ์

ADMIN REPORTER

APPROVER VIEWER

05 จัดการแผน
• เพ่ิม/ลบวิธีการจัดการความเสี่ยง 
• แก้ไขค่าน ้าหนัก/ค่าเป้าหมายตัวชี วัดระหว่างไตรมาสได้

https://claude.ai/public/artifacts/4a94b4c3-7fc0-4405-b0aa-7f57c277cda5

Executive Export
ส่งออกสรุปผู้บริหารเป็น HTML / พิมพ์หรือ PDF
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สิทธิ์ Viewer : viewer@ubu.ac.th Version 9.0

https://claude.ai/public/artifacts/4a94b4c3-7fc0-4405-b0aa-7f57c277cda5


01 Risk Dashboard

02 แผนบริหารความเสี่ยง
มาตรวัดสี (ส าหรับ % ตามแผน และ % ตามตัวชี้วัด ทุกจุดในระบบ) 
ใช้เกณฑ์เดียวกันทั ง KPI, แถบความคืบหน้า, ร้อยละรายตัวชี วัด และตาราง
เปรียบเทียบทุกจุดของระบบ

ช่วงร้อยละ สี ความหมาย

ต่ ากว่า 50% ● แดง ควรเร่งรัดด้าเนินการ

50% – 79.99% ● เหลือง อยู่ระหว่างด้าเนินการ ใกล้เป้าหมาย

80% ขึ้นไป ● เขียว ด้าเนินการได้ตามแผน/เป้าหมายเป็นอย่างดี
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03 รายงานผลรายไตรมาส 

04 จัดการสิทธิ์

05 จัดการแผน

Executive Export
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05 | ผลลัพธ์ส าคัญ

ลดความซ้ าซ้อนในการบันทึกข้อมูล

• คัดลอกข้อมูลจากไตรมาสก่อนหน้า
• ปรับเฉพาะส่วนที่เปลี่ยนแปลง

เห็นสถานะเร็วข้ึน
• Dashboard เป็นปัจจุบัน จากข้อมูลชุดเดียวกัน
• เลือกสถานะภาพรวมรายไดรมาสได้ 

ความรับผิดชอบ
• ก้าหนดบทบาทและสิทธิ์ของผู้ใช้งานตามหน้าที่ Reporter / Approver / Viewer 
ตามหน้าที่
• มีขั นตอนการตรวจสอบและอนุมัติ ท้าให้สามารถก้าหนดความรับผิดชอบของ
ผู้รายงานและผู้อนุมัติได้อย่างชัดเจน

พร้อมใช้เพื่อการตัดสินใจ
• สรุปตัวชี วัดความเสี่ยง ความก้าวหน้าของวิธีการจัดการความเสี่ยง สถานะเทียบกับ
แผน การประเมินระดับความเสี่ยง 
• Executive Export ในรูปแบบ html/บันทึกเป็น pdf หรือ พิมพ์ได้ 

ผลลัพธ์ส าคัญ: เปลี่ยนจาก “การรวบรวมข้อมูลเพื่อท ารายงาน” → “การมีข้อมูลกลางเพื่อการติดตาม วิเคราะห์ และสื่อสารสถานการณ์ความเสี่ยง”
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06 | ข้อจ ากัดและ Roadmap การพัฒนาระยะต่อไป

ข้อจ ากัดของต้นแบบปัจจุบัน

• ยังเป็นระบบต้นแบบ ท างานผ่าน Web Browser

• ยังไม่ได้เชื่อมต่อระบบยืนยันตัวตนผ่าน UBU Portal

• การจัดเก็บหลักฐานใช้การแนบ URL จากบริการจัดเก็บไฟล์ภายนอก

Roadmap การพัฒนาระยะต่อไป

01 เชื่อมระบบยืนยันตัวตน UBU Portal

03 เชื่อมระบบสารสนเทศ เชื่อมโยงข้อมูล/ระบบสารสนเทศที่เก่ียวข้อง

04 เอกสารหลักฐาน จัดเก็บเอกสารหลักฐานในระบบ

05 AI Analytics แนวโน้ม • คาดการณ์ • 
ระบบแจ้งเตือน (Warning Alert)
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02 ภาพรวมแผน ระยะ 5 ปี เห็นข้อมูลย้อนหลังและเพ่ิมแผนใหม่ได้ 



“Risk Management ที่ขับเคลื่อนด้วยข้อมูล”

ระบบต้นแบบเชื่อมโยงกระบวนการตั งแต่แผน → รายงาน → ประเมินความเสี่ยง → อนุมัติ → Dashboard → Executive Report

CENTRAL DATA

ข้อมูลความเสี่ยงอยูบ่นโครงสร้างเดียวกัน

REAL-TIME VIEW
ผู้บริหารเห็นสถานการณ์ได้เร็ว

และต่อเนื่อง

AI-READY
มีฐานส้าหรับต่อยอดการวิเคราะห์และ

แจ้งเตือนเชิงรุก

นางสาวสิรินทรา พุฒจันทร์ | กองกลยุทธ์และคุณภาพองค์กร

07 | สรุป


