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		แผนกลยุทธ์สำนักงานอธิการบดี
ระยะ ๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๕๕-๒๕๕๙)







วิสัยทัศน์
เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ด้านการบริหารและสนับสนุนภารกิจของมหาวิทยาลัย

อัตลักษณ์ :การเรียนรู้และพัฒนา
(วัดจาก กิจกรรม KM การอบรมบุคลากร)

เอกลักษณ์ : กัลยาณมิตร จิตอาสา พึ่งพาได้ 


พันธกิจ
ยุ= Hoส่งเสริม สนับสนุน ให้บริการ และกำกับดูแลการดำเนินงานตามภารกิจมหาวิทยาลัย












[bookmark: OLE_LINK1]กลยุทธ์ที่ ๑. พัฒนาระบบและกลไกการให้บริการ การกำกับดูแลและส่งเสริมสนับสนุนการดำเนินงานตามภารกิจมหาวิทยาลัยหลักสูตรให้ทันสมัยและการจัดกระบวนการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ และจัดให้มีทักษะการเรียนรู้จากประสบการณ์จริง

เป้าประสงค์ :ระบบและกลไกการให้บริการการกำกับดูแลและส่งเสริมสนับสนุนการดำเนินงานตามภารกิจมหาวิทยาลัย เพื่อบรรลุเป้าประสงค์ที่มหาวิทยาลัยกำหนด

ตัวชี้วัด
	ตัวชี้วัด
	หน่วยที่ใช้วัด
	ค่าเป้าหมาย
	ผู้รับผิดชอบหลัก

	
	
	๒๕๕๕
	๒๕๕๖
	๒๕๕๗
	๒๕๕๘
	๒๕๕๙
	

	ร้อยละเฉลี่ยของการบรรลุเป้าหมายตามตัวชี้วัดของแผนกลยุทธ์มหาวิทยาลัย
	ร้อยละ
	๗๑
	๗๕
	๗๘
	๘๒
	๘๖
	กองแผนงาน

	ความพึงพอใจของผู้รับบริการที่มีต่อการให้บริการตามพันธกิจด้านสนับสนุนการเรียนการสอนและการพัฒนานักศึกษา
	คะแนน
	๓.๕๑
	๔.๐๐
	๔.๒๕
	๔.๕๑
	๔.๗๕
	กองบริการฯ,งานกิจการฯ

	ความพึงพอใจของผู้รับบริการที่มีต่อการให้บริการตามพันธกิจด้านสนับสนุนการวิจัย
	คะแนน
	๓.๕๑
	๔.๐๐
	๔.๒๕
	๔.๕๑
	๔.๗๕
	กองส่งเสรมวิจัยฯ

	ความพึงพอใจของผู้รับบริการที่มีต่อการให้บริการตามพันธกิจด้านสนับสนุนการบริการวิชาการ
	คะแนน
	๓.๕๑
	๔.๐๐
	๔.๒๕
	๔.๕๑
	๔.๗๕
	กองส่งเสรมวิจัยฯ

	ความพึงพอใจของผู้รับบริการที่มีต่อการให้บริการตามพันธกิจด้านสนับสนุนการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม
	คะแนน
	๓.๕๑
	๔.๐๐
	๔.๒๕
	๔.๕๑
	๔.๗๕
	กองส่งเสรมวิจัยฯ



หมายเหตุ : ต้องกำหนดรายละเอียดการประเมินในระบบและกลไกต่างๆ เช่น ระบบสวัสดิการนักศึกษา ระบบการให้บริการของงานทะเบียนนักศึกษา เป็นต้น

มาตรการ/แนวทางการดำเนินงาน
๑.๑ พัฒนาระบบการรับนักศึกษาเพื่อขยายโอกาสทางการศึกษาและดึงดูดนักเรียนผู้มีความสามารถพิเศษหรือผู้มีศักยภาพสูง






๑.๒ ส่งเสริมสนับสนุนกำกับ ติดตามให้มีการสร้าง การพัฒนาและการบริหารหลักสูตรให้ได้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ
๑.๓ ส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนานักศึกษา โดยให้มีกิจกรรมเสริมหลักสูตรและกิจกรรมนอกหลักสูตรที่ส่งเสริมการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติทุกด้าน และตามที่มหาวิทยาลัยกำหนด
๑.๔ ส่งเสริมและสนับสนุนการจัดสวัสดิการและการสร้างสวัสดิภาพแก่นักศึกษาให้มีคุณภาพชีวิตที่ดี มีความปลอดภัย
๑.๕ส่งเสริมและสนับสนุนการสร้างความสัมพันธ์กับศิษย์เก่า
๑.๖ ส่งเสริมและสนับสนุนการสร้างเครือข่ายความร่วมมือทางวิชาการกับหน่วยงานภายในและภายนอก
๑.๗ พัฒนาระบบกลไกการบริหารงานวิจัยให้สามารถดำเนินงานเชิงรุกได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล
๑.๘ พัฒนาระบบและกลไกการบริหารงานบริการวิชาการให้มีประสิทธิภาพ 
๑.๙ พัฒนาระบบและกลไกการบริหารงานทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรมให้มีประสิทธิภาพ เพื่อให้เกิดการบูรณาการกับการวิจัย การเรียนการสอนและกิจกรรมนักศึกษา

กรอบงบประมาณโครงการตามแผนกลยุทธ์ในระยะ ๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๕๕ – ๒๕๕๙)
	ชื่อโครงการ
	งบประมาณ
	หน่วยงานเจ้าของโครงการ

	
	๒๕๕๕
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	๒๕๕๗
	๒๕๕๘
	๒๕๕๙
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
















กลยุทธ์ที่๒.พัฒนาระบบบริหารจัดการให้เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล

เป้าประสงค์ : ระบบบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล

ตัวชี้วัด
	ตัวชั้วัด
	หน่วยที่ใช้วัด
	ค่าเป้าหมาย
	ผู้รับผิดชอบหลัก

	
	
	๒๕๕๕
	๒๕๕๖
	๒๕๕๗
	๒๕๕๘
	๒๕๕๙
	

	๑. ค่าเฉลี่ยของผลการประเมินการปฏิบัติงานของผู้อำนวยการกองหรือเทียบเท่า
	คะแนน
	๓.๕๑
	๔.๐๐
	๔.๒๕
	๔.๕๑
	๔.๗๕
	กองการเจ้าหน้าที่



มาตรการ/แนวทางการดำเนินงาน
๒.๑ พัฒนาระบบการบริหารจัดการของสำนักงานอธิการบดีให้เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล(*)
๒.๑.๑ กำหนดวิสัยทัศน์/ กลยุทธ์ในการพัฒนาสำนักงานอธิการบดีและถ่ายทอดสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม 
๒.๑.๒ กระจายอำนาจบริหาร และจัดให้มีระบบติดตามผลการปฏิบัติงาน 
๒.๑.๓ การบริหารจัดการที่ตอบสนองต่อผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
๒.๑.๔ ปรับปรุงและจัดทำมาตรฐานการปฏิบัติงานของกระบวนการที่สร้างคุณค่าและกระบวนการสนับสนุน 
๒.๑.๕ ปรับปรุงงานกฎหมายและนิติการของสำนักงานอธิการบดี เพื่อให้การปฏิบัติงานเป็นไปตามกฎหมาย กฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง 
๒.๑.๖ มีการจัดการความรู้เพื่อมุ่งสู่องค์กรแห่งการเรียนรู้และการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง
๒.๑.๗พัฒนาระบบการให้บริการอย่างกัลยาณมิตร
๒.๒ ปรับปรุงโครงสร้างและกรอบอัตรากำลังของส่วนงานและหน่วยงานภายในให้เหมาะสม 
๒.๓ ปรับปรุงระบบงบประมาณและการเงินให้มีเสถียรภาพมีประสิทธิภาพ โปร่งใส และตรวจสอบได้ โดยปรับปรุงระบบสารสนเทศทางการเงิน และบัญชี ให้ถูกต้องครบถ้วน เป็นปัจจุบัน และสามารถใช้ในการตัดสินใจเพื่อการบริหารจัดการได้อย่างมีประสิทธิภาพ






๒.๔ พัฒนาประสิทธิภาพการกำกับติดตามและประเมินผลการดำเนินงานของสำนักงานอธิการบดี 
๒.๔.๑ ยกระดับขีดความสามารถและประสิทธิภาพของระบบควบคุมภายในของสำนักงานอธิการบดี
๒.๔.๒ ปรับปรุงระบบการบริหารความเสี่ยงให้ มีประสิทธิภาพ 
๒.๔.๓ พัฒนาระบบและกลไกการติดตามประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้อำนวยการกองหรือเทียบเท่า
๒.๔.๔ กำกับติดตามการดำเนินงานตามกลยุทธ์/แผน
๒.๔.๕ พัฒนาระบบและกลไกการกำกับ ติดตามประเมินผลการปฏิบัติงานตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ การประกันคุณภาพภายในและการประกันคุณภาพภายนอก
๒.๔.๖ พัฒนาระบบและกลไกการกำกับ ติดตามประเมินผลที่มีต่อคุณภาพการจัดการเรียนการสอนและสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ รวมทั้งการให้บริการด้านต่างๆ เพื่อให้ได้ตามเกณฑ์มาตรฐานคุณภาพ
๒.๕ พัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารและการตัดสินใจ 
๒.๖ พัฒนาระบบการสื่อสารและประชาสัมพันธ์ทั้งภายในและภายนอกองค์กรที่มีประสิทธิภาพ เพื่อการถ่ายทอดนโยบาย แผนงาน ข้อมูลข่าวสารต่างๆ ตลอดจนการสร้างภาพลักษณ์ที่ดีของสำนักงานอธิการบดี
๒.๗ส่งเสริมและพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษาให้บูรณาการสู่การปฏิบัติงานประจำ
[bookmark: _GoBack]๒.๘ ปรับปรุงกายภาพ และอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม เพื่อสร้างบรรยากาศการทำงานที่เหมาะสม


กรอบงบประมาณโครงการตามแผนกลยุทธ์ในระยะ ๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๕๕ – ๒๕๕๙)
	ชื่อโครงการ
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	๑. โครงการพัฒนาระบบบริหารจัดการของมหาวิทยาลัย
	
	
	
	
	
	

	๒. โครงการพัฒนาระบบฐานข้อมูลสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการ
	
	
	
	
	
	











กลยุทธ์ที่๓.พัฒนาระบบบริหารและพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ 

เป้าประสงค์ : บุคลากรทำงานได้เต็มตามศักยภาพและมีความสุข

ตัวชี้วัด
	ตัวชั้วัด
	หน่วยที่ใช้วัด
	ค่าเป้าหมาย
	ผู้รับผิดชอบหลัก

	
	
	๒๕๕๕
	๒๕๕๖
	๒๕๕๗
	๒๕๕๘
	๒๕๕๙
	

	๑. ร้อยละของบุคลากรที่มีสมรรถนะตามเกณฑ์มาตรฐาน(ให้รวมถึงสมรรถนะตามเอกลักษณ์ของสำนักงานอธิการบดี)
	ร้อยละ
	๗๐
	๗๕
	๘๐
	๘๕
	๙๐
	กจ.

	๒. ร้อยละของบุคลากรที่มีความสุขในการทำงาน
	ร้อยละ
	๗๐
	๗๕
	๘๐
	๘๕
	๙๐
	กจ.



มาตรการ/แนวทางการดำเนินงาน
๓.๑ พัฒนาระบบและกลไกการบริหารงานบุคคลให้มีประสิทธิภาพโปร่งใสเป็นธรรม
๓.๒ พัฒนาสมรรถนะบุคลากร ตามมาตรฐานกำหนดตำแหน่งและเอกลักษณ์ของสำนักงานอธิการบดี 
๓.๓ พัฒนาระบบการถ่ายทอดตัวชี้วัดขององค์กรสู่ระดับบุคคล และระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์
๓.๔พัฒนาผู้บริหารทุกระดับให้มีสมรรถนะด้านการบริหารโดยยึดหลักธรรมาภิบาล
๓.๕ส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลากรมีความก้าวหน้าตามสายงาน โดยการเพิ่มพูนคุณวุฒิศักยภาพและประสบการณ์
๓.๖สร้างเสริมสวัสดิการและสวัสดิภาพเพื่อให้บุคลากรทำงานในองค์กรอย่างมีความสุข
๓.๗ส่งเสริมและสนับสนุนการจัดการความรู้เพื่อนำไปสู่การปฏิบัติ
๓.๘ส่งเสริมจรรยาบรรณวิชาชีพ และยกย่อง เชิดชูเกียรติบุคลากรที่เป็นแบบอย่างที่ดี

















กรอบงบประมาณโครงการตามแผนกลยุทธ์ในระยะ ๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๕๕ – ๒๕๕๙)
	ชื่อโครงการ
	งบประมาณ
	
	
	
	
	ผู้รับผิดชอบหลัก

	
	๒๕๕๕
	๒๕๕๖
	๒๕๕๗
	๒๕๕๘
	๒๕๕๙
	

	1. โครงการอบรม ประชุม สัมมนา เพื่อพัฒนาระบบบริหารทรัพยากรมนุษย์

	
	
	
	
	
	

	2. โครงการระบบสาธารณูปโภคและโครงสร้างพื้นฐานของมหาวิทยาลัย
	
	
	
	
	
	

	3. โครงการจัดการความรู้
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